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SOILA-koordinaatio-hankkeen

Periaatteet ja palvelulupaus 



SOILAn sisäiset periaatteet
Toimimme hyväntahtoisuusolettamuksen mukaan

Vaalimme keskinäistä luottamusta

SOILAssa kaikki voivat yhtäläisesti tehdä aloitteita, 
haastaa, ehdottaa uusia ratkaisuja, esittää kritiikkiä

Olemme avoimia ja rohkeita keskustelemaan 
haasteista ennemmin kuin myöhemmin

Olemme toisillemme ja itsellemme lempeitä

Kysymme, jos emme ymmärrä

Luomme yhdessä käytäntöjä – jos joku ei toimi 
mietitään ratkaisuja – voimme aina kehittyä ja 
muuttaa toimintaamme

Keskeneräisyys ja muutos on kehittämistyössä pysyvää
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Arvojamme ovat:
• Uteliaisuus ja kunnioittava ote Nostetaan 

esiin näkökantoja yhdessä ihmetellen ja 
lempeästi toisiamme uuden äärelle ohjaten.

• Yhdenvertaisuus ja kunnioitus monialaisessa 
toiminnassa Kokemuksen ääni, 
ammattilaiset, johtajat ja tutkijat. Olemme 
samalla viivalla, samassa veneessä. Meillä on 
yhteinen tavoite, mutta erilaisia osaamisia ja 
taitoja sekä näkökulmia ilmiöihin.

• Työntekijät ovat lainassa työnantajalla. 
Työntekijöiden hyvinvointi on meille tärkeä. 

• Rohkeus, kestävyys Eettinen, sosiaalinen, 
inhimillinen, taloudellinen ja ekologinen 
kestävyys ohjaavat työtämme. 
Pyrkimyksemme on säilyttää elinkelpoinen ja 
turvallinen yhteiskunta niin nykyisille kuin 
tuleville sukupolville.



Lastensuojelun tulevaisuuden visio, STM 2023:

Lapsi ja hänen läheisensä voivat luottaa lastensuojeluun ja sen 
vaikuttavuuteen.

Jokainen lapsi, hänen 
vanhempansa ja 

muut läheiset 
kohdataan 

ainutkertaisina, ja he 
kokevat olevansa 
aidosti osallisia ja 

tulevansa kuulluiksi ja 
kunnioitetuiksi.

1

Palvelujärjestelmä 
toimii kokonaisuutena 
ja pystyy vastaamaan 

lapsen ja hänen 
läheistensä tarpeisiin 

oikea-aikaisesti.

2

Lastensuojelu 
toteuttaa lapsen 

oikeuksia, sen 
menettelyt ovat 

läpinäkyviä ja 
ymmärrettäviä ja 

oikeusturva toteutuu.

3

Lastensuojelussa on 
riittävästi osaavia ja 

hyvinvoivia 
työntekijöitä, jotka 

voivat tehdä työtään 
asiakkaiden oikeuksia 

kunnioittavalla ja 
eettisesti kestävällä 

tavalla.
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Lastensuojelua 
ohjataan ja valvotaan 
tehokkaasti, ja tähän 
on riittävä tietopohja 

ja resursointi.
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SOILA rakentamassa Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen. 
Jotta kaikilla lapsilla, nuorilla ja perheillä on hyvä elämä
Julkiset toimintaperiaatteet

Puolustamme ja edistämme lapsen ja heidän perheidensä oikeuksien yhdenvertaista toteutumista eettisesti, 
sosiaalisesti ja taloudellisesti kestävästi.

Toimimme lastensuojelun suunnannäyttäjinä: Uudistamme rohkeasti ja vastuullisesti lastensuojelua yhdessä 
niin ammattilaisten, kehittäjien, johtajien kuin lasten, nuorten ja perheidenkin kanssa monialaisesti ja 
moniäänisesti.

Olemme tarvittaessa radikaaleja: tarjoamme yhdessä oppimisen, dialogien paikkoja – haastamme 
kyseenalaistamaan arjen käytäntöjä, yhteiskehittämään ja löytämään uusia ratkaisuja kompleksisiin 
lastensuojelun ilmiöihin. Kysymme tulevaisuusorientoituneesti entä jos…

Ohjaamme rakentamaan uudenlaisia arjen hyvinvointia ja pärjäävyyttä vahvistavia ekosysteemeitä.

Kokoamme tietoa uudistamistyön tueksi ja viisaiden päätösten pohjaksi.

Viestimme ja vuorovaikutamme ihmisarvoa kunnioittavasti ja tietoon perustuen. Vaikutamme lastensuojelua 
koskeviin mielikuviin murtamalla tabuja, purkamalla ennakkoluuloja ja vahvistamalla yhteisöllisyyttä, 
myönteisyyttä ja toivoa.

Seuraamme toimintamme vaikutuksia ja vaikuttavuutta.

Olemme luottamuksen arvoinen, vastuullinen ja reilu kumppani.
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SOILAn palvelulupaus aluehankkeille

•Pääsette yhteiskehittämään lastensuojelua alueellisten ja 
kansallisten kumppaneiden kanssa.

•Opitte, mitä lastensuojelun sosiaaliset innovaatiot ovat: saatte tukea 
innovaatioiden kokeilu-, vakiinnuttamis- ja skaalausvaiheessa.

•Saatte sparrausta yhteiskehittämiseen kokemustaustaisten kanssa, 
viestintään ja hankearviointiin.

•Vaikutatte kanssamme lastensuojelua koskeviin kysymyksiin.

•Toimitte osana valtakunnallista lastensuojelun uudistamisen 
kokonaisuutta  – toteutatte kanssamme 
suomalaisen lasten suojelun systeemistä muutosta kohti strategisia 
tavoitteita.
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