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Asunnottomuustyo ja asumissosiaalinen tyd mm cranfett 2029)

ASUNTO ENSIN -MALLI

Jokaisella on oikeus omaan kotiin.
Tukitoimet ja palvelut sovitaan asumisesta erillaan.

ASUNNOTTOMUUSTYO

Kattokasite kaikelle asunnottomuutta ehkaisevéalle tyolle
Asunto- ja sosiaalipolitiikka, rakenteellinen ja strateginen ty®

ASUMISSOSIAALINEN TYO

Suhdeperustainen tyoskentely, kaytannollinen tydskentely

Asumisneuvonta
Sosiaalityd ja sosiaaliohjaus
Verkostoissa tehtava asiantuntija- ja kehittamistyo
Jne.
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https://ysaatio.fi/aineisto/asumissosiaalinen-tyo-asunnottomuudesta-irti-ja-asunnosta-kodiksi/

Asunnottomuus- ja asumissosiaalisen tydn monitoimijainen kent

Ennen asunnottomuutta (PRE) Asunnottomuuden aikana (IN) Asunnottomuuden jalkeen (POST)

Asumissosiaalinen tyo: valtio, hyvinvointialueet, kunnat, jarjestot, seurakunnat

Suhdeperustainen, kdaytannollinen tyo ja verkostoissa tehtava tyo asiakkaiden ja yhteistybkumppaneiden parissa

Sosiaalihuolto: Vahva tuki,
« mm. aikuissosiaalityd, ikdantyneiden sosiaalityd, lastensuojelu viranomaistyo

Erityispalvelut:

. . . . Kohdennettu tuki
mm. talous- ja velkaneuvonta, mielenterveys- ja paihdetyo

Yhteistyokumppanit:

! B : s 5 : Yhteinen ratkaisujen
mm. hyvinvointialue, vuokranantajat, Kela, jarjestot, Ulosottolaitos, J

e : = hakeminen
; seurakunnat, asuntotoimi, kokemusasiantuntijat
0 Ve .
Yleiset palvelut IlI: Neuvonta ja ohjaus,
y Asumisneuvonta, talousneuvola ennalta ehkaiseva tyo
» Yleiset palvelut I: Tunnistaminen ja
mm. neuvola, perusterveydenhuolto, oppilaitokset ja koulut varhainen tuki

thi Asunnottomuustyo: YM, STM, VM, HVA, kunnat
"' Asunto- ja sosiaalipolitiikka, asuntorakentaminen, tarvetta vastaava asuntokanta, kohtuullinen vuokrataso, sosiaaliturva
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Asumissosiaalisen tyon toimijoita ja tydomuotoja

Valtionavusteinen asumisneuvonta

Kaikkien kuntalaisten saatavilla oleva ennalta
ehkaiseva neuvonnan ja ohjauksen palvelu.

Tavoitteena turvata asumista, ehkaista haatoja ja
vahentaa asunnottomuutta.

Asiakkuudet voivat olla lyhytkestoisia tai kestaa
useamman kuukauden, mikali asiakkaan tilanne sita
edellyttaa.

Sosiaalihuolto

Palvelut mydnnetaan palvelutarpeen arvioinnin
perusteella, tarvittaessa valittbmasti (viranomaistyo).

Asumisen ongelmat ovat usein osa laajempaa
sosiaalitydn prosessia.

Tavoitteena vahvistaa asiakkaiden omaa
toimintakykya ja sosiaalista hyvinvointia, estaa
asunnon menetyksia ja vahentaa asunnottomuutta.

Tyoskentely on usein pitkakestoista.

Jarjestdjen asumisneuvonta tai asumisohjaus

Ty6 kohdentuu jarjeston toiminta-ajatuksen
mukaiselle vaestoryhmalle ja voi edellyttaa
tyontekijoilta erityisosaamista.

Tavoitteena turvata kohderyhman asumista ja
vahentaa asunnottomuutta.

Toteutustavat ovat moninaisia.

Tyo taydentaa muiden toimijoiden tarjoamia
palveluja.

Vuokranantajan asumisneuvonta

Kohdistetaan vuokranantajan asunnoissa asuville
asukkaille.

Tyoskentely on ennalta ehkaisevaa ja varhaista
tukea tarjoavaa.

Tavoitteena on turvata sujuvaa asumista ja ehkaista
haatoja.
Asiakkuudet voivat olla lyhytkestoisia tai kestaa

useita kuukausia silloin, mikali asiakkaan tilanne sita
edellyttaa.
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Asumissosiaalisen tyon toimijoiden rajapintoja ja eroavuuksia

Jarjestaja tai
tuottaja

Kunta
(valtionavusteinen asumisneuvonta)

Sosiaalitoimi
(hyvinvointialue)

Jarjesto, yhdistys tai saatio

Vuokranantaja

Kohderyhma

Kaikki kuntalaiset asumismuodosta
riippumatta

Palvelut mydnnetdan
palvelutarpeen arvioinnin
perusteella (viranhaltijapaatos)

Toimintatarkoituksen mukaisesti

rajautuva asiakaskunta,
taydentava palvelu

Vuokranantajatahon omat
asukkaat

Tybskentelyn
ensisijainen
kohde

Kuntalaisten asumiseen liittyvat
seikat

Asiakkaan elamantilanne
kokonaisvaltaisella tavalla

Kohderyhman asumiseen liittyvat

seikat

Vuokralaisen asumiseen
liittyvat seikat

Tybskentelyn
luonne

Ennalta ehkéiseva varhaisen tuen

palvelu, tarvittaessa kannatteleva tydote

Huolta pitava, korjaava ja
kuntouttava tyo

Ennalta ehkiiseva tai asumisen
onnistumista tukeva tyo,
erityisosaaminen ja -ymmarrys

Vuokrasuhteen
sujuvuutta turvaava ja haatoja
ehkaiseva tyo

Asiakastyon
kesto

Yhdesta yhteydenotosta usean
kuukauden tydskentelyyn

Muutamasta tapaamisesta
kuukausiin tai useaan vuoteen

Riippuu jarjeston
toimintatarkoituksesta

Yhdesta yhteydenotosta usean
kuukauden tydskentelyyn

Keskeiset
yhteisty6-
kumppanit

Vuokranantajat, sosiaalitoimi, Kela

Vuokranantajat, Ulosottolaitos,
Kela

Tarvittava yhteistyo eri tahojen
kanssa (mm. sosiaalitoimi,
asumisneuvonta)

Sosiaalitoimi

Vastuu
asiakastydsta

Vastuu asumiseen liittyvasta tyosta

Vastuu koko
asiakkuusprosessista

Vastuu asiakastyosta jarjeston
palvelun osalta

Vastuu asiakastyosta
vuokrasuhteen osalta

Asiakasohjaus

Sosiaalihuollon palveluja tarvitsevat

asiakkaat ohjataan sosiaalitoimeen

Jos sosiaalihuollon tarvetta ei ole,

asiakas voidaan ohjata
asumisneuvontaan

Asiakas voidaan ohjata
asumisneuvontaan tai
sosiaalitoimeen

Sosiaalihuollon palveluja
tarvitsevat asiakkaat ohjataan
sosiaalitoimeen
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