Lapsen suojelun AKKUNA

— tyovalineen kayttoa ja soveltamista
tukeva materiaali

Monialainen osaamisentuki lastensuojelun
sosiaalityossa

5/2026

0 “ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI

, Anu Niemi-Weckstrom, projektipaallikkd
e ‘' LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

Katri Turunen, kehittdjasosiaalitydntekija
Kaisa Laiti, psykiatrinen sairaanhoitaja

)¢ r .

ooooo is-Pohjanmaan Johanna Maki, perheterapeutti

Euroopan unionin l‘ POhde hyvinvointialue
osarahoittama =




Euroopan unionin )u("l Pohde
osarahoittama W folstetanmon
x

JOI IDAN l O “ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
“‘ 9 LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

Lastensuojelun arviointi edellyttaa kokonaisvaltaista tyootetta, jossa lapsen etu ja yksilolliset tarpeet ovat tyoskentelyn keskiossa. Arvioinnin tulee olla
samanaikaisesti jasenneltya, tutkittuun tietoon perustuvaa ja riittavan herkkaa tunnistamaan lapsen elamantilanteen moninaisuus, riskitekijat seka suojaavat tekijat.
Kaytannon lastensuojelutyossa sosiaalityontekija joutuu usein muodostamaan kokonaiskuvaa tilanteista, joissa lapsen kasvuolosuhteisiin, vanhemmuuteen,
perheen voimavaroihin ja kuormitustekijoihin liittyy useita samanaikaisia ja toisiinsa kietoutuvia ilmioita. Tallaisissa tilanteissa arvioinnin tueksi tarvitaan yhteisia
rakenteita ja valineita, jotka tukevat harkintaa, vahvistavat arvioinnin laatua ja auttavat kohdentamaan tydskentelya lapsen suojelun kannalta olennaisiin
kysymyksiin. Samalla tarvitaan yhteista kielta, jaettua ajattelutapaa seka yhteista viitekehysta, jotta arviointia voidaan tehda johdonmukaisesti, moniammatillisesti ja
lapsen tilanteen kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla. Huoli voi toimia tarkeana ammatillisena signaalina, mutta sellaisenaan se ei viela riita arvioinnin perustaksi.
Siksi arvioinnissa on olennaista erottaa toisistaan huoli ammatillisena kokemuksena, riski analyyttisena kasitteena ja suojelutoimenpiteet institutionaalisina
ratkaisuina.

Monialainen osaamisentuki lastensuojelun sosiaalitydssa -hankkeessa kehitetyn tyovalineen tavoitteena on yhdenmukaistaa ja tukea lastensuojelun arviointia
erityisesti riskien tunnistamisen, niiden minimoimisen ja lapsen edun turvaamisen nakdkulmasta. Lapsen suojelun AKKUNA on tydvaline, joka tukee
sosiaalitydontekijaa tunnistamaan ja arvioimaan lapsen tilanteeseen liittyvia riskeja seka suunnittelemaan tavoitteellista muutosty6ta lapsen suojaamiseksi seka
nykyhetkessa etta tulevaisuutta ajatellen. Tydvaline tarjoaa rakenteen ja konkreettisia valineita arviointiin ja tydskentelyyn erilaisissa lastensuojelun tilanteissa, kuten
sijoitustarpeen arvioinnissa, asiakassuunnitelman laadinnassa seka suojelun tarpeen eli lastensuojelun asiakkuuden tarpeen arvioinnissa. Keskeisena tavoitteena
on vahvistaa lapsen, perheen ja muun verkoston osallisuutta seka tehda nakyvaksi sellaisia tekijoita, jotka saattaisivat muutoin jdada arvioinnissa huomaamatta.

Lastensuojelun paatoksentekoa koskeva tutkimus osoittaa, etta arviointi ei ole koskaan yksinomaan neutraali tai mekaaninen prosessi, vaan siihen vaikuttavat
samanaikaisesti niin lapsen ja perheen tilanteeseen liittyvat tekijat kuin tydntekijan omat tulkinnat, kokemukset, tunteet ja ammatilliset orientaatiotkin (Doyle 2007;
Ejrnaes & Moesby-Jensen 2021; Bald ym. 2022; Nordmo ym. 2025). Erityisesti kynnystapauksissa, joissa samaa tilannetta voidaan perustella eri suuntiin,
ratkaisevaksi tekijaksi voi jaada sosiaalityontekijan oma tulkinta tai se huolen maara, jolle tyontekija altistuu (Doyle 2007; Ejrnaes & Moesby-Jensen 2021; Bald ym.
2022; Nordmo ym. 2025). Tama tekee nakyvaksi tarpeen tyovalineille, jotka tukevat arvioinnin systemaattisuutta, lapinakyvyytta ja perusteltavuutta. Teoreettisesti
tama liittyy laajemmin harkintavallan, professionaalisen paatoksenteon ja institutionaalisen toiminnan tutkimukseen. Lastensuojelussa tyoskentelya ohjaa
lainsdadantd, mutta kaytannon tilanteet ovat usein monitulkintaisia, eika yksittaisiin tilanteisiin ole olemassa yksiselitteisia ratkaisuja. Lisaksi tyota saateleva
normipohja on osin valja ja valtakunnallisesti jaettu, yhtenainen teoriapohja on ollut pitkdan hajanaista. Talloin syntyy tilanteita, joissa paatoksenteko ei perustu vain
selkeasti rajattuihin faktoihin, vaan myo6s siihen, millaisia merkityksia tilanteessa annetaan riskille, vaaralle, suojelulle ja riittavalle vanhemmuudelle. Arviointiin
vaikuttavat myos sosiaalityontekijan tunteet, jotka voivat liittya esimerkiksi huoleen, epavarmuuteen, kiireeseen, myotatuntoon tai turhautumiseen. Tunteet ovat osa
inhimillista ja vastuullista tyoskentelya, mutta ilman tietoista reflektiota ne voivat myds ohjata tulkintoja, painottaa tiettyja havaintoja tai kaventaa vaihtoehtoisten
nakokulmien tarkastelua. Tutkimuksen valossa tama lisaa vaihtelua paatdksenteossa ja korostaa arvioinnin rakenteistamisen tarvetta (Doyle 2007; Ejrnaes &
Moesby-Jensen 2021).
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Tata tarvetta vasten Lapsen suojelun AKKUNA pyrkii vahvistamaan nimenomaan analyyttista ja jasennettya riskinarviointia. Tydvaline tukee tyontekijaa
tarkastelemaan ja perustelemaan, millaisissa olosuhteissa ja milla edellytyksilla jokin asia on muodostumassa lapselle vaaraksi tai haitalliseksi, eika ainoastaan
nimeamaan huolta tai uhkaa yleisella tasolla. Samalla se tukee myods sosiaalityontekijan tietoista reflektiota omista havainnoistaan, tulkinnoistaan ja
johtopaatoksistaan seka hypoteesitydskentelya, jossa lapsen tilanteesta muodostettuja oletuksia tehdaan nakyviksi, arvioidaan kriittisesti ja tarkennetaan uuden
tiedon valossa. Tallainen tydskentely vahvistaa valmiutta tunnistaa myods vaihtoehtoisia selityksia ja ratkaisuja seka punnita, millainen ratkaisu on tilanteessa
lapsen edun nakdkulmasta sopiva, oikeasuhtainen ja vaikuttava.

Lapsen suojelun AKKUNAN teoreettisena viitekehyksena toimii systeemiteoria ja etenkin ekologinen systeemiteoria, jonka mukaan lapsen hyvinvointia ei voida
ymmartaa irrallaan hanen ihmissuhteistaan, arjen ymparistoistaan ja yhteiskunnallisista rakenteista. Lapsen tilanne rakentuu vuorovaikutuksessa perheen,
l&hiverkoston, palvelujarjestelman ja yhteiskunnallisten olosuhteiden kanssa, minka vuoksi myoOs riskit ja suojaavat tekijat ovat relationaalisia ja
kontekstisidonnaisia. Systeemiteoreettinen nakdkulma auttaa ymmartamaan, ettei arviointi kohdistu vain yksittdiseen lapseen tai vanhempaan, vaan koko siihen
suhteiden ja rakenteiden verkostoon, jossa lapsen elamantilanne muotoutuu. Tama on keskeistd myos muutostyoskentelyn nakokulmasta: jos riskit syntyvat
vuorovaikutuksellisissa ja rakenteellisissa yhteyksissa, myos muutoksen mahdollisuuksia on tarkasteltava naissa yhteyksissa.

Tydvalineen taustalla vaikuttaa lisaksi ACE-ECE-viitekehys, joka ohjaa huomioimaan lapsen haitalliset kokemukset seka niiden mahdollisen kasautumisen, mutta
samalla my0Os suojaavat ja korjaavat kokemukset seka niiden merkityksen lapsen kehitykselle. ACE-nakokulma tekee nakyvaksi sen, etta kuormittavat kokemukset
voivat vaikuttaa syvasti lapsen kehitykseen, turvallisuuden tunteeseen, terveyteen ja toimintakykyyn. ECE-nakdkulma puolestaan suuntaa tarkastelemaan niita
kokemuksia, suhteita ja yhteisollisia resursseja, jotka voivat suojata lasta, vahvistaa selviytymista ja tukea myonteista kehitysta. Taman vuoksi tyovaline ei rajaudu
ainoastaan riskien tunnistamiseen, vaan tukee myos suojaavien tekijoiden, voimavarojen ja muutospotentiaalin nakyvaksi tekemista.

Arvioinnin nakdkulmasta tama merkitsee, etta lapsen tilanteen tarkastelu ei voi nojautua vain ongelmiin, vaan arvioinnissa on tunnistettava samanaikaisesti riskien
vakavuus, niiden kasaantuminen, lapsen kehitykselliset ja yksilolliset tarpeet, perheen voimavarat, verkostojen merkitys ja palvelujarjestelman mahdollisuudet
tukea tavoiteltua muutosta. Taman ohella on olennaista pyrkia tutustumaan lapsen omaan kokemusmaailmaan: siihen, miten lapsi itse ymmartaa tilanteensa, mita
han pitaa kuormittavana tai turvaa tuovana ja millaisia merkityksia han antaa arjessaan tapahtuville asioille. Lapsen kokemuksen tavoittaminen on tarkeaa seka
riskien arvioinnin ettd tyon vaikuttavuuden nakokulmasta, silla ilman ymmarrysta siitd, miten lapsi elaa ja kokee tilanteensa, on vaikea arvioida riittdvan tarkasti
riskin vakavuutta, suojelun tarvetta tai sita, tuottaako tydoskentely lapsen elamassa tosiasiallisesti myodnteista muutosta. Tallainen lahestymistapa tekee arvioinnista
seka eettisesti ettda ammatillisesti vahvempaa, silla se suuntaa huomion pelkan puutteen tai vaaran sijasta myos siihen, milla tavoin lapsen turvallisuutta ja
hyvinvointia voidaan konkreettisesti vahvistaa.
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Tyévalineen keskeinen tavoite on vahvistaa lapsen, perheen ja muun verkoston osallisuutta arviointi- ja muutostydskentelyssa. Osallisuus ei talldin tarkoita
vain kuulluksi tulemista, vaan myods sita, etta arviointia rakennetaan yhteisesti ymmarrettavaksi, nakyvaksi ja jaettavaksi prosessiksi. Kun riskit, suojaavat
tekijat, huolenaiheet ja muutostavoitteet tehdaan nakyviksi yhteisessa tydskentelyssa, myods arvioinnin perusteltavuus ja vaikuttavuus vahvistuvat. Samalla
Lapsen suojelun AKKUNA tukee tyontekijaa kokoamaan tietoa systemaattisesti, tekemaan havaintoja nakyviksi seka suuntaamaan tyoskentelya kohti
tavoitteellista ja perusteltua muutosta.

Kokonaisuutena Lapsen suojelun AKKUNA -tyovaline asettuu osaksi tutkimusperustaista ja teoriatietoista lastensuojelun arviointity6ta. Se vastaa tarpeeseen
vahvistaa arvioinnin systemaattisuutta, vahentaa tulkinnanvaraisuuden haitallisia vaikutuksia, tarkentaa riskien ja suojelun tarpeen analyysia seka tukea
lapsen edun mukaista, lapinakyvaa ja perusteltua paatoksentekoa (Doyle 2007; Ejrnaes & Moesby-Jensen 2021; Bald ym. 2022; Nordmo ym. 2025). Samalla
se tukee laaja-alaista arviointi- ja muutostyoskentelya seka tarjoaa valineitd myos monialaiseen yhteistydhon.

Tutkimustiedon lisaksi tydvaline perustuu kaytannon asiakastyOsta, jalkautuvasta monialaisesta tyosta ja sosiaalityontekijoiden reflektiosta kerattyyn
tietoon. Sen kehittamisessa on hyoddynnetty sosiaalityontekijoiden, esihenkildiden, kokemusasiantuntijoiden ja eri alojen ammattilaisten nakemyksia.
Tyovalinettd on rakennettu vaiheittain yhdistaen kaytannon kokemusta, monialaista osaamista ja tutkittua tietoa. Sisaltdja on kehitetty ja testattu yhdessa
sosiaalityontekijoiden kanssa todellisissa asiakastilanteissa seka muokattu saadun palautteen perusteella. Kehittdmisty6ta on tukenut tyoryhma, joka on
tuonut reflektiotukea ja monialaista osaamista eri vaiheisiin.

Tyovalineen kehittajatydryhmaan kuuluivat hanketiimin lisdksi Pohteen lastensuojelusta sosiaalityontekijat Sirpa Ronkkémaki, Hanna Yli ja Anne Ylihuttula,
Pohteen Metsolan lastenkodista vastuuyksikkopaallikkd Elina Muhos, Oulun kaupungin sairaalakoulun johtaja Satu Nevala, Perheet voimavaraksi rikoksilla
oireileville nuorille —hankkeesta projektipaallikkd Anna-Stiina Effe ja psykiatrinen sairaanhoitaja Kari Suutari, Barnahus hankkeesta projektisuunnittelijat
Emma Paatténen ja Annina Vesterinen seka Hoivatie Oy:sta kehitysjohtaja Mikko Oranen ja palvelujohtaja Riitta Ramo. Lisatukena tyldvalineen
kehittamisessa ollut lastensuojelun kokemusasiantuntijoita, jotka ovat tarjonneet nakdkulmia seka lapsen ettd vanhemman roolista. Monialainen
osaamisentuki lastensuojelun sosiaalitydssa -hankkeen ohjausryhman jasenet ovat antaneet myés oman tarkean nakokulmansa tyovalineeseen.
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Riskinarvioinnin tyovaline on suunnattu ensisijaisesti lastensuojelun avohuollon sosiaalityota tekeville sosiaalityontekijoille, erityisesti lapsen asioista
vastaaville sosiaalityontekijdille, joiden keskeisena tehtavana on arvioida lapsen suojelun tarvetta, tunnistaa riskeja ja tehda lapsen edun mukaisia
ratkaisuja. Tyovalinetta voi hyodyntaa erityisesti vaativien ja monimutkaisten asiakastilanteiden jasentamiseen seka arvioinnin tueksi tilanteissa,
joissa paatetaan lapsen edun mukaisista toimenpiteista, mukaan lukien mahdollinen sijoitus. Tyontekijat ovat tuoneet esiin tarpeita saada tukea siihen,
miten lapsen ja perheen todelliset tarpeet tunnistetaan, miten tilanteeseen vaikuttavat keskeiset riskit ja suojaavat tekijat hahmotetaan sekd miten
vaihtoehtoisia ratkaisuja voidaan arvioida ja rakentaa johdonmukaisesti lapsen etu huomioiden

Tyovaline palvelee myoOs lastensuojelun yhdyspinnoilla toimivia ammattilaisia, kuten sosiaali-, terveys- ja sivistyspalveluiden toimijoita, jotka kohtaavat
tydssaan lapsia ja perheita. Tyovaline voi toimia yhteisend karttana lapsen tilanteen tarkasteluun, jotta eri toimijoiden tieto voidaan jasentaa ja yhdistaa
yhteiseksi ymmarrykseksi. Hankkeen aikana on noussut esille tarve erityisesti moninakokulmaisen, yhteistoiminnallisen tyoskentelyn vahvistamiseen seka
silhen, etta lapsen tilannetta voidaan arvioida kokonaisvaltaisesti yli palvelurajojen rakentaen yhdessa yhteensovitettu suunnitelmallinen tuki. Tyovaline
tarjoaa kaikille ammattilaisille tietoa lastensuojelusta, konkreettista tukea lapsen tilanteen riskien tunnistamiseen seka yhteisen viitekehyksen, joka edistaa
tiedon jakamista ja yhteista tyoskentelya lastensuojelun kanssa.

Ammattilaisten asiantuntijuus on edelleen
tdrkeé voimavara tybskentelyssa, mutta
sen rinnalle tuodaan entista tietoisemmin ja
systemaattisemmin myds asiakkaiden tieto
Ja kokemus.

(Civil & Abrahamsson & Méki-Fossi & Miettunen 2019)

Kuva: Kuvapankki
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Miten kaytan tyovalinetta?

Lapsen suojelun AKKUNAA voi kayttaa monella tavalla. Voit perehtya koko tydvalineeseen tai valita itsellesi juuri silla hetkella ajankohtaisen teeman. Paasivulta
hahmotat kokonaisuuden ja paaset siirtymaan eri osioihin suoraan niiden kautta. Jokaiselta sivulta paaset palaamaan takaisin paasivulle. Tyovalineen lopussa
ovat liitteet, kuten tulostettavat versiot. Tyovalineeseen voi tutustua rauhassa ajan kanssa, mutta sita voi hyddyntaa myos prosessimaisesti suunnitelmallisen
tyoskentelyn tukena. Lisaksi siita voi olla apua akuutissa tilanteessa. Esimerkiksi kiireellista sijoitusta arvioitaessa voit pysahtya hetkeksi Tilanne-AKKUNAN
aarelle jasentamaan tilannetta ja arvioimaan, mita lapsen suojelun nakokulmasta on olennaista ottaa huomioon.

Tydvalineen eri osa-alueet muodostavat toisiaan tukevan kokonaisuuden, jossa jokaisella osalla on oma tehtavansa osana laajempaa kokonaisuutta, mutta
varsinainen hyoty syntyy niiden valisista yhteyksista. Tyovaline palvelee yksittaisia tarpeita tarjoamalla tietoa ja nakokulmia tiettyyn teemaan tai tilanteeseen,
mutta samalla sen osa-alueet tukevat koko arviointi- ja tydskentelyprosessia seka auttavat hahmottamaan lapsen tilanteen laajemmassa yhteydessa. Keskeista
on pysahtya juuri taman lapsen ja taman tilanteen aarelle: miten lapsen tilanteeseen vaikuttavat tekijat rakentuvat suhteessa toisiinsa ja millaisia johtopaatoksia
niista voidaan tehda lapsen suojelun nakdkulmasta.

Tydvalineen ja arvioinnin keskidssa on aina lapsen etu (Lapsen etu -palanen). Lastensuojelun riskin arviointia voidaan
kuvata kokonaisuutena, jossa eri osa-alueet linkittyvat toisiinsa lapsen edun nakokulmasta, aivan kuten taman
tyovalineen eri palaset. Lapsen etua ei kuitenkaan voida arvioida irrallisena tai yleisella tasolla, vaan sita on
tarkasteltava suhteessa lapsen yksildllisiin tarpeisiin (Lapsen tarpeet -palanen) sekd nykyhetkessa etta tulevaisuutta
ajatellen. Lastensuojelussa arviointi edellyttaa kokonaisvaltaista tyootetta, jossa huomio kiinnitetdan samanaikaisesti
lapsen tarpeisiin, suojaaviin tekijoihin, riskitekijoihin seka lapsen kasvatuksesta vastaavan kykyyn vastata naihin
tarpeisiin (Lapsen kasvatuksesta vastaavan kyky vastata lapsen tarpeisiin -palanen).

. Tilanne Akkuna riskinarvioinnin tukena -palanen auttaa erityisesti silloin, kun arvioidaan, onko lapsi suojelun tarpeessa,

valittdmassa vaarassa tai liittyykd tilanteeseen muita sellaisia tulevaisuuteen suuntautuvia riskeja, joihin on tarkeaa

saada tukea jo nyt. Tyovalineessa ajallisuus on lapileikkaava nakdkulma (Menneisyys ja turvallinen tulevaisuus

nuolipalanen), kuten myos arvioinnissa. Menneisyys, nykyisyys ja turvallinen tulevaisuus kytkeytyvat toisiinsa jokaisen

» lapsen kohdalla yksildllisella tavalla. Arviointi ei siis voi perustua vain hetkelliseen tilanteeseen, vaan sen tulee auttaa

ymmartamaan, miten lapsen elamantilanne on rakentunut, millaisia merkityksia aiemmilla kokemuksilla on nykyhetkelle
Kuva: Kuvapankki ja mita tarvitaan turvallisen tulevaisuuden vahvistamiseksi.
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Tyovalineessa on haluttu painottaa lapseen tutustumista ja osallisuutta, mika tulee olla my0s lastensuojelun keskiossa. Arvioinnissa on olennaista pysahtya
lapsen aarelle ja tutustua lapseen riittavasti, jotta voidaan todella kurkistaa siihen, mista tilanteessa on kyse (Mista voisi olla kyse? -palanen). Vasta taman
ymmarryksen pohjalta voidaan arvioida, mita tilanteessa itse asiassa pyritddn muuttamaan ja millaiset ratkaisuvaihtoehdot ovat lapsen edun nakokulmasta
tarkoituksenmukaisia (Mita pyritddn muuttamaan ja miten? -palanen). Tyovaline pyrkii tukemaan suunnitelmallista tydskentelya, jossa havainnointi,
ymmartaminen, tavoitteiden asettaminen ja muutoksen suunnittelut muodostavat kokonaisuuden. Palautetietoisen tyootteen avulla voidaan arvioida myos
tehtya suunnitelmaa, tydskentelysuhdetta, tydoskentelyn etenemista ja sita, onko valittu tuki ollut lapsen kannalta vaikuttavaa (Miten onnistuimme? -palanen).

Lapsen tilanteen arviointia, tukemista tai suojelua ei kuitenkaan voida tehda yksin. Tyovaline ohjaa huomioimaan, etta keskeista on lapsen ja perheen
osallisuus seka sellaisen yhteistoimijuuden rakentaminen, jossa lapsen asioiden ymparille kootaan tarvittava Dream team (Dream team — Kenen kanssa
luomme turvaverkon? -palanen). Merkityksellisen tiedon saaminen ja jakaminen on tarkea osa seka arviointia ettd muutostydskentelya, koska yhteinen
ymmarrys syntyy vain silloin, kun eri toimijoiden tieto, nakemykset ja osaaminen voidaan tuoda yhteen lapsen tilanteen kannalta olennaisella tavalla
(Merkityksellisen tiedon saaminen ja valittaminen -palanen). Sosiaality6ta ja riskin arviointia tehdessa sosiaalityontekijan on tarkea tietoisesti reflektoida omaa
toimintaansa, tulkintojaan ja tunteitaan (Ammatillinen itsereflektio -palanen). Tyévalineen eri osa-alueista syntyy kokonaisuus, joka ei tue ainoastaan lapsen

riskin arvioinnissa, vaan tukee myos sellaista ammatillista tydskentelya, jossa harkinta, yhteistyd, osallisuus ja reflektio kietoutuvat yhteen lapsen suojelun
vahvistamiseksi.

Tama opas ei sisalla varsinaista tyovalinetta, vaan
tarjoaa tietoa ja tukea sen kayttoon.

Opasta suositellaan kaytettavaksi yhdessa
varsinaisen tyovalineen kanssa.

& ¥
Lapsen suojelun AKKUNA — -
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luomme turvaverkon? saaminen ja vélittdminen itsereflektio

\_ /
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PAASIVULLE

Turvallinen
tulevaisuus

Menneisyys

Bl e |
MENNEISYYS — TULEVAISUUS: Riskin ja haitan ero

Kun teet riskinarviointia lapsen tilanteesta, keskeista on tunnistaa riskin ja haitan ero: Se u raa Vassa O i
SIossa on

Miten menneisyydessa tapahtuneet haitat @ ) Miten minimoidaan lapsen hyvinvointia

uhkaavat riskit tulevaisuudessa? ,lsa.ﬁetoa néihin LapSen

ernesys 4 W) | Suojelun AKKUNA — tyovéline

Haitta on jo tapahtunut ja Nykyisyys Riski on mahdollisesti r,Sk,en arViOinnin tueksi

todettavissa oleva asia 2 tapahtuva haitta

tiavissa oleva . it sivujen Syventamiseks;

vaikuttavat lapsen turvalliseen tulevaisuuteen?

Arvioi, miten riske

Selvité ja jasenna, mitka Perustele, minkalaisia riskeja Puntaroi e

ovat menneisyydessa tapahtuneet haitat ja suojaavien mln!monda lap§(_en 5
tapahtuneita haittoja, joilla nykyhetkeen liittyvat tekijat tekijiden ja suojelemiseksi ja turvallisen
on vaikutusta lapsen aiheuttavat juuri taman lapsen riskitekijoiden tulevaisuuden rakentamiseksi

lahitulevaisuudessa seka
pidemmalla aikavalilla.

hyvinvointiin. turvalliseen tulevaisuuteen. suhdetta.

(Munvo 2008, Syty-koulutiajakoukuts 2022)




M Euroopan unionin " Pohde
osarahoittama W e

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
y LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

RISKINARVIOINTI LASTENSUOJELUSSA

Riski tarkoittaa sita, etta jokin haitallinen asia voi

tapahtua, ja taman tapahtuman todennakoisyytta Riskinarvioinnissa on keskeista huomioida aikajanne —

pyritaan arvioimaan (Lahde 2024). jos keskitymme vain valittdman haitan arviointiin, voi se
vaikuttaa siihen, etta pitkaan aikavakin riskit aliarvioidaan
° Riski ja turvallisuus rakentuvat sosiaalisesti. tai ne Jaavat huomioimatta. Toisaalta saatamme tehda

* Riski ei ole objektiivinen tai muuttumaton totuus. ylilyonteja, jos ajattelu on fiian kapea-alaista.

—> Riski muuttuu ajan kanssa ja siihen vaikuttavat
monet eri tekijat. (ei toimi "raksi ruutuun —ajattelu”)

» Lapsen suojelemiseksi arvioidaan menneisyydessa
tapahtuneiden haittojen ja olemassa olevien
voimavarojen valossa sita, minkalaisia riskeja

« Riskin arviointi tai pyrkimys riskien hallintaan ei tilanteeseen liittyy.

poista riskia, mutta se voi vahentaa lapselle
aiheutuvan haitan todennakaoisyytta.

« Riski voi olla seka valiton vaara lapselle tai jokin
asia voi muodostua riskiksi pitkaan jatkuessaan.

» Miten riskeja voidaan minimoida lapsen
suojelemiseksi nyt seka turvallisen
tulevaisuuden rakentamiseksi pidemmalla

Olenndista aikavalilla?

en

Tavistaa Lastensuojelun velvollisuus » Kaikki nakevat riskit ja voimavarat eri tavoin, tarkea
hairan o on pyrkida minimoimaan riski tuoda ne yhteiseen keskusteluun ja perustella
riskin ero lapsen suojelemiseksi. riittdvan konkreettisesti.

(Lahde 2024, Munro 2008, Ruusunen & Salmi 2022: toissijainen lahde Munro 2011 seka Collective Space —Koulutusmateriaalit, Niemi-Weckstrém & Turunen 2022)



e

[ Esimerkkl

9-vuotias lapsi asuu vanhemman kanssa, jolla on
paihdeongelma. Lapsi on usein yksin iltaisin, ja
koulusta on tullut huolta lapsen vasymyksesta ja
keskittymisvaikeuksista.

Haitta (jo tapahtunut tilanne)
» Lapsi on ollut toistuvasti yksin ilman aikuisen
huolenpitoa
» Lapsi on vasynyt ja koulunkaynti on vaikeutunut
» Lapsi on kokenut turvattomuutta
- Haitta tarkoittaa siis jo toteutuneita, lapsen
hyvmvomt|a heikentavia asioita.

Riski (mahdollinen tuleva kehitys)

» Lapsen turvallisuus voi vaarantua entisestaan
» Koulunkaynti voi heikentya lisaa

» Lapselle voi kehittya mielenterveyden haasteita
» Vanhemman paihteiden kayttd voi pahentua

_~ Riski tarkoittaa sen arvioimista, mita haitallista
voi tapahtua tulevaisuudessa.

v' Riskia arvioitaessa huomioidaan aina lapsen
yksilOlliset tarpeet seka riskitekijoiden lisaksi
myOs suojaavat tekijat.
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Sosiaalisessa tydskentely, arviointi ja paatoksenteko kohdistuu
ihmisten valisiin suhteisiin. Todennakoisyyksia ei voida koskaan tietaa
tasmallisesti, koska jokainen tilanne on yksilollinen ja sidoksissa
omaan kontekstiinsa. Vaikka kaytossa olisi tutkimus- ja kokemustietoa,
sita ei voida suoraan soveltaa sellaisenaan kuhunkin yksittaiseen
asiakastilanteeseen. (Lahde 2024 [Titterton 2005]).

v" Riskiarvioinnissa olennaista on pohtia: mihin huomio kiinnitetaan,
minka kanssa tyoskennellaan ja miten arvio vaikuttaa
tyoskentelyn painopisteisiin.

» Kootaan yhteen erilaisia havaintoja tilanteesta, suhteista,
olosuhteista ja niiden muutoksista.

» Tarkastellaan, mitka tekijat voivat lisata epatoivotun
kehityksen todennakoisyytta, mitka puolestaan suojaavat
silta ja miten nama tekijat nakyvat juuri tassa tilanteessa.

v" Vaikka haitoista tai niiden toteutumisesta voidaan olla eri mielta
eika kaikkea voida aina varmuudella todentaa, tyoskentelya
mahdollisten riskien vahentamiseksi voidaan silti tehda.

» Talloin keskeista ei ole jaada kiistelemaan siita, mita on
tapahtunut, vaan suunnata katse yhdessa siihen, miten
riskien toteutumista voidaan ehkaista.

v Arviointi ei perustu vain yksittaisiin havaintoihin, vaan
kokonaisuuteen, vuorovaikutuksessa syntyvaan ymmarrykseen
seka siihen, miten tilannetta voidaan seurata, jasentaa ja tehda
nakyvaksi yhdessa.
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LAPSEN SUOJELUN AKKUNA - Tyévéline riskien arvioinnin tueksi P R

PALUU

PAASIVULLE

LAPSEN TARPEET 1/3

Kun arvioidaan lapseen kohdistuvaa riskia, se edellyttéé lapsen yksildllisten tarpeiden tunnistamisen.
Tahan liittyen on keskeistd selvittda, miten eri suhteet vaikuttavat lapsen hyvinvointiin, koska lapsen kokemus
hyvinvoinnista rakentuu ia niiss syntyvien 1 kautta

LAPSEN TARPEET 2/3: Lapseen tutustuminen

Jotta voit tehda lapsen edunmukaisia ratkaisuja, sinun tulee tietaa riittavasti lapsen
taustasta, kehityksestd, historiasta sekd hanen kokemuksista arjesta ja ihmissuhteista

LAPSEN TARPEET 3/3:
Lapsen eldmé&an vaikuttaviin R
asioihin tutustuminen e TR

Tukikysymyksia la

Eksosysteem!

Jotta voidaan arvioida
mita lapsi tarvits
hyvinvointinsa

turvaamiseksi jal
muutostarpeet s|

voimavaral paik LAPSEN TARPEET NYT JA TULEVAISUUDESSA

Milts etamasi tu
turvallisuudesta
Mité ajattelet sil
Mité ajattelet sii
Miten sinusta h
Ketka ihmiset o

> Tarpeet nyt ja

Q Keneen sina lu on tarkeaa selvi
tulevaisuudessa
+ Kenelie voit nay systeemissé lap| Lapsen tarpeita arvioitaessa on aina huemioitava mybs kronosysteemi eli ajan ulottuvuus: miten menneet
+ Mist saat keh| asiat vaikuttavat lapsen tarpeisiin téna pdivana ja mi isia tarpeita ne tuovat i
hten sincle U > Huomiol mm. lapsen kehitysvaiheet, eri mahdollinen traumataust:
Mita mielta olet
Millaista toivoisi Voit hybdynt3 On tarkea pitad
Onko joitakin a utustuessas|] niin pitkittyessa . .
° oo oo SUOJAAVAT TEKUAT JA RISKITEKIJAT
* Minkalaise|
» Suojaavat tekijat T ——
lapsen elat lapsen edunmukaisten suunnitelmien tekemistd. Pyri tunnistamaan tunnistaa ne tekijat, jatka lisidvit lapsen
laiel haavoittuvuutta (riskitekit) ja ne, jotka lapsen selviytymisti ja hyvinvaintia (suojaavat

1 Hunmiol myds ajallisuus.

jariskitekijat o
Seuraavassa osjossg on =

+ Vanhemmuuden puuttaet tai ristiridat, epajohdonmukainen
tyoval R
L] "
riskien : R s
, n , Q vaihtoahlo? + Useiden kuormitustekijaiden kassutuminan
n o
- ]
Slv S o
yver Itannsek i

isy
yhsi

. haitallisst ajansiumaiit
+ Lapsen laimilyGnti tai turvatiomat kasvuolosuhtast.
Kaltoinkohielu, perhevkivalt

- Tormopimmilean Riyvit acmsmt
" Riotiows
ISatiet : =
a , , n a S s asioita
. psen A
\\ Sl | O Je, n A K K - Lapsan oma srtyistave 1l kiytsndind
u UNA —
tokits ensmmiin . Torehrvat madt 1 bt skt mukokss
akjoa enammdr Toetuvet madot oot muatoksat
= ~ Vieukupatdet raume (ufen ACE kokemukaet)
sinen kohtaaminen + Yhiaiskunnaliset ongelmatiepévarmuustekit
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Lapsen tarpeet: Maslow’n tarvehierkia

Maslowin mukaan ihnmisen toimintaa ohjaavat tarpeet,
jotka rakentuvat hierarkisesti perustarpeista kohti kasvua.
Perustarpeiden tulee olla ainakin riittavasti tayttyneet,

jotta ylemmat tarpeet voivat toteutua. » Tunnista minka tason tarpeisiin puute paikantuu
ja kohdista tuki ensisijaisesti siihen tasoon.

% Lapsen kayttaytyminen heijastaa usein
tayttymattomia tarpeita.

1. Fysiologiset tarpeet (selviytyminen) < Al odota ylempien tasojen (esim. koulusuoriutuminen)

* ruoka, uni, terveys, suoja vahvistumista, jos perustaso on heikko.
- Jos nama eivat tayty, lapsen toiminta keskittyy selviytymiseen.

> Jos lapsi on vasynyt, nalkainen tai turvaton, ei voida

2. Turvallisuus edellyttdd koulusuoriutumista tai tavoitteellisuutta.
+ fyysinen ja psyykkinen turvallisuus, ennakoitavuus, taloudellinen < Ihmissuhteet (yhteenkuuluvuus ja rakkaus) ovat
turva _ _ ) _ _ _ keskeinen silta: ilman niita kehitys pysahtyy vaikka
- Lapsi tarvitsee kokemuksen, etta on turvassa tilanteissa ja perustarpeet tayttyisivat.

ihmissuhteissa.
* Huomioi lapsen ika ja kehitysvaihe: tarpeiden painotus

e voi vaihdella eri-ikaisilla lapsilla.

* laheisyys, yhteisoon kuuluminen, ystavyyssuhteet
- llman toimivia suhteita lapsen hyvinvointi ja kehitys heikkenevat.

TOTEUTTAMINEN

+ kokemus omasta arvosta, osaamisesta ja hyvaksynnasta selviytyminen ja turvallisuus,

ARVONANTO

- Lapsi tarvitsee tulla nahdyksi, arvostetuksi ja merkitykselliseksi. sitten ihmissuhteet ja arvostus
5. Itsensé toteuttaminen "R — vasta niiden varaan
« omien kykyjen kehittdminen, kasvu, merkityksellisyys TURVALLISUUS rakentuu lapsen kasvu ja

- Lapsi voi kehittya ja kayttda potentiaaliaan vasta, kun aiemmat toimijuus.

tarpeet kannattelevat.

FYSIOLOGISET TARPEET

(Mukaillen Maslow 1943)



Ml Euroopan unionin " Pohde
osarahoittama W e

3 [ 3 [ “ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI

Lapsen tarpeet: Lapsen kokemukset hyvinvoinnista
Lapsikeskeisyyteen pyrkivan lastensuojelun kannalta merkityksellista tietoa
lapsuuden ja nuoruuden hyvinvoinnista tuottavat tutkimukset, joissa on -
selvitetty lasten omaa kasitystd hyvinvoinnista. » Hyvinvointi on lapselle

kokonaisvaltainen ja jakamaton
Lasten haastatteluihin perustuva tutkimus osoittaa, etta lasten hyvinvointi kokonaisuus, jossa eri elamanalueet
perustuu ennen kaikkea lasten omiin kokemuksiin. Lapsille tarkeita (koti, koulu, kaverit, terveys)
hyvinvoinnin osa-alueita ovat emotionaalinen hyvinvointi ja toimivat kietoutuvat yhteen. Siksi arvioinnissa
ihmissuhteet (Fattore, Mason & Watson 2009). tulisi vanhemmuuden lisaksi

kiinnittaa enemman huomiota
Laajan kansainvalisen tutkimuksen perusteella lasten hyvinvointi rakentuu lapsen omiin kokemuksiin
erityisesti perhe- ja vertaissuhteisiin seka arjen ymparistéihin, kuten kouluun ihmissuhteista, vertaissuhteista ja
ja lahiymparistoon, liittyvista tekijoista. Perhe- ja vertaissuhteet olivat arjen toimivuudesta.

yhteydessa seka lasten tyytyvaisyyteen, mielenterveyteen etta minakuvaan.
(Lawler ym. 2016.)

Mitka ovat juuri tdman
Toby Fattore, Jan Mason ja Elizabeth Watson (2009) ovat lapsen tarpeet? Miten

lasten haastatteluihin perustuen luoneet lapsen hyvinvoinnin

mallin, joka tuo nakyviin sen, miten merkittavasti lasten tuetaan juuri hénen

kokemus hyvinvoinnista rakentuu ihmissuhteiden ja emc.>tlon-aa-llst-a

niissa rakentuvien kokemusten kautta. Ympyran keskelle hyvinvointia ja

il on nostettu lapsille kaikkein tarkeimmét hyvinvoinnin ihmissuhteiden
osatekijat. toimivuutta?

(Mukaillen Petrelius & Tulensalo & Jaakola, & Hietamaki 2016 [Fattore, Mason & Watson 2009, Lawler & Newlan.& Giger.& Roh & Brockevelt 2016])
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Lapsen tarpeet: Kuinka suhteet vastaavat tarpeisiin?

Lapsella on tietyt tarpeet, mutta lapsen hyvinvointi ei synny yksin Lapsen_lllvyv{nvkoi/;ti sos{(ialallisen .néikc')'k_glzqelzste.z. =
lapsen sisalla, vaan siind, miten hantd kohdellaan ja mita han se, millaisia kokemuksia lapsi saa tarkeissa

kok htei toisiin ihmisi ihmissuhteissaan paivittain
okee sunhieissa toisiin Ihmisiin. - Siksi arvioinnissa keskeista on lapsen oma

> Toisin sanoen: ei riit3, etta katsotaan mité lapsella on, vaan kokemussuhteiden laatu, ei vain niiden olemassaolo
merkityksellista on myoOs se, mita lapsi kokee suhteissaan ja
miten eri suhteet vastaavat lapsen tarpeisiin.
Miten lapsen tarpeet toteutuvat arjessa
— ja millaisena lapsi sen kokee?

nti ja ihmis
NANVOL! iSSy
o ey
N

ITSENSA
TOTEUTTAMINEN

ARVONANTO Lastensuojelun arvioinnissa ja
tyoskentelyssa huomioidaan

molemmat:

YHTEENKUULUVUUS
JA RAKKAUS

MYONTEINEN

TURVALLISUUS MINAKUVA > Mitka ovat taman Iapsen
. yksilOlliset tarpeet?

FYSIOLOGISET TARPEET

» Miten eri suhteet vastaavat
lapsen tarpeisiin ennen
kaikkea lapsen kokemuksen
perusteella?

Lapsen hyvinvoinnin malli ohjaa
huomioimaan, miten lapsi kokee
tarkeimpien hyvinvoinnin osatekijoiden
toteutumisen eri suhteissa.

Maslow’n tarvehierarkia
jasentaa, mita lapsi tarvitsee

(Maslow 1943, Mukaillen Petrelius & Tulensalo & Jaakola, & Hietamaki 2016 [Fattore, Mason & Watson 2009])
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Sama tilanne - eri kokemus
ihmissuhteiden mukaan

Tilanne: Lapsi menee kouluun

O Jos lapsella on:

 turvallinen aikuinen kotona,
joka tuo toiminnallaan esiin,
etta koulussa on turvallista

« kaveri koulussa

* — lapsi kokee koulun usein
turvallisena ja mielekkaana

O Jos lapsella taas on:

« vanhempi, joka korostaa
koulun haasteita tai
opettajan negatiivista
toimintaa

 yksinaisyytta tai kiusaamista

* — sama koulu voi tuntua
pelottavalta tai
kuormittavalta

—> Eli kokemus ei synny tilanteesta
vaan siihen liittyvista suhteista
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Turvallisuus
syntyy suhteissa,
eli lapsen suojelu
toteutuu suhteiden
kautta/avulla

Turvallisuuden tunne syntyy suhteissa

Turvallisuus ei ole vain olosuhde, vaan kokemus:
» Onko joku aikuinen, jolle voi kertoa?
« Reagoiko aikuinen rauhoittavasti vai pelottavasti?

Toimenpiteet/ « Saako lapsi lohtua, tukea ja suojaa?

palvelut luovat - Lapsi voi olla “hyvassakin kodissa”, mutta kokea
mahdollisuuden turvattomuutta, jos suhde aikuiseen ei kanna.
suhteille.

Minakuva rakentuu siita, mita lapsi kokee suhteissa

Lapsi ei paattele itseaan tyhjiossa, vaan suhteissa:

* “Aikuinen huomaa minut” — olen tarkea

*  “Minua kuunnellaan” — mielipiteellani on valia

» “Saan kannustusta” — olen osaava

- Naista syntyy myonteinen minakuva

- Vastaavasti: sivuuttaminen, arvostelu tai torjunta — heikompi minakuva

Toimijuus syntyy siita, saako vaikuttaa

Saako lapsi:

» kertoa mielipiteensa?

» osallistua paatoksiin?

« tulla otetuksi tosissaan?

—>Jos kylla — lapsi kokee pystyvyytta ja osallisuutta
- Jos ei — lapsi voi kokea voimattomuutta
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Aito tutustuminen lapsen tilanteen ymmartamisen perustana

Arviointityoskentelyssa keskeista on rakentaa luottamuksellinen ja dialoginen
suhde, jossa pyritaan ymmartamaan lapsen omaa kokemusta arjestaan ja
siihen liittyvista suhteista.

» Aito tutustuminen on edellytys lapsen tilanteen ymmartamiselle hanen omasta
arjestaan, merkityksistaan ja yksilollisyydestaan kasin niin, etta tulkinta ei perustu
oletuksiin tai yksipuoliseen tietoon, vaan riittavan laajaan ja aitoon tutustumiseen.

v’ Lahde liikkeelle lapsesta: kuka hian on, mika hinelle on tirkeai Kva: Kiapanki

v' Valtad ongelmakeskeisyytta: tunnista vahvuudet ja voimavarat “Jos asiakkaan ja

v' Arvosta erilaisuutta: ala tavoittele “normaalia” sosiaalityéntekijan vélisessé

v Hyddynna arjen verkostoja ja yhteis6ja voimavarojen yhteistyossa onnistutaan
|6ytamisessa ja tuen rakentamisessa valittamadn asiakkaalle tunne

v" Huomioi lapsen kasitys itsestaan ja tulevaisuudestaan: vahvista aidosta valittamisesta ja

muutokseen pyrkimisesta, voi
Suhde olla asiakkaalle
voimaannuttava sosiaalinen
kokemus. Liséksi asiakkaan ja

toivoa ja kannattele myonteista minakuvaa kohtaamisissa,
sanoituksissa ja tuen rakentamisessa.

» Aito tutustuminen edellyttaa avoimuutta myos omille tulkinnoille: arvioinnin tyéntekijén vélinen suhde voi
viitekehys ei saa rajata liikkaa kohtaamista ja huomion kiinnittymista vain olla muutoksen
maarattyihin asioihin, jotka voivat johtaa virheellisiin tai vajavaisiin aikaansaamisen véline.”
tulkintoihin. Vasta kohtaamisesta syntyva ymmarrys mahdollistaa lapsen (Kananoja 2017)

tilanteen tarkoituksenmukaisen arvioinnin ja tukemisen.

(mukaillen Tulensalo & Kumpulainen & Kekkonen 2016)
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Perustana luottamuksellinen suhde

Luottamuksellinen suhde rakentuu lasnaolevasta kohtaamisesta, jossa lapsi kokee tulevansa nahdyksi
ainutlaatuisena yksilona ja saa tunteen, etta tyontekija keskittyy juuri hanen asioihinsa. Tarkeaa on, etta
lapselle valittyy kokemus arvostuksesta seka siita, etta hanen ajatuksiaan kuunnellaan ja niilla on merkitysta.

» Mieti, millaiset vuorovaikutustavat sopivat
juuri talle lapselle hanen ikansa,

¥t Kerro lapselle kehitystasonsa ja kokemustensa perusteella.
tapaamisen _a.l.u_ssa > Arvioi tapaamisen jalkeen, miten valitsemasi
selkeasti, mita ‘tsi toimintatavat toimivat kaytannossa.
calta.
odotat tapaamise » Tunnista konkreettisesti, mista paattelet, etta
It Kysy myos |aps€_3|ta, lapselle jai tapaamisesta turvallinen ja hyva
mita han toivoo Ja kokemus.
odottaa tapaamiselta. > Pohdi, onnistuinko valittdmaan lapselle

viestin siita, etta hanta kuunnellaan,
ymmarretaan ja halutaan auttaa.

Kuva: Kuvapankki

Lastensuojelun asiakkaana oleva lapsi saattaa olla erityisen altis hylkaamisen kokemukselle. Taman vuoksi on tarkeaa on
luoda lapselle tunne tyoskentelyn jatkuvuudesta myos niissa tilanteissa, joissa tyontekija on vaihtumassa tai vaihtunut.

(HOykinpuro & Sauraméki & Valimaa 2018)
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Enta jos lapsi ei puhu?

Kaikki lapset eivat lahde helposti kertomaan ajatuksistaan, tunteistaan tai kokemuksistaan. Siksi tyontekijan on tarkeaa
pysahtya pohtimaan, mita hiljaisuuden tai sulkeutumisen taustalla voi olla. Taustalla voi olla esimerkiksi pelkoa, epaluottamusta,
aiempia kuulluksi tulemisen pettymyksia tai vaikeutta sanoittaa omia kokemuksia. Kun tyontekija pyrkii ymmartamaan naita syita
rauhassa ja kiireettomasti, lapsen kohtaamiseen on helpompi Ioytaa turvallinen ja luottamusta vahvistava tapa.

Sulkeutumista voivat aiheuttaa esimerkiksi:

» Pelko seurauksista — lapsi voi pelata, mita tapahtuu, jos han kertoo asioista.

> Lojaliteetti vanhempia tai laheisia kohtaan — lapsi ei halua “pettaa” tai saattaa
laheista vaikeuksiin.

» Aiemmat huonot kokemukset auttajista — jos lasta ei ole uskottu tai kuultu aiemmin.
» Hapea ja syyllisyys — lapsi voi ajatella, etta tilanteet ovat hanen syytaan.

» Vaikeus tunnistaa tai sanoittaa omia kokemuksia — kaikki lapset eivat osaa kertoa
tunteistaan tai arjestaan suoraan.

» Jannitys tai epaluottamus uudessa tilanteessa — vieras aikuinen, uusi paikka tai
kiireinen kohtaaminen voi lisata sulkeutumista.

» Trauma tai pitka kuormitus — kuormittavissa tilanteissa lapsi voi suojata itseaan
vetaytymalla.

Tyontekijan on tarkea pyrkia
ymmartamaan, mitka tekijat
aiheuttavat sulkeutumista?

» Pelko siita, ettei tule ymmarretyksi — lapsi voi kokea, ettei aikuinen oikeasti
ymmarra hanen maailmaansa.
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Tyémenetelmista yleisesti

« Tyoskentelyssa korostuvat tapauskohtaisuus ja joustavuus: menetelmat valitaan aina
asiakkaan tarpeiden mukaan.

« Vaikuttavat menetelmat rakentuvat suhteissa ja niiden kautta. Osallisuus ja vuorovaikutus
luovat tyon perustan seka vahvistavat luottamusta ja yhteistyota.

o y A | . . ) . TyOmenetelméat
« Menetelmat voivat tukea dialogia, lisata asiakkaan osallisuutta ja oman tiedon esiin tuomista nivoutuvat
seka vahentaa tyontekijan tulkintojen varaan jaamista. tyGskentel v
» Menetelmat jasentavat asiakkaan ja tyontekijan ymmarrysta elamantapahtumista ja avaavat asiakastyohén ja
uusia nakokulmia. tukevat
« Menetelmat voivat valittaa asiakkaan elaman tarinoita ja muistoja seka vahvistaa suhdeperustaista ja

identiteettia> mahdollistaa selviytymistarinan rakentumisen. systeemista tydotetta.

+ Menetelmat tukevat tasa-arvoista kohtaamista ja tasoittavat valtasuhteita.

* Menetelmat voivat helpottaa vaikeista asioista kertomista, ilmaisemaan tunteita ja
reflektoimaan itsea. Ne voivat myos helpottaa itseilmaisua ja sanojen Ioytamista kokemuksille.

* Menetelmat voivat auttaa tunnistamaan tukiverkostoja, selviytymiskeinoja, voimavaroja,
vahvuuksia ja unelmia seka jasentamaan elamantilannetta.

« Tavoitteiden asettaminen voi helpottua osana suunnitelmallista tyoskentelya.

« Tyontekijalla on hyva olla kaytossaan erilaisia menetelmia, joilla voi tukea asiakkaan
osallisuutta ja yhteisen ymmarryksen rakentumista.
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Miksi menetelmia kannattaa hydédyntaa lapsen kohtaamisessa?

Menetelmat tuovat tyoskentelyyn rakennetta,

turvallisuutta ja tavoitteellisuutta. Ne auttavat Tydntekijan tarkein tydviline on
tekemaan vaikeista asioista puhuttavia, tukevat vuorovaikutus ja luottamuksellisen

osallisuutta ja auttavat tyontekijaa saamaan

) . suhteen luominen lapseen
paremman ymmarryksen lapsen tilanteesta.

Toiminnalliset ja luovat menetelmat helpottavat lapsen ilmaisua, kun lapsen on vaikea kertoa

asioista vain puhumalla.

Tekevat tyoskentelysta lapselle luontevampaa, ymmarrettavampaa ja turvallisempaa.

Tukevat keskustelua, auttavat kasittelemaan vaikeita asioita ja tuovat esiin lapsen voimavaroja.

Tukevat tunteiden, kokemusten ja arjen tilanteiden nakyvaksi tekemista.

Vahvistavat osallisuutta, kun lapsi saa kertoa kokemuksistaan itselleen sopivalla tavalla.

Mahdollistavat lapsen kehitystason huomioimisen tyoskentelyssa.

Samalla ne auttavat rakentamaan luottamusta tyontekijan ja lapsen valilla, vahvistavat suhdetta

ja lisaavat ymmarrysta lapsen tilanteesta. Kuva: Kuvapankid

Menetelmat tukevat tyoskentelyssa lapsen osallisuutta, vuorovaikutusta ja
auttavat tekemaan lapsen kokemuksen nakyvaksi.
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Esimerkkeja menetelmistd, jotka soveltuvat B SRR A

asiakassuunnitelmaprosessiin
Hypoteesityoskentely

Lasten kanssa tyoskentelevien tulee mahdollistaa lapselle W W W

erilaisia keinoja tuota esille kokemuksiaan ja nakemyksiaan. Lapsi ¢ uskalla menns Sovitaan | Sovitamm
kouluun, koska pelkad omia turvasuamitelma urvasuanitelma
ila; A ; ; i ileai ylilygnteja koulussa, silla yhdessa konlun kanssa,
E.rlllalset .rr_1e_netel_mat, kortit tai esimerkiksi — Wiskh scuraavaltain | oskiroramm omis | | SPRAMRtoRia ks
kirjeen kirjoittaminen mahdollistavat T hapedn tunne owwistumisiin verkostopalaverin koolle.
erilaisia osallistumisen tapoja. S .
Hypoteesi 27 —  Ratkaisuehdotus — v Konkreettiven
plenten asketten
Hypoteesi 3 2 —  Ratkaisuehdotus suunitelma

v Selked tybujako

LAPSEN TARPEET

I

N aamista \= - VANHEMPIEN KYKY i /
DY 7 l
POVAAAA YSEVIA 1oco i S - LI gj\}-nj ) ) >
Lapsuus Nuoruus, ylaaste Viime vuosi Vvayhe(ku — Kirjataan asiakas-
Mieliala ——— . Systeemin tasot suunnitelmaan
Elamanjana y muutostarpeet,
toimenpiteet ja
tyonjako.
VIsio
*  Millaista olisi lapsen ja perheen hyva eldmd, jossa - .
toteutuu turvallisuus, pysyvyys/vakaus, hyvinvointi? O'l‘l@&Whﬂ“i‘ WIMM‘i‘DS‘i‘DIV@]Hd

*  Mita toivot itsellesi/lapsillesi?

*  Millaista haluaisit perhe-elamin olevan? Uskomukset,
ajattelumallit
Taidot
ESTEET/HAASTEET TUKI I
+  Mika estad visiota *  Kuka/mika tukee sinua Kiinostuksen
toteutumasta? saavuttamaan vision?
+ Mists olemme + Mk toimii hyvin? kolhteet

Huolien talo

0

huolissamme? Toiveiden talo

Vahvundet

Hyvien asioiden talo

SUUNNITELMA

+ Asteikolla 1-10, kuinka turvallista lapsilla on?

*  Mihin tarvitaan muutosta?

* Miten tukea voi vahvistaa esteiden voittamiseksi, jotta lapsilla on
turvallista, perhe-elamassa on pysyvyyttd ja lapset voivat hyvin?

Kiiytos/ Suhteet, Kolme taloa

toiminta tunteet

Yhteistoiminnallinen auttamiskartta Hollantilainen ympyra Kognitiivinen kolmio
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Sama tilanne - eri kokemus
ihmissuhteiden mukaan

Tilanne: Lapsi menee kouluun

O Jos lapsella on:

 turvallinen aikuinen kotona,
joka tuo toiminnallaan esiin,
etta koulussa on turvallista

« kaveri koulussa

* — lapsi kokee koulun usein
turvallisena ja mielekkaana

O Jos lapsella taas on:

« vanhempi, joka korostaa
koulun haasteita tai
opettajan negatiivista
toimintaa

 yksinaisyytta tai kiusaamista

* — sama koulu voi tuntua
pelottavalta tai
kuormittavalta

—> Eli kokemus ei synny tilanteesta
vaan siihen liittyvista suhteista
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Turvallisuus
syntyy suhteissa,
eli lapsen suojelu
toteutuu suhteiden
kautta/avulla

Turvallisuuden tunne syntyy suhteissa

Turvallisuus ei ole vain olosuhde, vaan kokemus:
» Onko joku aikuinen, jolle voi kertoa?
« Reagoiko aikuinen rauhoittavasti vai pelottavasti?

Toimenpiteet/ « Saako lapsi lohtua, tukea ja suojaa?

palvelut luovat - Lapsi voi olla “hyvassakin kodissa”, mutta kokea
mahdollisuuden turvattomuutta, jos suhde aikuiseen ei kanna.
suhteille.

Minakuva rakentuu siita, mita lapsi kokee suhteissa

Lapsi ei paattele itseaan tyhjiossa, vaan suhteissa:

* “Aikuinen huomaa minut” — olen tarkea

*  “Minua kuunnellaan” — mielipiteellani on valia

» “Saan kannustusta” — olen osaava

- Naista syntyy myonteinen minakuva

- Vastaavasti: sivuuttaminen, arvostelu tai torjunta — heikompi minakuva

Toimijuus syntyy siita, saako vaikuttaa

Saako lapsi:

» kertoa mielipiteensa?

» osallistua paatoksiin?

« tulla otetuksi tosissaan?

—>Jos kylla — lapsi kokee pystyvyytta ja osallisuutta
- Jos ei — lapsi voi kokea voimattomuutta
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15-vuotias nuori vastaa tapaamisessa niukasti eika halua
puhua suoraan kotitilanteestaan. Tyontekija alkaa tehda
nuoren kanssa sukupuuta ja pyytaa hanta kertomaan,
ketka ihmiset kuuluvat hanen elamaansa ja ketka ovat
hanelle tarkeita. Sukupuuta tehdessa kay vanhitellen ilmi,
etta nuori on muuttanut useita kertoja, yhteys toiseen
e _ : _ vanhempaan on katkennut ja kotona on paljon ristiriitoja
kotiin liittyen kortit pelokas, varuillaan ja aidin uuden puolison kanssa. Nuori kertoo olevansa usein
surullinen. Korttien avulla han kertoo, etta » isodidilla, koska siella on turvallisempi olla. Samalla
kotona riidellaan usein iltaisin ja silloin han sukupuuhun voidaan liittaa myos nuoren suhteita asioihin
menee huoneeseensa ja ynttaa pitaa ja ilmidihin: koulu nayttaytyy nuorelle kuormittavana, koti
pikkusisaruksen rauhallisena. lIman turvattomana, harrastus tarkeana hengahdyspaikkana ja
menetelmaa tama olisi voinut jaada kertomatta kaveripiiri seka voimavarana etta ajoittain riskina. Nain_
koska suora kysyminen tuntui lapsesta liian ’ sukupuu ei jasenna vain inmissuhteita, vaan tuo nakyvaksi
_ myOs sen, missa nuori kokee turvaa, kuormitusta,
vaikealta. kuulumista ja yksinaisyytta.

12-vuotias lapsi tulee tapaamiseen eika oikein
osaa vastata kysymykseen siita, mita kotona
tapahtuu. Han sanoo vain, etta “ihan tavallista”.
Tyontekija ottaa esiin tunne- ja kuvakortit ja
pyytaa lasta valitsemaan kortit, jotka kuvaavat
kotona olemista, koulua ja iltaa. Lapsi valitsee

> Menetelma auttaa lasta ilmaisemaan
kokemuksiaan silloin, kun niista
puhuminen suoraan on vaikeaa. Samalla
tyontekija saa nakyviin lapsen arkea,
tunteita ja mahdollisia huolia

konkreettisemmalla tavalla.

——,,‘ —

» Sukupuu auttaa tekemaan nakyvaksi paitsi nuoren
ihmissuhteita myos hanen suhteitaan paikkoihin,
arjen ymparistoihin ja elaman merkityksellisiin
asioihin. Nain tyontekija saa kokonaisvaltaisemman

kuvan nuoren voimavaroista, kuormituksesta ja
"
a: Kuvapankki

turvaa tuovista tekijoista.

B\
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16-vuotiaan nuoren kanssa pohditaan, onko kotiin jaaminen enaa turvallista vai tarvitaanko sijoitusta. Nuori sanoo aluksi vain,
etta “kotona on valilla vaikeaa”, eika halua avata tilannetta tarkemmin. Tyontekija tekee nuoren kanssa aikajanan viime
kuukausista ja pyytaa merkitsemaan siihen tarkeita tapahtumia, hyvia hetkia, vaikeita tilanteita ja muutoksia arjessa. Aikajanaan
alkaa kertya tietoa toistuvista riidoista kotona, koulupoissaolojen lisaantymisesta, valvomisesta, paihteiden kaytosta, karkailuista
ja tilanteista, joissa nuori on kokenut turvattomuutta. Samalla nakyviin tulee myds jaksoja, jolloin arki on ollut vakaampaa
esimerkiksi silloin, kun nuori on ollut valiaikaisesti sukulaisen luona tai saanut enemman tukea koulusta. Aikajanan avulla nuoren
kanssa voidaan yhdessa tarkastella, onko tilanne menossa parempaan vai huonompaan suuntaan ja millaiset tapahtumat
lisaavat turvaa tai vaarantavat sita. Tama auttaa arvioimaan sijoituksen tarvetta nuoren omasta kokemuksesta kasin.

» Aikajana auttaa jasentamaan nuoren arjessa tapahtuneita muutoksia, kuormittavia tilanteita ja turvaa tuovia vaiheita.
Sen avulla sijoituksen tarvetta voidaan tarkastella konkreettisesti ja nuoren oma kokemus nakyvaksi tehden.

Esimerkkl

Perheen kanssa arvioidaan, miten vakava lapsen kotitilanne on ja millaisia riskeja arkeen liittyy. Vanhempi kertoo, etta kotona
“riidellaan valilla”, mutta vahattelee tilanteen vaikutuksia lapseen. Tyontekija kayttaa sirkulaarisia kysymyksia, jotta lapsen ja
muiden perheenjasenten nakokulmat tulisivat nakyvaksi ilman, etta ketaan asetetaan suoraan puolustuskannalle. Han voi kysya
esimerkiksi: “Mitd arvelet, huomaako lapsi, milloin kotona on jénnittynyt tunnelma?” tai “Kuka perheessénne huomaa yleenséa
ensimmaisena, etta tilanne alkaa kéarjistya?” Nuorelta voidaan kysya: “Kenen mielestéa kotona on turvallisinta silloin, kun
vanhemmat riitelevéat?” tai “Mitéa luulet, mita pikkusisarus ajattelee silloin, kun siné vetéydyt omaan huoneeseesi?”

Naiden kysymysten avulla voi tulla esiin, etta lapsi ennakoi riitoja, yrittaa suojata sisaruksiaan, vetaytyy pelon vuoksi tai valvoo
oisin kuunnellen vanhempien aania. Samalla nakyvaksi voivat tulla myos perheen toimintamallit: kuka rauhoittaa, kuka poistuu,
kuka jaa yksin ja jaako lapsi lilan suuren vastuun kantajaksi. Nain riskin arviointi ei perustu vain siihen, mita kukin kertoo
itsestaan, vaan siihen, miten perheenjasenet nakevat toistensa kokemukset ja toiminnan.

» Sirkulaariset kysymykset auttavat tekemaan nakyvaksi perheen vuorovaikutusta, rooleja ja lapsen kokemaa turvaa
tai turvattomuutta. Niiden avulla riskin arvioinnissa saadaan esiin asioita, jotka eivat valttamatta tule nakyviin

suorilla kysymyksilla.
— ™ =) w Y v’
> a: Kuvapankki
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Miksi menetelmia kannattaa hyddyntda vanhempien kanssa tydskentelyssa?

Menetelmien arvo lastensuojelussa ei ole vain siina, etta ne jasentavat
tilannetta tai tuovat lisaa tietoa, vaan myos siina, etta ne voivat auttaa
vanhempaa nakemaan lapsen kayttaytymisen uudessa valossa ja . .
tunnistamaan aiempaa laajemmin oman toimintansa vaikutukset B han.en arkeenS?, tﬁrpelsun.sa,
tilanteen etenemiseen. Voimavarojen ja suojaavien tekijoiden nakyvaksi kuormitukseensa )a. s.uhen, mlt'en
tekeminen voi my6s vahvistaa toivoa ja tukea vanhemman toimijuutta. hén nayttaytyy laheisissa suhteissa.

Vanhempien kanssa ty&skentely
on my®ds tapa tutustua lapseen

v Jasentavat monimutkaista elamantilannetta ja auttavat
hahmottamaan kokonaisuutta.

v" Tukevat keskustelua vaikeista tai herkista aiheista.

v' Vahvistavat vanhemman/reflektointia, ynmarrysta omasta

\ | toiminnasta ja sen vaikutuksista lapseen.
(L v' Auttavat tunnistamaan voimavaroja, huolia ja muutostarpeita.
Kuva: Kuvapankki
v' Tekevit tavoitteista konkreettisempia ja tukevat suunnitelmallista
Tyoskentely ei voi jaada vain tyoskentelya.
aikuisten kanssa tehtavaksi tyoksi, L ] ] L o _
vaan lapsen oma aani, kokemukset ja v’ Lisaavat osallisuutta ja yhteistyota, kun asioita voidaan tarkastella

nakdkulma on aina tuotava mukaan. yhdessa selkeasti.



Milta lastensuojelu nayttaa asiakkaan nakdkulmasta?
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Lastensuojelun keskusliiton (2023) selvitykseen on koottu yli kymmenen vuoden ajalta lastensuojelun asiakkaiden
kokemustietoa siita, millainen lastensuojelu nayttaytyy lapsille, nuorille ja vanhemmille. Se tuo esiin erityisesti
kokemuksia avun saamisen vaikeudesta, osallisuuden puutteista ja kohtaamisten merkityksesta seka auttaa
tunnistamaan, millainen lastensuojelu nayttaytyy asiakkaalle vaikuttavana tai heidan hyvinvointiaan heikentavana.

B uoret korostavat lapsen edun enS|S|Ja|suuttaja -

P kokevat, etta lastensuojelu on liian usein suojellut

' vanhempia heidan sijastaan. Puuttuminen

nahdaan toistuvasti lian myohaisena, vaikka huoli

olisi ollut nakyva ja lastensuojeluilmoituksia tehty

useita. Vastuunottoa lapsista ja nuorista toivotaan
viranomaisten lisaksi myos muilta aikuisilta.

- Monet vanhemmat kuvasivat sosiaalisen
turvaverkon puutetta merkittavaksi
riskitekijaksi elaman haasteissa. Kun
apua ei toistuvista pyynnoista huolimatta
saada ajoissa, tilanteet voivat kriisiytya
peruuttamattomasti.

\ R/ 4 Kuva: Kuvapankki

“Nuoret kuvaavat selkeéasti vanhempiensa

Jaaneen ilman apua ja tukea. Moni arvioi, etta

lastensuojeluasiakkuus olisi voitu ehkaista, jos
vanhemmat olisivat saaneet oikea-aikaista apua.

Nuoret toivovat varhaisempaa puuttumista
ongelmiin, jotta ne eivat siirtyisi heidan
kannettavakseen.

Monet vanhemmat kokivat, ettei heidan
huoltaan lapsensa oireilusta otettu
vakavasti. My0s moni nuori sai apua vasta
tilanteen vakavoiduttua, vaikka avun tarve
oli ollut olemassa jo aiemmin.

(Mukaillen Hokkila 2023)
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Lapsi ei kdy koulua lainkaan

Lastensuojelun sosiaalityontekija tapaa vanhempaa tilanteessa, jossa lapsi ei ole kaynyt koulua pitkaan aikaan. Vanhempi kuvaa
arkea toivottomana: aamuisin syntyy riitoja, lapsi sulkeutuu huoneeseensa, eika mikaan tunnu auttavan. Tilanne tulkitaan helposti
tahalliseksi vastustamiseksi, valinpitamattomyydeksi tai rajattomuudeksi. Samalla huoli lapsen tulevaisuudesta kasvaa ja nakyy
painostamisena, hoputtamisena ja turhautumisena.

Sosiaalityontekija ei jaa vain kuulemaan tapahtumia, vaan ottaa kayttoon menetelman, jonka avulla tilannetta jasennetaan vaihe
vaiheelta. Yhdessa vanhemman kanssa pysahdytaan tarkastelemaan, mita aamun kriittisissa hetkissa tapahtuu: missa kohtaa lapsi
vetaytyy, miten vanhempi reagoi, mita kumpikin mahdollisesti tuntee ja miten tilanne etenee umpikujaan. Sosiaalityontekija voi
kysya vanhemmalta: Mita ajattelet lapsen kokevan siiné hetkesséa, kun kouluun 1&htoé tulee puheeksi? Mité itse tunnet silloin? Miten
toimit, kun huomaat tilanteen luisuvan riidaksi? Voisiko lapsen kayttaytymisen taustalla olla ahdistusta, pelkoa, kuormitusta tai
epéonnistumisen kokemuksia? Menetelma siirtda huomion pois syyllisten etsimisesta kohti vuorovaikutuksen, kuormituksen ja
tarpeiden ymmartamista.

Tyoskentelyn aikana vanhempi voi vahitellen huomata, ettei lapsen toiminta ehka olekaan pelkkaa uhmaa. Taustalla voi olla
voimakasta ahdistusta, epaonnistumisen pelkoa, hapeaa, sosiaalista kuormitusta tai kokemus siita, ettei nuori enaa kykene
selviytymaan koulun odotuksista. Samalla vanhempi voi oivaltaa, etta oma toiminta — vaikka sen taustalla on huoli ja rakkaus —
saattaa lisata nuoren painetta entisestaan. Kun aamu alkaa vaatimuksilla, kiireella ja ristiriidalla, nuoren kuormitus voi kasvaa niin
suureksi, ettei toiminta enaa ole hanelle mahdollista.

Vanhemman mahdollinen oivallus
"Olen ajatellut, etté lapsi vain kieltéytyy. Nyt ymmadrrén, ettd hén saattaa olla niin ahdistunut ja kuormittunut, ettei pysty l&dhteméan.
Huomaan myéds, ettd oma hoputtamiseni ja painostamiseni ovat voineet pahentaa tilannetta, vaikka olen yrittanyt auttaa."

Tama oivallus on lastensuojelun tydssa merkittava, koska se voi muuttaa koko tyoskentelyn suuntaa. Kun vanhempi alkaa nahda
lapsen kayttaytymisen viestina pahasta olosta eika vain ongelmallisena kaytoksena, syntyy enemman tilaa myotatunnolle,
yhteistyolle ja uusille toimintatavoille. Menetelma ei siis ainoastaan tee ongelmaa nakyvaksi, vaan voi avata vanhemmalle uuden
tavan ymmartaa lastaan — ja itseaan suhteessa lapseen. Siksi menetelmilla voi olla voimakas vaikutus muutoksen
kaynnistymisessa.
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Lapsen paihteiden kaytto

Sosiaalityontekija tapaa vanhempaa, joka on hyvin huolissaan lapsen paihteiden kaytosta. Vanhempi kuvaa lasta
valinpitamattomaksi, valehtelevaksi ja hallitsemattomaksi. Kotona tilanteet paatyvat usein huutamiseen, syyttelyyn ja
rankaisemiseen.

Tydntekija voi kayttaa menetelmaa, jossa vanhemman kanssa tutkitaan yhdessa paihteiden kayton ymparilla olevia
tilanteita ja merkityksia: milloin kayttoa tapahtuu, mita sita ennen yleensa tapahtuu, mita lapsi saattaa silla tavoitella tai
valttaa, ja miten vanhempi reagoi, kun kaytto tulee ilmi. Tilannetta voidaan tarkastella my0Os lapsen arjen, inmissuhteiden,
mielialan ja kuormituksen nakokulmasta.

Tyontekija voi kysya:

» Mita arvelet lapsen yrittdvén péihteillé selviytyé tai peittéa?
» Millaisia tilanteita kdyttb&a ennen yleensé on?

» Miten itse toimit silloin, kun saat tietédé kaytosta?

» Miten lapsi reagoi sinun tapaasi kohdata asia?

Vahitellen vanhempi voi saada oivalluksen siita, etta paihteiden kaytto ei ole vain saantojen rikkomista, vaan voi liittya
esimerkiksi pahaan oloon, yksinaisyyteen, ahdistukseen, kuulumisen tarpeeseen tai selviytymiskeinojen puutteeseen.
Samalla vanhempi voi nahda, etta oma reaktio — esimerkiksi voimakas kontrolli, syyttely tai moralisoiva puhe — voi sulkea
keskusteluyhteytta entisestaan.

Mahdollinen vanhemman oivallus

“Olen nahnyt vain paihteiden kayton ja suuttunut siita, mutta en ole pysahtynyt miettimaan, mita lapsen
pahoinvoinnin taustalla on. Ymmarran nyt myos, etta tapani kohdata asia voi vaikuttaa siihen, uskaltaako lapsi
kertoa tilanteestaan.”

Kuva: Kuvapankki



Systeemiteoria ja ekologinen systeemiteoria ymmarryksen perustana
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Systeemiteoria ja ekologinen systeemiteoria muodostavat sosiaalitydossa tarkean teoreettisen taustan ja tyon
ytimen. Ne auttavat hahmottamaan lapsen tilanteen suhteissa, arjen ymparistoissa ja yhteiskunnallisissa
rakenteissa, mika on lastensuojelussa olennaista kokonaisvaltaisen ymmarryksen rakentumiseksi.

Systeemiteoria korostaa, etta lapsen tilannetta ei voi ymmartaa
irrallaan hanen ihmissuhteistaan ja arjen vuorovaikutuksesta.
Lapsen hyvinvointi, oireilu tai kayttaytyminen liittyvat usein siihen,
miten perhe, laheiset ja muut toimijat vaikuttavat toisiinsa.
Systeeminen nakOkulma auttaa sosiaalitydossa tarkastelemaan
ongelmien sijaan suhteita, vuorovaikutusta ja niita rakenteita, jotka
yllapitavat tai muuttavat tilannetta.

Ekologinen systeemiteoria
(1l laajentaa nakokulmaa perheesta
N1 ymparoiviin kasvuolosuhteisiin
- ja yhteiskunnallisiin rakenteisiin.
& Lapsen elamaan vaikuttavat
\ - e perheen lisaksi esimerkiksi
g \ varhaiskasvatus, koulu,
\ kaverisuhteet, palvelut,
= B asuinymparisto ja yhteiskunnalliset
Y XS olosuhteet. Lapsen kehitys ja
& ? hyvinvointi rakentuvat naiden eri
tasojen yhteisvaikutuksessa.

Kuva: Kuvapankki

v Auttaa ndkemaan lapsen tilanteen osana
kokonaisuutta

v Suuntaa huomiota vuorovaikutukseen eika vain
yksilon ongelmiin

v Tukee muutoksen etsimista yhdessa perheen ja
verkoston kanssa

v' Vahvistaa ymmarrysta siita, etta muutos yhdessa
osassa systeemia vaikuttaa myos muihin

v Auttaa ymmartamaan, etta lapsen tilanne
muotoutuu monella tasolla

v’ Tekee nakyvaksi ympariston, palvelujen ja
rakenteiden merkityksen lapsen hyvinvoinnille

v Tukee moniammatillista yhteisty6ta, koska
lapsen elama ei rajaudu vain perheeseen

v Auttaa tunnistamaan seka riskitekijoita etta
suojaavia tekijoita lapsen arjessa

v Tunnistaa sosiaalityontekijan merkityksen osana
lapsen systeemia

(Mukaillen Niemi-Weckstrom & Turunen 2022, Bronfenbrenner 1979)
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Bronfenbrennerin ekologisen systeemiteorian mukaan lapsen kehitykseen vaikuttaa
kaikki ymparoiva ymparisto ja sen sosiaaliset vuorovaikutussuhteet. Kehitys ei siis
ole vain lapsen sisaista kasvua, vaan jatkuvaa vuorovaikutusta hanen ymparistonsa
kanssa. Ekologinen systeemiteoria ohjaa tarkastelemaan inmisen kehityksen
ymmartamiseksi koko sosiaalista maisemaa, jossa yksilo elaa ja kasvaa.

Lapsen kehitys tapahtuu
erilaisten, toisiinsa vaikuttavien
ymparistéjen sisalla.

Lapsen kasvuun ja hyvinvointiin vaikuttavat useat toisiinsa kytkeytyvat tasot:

» Mikrosysteemi: lapsen arjen lahisuhteet (esim. perhe, koulu, kaverit)

Makrosysteemi

» Suhteet, joissa lapsi on suoraan vuorovaikutuksessa muiden kanssa

Eksosysteemi

« Vahvimmat vaikutukset ja kaksisuuntaiset suhteet.

Lasten
oikeudet

Maailman
tapahtuma

Mesosysteemi

Organi-
saatiot

Sosiaaliset
normit

» Mesosysteemi: naiden arkiymparistdjen eli mikrosysteemien valiset suhteet (esim.
kodin ja koulun yhteistyd)

Vanhempien

tydpaikat Mikrosysteemi

asenteet

Neuvola Hyvin-

vointialue

o,
/& Harrastus-
ryhmit

Péaivdkotiryhmd

ymparistd
(lapsen ja aikuiset)

Kulttuuri [ Vanhem-

» Eksosysteemi: ymparistot, joihin lapsi ei suoraan osallistu, mutta jotka vaikuttavat
haneen (esim. vanhemman tyopaikka, naapurusto, palvelut, taloustilanne)

Sosiaali- ja
terveyden-
huolto | 731005

Vanhemmat
ja sisarukset

Koti-
ymparistd

ystavat Ystavar Opettajat  WIMa Koulu

Koululuokka

Sukulaiset
Eri
Naapurit tytntekijat

LAPSEN TARPEET

Ystévien
anhemmat!

opiskelu- [ Kasvatus-
huolto  jd sivistystoini

Naapurusto

» Makrosysteemi: yhteiskunnalliset rakenteet ja olosuhteet (esim. lainsaadanto,
kulttuuri, talous, arvot, normit

LAPSEN KASVATUKSESTA VASTAAVAN KYKY

» Kronosysteemi: ajallinen ulottuvuus; elaman siirtymavaiheet, kriisit, yhteiskunnan
muutokset.

PERHE JA YMPARISTO

Kronosysteemi
——

Lapsen tilanteen arvioinnissa on tarkeaa huomioida, miten nama taso.
vaikuttavat toisiinsa ja yhdessa muovaavat lapsen arkea ja kehitysta.

(Mukaillen Niemi-Weckstrom & Turunen 2022, Bronfenbrenner 1979)



Kaikki vaikuttaa kaikkeen — my®s siind, mitd naemm

Lapsen ja perheen tilannetta ei tarkastella yksittaisina ongelmina, vaan
osana laajempaa kokonaisuutta. Eli ihminen ja ymparisto huomioidaan
kokonaisvaltaisena systeemina; "kaikki vaikuttaa kaikkeen”.

>
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»

-
-

Yksiloa tarkastellaan aina suhteissa toisiin ihmisiin, ymparistoonsa ja
laajempaan yhteiskunnalliseen kontekstiin — ja jossa ymmarrys seka
muutos syntyvat ennen kaikkea naissa suhteissa.

Pyritaan ymmartamaan ihmisen kayttaytymisen takana olevia syita ja muita
tilannetta mahdollisesti selittavia tekijoita ("juurisyyt”).

Juurisyyt eivat maarity yksinomaan yksildiden ongelmiksi, vaan Ioytyvat
suhteista ja vuorovaikutuksesta.

Kaikki perheen ja verkoston jasenet seka ammattilaiset — myos lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija —nahdaan osana samaa systeemia,
jossa jokaisen toiminta vaikuttaa toisiin.

Ihmisessa on monia eri puolia,
ja eri suhteet vaikuttavat siihen,
mika puoli milloinkin korostuu.

A
Tiedostetaan, etta lukuisat eri asiat ja L _
suhteet vaikuttavat toisiinsa ja siten Lapsen hyvinvoinnin tukemisessa .
voivat selittias haasteita — mutta huomioidaan kokonaisuus: kaikki lapselle
my®&s edistaa toivottua muutosta. merkitykselliset eldmanalueet ja niihin liittyvat

suhteet sekd hyvinvoinnin eri ulottuvuudet.
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Lastensuojelun ydin: Sosiaalisessa ty&skentely

Sosiaalinen tarkoittaa kaikkea sita, Kaikki sosiaalinen — kuten hyvinvointi,
mika syntyy ihmisten vélisesséa sosiaaliset ongelmat, identiteetti,
vuorovaikutuksessa ja heidéan merkitykset ja turvallisuus — syntyy ja

Suhteessaan ympéaristoonsa. muotoutuu suhteissa.

Sosiaalitydssa sosiaalinen ymmarretaan erityisesti:
* |hmisten valisina suhteina ja vuorovaikutuksena

« Yksilon ja ympariston valisena suhteena (perhe, yhteisot, palvelut, yhteiskunta)
« Rakenteina ja olosuhteina, jotka vaikuttavat ihmisten mahdollisuuksiin ja hyvinvointiin e
* Osallisuutena ja yhteiso6n kuulumisena
+ Kontekstina, jossa sosiaaliset ongelmat syntyvat ja ratkeavat
Sosiaalinen = yksilén ja
ympaéristén vélinen suhde
Lastensuojelun sosiaalityon ydin paikantuu > konteksti, jossa ongelmat

sosiaalisessa tyoskentelyyn — lapsen ja hanen syntyvit ja ratkeavat
elamantilanteen suhteiden ymmartamiseen,
tarkasteluun ja suhteissa toimimiseen.

> Myds muutos tapahtuu vuorovaikutuksessa, Sosiaaliset ongelmat eivét ole vain yksilén

ja missa suhde itsessaan on tyon tarkein ominaisuuksia, vaan ne syntyvat yksilon,
valine ja vaikuttavuuden perusta. ympéristdn ja rakenteiden vuorovaikutuksessa.

(Mukaillen Juhila 2006, Niemela 2008, Niemela 2010, Ward & Ruch & Turney 2010, Ménkkonen 2018, Arundale 2020)



Suhteet muutoksen valineena lastensuojelun sosiaalitydssa

Suhdeperustaisuus on ajattelu- ja tyoskentelytapa, jossa
ihmista tarkastellaan aina osana hanen suhteitaan,
vuorovaikutustaan ja toimintaymparistoaan.

v Ajattelutapa, jossa huomio kohdistuu:
* ihmisten ja asioiden valisiin suhteisiin
« vuorovaikutuskuvioihin
* rakenteisiin ja toimintakulttuuriin
« asiakkaan suhde itseensa
« ammattilaisen suhteeseen itseensa ja tydhonsa
- Katse kaikkiin merkityksellisiin suhteisiin (perhe, verkostot,
ammattilaiset, ilmiot)

v Ajatus suhteesta osana interventiota
* Ymmarrys seka muutos syntyvat ennen kaikkea suhteissa.
- Suhde muutoksen ja vaikuttavuuden mekanismina

v' Systeeminen ajattelu: yksilo osana limittaisia systeemeja
« Tilanteen kokonaisvaltainen tarkastelu: millaiset suhteet
systeemissa vaikuttavat tilanteeseen?
* Muutos yhdessakin osassa systeemia vaikuttaa toisiin
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Suhdeperustaisuus
on tapa katsoa
ihmista ja
tilannetta

suhteissa, ei
irrallisena
yksiléna.

Kuva: Kuvapankki

Suhdeperustaisessa sosiaalitydssa
huomioidaan muitakin suhteita
kuin ihmissuhteet.

Suhde on tydote seka viline, joka
on keskeinen reitti vaikuttavuuteen.

(Mukaillen Petrelius 2020, Aaltio & Isokuortti 2019, Syty-kouluttajakoulutus 2022)
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Suhdeperustaista tyoskentelya ohjaa ajatus, etta tydoskentely
tapahtuu suhteessa ja suhteissa — ei sen ulkopuolella.

Suhde ei ol'e vain fedellytys

> Arviointi ei ole vain tilanteen tutkimista, vaan suhteessa tapahtuvaa tyolle — seon se, mlssa tyo
ymmarryksen rakentamista, jossa turvallinen ja luottamuksellinen h
vuorovaikutus voi jo itsessaan olla hoitavaa ja muutosta mahdollistavaa. tapa tuu

» Tieto rakentuu dialogissa, suhteessa ja vahitellen kumuloituen $ 9 SUHde aktnwsena 5!
— ymmarrys ei synny yhdesta hetkesta, vaan yhteisessa prosessissa, 4 tyovallneena

jossa kuulluksi tuleminen on osa arvioinnin vaikuttavuutta

Toiminta suhteissa tarkoittaa tyoskentelya, jossa

v"suhde toimii muutostydn perustana ja valineena

v painottuu kohtaaminen, vuorovaikutus, luottamus ja yhteinen . dvi ¥
tyOSkentely Kuva: Kuvapankki

v' tiedostetaan oma toiminta suhteessa toiseen

v tavoitteena paasta pois asetelmasta, jossa tyontekijat tietavat
automaattiset ratkaisut jokaiseen tilanteeseen (ei tietaminen)

- Suhde on tyoote seka valine, joka on keskeinen reitti vaikuttavuuteen.

(Tulensalo & Kumpulainen & Kekkonen 2016, Petrelius 2020, Aaltio & Isokuortti 2019, Syty-kouluttajakoulutus 2022)



Riski ei nayttaydy vain yksittaisen
lapsen tai vanhemman
toiminnassa, vaan se voi sijaita
vuorovaikutuksessa, arjen
rakenteissa ja siina tavassa, jolla
ihmiset ovat toisiinsa suhteessa.
Siksi riskin ymmartaminen
edellyttaa systeemista
tarkastelua, jossa huomioidaan
lapsi, vanhemmat, laheiset
suhteet, verkostot ja arjen
olosuhteet yhta aikaa.
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Riski rakentuu suhteissa ja systeemeissa

« Suhteiden laatu on keskeinen osa arviointia, koska juuri suhteissa
tulee nakyvaksi, millaisia kokemuksia lapsella on turvallisuudesta,
pelosta, etaisyydesta, kiintymyksesta, ristiriidoista ja vaikutusvallasta.
Riski ei siis ole vain tapahtumissa tai nakyvissa teoissa, vaan myos
siina, mita ihmisten valilla tapahtuu ja millaisiksi nuo suhteet lapselle
rakentuvat.

« Arvioinnissa ei riita oireiden tai nakyvan kayttaytymisen tarkastelu,
vaan huomio taytyy kohdistaa myos emotionaaliseen hyvinvointiin.
Lapsen vointi suhteissa kertoo olennaista siita, miten vakavasta tai
pitkakestoisesta kuormituksesta on kyse ja millaiset tekijat yllapitavat
turvattomuutta.

* Luottamus ja hyva kohtaaminen ovat laadukkaan arvioinnin perusta,
koska ilman turvallista vuorovaikutusta olennainen tieto voi jaada
piiloon. Lapsi tai vanhempi kertoo herkemmin vaikeista asioista silloin,
kun han kokee tulevansa kuulluksi eika pelkaa leimautumista,
vaarinymmarrysta tai tuomituksi tulemista.

« Arviointi voi nayttaytya vallankayttona, jos ihnminen kokee olevansa
vain tarkastelun kohde eika aidosti osallinen oman tilanteensa
ymmartamisessa. Luottamuksellinen suhde tasapainottaa tata
asetelmaa, koska se lisaa lapinakyvyytta, oikeudenmukaisuuden
kokemusta ja mahdollisuutta rakentaa yhteista ymmarrysta
tilanteesta.
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Mita tama tarkoittaa arvioinnille ja tuelle?

« Suhde ei ole arvioinnissa vain tyoskentelyn taustatekija, vaan tiedollinen edellytys, koska luotettava tieto syntyy usein vasta
toimivassa vuorovaikutuksessa. Jos suhde ei kanna, arviointi voi jaada pinnalliseksi ja rakentua liikaa ulkoisten havaintojen tai
ammattilaisen yksipuolisen tulkinnan varaan.

« TyoOntekija ei ole systeemisessa tarkastelussa ulkopuolinen havainnoija, vaan myos hanen suhteensa lapseen, perheeseen ja
verkostoon vaikuttaa arviointiin. Tama tarkoittaa, etta arviointi ei synny irrallaan suhteista, vaan tyontekija on itse osa sita
vuorovaikutuksen kokonaisuutta, jonka keskella tietoa muodostetaan. Myos tyontekijan ajattelutavat ja tunteet kulkeutuvat

suhteeseen ja siten myos arviointiin.

Kuva: Kuvapankki

Suhteiden tarkastelu auttaa tunnistamaan seka riskitekijoita etta suojaavia tekijoita.
Sama nakokulma voi tuoda nakyviin haavoittavia rakenteita, mutta myos voimavaroja,
turvaa, laheisyytta ja korjaavia suhteita. Nain arviointi ei jaa pelkaksi ongelmien
kartoitukseksi, vaan auttaa hahmottamaan myos sita, mihin tukea voidaan rakentaa.

Tuen kohdentamisen kannalta tama nakokulma on olennainen, koska jos turvattomuus
syntyy suhteissa ja arjen rakenteissa, myoskaan apua ei voi suunnata vain yksittaisiin
oireisiin. Vaikuttava tuki edellyttada puuttumista myos niihin  olosuhteisiin ja
vuorovaikutuksen tapoihin, joissa riski syntyy, jatkuu tai vahvistuu.

Laadukas arviointi on yhta aikaa systeemista, suhdeperustaista ja lapsen kokemukseen
Kiinnittyvaa. Se ei perustu vain siihen, mita ulospain nakyy, vaan siihen, miten lapsen
elama rakentuu suhteissa, millaisena turvallisuus tai turvattomuus niissa koetaan, ja
miten tyontekija pystyy luomaan tilan, jossa tama kaikki voidaan tehda nakyvaksi.
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Miksi suhdeperustaisuus on térkeda ™ e
lastensuojelun riskin arvioinnissa?

Valissa olevat asiat ovat olennaisia

Arviointi ei voi perustua vain nakyviin ilmidihin tai yksittaisiin tapahtumiin, — tarkeaa ei ole vain se, ketka ovat
vaan sen taustalla on ymmarrettava lapsen kokemuksia, turvallisuutta ja mukana, vaan mitéd heidan
arjen suhteita laajemmin. Kun tunnistetaan, missa suhteissa riski syntyy vélillaédn tapahtuu: luottamus,
ja jatkuu seka mitka suhteet suojaavat lasta, voidaan tuki kohdentaa pelko, ristiriidat, kiintymys,

oikeammin ja vaikuttavammin.

etdisyys, vaikutusvalta ja turva.

Suhdeperustaisuus tekee riskinarvioinnista tarkemman: se auttaa ymmartamaan, mista uhka tai turva
lapsen elamassa todella muodostuu.

Suhdeperustaisuus tekee arvioinnista lapsikeskeisemman: lapsen kokemus ja asema suhteissa
nousevat nakyviin selkeammin kuin pelkassa ongelmaluettelossa. Lapsen kokemus ja asema suhteissa on
nostettava nakyviin, jotta ymmarretaan riskin ja turvattomuuden todellinen merkitys lapsen nakokulmasta

Riski syntyy usein vuorovaikutuksessa: lastensuojelun riski ei yleensa palaudu vain lapseen tai
vanhempaan yksin, vaan siihen, miten lapsen elamaan liittyvat suhteet ja niissa tapahtuvat asiat
kietoutuvat yhteen.

Yksittdainen havainto voi johtaa harhaan: jos arvio perustuu vain oireeseen, tapahtumaan tai
kertaluonteiseen havaintoon, taustalla olevat riskin mekanismit voivat jaada piiloon.

Lapsen kokemus tulee nakyvaksi: tyontekijan tarkea tehtava on nostaa esiin lapsen ja kaikkien
perheenjasenten kokemusmaailma, mika auttaa ymmartamaan riskin todellista merkitysta lapsen
nakokulmasta.

Pienikin muutos voi vaikuttaa kokonaisuuteen: yhden osion muuttaminen voi vaikuttaa koko
tilanteeseen, mika on olennaista seka riskin kasvun etta suojaavien tekijoiden tunnistamisessa.



Mita voimme esimerkiksi tarkastella suhteiden nakokulmasta

« Kuinka ennakoitavia, turvallisia ja luotettavia suhteet ovat? Missa suhteessa
lapsi kokee olonsa turvalliseksi?

« Mitka suhteet vahvistavat lapsen turvallisuutta ja hyvinvointia? Mitka
heikentavat? Miksi?

* Miten osallistuminen ja kuulluksi tuleminen toteutuvat?

« Minkalaisia ajattelumalleja tai toimintatapoja voimme havaita? Miten ne
vaikuttavat suhteissa?

* Minkalaiset asiat toistuvat? Mika lapsen hyvinvoinnin kannalta tarkea jaa
puuttumaan? Mika sita voisi selittaa?

« Miten eri ihmiset selittavat tilannetta”? Minka nakevat ratkaisuna?

« Ketka puhuvat, ketka jaavat sivuun?

+ Kuka voi vaikuttaa, kuka ei — ja miksi?

* Mita suhteissa on tapahtunut aiemmin (tyontekijavaihdokset, pettymykset)?

* Missa suhteissa vallalla on merkitysta? Miten se nakyy ja mahdollisesti
vaikuttaa juuri tassa tilanteessa?

« Missa kohtaa nakyy, etta joku yrittaa selvita? Mihin suhteeseen ja miten se
vaikuttaa?

» Kuka tai mika tassa tilanteessa jo tukee lasta — edes vahan?

* Missa suhteissa nakyy sitkeytta, vastuunkantoa, yritysta suojella tai toivoa?

* Missa suhteessa tama tilanne elaa kaikkein voimakkaimmin?

« Kenen toimijuus tassa tulee nakyvaksi — vaikka se olisi ristiriitaista?

- Missa suhteissa muutos voisi tapahtua — ja missa se nyt estyy?

Euroopan unionin ' pohde
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Huomioi erilaisia suhteita:

o

0O O O 0O O 0O O O

o O

onnistumisiin/haasteisiin menneisyydessa
ja tulevaisuudessa

hapeaan, toivoon

koulunkayntiin, opiskeluun, tydhon
paihteisiin

rahaan

avun vastaanottamiseen

auktoriteetteihin, kontrolliin

valtaan ja tietoon

lastensuojeluun instituutiona, viranomaisiin
- esim. mita lapselle tarkoittaa
“lastensuojelu”, “sosiaalityontekija”, “apu”?
muiden ammattilaisen osaamiseen

oman toimijuuden, toiminnan ja ajattelun
merkitykseen

Kuva: Kuvapankki



Lapsikeskeinen hyvinvoinnin arviointi
lastensuojelussa — kaytannén ohje

Lapsen hyvinvointi rakentuu ennen kaikkea suhteissa ja

arjen kokemuksissa.

- Jotta tyoskentelyssa osataan ottaa huomioon lapsen
todelliset tarpeet ja niihin liittyvat tekijat, arvioinnin tulee
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Lapsikeskeisyys edellyttaa lapsen kokemusten
nékyvéaksi tekemista ja konkreettista kuvausta arjesta.

Tee nakyvaksi kokemuksen laatu

» Eiriita kirjata “lapsella on kontakti vanhempaan”

» Tarkeampaa on, millainen se kontakti eli suhde on
lapsen nakokulmasta:

perustua lapsen omaan nakemykseen ja kokonaisvaltaiseen » turvallinen / pelottava / lammin / etdinen /
ennakoitava / kaoottinen

ymmarrykseen elamasta ja eri suhteista.

1. Kuuntele lapsen omaa
kokemusta hyvinvoinnista

Kysy aktiivisesti lapselta:

» Milta elama tuntuu arjessa?

» Milloin koet olosi turvalliseksi?

» Mika tekee sinut iloiseksi tai
huolestuttaa?

Muista: lapselle hyvinvointi on

ensisijaisesti suhteisiin liittyva

kokemus, ei vain ammatillinen
arvio.

2. Kiinnita erityista huomiota kolmeen ydintekijaan

Tutkimusten mukaan lapsen hyvinvoinnin keskiossa ovat:

v" Ihmissuhteet
» suhteet vanhempiin, muihin aikuisiin ja vertaisiin
v" Emotionaalinen hyvinvointi
» mieliala, turvallisuuden tunne, kuulluksi tuleminen
v" Mindkuva ja toimijuus
» kokemus omasta arvosta ja
vaikutusmahdollisuuksista

- Tarkastele naita aina yhdessa — ne kietoutuvat
toisiinsa.

3. Laajenna arviointia
vanhemmuuden lisaksi lapsen
suhteisiin

Arvioi systemaattisesti:

» Miten lapsi kokee suhteensa
vanhempiin?

» Enta vertaissuhteet (kaverit,
ryhmat, kuuluminen)?

Huomioi, etta vertaissuhteet
vaikuttavat suoraan mm.
mielenterveyteen, tyytyvaisyyteen
ja minakuvaan



4. Tarkastele lapsen arkea
kokonaisuutena

Yhdista eri elamanalueet ja niihin
liittyvat suhteet:

* Koti
» varhaiskasvatus/koulu
* vapaa-aika
* terveys
Muista: muutokset yhdessa osa-
alueessa vaikuttavat muihin

* lapsiitse usein ymmartaa nama
yhteydet hyvin

7. Hyodynna lapsen tietoa
arvioinnissa ja suunnittelussa

Lapsen nakemykset ohjaavat
arviointia ja auttavat
priorisoimaan tukea

Tee nakyvaksi, missa lapsi voi
hyvin, missa tarvitaan muutosta
ja millaiset suhteet tukevat tai
kuormittavat hanen arkeaan.

5. Kysy suoraan lapsen
kokemuksesta turvallisuudesta,
toimijuudesta ja minakuvasta

Kayta esimerkiksi:
> Turvallisuus: “Milloin tunnet
olosi turvalliseksi?”

» Toimijuus: “Missa asioissa saat
paattaa tai vaikuttaa?

» "Minakuva: “Missa olet hyva?
Mista olet ylpea?” "Mista olet
saanut muilta positiivista
palautetta?

8. Toimi moniulotteisesti, ei
yksittaisiin tekijoihin keskittyen

> Al tarkastele vain perhetta tai
vain koulua, vaan kokonaisuutta
ja yhteyksia eri tilanteiden valilla
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6. Al4 jaa hyvinvointia liian
yksioikoisesti “ongelmiin” ja
“vahvuuksiin”

Lapselle hyvinvointi on yksi
kokonaisuus, jossa myos vaikeat
kokemukset kuuluvat elamaan.
Hyvinvointi on enemman kuin
ongelmien ja vahvuuksien summa.

« Valta lilan kapeaa luokittelua:
tuki ja korjaaminen tapahtuvat
samassa arjessa

Al3 kysy vain “mitd tapahtuu”

—> vaan aina myos:
* Milta tama sinusta tuntuu?
* Kehen asia liittyy?
* Millainen suhde teilla on?



Kuva: Kuvapankki

/
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Ajallisuus tarkoittaa sita, etta lapsen
ja perheen tilannetta ei tarkastella
vain yhtena hetkena, vaan
menneisyyden, nykyhetken ja
tulevaisuuden jatkumona. Eli lapsen
hyvinvointi rakentuu samanaikaisesti
menneesta, nykyhetkesta ja
tulevaisuuden suunnasta.

Arvio ei koske vain tamanhetkista
huolta, vaan myo0s sita, miten tilanne
on kehittynyt, mika on muuttunut ja
mihin suuntaan asiat ovat menossa.

Mitéa on tapahtunut ennen,
mité tapahtuu nyt ja mita on
odotettavissa seuraavaksi?

Kronosysteemi — ajallisuuden ulottuvuus
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Miksi ajallisuus on tarkead

v' Lapsen aika on eri kuin aikuisen aika: lapselle jopa lyhytkin epavarmuus voi
olla kehityksen kannalta pitka ja kuormittava.

v' Turvallisuuden ja hoivan puutteet vaikuttavat eri tavoin riippuen siita, kuinka
pitkaan ne ovat jatkuneet, kuinka toistuvia ne ovat olleet. Lyhytkestoinen
stressi ja pitkaaikainen epavarmuus kuormittavat lasta eri tavoin.

v Lapsen kehitys on aikaan sidottua: lapsen tarpeet, riskit ja suojatekijat
nayttavat erilaisilta eri ikavaiheissa. lka ja kehitysvaihe vaikuttavat siihen,
miten sama tapahtuma nayttaytyy ja mita seurauksia silla voi olla.

« Sama viive tai puute voi merkita eri asioita eri hetkissa.

« Tapahtumien ajoitus on olennainen: esimerkiksi ero, muutto, sairaus
tai vanhemman toimintakyvyn heikkeneminen vaikuttavat eri tavoin
riippuen siita, missa vaiheessa lapsen kehitysta ne tapahtuvat.

* Normatiiviset siirtymat kuten koulun aloitus tai murrosika voivat jo
itsessaan kuormittaa, joten arvioinnissa kannattaa pohtia,
kasaantuuko niiden paalle muita riskeja. Ei-normatiiviset
tapahtumat voivat olla erityisen merkityksellisia silloin, kun ne rikkovat
lapsen turvallisuuden ja jatkuvuuden kokemusta.

v" Muutoskyvyn arviointi vaatii ajallista nakdkulmaa: ei riita, etta esim.
vanhempi lupaa muutosta, vaan pitaa arvioida, onko muutosta tapahtunut,
kuinka nopeasti, kuinka pysyvasti ja lapsen kannalta riittavan ajoissa.

(The Psychology Notes Headquarters 2026)



Lastensuojelun arvioinnissa arvioidaan seka tilanteen
historiaa, nykyisyytta etta tulevaa kehitysta lapsen
ajan nakokulmasta. Lapsen tilanne pitaa ymmartaa
liikkeessa olevana prosessina, ei staattisena
hetkikuvana.

)

Oleellinen kysymys ei ole vain “mita nyt tapahtuu”,
vaan myos “kuinka kauan tama on jatkunut,
muuttuuko tama riittavan nopeasti, ja ehtiiko
muutos tapahtua lapsen kannalta ajoissa”.

Huomioitava, etta myos puuttumatta jattaminen,
viivyttely tai riittamaton tuki voi kasvattaa riskia,
jos lapsen turvattomuus, kuormitus tai
kehityksellinen haitta jatkuu.

Tiedosta, etta auttamisyritys voi itsessaan
kuormittaa: toimenpide voi olla riskitekija, jos se
toteutuu lapselle tai perheelle akillisena,
katkonaisena, huonosti valmisteltuna tai suhteita
rikkovana.

Tee nakyvaksi, missa lapsi voi hyvin, missa
tarvitaan muutosta, miten lapselle merkitykselliset
suhteet tukevat tai kuormittavat hyvinvointia seka
miten tilanne on kehittynyt ajan kuluessa — onko
kyse tilapaisesta kriisista, pitkittyneesta
kuormituksesta vai toistuvasta ongelmasta.

Hyva arvio yhdistaa riskin, kehityksen ja ajan —
erityisesti sen, ettei lapsi voi odottaa loputtomiin.
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Kahta omenaa voidaan ulkoisesti katsoen pitaa
samanlaisina, vaikka niiden sisainen tila on hyvin erilainen.
Jos toista omenaa kohdellaan varoen ja toista heitellaan ja

kolhitaan, kaltoin kohdeltu omena nayttaa kuorittaessa
mustelmaiselta sisalta.

Lastensuojelun arvioinnissa vertaus muistuttaa, ettei lapsen
ulkoinen olemus aina kerro hanen sisaisesta
kuormituksestaan tai haavoistaan. Siksi arvioinnissa on
tarkeaa pysahtya tarkastelemaan mydos sita, mita nakyvan
kayttaytymisen pinnan alle voi katkeytya.

Sisaisilla haavoilla voidaan tarkoittaa lapsen
kokemuksia turvattomuudesta, hapeasta,
katkonaisesta kiintymyssuhteesta tai vaikeuksista
tunnistaa ja saadella tunteitaan.

Arvioinnissa on tarkeaa havainnoida, miten nama
kokemukset nakyvat lapsen suhteissa, reagoinnissa,
vetaytymisessa, ylivireydessa tai kontrollin tarpeessa.

Tarkastelu ei saa jaada vain ulkoisiin oireisiin, vaan sen
tulee auttaa ymmartamaan kayttaytymisen taustalla
olevaa emotionaalista kuormaa ja lapsen tarvetta
turvalliseen yhteyteen.
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Mita sinulle on tapahtunut?

Traumatietoisuus lastensuojelussa tarkoittaa ymmarrysta siita,
miten trauma voi vaikuttaa lapsen ja perheen hyvinvointiin,

kayttaytymiseen, tunteisiin, ajatteluun ja vuorovaikutukseen — *  Psyykkinen trauma on
seka miten ammattilaiset voivat kohdata heidat turvallisesti ja sietokyvyn ylittavist

mybtatuntoisest *  Trauma on ikaan kuin kehossa oleva tuskasta pelost
: a

tai turvattomuudesta jaa ialki i

< Jaanyt jalki, joka voi ilmets eci
reagointitapana erilajsissa tilante!ssa. R L
Trauman ytimess3 on hallinnan menettaminen ja yksin

Jaéminen. On kuitenkin yksilglficts s
. .y N . . - : Yksildllista, i -
» Traumatietoinen nédkdkulma siirtdd huomion pois aiheuttavat ihmiselle traumaa, Esimn;:E:;(egialset ot

korostetusta oireiden, kayttaytymisen tai “ongelmien” tf”VattOmuuden tunne, sairastuminen h
tarkastelusta kohti kysymysta siita, mita lapselle (tai r 'k_kOUtU_m"nen, taloudellinen hits taj k’orjur .e.E.n
vanhemmalle) on tapahtunut, miten se nakyy hanen voivat aiheuttaa traumaa. Vel
toiminnassaan ja millaisia merkityksia silla on lapsen Tra“”"'?tausta kasvattaa riski3 SOmaattis i
kehitykselle, turvallisuudelle ja ihmissuhteille. PSyykkiseen Sairastamiseen, oppimisvaifeelj]kﬁ,-n ym

"vaurio (haava), joka synt
a kokemuksesta. e

Traumatietoinen tyoote syventaa arviointia — se auttaa
nakemaan kayttaytymisen, oireet ja yhteistydn haasteet .
osana elamantilannetta eika vain yksilon ominaisuuksina.

» Siirrytaan ajatteluun: "Mité sinulle on tapahtunut?” sen
sijaan, etta kysytaan "Miké sinussa on vikana?".

Turvaton olo ja myrkyllinen

stressi jattavat jalkensa.
(Westerlund-Cook 2023)

”Mita sinulle on tapahtunut?”

(Petrelius & Yliruka 2023, Mustonen 2022, Westerlund-Cook 2023 )



Traumatietoinen nakdkulma arvioinnissa
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Traumatietoinen ndkékulma parantaa arvioinnin laatua, Traumatietoinen tyoote ja systeeminen ajattelu
koska kayttaytymista ei tulkita liian kapeasti vaan osana taydentavat toisiaan: _
elamantilannetta, suhteita ja selviytymistd. Se myds auttaa > toinen syventaa ymmarrysta kokemuksista

tekemaan riskinarviointia syvemmin ja tarkemmin, koska se
huomioi seka kuormittavat kokemukset etta suojaavat tekijat.

» toinen tuo nakyviin niiden suhteet ja rakenteet

Molempia yhdistaa ajatus, etta inmisen tilannetta

ei voi ymmartaa ilman hanen suhteitaan ja
ACE (Adverce Childhood experiences) eli lapsuuden ymparistoaan

haitalliset kokemukset viittaavat lapsuudessa koettuihin
traumaattisiin tai stressaaviin tapahtumiin, jotka voivat vaikuttaa
merkittavasti yksilon terveyteen ja hyvinvointiin myohemmalla
ialla. Tutkitaan menneen heijastumista ja "jalkia”, tunnistetaan
tuen tarpeita, vahvistetaan sisaisia voimavaroja

Erityiset painopisteet riskin arvioinnissa

v" ACE- ja muut kuormittavat kokemukset on
tarkea tunnistaa, koska ne voivat kasata
riskia pitkalla aikavalilla.

PCE (Positive Childhood Experiences) viittaa lapsuuden
myonteisiin ja suojaaviin kokemuksiin, kuten turvallisiin
ihmissuhteisiin, kuulluksi tulemiseen, osallisuuteen ja arjen
ennakoitavuuteen, jotka tukevat kehitysta, hyvinvointia ja

. e y Sl _ _ v" PCE- ja muut suojaavat kokemukset ovat
selviytymista myos kuormittavissa tilanteissa.

yhta tarkeita. Positiivisten kokemusten
puute lisaa haavoittuvuutta enemman
kuin haitalliset kokemukset, kun taas
myonteiset kokemukset lieventavat
niiden vaikutuksia.

ECE (Empowering Community Experiences): Tutkitaan yksilon
ja yhteison valista suhdetta, tydskennellaan nykyisten
ihmissuhteiden, voimavarojen ja olosuhteiden vahvistamiseksi,
suuntaudutaan tulevaisuuteen ja mahdollisuuksiin.

(Bethell & Jones & Gombojav & Linkenbach & Sege 2019,
Kuva: Kuvapankki Petrelius & Yliruka 2023, Westerlund-Cook 2023)



PCE-tekijat osana arviointia ja suojelua

Usein huomio kohdistuu ongelmiin ja riskeihin. Siksi PCE-tekijat on tarkea nostaa erikseen
esiin: ne suojaavat hyvinvointia, vahvistavat resilienssia ja auttavat muistamaan, etta myos
myoOnteisten kokemusten tunnistaminen on olennaista arvioinnissa, kohtaamisessa ja tuen
rakentamisessa.

Miksi PCE-tekijat ovat tarkeita?

- PCE-tekijoilla on selva yhteys aikuisian hyvinvointiin.
- Ne voivat lieventaa haitallisten lapsuudenkokemusten (ACE) vaikutuksia.

- Tutkimusten mukaan positiivisten kokemusten puute voi olla jopa ACE-tekijoita haavoittavampaa.

- Positiiviset kokemukset vahvistavat resilienssia ja tukevat turvallisten inmissuhteiden
rakentumista.

Merkitys kaytannon tyossa

Koska ACE-kokemukset syntyvat usein ihnmissuhteissa, ne voivat horjuttaa lapsen tai aikuisen

kokemusta siita, ovatko toiset ihmiset turvan vai uhan lahde. Haitalliset kokemukset voivat heikentaa

toimijuutta, rajojen tunnistamista ja kykya luottaa muihin.

>  Siksi traumainformoitu ja suhdeperustainen kohtaaminen on keskeista: turvallinen vuorovaikutus
voi itsessaan olla korjaava kokemus.

> PCE-nakdkulma auttaa tunnistamaan, vahvistamaan ja mahdollistamaan niita kokemuksia, jotka
tukevat hyvinvointia, yhteenkuuluvuutta ja merkityksellisyytta.
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”Positiivisten kokemusten
puute voi olla jopa ACE-
tekijoita haavoittavampaa”
(Westerlund-Cook 2023).

Kuva: Kuvapankki

(Westerlund-Cook 2023, Bethell ym. 2019)
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Traumatietoisessa tydotteessa Traumatietoinen tydote lastensuojelun riskinarvioinnissa ™% s
lapsen tai perheen toiminta ei

nayttaydy vain ongelmana, vaan v Riskia ei arvioida vain yksilon oireiden tai kayttaytymisen perusteella:
mahdollisesti reaktiona Arvioinnissa tarkastellaan samanaikaisesti lasta, vanhempaa, perhesuhteita, arjen
turvattomuuteen, kuormitukseen olosuhteita ja laajempaa kasvuymparistoa.

ja aiempiin kokemuksiin. v’ Kayttidytymisen taustaa pyritdian ymmartimaan: Lapsen tai vanhemman reagointi

voi kertoa traumakuormasta, turvattomuudesta tai selviytymiskeinoista, ei vain

> Tama muuttaa arvioinnin
valinpitamattomyydesta, uhmakkuudesta tai yhteistyohaluttomuudesta.

logiikkaa: kayttaytymista ei
katsota irrallisena, vaan » Esimerkiksi vetaytymista, ylireagointia, aggressiivisuutta tai vaikeutta luottaa
osana kokemushistoriaa, voidaan tarkastella selviytymiskeinoina, ei vain haastavana kaytoksena.

vuorovaikutusta ja v" Arviointi on kokonaisvaltaista: Tarkastellaan samanaikaisesti riskeja, suojaavia
selviytymiskeinoja. tekijoita, ihmissuhteita, arjen toimivuutta ja ymparistdon vaikutuksia. Eli riski- ja
suojaavat tekijat arvioidaan rinnakkain.

v' Lapsen kokemus turvallisuudesta on keskeinen arviointikohde: Olennaista ei
ole vain se, mita on tapahtunut, vaan ennen kaikkea miten lapsi kokee tilanteen,
ihmissuhteet ja oman turvansa arjessa.

v Huomioidaan mahdollinen ylisukupolvisuus: vanhemman omat haitalliset
kokemukset voivat nakya nykyhetkessa ja vaikuttaa tilanteeseen monin tavoin. Sita
ei pida kayttaa selityksena haitalle, mutta sen tunnistaminen auttaa
ymmartamaan toimintakykya, kuormitusta, stressireaktioita ja tuen tarvetta. Samalla
on tarkeaa arvioida, mitka tekijat voivat katkaista kuormituksen siirtymista eteenpain.

v Kielen ja toimintatavan merkitys korostuu: tyontekija pyrkii valttamaan tapoja,
jotka lisaavat hapeaa, pelkoa tai kontrollin kokemusta.

> Luodaan turvallinen, ennakoitava ja myoétatuntoinen vuorovaikutus. Valtetaan
uudelleentraumatisointia palveluissa.

Kuva: Kuvapankki (Mukaillen Mustonen 2022, Westerlund-Cook 2023)
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Traumatietoisessa ja systeemisessa tyootteessa
ihmissuhteilla on keskeinen merkitys ihmisen
toimijuudelle, identiteetille ja kokemisen tavoille.
Suhdeperustaisuus on oleellinen elementti, jonka avulla ' Traumatietoinen riskinarviointi yhdistaa suojelun ja
voidaan tyGstaa niin mennytta, nykyisyytta kuin tulevaakin. - ymmartimisen — lapsen turvallisuutta arvioidaan tarkasti,
mutta ilman sellaista tulkintaa, joka lisaa hapeaa, leimaa tai
vastakkainasettelua.

Traumatietoisen tyootteen keskeiset periaatteet

It Turvallisuus: tyontekija pyrkii rakentamaan kokemusta
siita, etta kohtaaminen, tilanne ja prosessi ovat
mahdollisimman ennakoitavia ja turvallisia.

It Myoétatunto ja arvostava kohtaaminen: ihmisen reagointia
ei tulkita vain ongelmana, vaan sita pyritaan ymmartamaan

» ; osana hanen kokemushistoriaansa.
1t Toimijuuden vahvistaminen: ihmista ei aseteta vain ——
g - auttamisen kohteeksi, vaan hanen osallisuuttaan, -
" > valinnanmahdollisuuksiaan ja -
. vaikutusmahdollisuuksiaan tuetaan. -
— Traumatluetomep tyoote on ta?a k?'_'_'da_'ta, .arV|0|c.i-a L ¥ Suhdeperustaisuus: vuorovaikutus ja luottamuksellinen
- auttaa niin, etta trauma ymmarretaan ihmisen elamaan suhde nahdaan olennaisena osana muutosta, arviointia ja
' vaikuttavana tekijana ilman syyllistamista. toipumisen mahdollisuutta.
> Sen tavoitteena on lisata turvallisuutta, osallisuutta, 1 :Iisul_(qdpolvisut}:_glten tunn.isiamin?[n: tyé_ott;aessa
3 ymmirrysti ja toivoa. uomioidaan, etta trauma ja kuormitus voiva

siirtya sukupolvelta toiselle, ellei niita tunnisteta ja kasitella.
- » Se painottaa yhta aikaa haavoittavien kokemusten
tunnistamista ja ihmisen voimavarojen vahvistamista.

Kuva: Kuvapankki (Mukaillen Mustonen 2022, Westerlund-Cook 2023)



Traumatietoinen tydote rakentaa turvaa ja ymmarrysta

Ymmarra trauma seka yksilon kokemuksena etta perheen ja yhteison
tilana. Trauma liittyy tilanteisiin, joissa turvan, yhteenkuuluvuuden ja
arvokkuuden perustarpeet ovat rikkoutuneet — usein ihmissuhteissa.

Traumatietoinen tyoote tarkoittaa, etta rakennat aktiivisesti turvaa,
toimijuutta ja myonteisia kokemuksia. Tyoote korostaa turvallisuuden
tunnetta, Iapinakyvyytta ja yhteistyota.

Erityisen tarkeaa on tiedostaa, etta tavallinenkin tilanne voi olla
asiakkaalle kuormittava — ja siksi jokainen kohtaaminen on mahdollisuus
vahvistaa tai heikentaa turvallisuuden kokemusta.

Lastensuojelun tyontekijoiden tulee
tunnistaa traumaattisten kokemusten
vaikutukset lapsen kayttaytymiseen,
tunteisiin ja kehitykseen.

» Esimerkiksi impulsiivisuus tai
epaluottamus voivat olla seurausta
traumaattisista kokemuksista eika
"huonosta kaytoksesta".
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Traumatietoisuus tarkoittaa
siirtymista ongelmakeskeisesté
ajattelusta kokemusten
ymmartamiseen, turvallisuuden
rakentamiseen ja toivon
vahvistamiseen.
e auttaa tekemadan arvioinnist
tarkempaa ja tukitoimista
vaikuttavampia.

Kuva: Kuvapankki

Toimi nain:

v
v
v

Pyri tunnistamaan, mitka tarpeet eivat ole tayttyneet ja miten se nakyy arjessa
Rakenna tyoskentelyssa aktiivisesti turvaa, osallisuutta ja arvostuksen kokemusta

Huomioi, etta turva ei ole vain fyysista, vaan siihen vaikuttavat myos sosiaaliset,
taloudelliset ja valtaan liittyvat tekijat

Tue seka lapsen etta perheen toipumista, vahvistumista ja turvan uudelleen
rakentumista

(mukaillen Westerlund-Cook 2023)
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Esimerkkl

Emman koulussa oli alettu huolestua hanen kaytoksestaan. Emma saattoi
reagoida pieniin tilanteisiin poikkeuksellisen voimakkaasti: han suuttui nopeasti,
vetaytyi ryhmatilanteista ja saattoi piiloutua pulpettinsa alle kovien aanten aikana.
Opettajan nakokulmasta Emma vaikutti arvaamattomalta ja ajoittain
tottelemattomalta.

Lastensuojelun sosiaalityontekija tapasi Emman ja hanen aitinsa. Keskusteluissa
kavi ilmi, ettd Emman perheessa oli ollut pitkaan turvattomuutta: isan paihteiden
kaytto ja siihen liittyneet riitatilanteet olivat altistaneet Emman toistuvalle pelon
kokemukselle. Vaikka isa ei enaa asunut perheessa, Emman oireilu oli jatkunut.

Tarkastelussa Emman kayttaytyminen alkoi nayttaytya uudessa valossa.
Suuttuminen ja vetaytyminen eivat olleet pelkkaa kaytoshairiota, vaan keinoja
reagoida tilanteisiin, jotka muistuttivat aiemmista uhkaavista kokemuksista. Kova
aani koulussa saattoi laukaista kehollisen muistireaktion, jossa Emma koki olonsa
uhatuksi, vaikka todellista vaaraa ei ollut.

Tydskentelyssa painopiste siirtyi Emman “ongelmien” korjaamisesta hanen
kokemustensa ymmartamiseen ja turvallisuuden tunteen vahvistamiseen.
Sosiaalityontekija tuki koulua ja perhetta jakamalla Emman tarpeisiin liittyvaa
merkityksellista tietoa, jotta arjessa voitiin vastata hanen reaktioihinsa aiempaa
paremmin, ennakoivammin ja rauhoittavammin. Samalla vahvistettiin Emman
omia keinoja tunnistaa ja saadella tunteitaan.
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Trauma ymmarretaan kayttaytymisen taustana —
ihmisen reaktioita ei katsota vain ongelmina, vaan
ne voivat liittya turvattomuuteen, kuormitukseen ja
selviytymiskeinoihin.

Trauma voi nakya lapsen kayttaytymisessa monin
tavoin. Qireilu ei ole vain “toimintaa tassa
hetkessa”, vaan usein reaktio aiemmin koettuun
turvattomuuteen, mika korostaa ymmartavan ja
turvallisuutta rakentavan tyootteen merkitysta.

Pyri ymmartamaan, mista lapsi tai vanhempi
yrittaa selviytya.

Kuva: Kuvapankki
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r S _ Trauma voi nakya tunteissa,
Ts\mer Trauma perheen arjessa kehollisissa reaktioissa,

vuorovaikutuksessa,
toimintakyvyssa ja arjessa pitkaan
alkuperaisen kokemuksen jalkeen.

11-vuotiaan Leevin perheeseen kuuluu aiti ja kaksi nuorempaa sisarusta. Perheessa on
aiemmin ollut vakavaa vakivaltaa entisen kumppanin taholta, ja tilanne on sittemmin
rauhoittunut eron jalkeen. Arki on ulkoisesti vakaampaa, mutta trauma nakyy perheen
toiminnassa monin tavoin.

» Trauma voi nakya perheen
arjessa esimerkiksi toistuvina
ristiriitoina, vetaytymisena tai
ylivirittyneena kayttaytymisena.

Aamut ovat usein kuormittavia. Leevi saattaa kieltaytya lahtemasta kouluun tai jumittua
pieniin asioihin, kuten vaatteiden valintaan. Aiti kokee nama tilanteet haastavina ja vasyy
nopeasti, mika nakyy aanen korottamisena. Talldin Leevi reagoi voimakkaasti: han alkaa

huutaa, paiskoo ovia tai vetaytyy taysin hiljaiseksi. Tilanne eskaloituu usein nopeasti. > 1Imid ei ole vain yksildn

ominaisuus, vaan nakyy
vuorovaikutuksessa ja arjen
rakenteissa, mika edellyttaa koko
perheen tilanteen huomioivaa
Leevin kayttaytyminen nayttaytyy arjessa "haastavana”, mutta tarkemmin tarkasteltuna se on tyootetta.

yhteydessa aiempiin kokemuksiin turvattomuudesta. Adnen korottaminen tai kiireinen tilanne
voivat laukaista voimakkaita reaktioita, joissa Leevi pyrkii joko kontrolloimaan tilannetta tai
vetaytymaan siita. Myos aidin reagointitavat heijastavat kuormitusta ja varuillaan oloa.

Aiti pyrkii pitamaan arjen hallinnassa tarkoin rutiinein ja valttdmaan tilanteita, joissa voi syntya
ristiritoja. Han saattaa esimerkiksi antaa Leevin jaada kotiin herkasti, jotta tilanne ei karjisty.
Samalla perheen arki kapenee ja palveluihin hakeutuminen tai yhteiset menot vahenevat.

Tyoskentelyssa huomio siirtyi yksittaisten tilanteiden hallinnasta koko perheen
turvallisuuden tunteen vahvistamiseen. Keskidon nostettiin arjen ennakoitavuus,
rauhalliset siirtymat seka keinoja, joilla seka lapsi etta vanhempi voivat tunnistaa ja saadella
omia reaktioitaan.
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Resilienssin merkitys riskin arvioinnissa

» Riskin arviointi ei ole vain uhkien tunnistamista — tarvitaan myods ymmarrysta siita, mika suojaa. Osana riskinarviointia
arvioidaan myos, mita suojaavia voimavaroja lapsella on kaytossaan juuri nyt ja mita voidaan viela vahvistaa.

» Resilienssi kuvaa kykya selviytya, sopeutua ja palautua vaikeista kokemuksista, mutta se ei tarkoita haavoittumattomuutta
tai sita, ettei tukea tarvittaisi.

» Resilienssin tarkastelu tekee riskinarvioinnista tasapainoisemman ja kaytannollisemman.
» Se auttaa suuntaamaan tukea oikein — ei vain ongelmien vahentamiseen, vaan myos selviytymista vahvistaviin tekijoihin.

Mita tama tarkoittaa arvioinnissa:

_ __ . . > Riskia arvioitaessa on tarkeaa tarkastella haitallisten kokemusten ja
Miten resilienssi liittyy riskiin: kuormitustekijdiden ohella myds resilienssia vahvistavia suojaavia tekijéita, kuten
- Sama riskitekija voi vaikuttaa turvallisia ihmissuhteita, arjen jatkuvuutta ja saatua tukea.

eri tavoin eri tilanteissa — Resilienssi auttaa tunnistamaan, missd méaarin lapsella tai nuorella on voimavaroja
vaikutus riippuu esimerkiksi kohdata kuormitusta ja mitka tekijat vahvistavat tai heikentavat naita voimavaroja.
ihmissuhteista, turvallisuuden Resilienssi ei siis poista riskia, mutta se vaikuttaa siihen, miten vakavasti riskitekijat

kokemuksesta, arjen kuormittavat ja millaiset mahdollisuudet lapsella tai nuorella on selviytya niista.
jatkuvuudesta ja siita, saako

: : e _ Erityisen keskeisia ovat turvalliset ja jatkuvat ihmissuhteet — ne voivat toimia
lapsi apua oikea-aikaisesti. merkittdvina suojaavina tekijoéind my®és silloin, kun taustalla on paljon kuormittavia
kokemuksia.

(Mukaillen Kamula 2024)
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Toivo ja mindpystyvyys suojaavina tekijéina " e

Toivo on olennainen, koska se kertoo, nakeeko lapsi Yhdessa nama auttavat arvioimaan, onko lapsi
tulevaisuudessa mahdollisuuksia, turvaa ja muutoksen pelkastaan kuormituksen kohteena vai onko hanella
suuntaa vai nayttaytyyko tilanne hanelle taysin umpikujana.

ja mahdollisuudesta selvita.

Minapystyvyys on olennainen, koska se kuvaa lapsen
uskoa siihen, ettéd han pystyy vaikuttamaan omaan Molemmat ovat riskin arvioinnissa keskeisia suojaavia

ja selviytymaan vaikeuksista. minapystyvyys vahvistaa lapsen kokemusta siita, etta han

voi toimia, selviytya ja ottaa tukea vastaan.

) myoOs kokemusta toimijuudesta, merkityksellisyydesta

Miksi toivo vaikuttaa riskin arviointiin Miksi mindpystyvyys vaikuttaa riskin arviointiin

v' Toivo suojaa lamaantumiselta: Jos lapsi pystyy
kuvittelemaan myonteisen lopputuloksen, han kykenee usein
paremmin sitoutumaan apuun, suhteisiin ja muutokseen.

v Minapystyvyys kertoo lapsen toimijuudesta: Usko
siihen, etta “mina voin tehda jotain”, on keskeinen
suojaava tekija vaikeissa tilanteissa.

v' Toivon puute voi lisata riskia: Jos lapsi ei nae mitaan
mahdollisuutta tilanteen paranemiseen, vetaytyminen,
luovuttaminen, epatoivo tai haitallinen kayttaytyminen voivat

v" Heikko minapystyvyys voi kasvattaa riskia: Jos lapsi
kokee, ettei mikaan hanen toimintansa auta, han voi
luopua yrittamisesta, avun pyytamisesta tai yhteistyosta.

voimistua.

v" Toivo on suhdeperustainen ilmié: Se ei synny vain lapsen v' Vahvempi mindpystyvyys taas tukee selviytymista:
sisalla, vaan rakentuu turvallisissa suhteissa, joissa joku Lapsi uskaltaa yrittaa uudelleen, kestaa pettymyksia
kannattelee uskoa lapsen puolesta silloin, kun lapsi ei vield itse paremmin ja kykenee nakemaan itsensa muutoksen
pysty. osapuolena, ei vain sen kohteena.

> Siksi toivo on myos arvioitava tekija: Ei vain oireiden ja > Arvioinnissa taiméa nakyy kaytannodssa siind, uskooko
vaarojen rinnalla, vaan osana sita, mika auttaa lasta lapsi voivansa vaikuttaa arkeensa, ihnmissuhteisiinsa,
kestamaan ja kuntoutumaan. turvallisuuteensa tai tulevaisuuteensa edes pienin askelin.

(Mukaillen Westerlund-Cook 2023)
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Vinkk
Emotionaalisen lammdn ja turvallisuuden

tunteiden mittaaminen

Lapsen hyvinvoinnin nakokulmasta keskeista ei ole ymparisto
sinansa, vaan se, kokeeko lapsi arjessaan lampoa, turvaa ja 2 oleviota mua Meill kaik la. Lue} petta. Alla niiet eri
i viimei iikon ajalta,

valittamista ihmissuhteissaan.

N = -
, T
0= Ei en kgs aan =Ayla -ﬂ[ll a = Ayla, ]OS'([IS 3= Kyllﬂ, usein = a
ha rvoin Slllll'l‘!l]l]’l‘]ll osan
aikaa

1. Olen tuntenut oloni turvalliseksi
01 2 3 4

2. Olen tuntenut, etti minya ymmadrretiin
01 2 3 4

Emotionaalisen lammon ja turvallisuuden tunnetta mittaavan Current
Experiences of Warmth and Safeness Scale (CEWSS-A) mittarista on

tehty kdannos ja adaptointi lastensuojelun laitoshoitoon.

3. Olen tuntenut, ett jhm;
. etti thm T
minuun impimsst; iS¢t ympirillini suhtautuvat
01 2 3 4

¥ P A C 'Clh isille 2 3
mpirill Illl)l\l] misille 0 1 4

5.C i il
ihm)ilscc': :;ﬂ?:;t{:l&t:aa‘s“hcn, cttd minulle liheisimmzr
et suhtaur minuun empaattisest; i
ymmartaviisesti ollessanij surul]il:mn e
01 2 3 4

CEWSS-A mittaa lapsen kokemaa lampoa ja turvallisuutta
viimeisen kahden viikon ajalta

Mittari perustuu lapsen subjektiiviseen kokemukseen (valittdminen,
hyvaksynta, turva), rippumatta siita, kenelta kokemus tulee

6. Olen tuntenut cttd thmisct, j
- Olen ) ihmisct, joj
Pitavit ja huolehtivar minuss‘;a, Joiden kanssa -
01 2 3 4

7. Kun olen olly i
t surullinen, minup o
1 1 n ol
lrzlllllhon'tua, kun minulle [5heiser ihmiset Ol:tthclppo
ohduttaneet minya §
01 2 3 4

Muokattu versio on geneerinen: lapsi voi arvioida seka kodin etta
laitoksen ihmissuhteita (“ihmiset, joiden kanssa asun”)

8. Mi
b nl:[ sltr::_]n tlil-ll":]’ 'ollut ll:c]p]:oo kidntyi minulle tirkeiden
Puolcen, kun olen tarvinnut apuja tai newuvoja
01 2 3 4

9. Olen tuntenut itsen;
16seni rakastetuksi silloinki
Fenut i 1 oink
olen tehnyt jotain, miki on drsyttinyt muitz]ln, kun
01 2 3 4

Mittaria voidaan kayttaa yleisesti kokemusten arviointiin tai

alkuperaisessa tarkoituksessa laitoshoidon laadun ja
. .. . . ae T . . . . 10. O} i ..
vuorovaikutuksen arviointiin (edellyttaa erillista validointia) obdutava minaa, o s gl e hmisc
* mnen
11. Olen tuntenut, erts muge vélittivit minusta 01 2 3 4
01 2 3 4

12. Olen huoma i
nnut, ettd voin luottaa [ihe; thmi
: dheisten ihmiste
apuun ollessani surullinen e

Lisatietoa ja mittarin [0ydat taalta:
Emotionaalisen lammon ja turvallisuuden tunteiden mittaaminen

— CEWSS-A-mittarin kdannos ja adaptointi lastensuojelun
laitoshoitoon (avautuu uuteen ikkunaan)

(Simila & Eriksson & Laajasalo & Aaltio 2026)
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PALUU

PAASIVULLE

LAPSEN KASVATUKSESTA VASTAAVAN .
KYKY VASTATA LAPSEN TARPEISIIN
PAASIVULLE

> Laki lapsen huollosta ja
tapaamisoikeudesta (361/1983)
madrittelee huoltajan tehtévia (4 §)
ja siten samalla ohjaa, mihin
asioihin lastensuojelulla tulee
tarvittaessa huoltajan toiminnassa

reagoida tai tarjota tukea

+ Mihin juuri tBman lapsen tarpeisiin huoltajat pystyvét
vastaamaan? Mihin he tarvitsevat tukea ja millaista?
+ Sijaishuolion tarve tenctalla

% Miten huoltaja/lapsen kasvatuksesta vastaava
Kun tunnistamme pystyy turvaamaan lapsen
lapsen yksildlliset » hyvin hoidon ja kasvatuksen,
tarpeet, arvioidaan > tasapainoisen kehityksen seki

lapsen kasvatuksesta 1 ikain ja kehityst sihd
vastaavan kyky3 - ‘::;senll aan ja kehitys iaasocm niihden

vastata niihin.

lapsen yksilllisten tarp

miksi huoltajien ja
tulisi muuttaa laps
sosiaalihuollosta |
suurempi paatant
huoltajilla? Miten

Seuraavassa 0Siossa on

lisatietoa naihin L

i apsen
suo!elL_m AKKUNA — tyovaline

rngklgn arvioinnin tueks;j

Sivujen Syventamiseks;




Huoltajan tehtavat

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta
(361/1983) maarittelee huoltajan tehtavia ja
siten samalla ohjaa, mihin asioihin
lastensuojelulla tulee tarvittaessa huoltajan
toiminnassa reagoida tai tarjota tukea.

» Eli lapsen huoltoa koskeva lainsaadanto ohjaa
sita, mita lapsen suojelun arvioinnissa arvioidaan.
» 1§ Lapsen huolto
» 4 § Huoltajan tehtavat

Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten
on tuettava vanhempia ja huoltajia heidan
kasvatustehtavassaan ja pyrittava tarjoamaan
perheelle tarpeellista apua (Lastensuojelulaki 2 §).

- Huom: Lapsen kasvatuksesta voi vastata
myOs sijaisperhe, vaikka he eivat ole
lapsen juridisia huoltajia.
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Laki lapsen huollost

ajat isOi
1 § Lapsen huolto 13 {apaamisoikeudesta (361/1983)

valilla. Myds muita lapselle tarkeit

ruumiilliselta ja henkis
hyvéksikéytélté.

(Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 1983)
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Keskeista arvioitaessa lapsen kasvatuksesta vastaavan kykya vastata lapsen tarpeisiin

R/

% Keskeinen kysymys: kuinka johdonmukaisesti, riittavasti ja oikea-

aikaisesti lapsen kasvatuksesta vastaava tunnistaa ja tayttaa lapsen tarpeita arjessa

Arvioinnin kohteena ei ole vain aikuisen ominaisuus, vaan lapsen todellinen
kokemus ja arjen toteutuminen. Eli mita tapahtuu suhteessa ja minkalaisia
kokemuksia suhde lapsessa herattaa.

Arvioinnin painopiste ei ole vain se, mita aikuinen sanoo, vaan miten kyky
nakyy konkreettisena toimintana arjessa

- Aikuisen todellinen kyky vastata lapsen tarpeisiin jokapaivaisessa
elamassa

- Vanhemmuuden valmiudet: mika aikuisen toiminnassa mahdollistaa tai
estaa lapsen tarpeisiin vastaamista

Lastensuojelun nakokulmasta arviossa huomioidaan, nakyyko lapsen arjessa
rittava turvallisuus, jatkuvuus ja hoiva (kehitys ja hyvinvointi) 2 perushoiva,
tunnevaste, kehityksen tukeminen, yhteistyo ja suojelukyky.

Lapsen oma kokemus on olennainen osa arviointia, ei vain taustatieto 2> milta

lapsesta itsestaan tuntuu, kokeeko han turvaa, kuulluksi tulemista ja huolenpitoa.
Riskit ja suojaavat tekijat pitaa aina punnita kokonaisuutena.

Kyky vastata lapsen tarpeisiin on seka nykyhetken etta ennusteen mittari:
se kertoo, onko lapsi turvassa nyt ja kuinka todennakoisesti tilanne jatkuu tai
pahenee.

ITSENSA
TOTEUTTAMINEN

ARVONANTO

YHTEENKUULUVUUS
JA RAKKAUS

TURVALLISUUS

FYSIOLOGISET TARPEET

Arviointi peilautuu
aina lapsen
yksil6llisiin tarpeisiin

Mannerheimin
lastensuojeluliiton sivuilta
|O0ydat tietoa eri ikakausiin

kuuluvista kehitysvaiheista:
Lapsen kasvu ja kehitys -
Mannerheimin Lastensuojeluliitto

(avautuu uuteen valilehteen)
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Miten arvio kannattaa tehda

v' Havainnoi arkea konkreettisesti: ei vain sita,
mita aikuinen kertoo, vaan miten lapsen tarpeet
tosiasiassa tayttyvat.

v" Peilaa lapsen ikaan ja tilanteeseen: sama
toiminta voi olla eri-ikaiselle eri tavalla
riskialtista.

v" Kuule lasta: lapsen oma kokemus on
olennainen, ika ja kehitystaso huomioiden.

v Tarkastele jatkuvuutta: onko kyse
satunnaisesta kuormituksesta vai pitkaaikaisesta
kyvyttomyydesta.

v Arvioi suojaavat tekijat: toinen turvallinen
aikuinen, laheisverkosto, palvelut, paivahoito tai
koulu voivat lieventaa riskia.

v Arvioi muutosvalmius: pystyyko ja haluaako
aikuinen korjata puutteita nopeasti.
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Hyva nyrkkisaanto on, etta riskinarvioinnissa pitaisi kysya:
“Saako lapsi taman aikuisen huolenpidossa riittavasti
turvaa, hoivaa ja kehityksen tukea juuri nyt ja
ennakoitavasti myos lahitulevaisuudessa?”

Jos vastaus on epavarma, ristiriitainen tai selvasti
kielteinen, sen pitaisi nakya riskitasoa nostavana tekijana.

Miten tdma nakyy riskin tasossa

» Riski kasvaa, jos aikuinen ei tunnista lapsen tarpeita, reagoi
niihin epajohdonmukaisesti tai laiminlyo niita toistuvasti.

> Riski kasvaa erityisesti, jos puutteet ovat vakavia,
pitkakestoisia tai osuvat lapsen kannalta kriittisiin tarpeisiin,
kuten turvallisuuteen, terveyteen tai kiintymyssuhteeseen.

> Riski voi pienentya, jos vaikeuksista huolimatta aikuinen ottaa
apua vastaan, toimii yhteistyossa ja lapsen ymparilla on toimiva
tukiverkosto.

» Pelkka vanhemman hyva tahto ei riita, vaan arvioinnissa
painaa kaytannon kyky toteuttaa hoivaa arjessa.
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TILANNE-AKKUNA 1/5: Tilanne-AKKUNA riskinarvioinnin tukena

Tilanne-AKKUNA tukee: SEST HATALLSTA
. noir tekijat i lisai JUURI TALLE LAPSELLE
riskia ja o~
+ tietoisessa
pysahtyma)
L e TILANNE AKKUNA 2/5: Miten kéaytan Tilanne-AKKUNAA?
+ akuutissa
anvioinniss;

suunnittelul

Tilanne-AKK]

Itsoksesi
tukena, ol
ki

Yhdessii

tydparisif
tiannetta use
nékyvaksi s,

ja kiiyda

Tilanne-AKKUNAN kyttia ohjaa nelja keskeisint kysymysts, jotka coece

Sora &
« Jokaisen k
AKKUNAAN T"_ANNE_AKKUNA 3/5. TODENNAKOISESTI HAITALLISTA
T (tulevaist i JUUR! TALLE LAPSELLE
Keskeiset kysymykset
« Jos Tilanne] ikents
jokaisen ar| ja nel_lkeman
kohdalla, T4 merkitykset
varilla, sym| S : . . e
Riskid arvioita
i afa) TILANNE-AKKUNA 4/5: Riskinarvioinnin vaiheet
todennéikdis)
Mita tiedamme lapsen historiasta, joka voi vaikuttaa nykyiseen tila
+ Tilanne-AH q 1) Mité on aiemmin? (Eivain fiodot, vaan myds lapsen ke
riskid ja tu SRy o ukopuolelia.) Miloin asiat ovat alkanee ja kuinka pitki
todennak ¥, [MESSE sleemanin lodenneth e hakioe apeen Missa kontekstissa asiat ovat tapahtuneet? MAtA talloin on selvinayt? Mt lapsi
tianteessa on
vakavaa i Ja perhe on talisin asiasta sanonut?
todennakd » Kuinka vakavan riskin o kuinka +_Mihin tieto ia oma arvion historiasta pohiautuy?
menneisy
muodosta
1) Mita on tapa kehityksol
aiemmin? (m gises
5 Seae TILANNE-AKKUNA 5/5: Reflektointi
(nykyisyys) 2) Miti tapah|
3) M saattaisi » Kuinka ve
(tulevaisuus) fapsen )
4) Mita pitaisi t 4) Mita pitéisi tapahtua? .

y
@ turvaliiselk
hetkelis?

3) Mits saatt{

# Arvioidaal
todennik

@ toteutumir

» Mihin merkinnét sijoittuvat
Tilanne-AKKUNAN? Miksi?
Mihin muutostarpeet
paikantuvat?

Miti voidaan tehda tilanteen
muuttamiseksi, jotta riskien
vakavuus ja todennakbisyys
plenence (lapsen turvallisuus
kasvaa)?

N

y

Mihin merkinnit painottuvat? Vai onko merkinnissa hajontaa joko ajallisesti
(M, N, T) tai eri inmisten arvioissa? Mitka asiat mahdollisesti vaikuttavat siihen.
ettd arvioissa on hajontaa?

Miksi pidamme tapahtunutta haittaa tai tulevaisuuteen liittyvad riskia vakavana tai
emme koe sité vakavana juuri tamén lapsen tilanteessa? Miksi todennakdisena
tai epatodennaksisena?

rkinnat N jaT asettuvat
vihrealle tai lahelle sita, arvioi, onko lapsi todella suojelun tarpeessa
Jos riskinarvion merkinta N e nykyisyys on punaisella (todennakdinen

ja vakava riski). pysahdy "Onko lapsi omasss vaarassa?’ -osicon I

Jos kodin ulkopuolelle sijoitetun lapsen tilanteessa nykyisyys ja tulevaisuus
asettuu kettaiselle tai punaiselle. arvioi huolellisesti lapsen yksiloliiset tarpeet
huomioiden, onko sioituksen jatkaminen lapsen edun mukaista.

Jos riskinarvicinnin merkinta T eli tulevaisuus on punaisella, arvioi valittoman
vaaran lisiksi mahdollinen huostaanoton tarve.

Lapsen asioista vastaava sosiaalitydntekija: Kuvaa perustellust
apselle ja muille asianosaisille, mista riskitekijat arvioisi mukaan
muodostuvat, miten ne vaikuttavat lapsen hyvinvointiin ja mité iilline
pitaisi tapahtua, jotta arviosi tilanteesta siirtyisi vihreaan lohkoon nakyvakst

x" pohde

Poniois-Pohjonmaan
M hyvinvointialve
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Lapsen edun mukainen arviointi lastensuojelussa

Lastensuojelussa lapsen edun mukainen arviointi perustuu tapauskohtaiseen harkintaan, jossa punnitaan
kaytettavissa olevia ratkaisuvaihtoehtoja ja niiden mahdollisia vaikutuksia lapseen. Arviointi on usein vaativaa,
koska rajat hyvien ja huonojen ratkaisujen valilla voivat olla hailyvia, jolloin on valittava lapsen edun kannalta
vahiten haitallinen vaihtoehto. Harkintaan ja jaetun ymmarryksen muodostamiseen vaikuttavat tilanteiden
moninaisuus seka sosiaalityontekijan ammatillinen osaaminen, kokemustieto ja arvopohja.

>

L)

% Arvioinnissa tarkastellaan lapsen suojelun tarvetta ja
vanhempien kykya vastata lapsen tarpeisiin.

» Tavoitteena on minimoida lapselle aiheutuva haitta ja
maksimoida hanen hyvinvointinsa.

+ Lapsen edun mukainen tyoskentely edellyttaa lapseen
tutustumista ja kokonaisvaltaisen ymmarryksen rakentamista
lapsen ja perheen tilanteesta yhdessa verkoston kanssa.

s Arvioinnissa on tunnistettava, kuka maarittelee ongelman, milla
perusteella ja mita tilanteessa pidetaan auttamisena.

Kuva: Kuvapankki

Tavoitteena on tehda nakyvaksi seka riskit etta

mahdollisuudet muutokseen — hyva arviointi < Arviointi on jatkuva ja palautetietoinen prosessi, jossa tiedon
ei ainoastaan tunnista riskid, vaan myos keruu, tulkinta, vaihtoehtojen punninta ja toimenpiteiden valinta
sen, mihin tuki kannattaa kohdistaa. ohjaavat toisiaan.

(Lamponen 2022; Petrelius 2025; Munro 2008; Salamon & McCarthy 2016)
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Riskinarviointi — harkintaa epdvarmuudessa

Riskinarviointi ei tuota varmoja vastauksia, vaan perusteltuja todennakoisyysarvioita.
Sosiaalityontekijan keskeinen tehtava on tehda mahdollisimman harkittu paatos
epavarmuuden keskella lapsen edun turvaamiseksi.

Lastensuojelutydn luonteeseen
kuuluu epavarmuus ratkaisujen
vaikutuksista. Lastensuojelussa

Useat tutkimukset osoittavat, etta lastensuojelun paatoksenteko ei perustu pelkéstaan riskeja ei ainoastaan kohdata,
tapaustekijoihin, vaan siihen vaikuttavat ratkaisevasti myds muun muassa vaan niitd joudutaan myds
ammattilaisten omat tulkinnat, painotukset, oletukset, tunteet seka kasitykset tietoisesti ottamaan. Pelkka
riskista ja haitasta. My0s ammattilaisen suhtautuminen epavarmuuteen vaikuttaa riskinarvio ei tuota
siihen, minkalaisia ratkaisuja ammattilainen tekee. Siksi samakin tieto ja yksiselitteistd johtopaatdsta
samankaltaiset arviointikriteerit voivat johtaa erilaisiin johtopaatoksiin. oikeasta toimenpiteesta.
(Munro 2019.)

» Paatoksenteko on vaistamatta osin tulkinnanvaraista, mika korostaa
ammatillisen harkinnan ja reflektiivisen tyootteen keskeista merkitysta.

» Sosiaalityontekijan ammatillisuus nakyy kykyna jasentaa riskeja ja haittoja seka On tirkes tiedostaa. etti
niiden rn_erkltysta eri .tllgnt.elsga. Sanjalla on kuitenkin tunnllstettava,. ettg minimoimalla yhden riskin
huolellisinkaan arviointi ei poista epavarmuutta: lastensuojelussa ei voida koskaan . .y . ..

B : e : e L tietylla toimenpiteelld voidaan
taysin varmistua siita, millaisia seurauksia tehdyilla toimenpiteilla lopulta on. . . <1
aiheuttaa uusien riskien

syntymista.

» Esimerkiksi kiireelliseen sijoitukseen liittyvassa tyoskentelyssa tama
konkretisoituu siten, etta asiakkaalle perustellaan toimenpiteen
valttamattomyys, samalla kun tunnistetaan ja jaetaan epavarmuus
ratkaisun vaikutuksista ja niiden ulottuvuudesta (Lahde 2024).

(Lamponen 2022, Nordmo & Wilkins, David & Nordmo 2025, Lahde 2024)



Arviointi edellyttaa kaksisuuntaista punnintaa

Riski ei synny vain siita, mita tapahtuu, vaan myos siita, mita jaa tekematta
ja miten apu toteutetaan. Siksi arvioinnissa on tarkasteltava samanaikaisesti
seka toiminnan etta toimimatta jattamisen seurauksia: suojaako ratkaisu lasta
tassa hetkessa, tuottaako se uusia menetyksia tai turvattomuutta, ja vahvistaako
se lapsen kokemusta ymmarretyksi tulemisesta ja osallisuudesta.

» Riski ei ole pysyva, vaan dynaaminen, joten arviointi ei voi olla
kertaluonteinen paatos, vaan vaikutuksia pitaa tarkastella jatkuvasti
uudelleen.

» Samalla huomio siirtyy yksittaisesta tapahtumasta siihen, miten ratkaisut
vaikuttavat lapsen turvallisuuteen nyt ja pidemmalla aikavalilla.

Keskeiset riskinarviointia ohjaavat kysymykset ovat:

1) Mita tassa tilanteessa on tapahtunut ja mita se
merkitsee lapsen turvallisuudelle ja kehitykselle?

2) Miten minimoidaan riskit lapsen turvallisen
tulevaisuuden toteutumiseksi?
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Kuva: Kuvapankki

Arviointi on kaksisuuntaista
punnintaa:
mita riskeja liittyy
puuttumiseen ja
mita riskeja liittyy
puuttumatta jattamiseen.



Miksi reflektio on tarkeaa riskia arvioidessa?

Reflektio ehkaisee virhearvioita erityisesti siksi, etta se tekee nakyvaksi ja kyseenalaistaa
tyontekijan omia tulkintoja tilanteissa, joissa tieto on epavarmaa ja monimerkityksista.

v

Paljastaa omat oletukset ja ennakkokasitykset: [Iman reflektiota tyontekija voi
pitaa jotain tulkintaa “itsestaan selvana”. Reflektio auttaa huomaamaan, mihin oma
arvio oikeasti perustuu ja voisiko sita tulkita toisinkin.

Tarkentaa epavarman tiedon tulkintaa: Kun tilanteessa on vain epailyja tai
hajanaisia merkkeja vaarasta, reflektio auttaa punnitsemaan: mika on nayttoa,
mika tulkintaa ja mita tietoa viela puuttuu.

Vahentaa liian nopeita johtopaatoksia: Reflektio hidastaa ajattelua ja tyontekija
pysahtyy arvioimaan, onko kyse todella selkeasta vaarasta vai esimerkiksi
epavarmasta tilanteesta, joka vaatii lisaselvitysta.

Mahdollistaa vaihtoehtoisten selitysten huomioimisen: Sama ilmio (esim.
lapsen oireilu) voi selittya usealla tavalla. Reflektio auttaa tarkastelemaan useita
vaihtoehtoja ennen paatoksentekoa.

Tukee suhteuttamaan riskin vakavuutta ja todennakoisyytta: Ammatillinen
arvio ei ole vain “onko riski vai ei”, vaan kuinka vakava ja todennakoinen se on —
tama edellyttaa tietoista ajattelun jasentamista.
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Kuva: Kuvapankki



Tilanne-AKKUNA tukemassa riskinarviointia

Lastensuojelun paatdoksenteko tapahtuu aina epavarmuudessa,
eika tulevaa ei voida ennustaa varmuudella. Riskinarviointi on siis
ammatillista harkintaa rajallisen tiedon varassa.

Tilanne-AKKUNAN riskin arviointi perustuu kahteen ulottuvuuteen:
1) Riskin vakavuus (yleisella tasolla)
2) Todennakoisyys, miten vakava haitta on juuri kyseiselle lapselle

« Kun arvioidaan riskin haitallisuutta juuri tietyn lapsen
osalta, huomioidaan aina lapsen yksilolliset tarpeet seka
suojaavat ja riskitekijat

- Naiden yhdistelma tuottaa kokonaisarvion riskista.

Riskina ei ole vain
tapahtuma, vaan

Vasta kun huoli puretaan
konkreettisiksi havainnoiksi,
lapsen kokemukseksi ja riskiksi,
siita tulee arvioinnin ja tyon

todennakoisyyden ja
haitan yhdistelma

suunnittelun kannalta hyodyllinen.
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TODENNAKOISESTI HAITALLISTA
JUURI TALLE LAPSELLE

VAKAVA
RISKI

El VAKAVAA
RISKIA

El TODENNAKOISESTI HAITALLISTA
JUURI TALLE LAPSELLE

Tama mahdollistaa yhteisen
ymmarryksen, tarkemman
riskinarvion, kohdennetut toimen-
piteet, asiakkaan osallisuuden ja
ammatillisen lapinakyvyyden.

(Mukaillen Munro 2023)



Esimerkki 1: Pysahtyminen ennen kiireellisen sijoituksen arviointia

Kuva: Kuvapankki

1. Mita on tapahtunut aiemmin?
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Perjantai-iltapaivana lastensuojelun paivystykseen tulee poliisilta yhteydenotto 13-vuotiaasta Eerosta, joka on tavattu myohaan
illalla kauppakeskuksen lahelta yhdessa taysi-ikaisten ja paihtyneiden nuorten kanssa. Poliisi kertoo, etta pojalla ei ole ollut
mukana puhelinta, han on ollut nalkainen ja vasynyt, ja han on kertonut, ettei haluaisi menna kotiin, koska siella “taas huudetaan
ja tavaroita heitellaan”. Aitiin ei saada heti yhteytta. Koululta on aiemmin tullut huoli poissaolojen lisdantymisesta,
vasyneisyydesta ja siitd, ettd Eero on viime viikkoina tullut kouluun likaisissa vaatteissa. Sosiaalityontekija tunnistaa, etta tilanne
voi viitata valittdomaan vaaraan, mutta ennen kiireellisen sijoituksen ratkaisua han pysahtyy Tilanne AKKUNAN &aarelle
jasentaakseen, mihin arvio perustuu ja mika on lapsen kannalta olennaista juuri nyt. Sosiaalitydntekija hyédyntaa Lapsen
suojelun AKKUNA — Tyovaline riskien arvioinnin tueksi -materiaalista 10ytyvia tukikysymyksia.

Sosiaalitydntekija pohtii ja tarkistaa aiempia tietoja. Perheellad on ollut ajoittaista asiakkuutta jo kahden vuoden
ajan. Asiakirjoissa nakyy vanhemman jaksamisen vaikeuksia, paihteiden kayttoa koskevia epailyja ja useita TODENNAKOISESTI HAITALLISTA

tilanteita, joissa Eero on joutunut kuulemaan voimakasta riitelya kotona. Lisaksi on kirjattu, ettd Eero on aiemmin
kertonut pyrkivansa olemaan “mahdollisimman vahan kotona”. Toisaalta tiedoista ndkyy myds suojaavia tekijoita:
Eerolla on laheinen suhde mummoon, han on aiemmin ollut sitoutunut harrastukseen ja koulussa hanella on ollut
yksi turvallinen aikuinen, kuraattori. Sosiaalitydntekija pysahtyy pohtimaan, mitd menneisyydessa on todennetusti
tapahtunut, kuinka pitkaan tilanne on jatkunut, mika on ollut lapsen nakdkulma ja mika on aiemmin suojannut s
hanta. Nama ovat juuri niitd kysymyksia, joihin tydvaline ohjaa menneisyyden kohdalla. AisKA _@

Sosiaalitydntekija arvioi menneisyyden osalta, etta riskit ovat olleet vakavia, mutta haitallisuus Eeron
nakokulmasta on vaihdellut sen mukaan, kuinka paljon Eero on saanut tukea arkeensa koulusta ja laheisilta.
Menneisyyden merkinta ei siis ehka asetu aivan jyrkimpaan kulmaan, mutta selvasti huolta herattavalle alueelle.

JUURI TALLE LAPSELLE

VAKAVA
RISKI

EI TODENNAKOISESTI HAITALLISTA

Samalla tyontekija sanoittaa itselleen, ettei ratkaisu voi perustua vain siihen, etta “tallaista on ollut ennenkin”, JUURITALLE LAPSELLE
vaan siihen, mita tdma historia merkitsee nykyisen vaaran arvioinnissa. Tydvaline muistuttaa juuri tasta: arvio
perustuu seka riskitekijoihin etta suojaavien tekijoiden merkitykseen juuri kyseisen lapsen tilanteessa.

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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2. Mita tapahtuu nyt?
Seuraavaksi sosiaalitydntekija tarkastelee nykytilannetta. Nyt tiedossa on, etta lapsi on ollut illalla ilman turvallista aikuista, han on ilmaissut pelkoa kotiin
palaamisesta, kotona on mahdollisesti kdynnissa kaoottinen tai vakivaltainen tilanne, eika huoltajaa tavoiteta. Taman vaiheen ydin on arvioida, mika tilanteessa
on valiton riski, onko kyseessa valiton vaara lapselle, ja mitka tekijat suojaavat lasta juuri talla hetkella. Sosiaalitydntekija soittaa viela poliisille lisatietojen
saamiseksi ja tavoittaa lopulta aidin, joka kuulostaa sekavalta eika kykene kuvaamaan, missa lapsen pitaisi olla tai miten ilta jarjestyy turvallisesti. Tassa
kohdassa tyontekija arvioi, ettd nykytilanteen merkinta siirtyy lahelle punaista: riski on vakava ja turvallisuuden vaarantumisen todennakaoisyys juuri tdman
lapsen kohdalla on korkea. Sosiaalityontekija pohtii: jos nykyisyyden arvio asettuu punaiselle, tulee pysahtya kysymaan, onko lapsi vélittomassa vaarassa.
Sosiaalityontekijalla alkaa muodostumaan arvio omassa mielessa ja han pohtii vielda sen perusteluja.

3. Mita saattaisi tapahtua?
Tyontekija ei kuitenkaan tee ratkaisua vain hetkellisen kuvan perusteella, vaan arvioi myds tulevaa. Jos Eero palautetaan kotiin nyt, mitd todennakoisesti tapahtuu
taman illan, yon ja seuraavien paivien aikana? Enta jos tehdaan kiireellinen sijoitus? Tydvaline ohjaa tulevaisuutta tarkasteltaessa arvioimaan, mika riski lasta
koskee, kuinka vakava ja todennakdinen sen toteutuminen on, ja mita seurauksia tilanteen jatkumisella voi olla lyhyella ja pitkalla aikavalilla. Sosiaalitydntekija pohtii,
etta ilman valitdnta puuttumista Eero voi joutua palaamaan ymparistéon, jossa aikuisen toimintakyky on heikentynyt, tunnekuorma on korkea eika lapsen
perusturvallisuutta pystyta varmistamaan. On myos mahdollista, etta lapsi lahtee uudelleen pois kotoa tai altistuu yon aikana vaarallisille tilanteille kodin ulkopuolella.
Toisaalta kiireellinen sijoitus itsessaan on lapselle raskas toimenpide: se katkaisee illan kulun &kisti, voi lisata pelkoa ja epavarmuutta seka vaatii huolellista
perustelua. Tydvaline auttaa pitamaan nama molemmat nakdkulmat yhta aikaa mielessa: mita seuraa, jos emme tee mitaan, ja mita seuraa, jos toimimme.

4. Mita pitaisi tapahtua?
Kun menneisyys, nykyisyys ja tulevaisuus on jasennetty, sosiaalityontekija siirtyy reflektiovaiheeseen: mihin merkinnat sijoittuvat, miksi ne sijoittuvat juuri siihen,
missd muutostarpeet ovat ja mita pitdisi tapahtua, jotta riskin vakavuus ja todennakdisyys pienenisivat. Sosiaalitydntekijan tulee tehda oma ammatillinen arvio
nakyvaksi ja perustella lapselle seka asianosaisille, mista riskitekijat muodostuvat ja mita pitaisi tapahtua, jotta tilanne siirtyisi turvallisempaan suuntaan.

Tassa tapauksessa tyontekija paatyy siihen, ettd nykyisyys on punaisella ja tulevaisuus ilman valitdonta puuttumista vahintaan kelta-punaisella. Suojaavia tekijoita
on, mutta ne eivat ole juuri nyt kaytettavissa riittavalla tavalla turvaamaan lasta taman illan ja yon aikana. Mummo asuu toisella paikkakunnalla eikd hanta saada
nain myodhaan jarjestettya tueksi. Tyontekija arvioi, ettéd Eero on valittomassa vaarassa, eika lapsen turvallisuutta voida turvata kotiin palaamalla tai kevyemmilla
keinoilla tdssa hetkessa. Nain Tilanne-AKKUNA ei tee paatdsta tyontekijan puolesta, mutta se auttaa jasentdmaan, miksi kiireellisen sijoituksen arviointi nousee
tassa tilanteessa valttamattomaksi. Tama vastaa tyovalineen tarkoitusta pysahtya arvioinnin perusteisiin, tehda nakyvaksi riskien ja suojaavien tekijoiden merkitys
seka tukea valittdmien toimenpiteiden arviointia akuutissa tilanteessa.

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Lastensuojelun sosiaalitydntekijalle tulee alkuviikosta yhteydenotto koululta 11-vuotiaasta Veerasta. Opettaja kertoo, etta tyttd on ollut viime paivina poikkeuksellisen vetaytynyt,
itkuinen ja vasynyt. Liséksi Veera on sanonut ohimennen, ettei han aina haluaisi menna kotiin. Koululla muistetaan myds, etta perheessa on ollut aiempina vuosina vakavia
vaikeuksia: vanhemman paihteiden kaytt6a, kotona tapahtunutta riitelya ja lapsen turvattomuutta, joiden vuoksi Veera on ollut aikaisemmin jopa kiireellisen sijoituksen tarpeen
arvioinnissa. Jo pelkka yhteydenotto herattaa tyontekijassa voimakkaan huolen: onko tilanne jalleen kriisiytymassa niin, etta kiireellinen sijoitus pitaisi arvioida heti?

Sosiaalitydntekija paattaa kuitenkin pysahtya Tilanne-AKKUNAN &arelle ennen ratkaisun tekemista. Han jasentaa tilannetta ensin menneisyyden kautta: kylla, historiassa on ollut
lapselle vakavia haittoja, turvattomuutta ja vanhemman toimintakyvyn heikkenemista. Nama tiedot selittavat, miksi uusi huoli tuntuu erityisen painavalta. Menneisyyden merkinta
asettuu tyontekijan mielessa selvasti huolta herattavalle alueelle. Han tunnistaa, ettd aiempi vakava historia voi helposti alkaa ohjata myos nykytilanteen tulkintaa.

Seuraavaksi tyontekija siirtyy tietoisesti nykyisyyden arviointiin. Han soittaa koululle tarkentavia kysymyksia, keskustelee Veeran kanssa ja tavoittaa myds aidin samana paivana.
Veera kertoo, ettd kotona on ollut viikonloppuna riita hanen ja aidin valilla liittyen puhelimen kayttéén ja nukkumaanmenoon. Tyttdé sanoo suuttuneena lahteneensa omaan
huoneeseensa ja sanoneensa koulussa, ettei halua menna kotiin, mutta keskustelussa han ei kuvaa pelkdavansa vanhempaansa eika kerro vakivallasta, paihtymyksesta tai siita,
etté kotona olisi nyt turvatonta. Aiti puolestaan kertoo olevansa vasynyt, mutta selkeasti tilanteessa kiinni, rauhallinen ja kykeneva huolehtimaan arjesta. Han kuvaa viikonlopun riidan
olleen kovaaaninen, mutta ei kaoottinen tai hallitsematon. Koulun kanssa sovitaan myds, ettd Veeraa seurataan tarkasti Iahiviikot ja hanelle jarjestetdan kuraattorin tapaaminen.

Kun sosiaalitydntekija tarkastelee nykytilannetta Tilanne-AKKUNAN avulla, han huomaa olennaisen eron: menneisyyden perusteella tilanteessa nayttaytyy vakavia riskeja, jotka
ovat olleet haitallisia Veeralle, mutta nyt ei ole nayttoa valittomasta vaarasta. Lapsi on tdnaan tullut kouluun, hanelld on asianmukaiset vaatteet, han saa ruokaa, vanhempi on
tavoitettavissa ja yhteistyokykyinen, eikd tamanhetkisessa tilanteessa tule esiin sellaisia tekijoita, jotka edellyttaisivat valitonta suojaavaa puuttumista kodin ulkopuolisella
sijoituksella. Tydntekija tunnistaa, etta ensireaktio oli vahvasti menneisyyden varittama: aiemmat vakavat tapahtumat nostivat huolen nopeasti korkealle, mutta nykyisyyden
jarjestelmallinen arviointi ei tue kiireellisen sijoituksen kriteereja.

My®os tulevaisuutta tarkastellessaan tyontekija arvioi, etta tilanteessa on kylla edelleen haavoittuvuutta. Perheen aiempi historia lisaa riskia
siihen, etta kuormituksen kasvaessa vanhemman jaksaminen voisi uudelleen heikentya. Toisaalta tamanhetkiset suojaavat tekijat ovat
olemassa: vanhempi on yhteistydssa mukana, lapsella on toimiva kouluyhteys, kuraattorisuhde voidaan kaynnistaa nopeasti ja perhe suostuu
tiivimpaan tukeen. Riski ei siis poistu, mutta se ei juuri nyt nayttaydy sellaisena valittbmana vaarana, joka oikeuttaisi kiireellisen sijoituksen.

Lopulta sosiaalitydntekija paatyy arvioon, etta kiireelliselle sijoitukselle ei ole talla hetkella perusteita, vaikka tilanteen alku heratti siihen
liittyvan vakavan epailyn. Sen sijaan tarvitaan tiivista tydskentelya, tilanteen aktiivista seurantaa ja selked sopimus siitd, miten toimitaan, jos huoli
kasvaa uudelleen. Tilanne-AKKUNA auttoi tyontekijaa erottamaan toisistaan sen, mika kuuluu menneisyyden painavaan historiaan ja sen,
mika on lapsen tamanhetkinen, konkreettinen turvallisuustilanne. Juuri tdma pysahtyminen esti tekemasta liian nopeaa johtopaatosta

Kuva: Kuvapankki pelkastaan aikaisempien tapahtumien perusteella.

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Esimerkki 3: Tilanne AKKUNAN hyddyntaminen sosiaalitydssa yhdessa T R
lapsen ja vanhempien kanssa

Lastensuojelun sosiaalityontekija tapaa 15-vuotiaan Jessen seka hanen aitinsa ja isénsa yhteisessa tapaamisessa. Taustalla on huoli siita, ettd Jesse on ollut
viime kuukausina paljon pois koulusta, viettanyt iltoja kodin ulkopuolella, jaanyt toisinaan yoksi pois kotoa ja ajautunut toistuviin ristiriitoihin vanhempiensa
kanssa. Vanhemmat kokevat, etta tilanne on nopeasti huonontunut. Jesse puolestaan sanoo, ettda vanhemmat liioittelevat eikd kukaan kuuntele sita, miten
raskasta hanella itsellaan on ollut.

Sosiaalityontekija ottaa tapaamisessa esiin Tilanne-AKKUNAN ja sanoo, etta tilanteen arviointia voi helpottaa, jos jokainen saa ensin pohtia rauhassa
menneisyytta (M), nykyisyytta (N) ja tulevaisuutta (T) ja merkitd oman nakemyksensa nelikenttdan. Han muistuttaa, ettd vaaka-akselilla arvioidaan sita,
kuinka vakava riski on, ja pystyakselilla sita, kuinka todennakoisesti riski vaarantaa juuri timan lapsen hyvinvointia. Han sanoo myos, etta tarkeinta ei ole
se, etta kaikki olisivat heti samaa mielta, vaan ettad nakyvaksi tulee, miksi kukin arvioi tilanteen niin kuin arvioi.

Mita on tapahtunut aiemmin? — Menneisyyden merkinta: M
Sosiaalitydntekija pyytaa ensin kaikkia miettimaan, mita on tapahtunut aiemmin. Aiti kertoo, ettéa Jesse oli
vield vuosi sitten saanndllisesti koulussa kayva, harrastava ja kotiin tuleva nuori. Isd puolestaan sanoo,
ettd ensimmaiset huolen merkit alkoivat viime syksyna, kun Jesse alkoi viettdd enemman aikaa uuden
kaveriporukan kanssa. Jesse itse sanoo, ettda hanen mielestdan ongelmat alkoivat siita, kun kotona
alettiin kontrolloida kaikkea enemman.

Kun menneisyytta pohditaan, aiti merkitsee M-kirjaimen keltaisen ja punaisen rajalle: hanen
mielestaan huoli on ollut jo pidempaan vakava ja kehitys huonompaan on ollut nahtavissa. Isa laittaa M-
kirjaimen hieman alemmaksi keltaiselle alueelle, koska hdnen mielestdan aiemmin tilanteessa oli viela
paljon hyvaa eika riski ollut silloin yhta suuri kuin nyt. Jesse itse merkitsee M-kirjaimen vihrean ja
keltaisen rajalle, koska hanen mielestadan aiemmin asiat olivat viela “ihan okei”, vaikka kotona riideltiin.

Sosiaalitydntekija merkitsee myés oman M-kirjaimensa ja sanoittaa sen daneen:

“Mina sijoitan menneisyyden tahan keltaiselle, koska naen, etta huolta lisdavia tekijoita oli jo
olemassa, mutta samalla silloin oli viela paljon suojaavia tekijoita: koulunkdynti kantoi, harrastus
rytmitti arkea ja kotiyhteys oli vahvempi.”

Kuva: Kuvapankki

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)



Euroopan unionin )(; Pohd
osarahoittama w oo
x

ialue

¥ pomunmonmmm
Mita tapahtuu nyt? — Nykyisyyden merkinta: N
Seuraavaksi tarkastellaan nykytilannetta. Vanhemmat kuvaavat olevansa hyvin huolissaan siita, ettei Jesse tule kotiin sovitusti, koulupoissaoloja kertyy eika nuoren
kaveripiiri tunnu turvalliselta. Jesse itse sanoo, ettei han koe olevansa vaarassa, mutta mydntaa, etta valvoo paljon, kayttaa valilld paihteita kavereiden kanssa ja etta

koulunkaynti on [&htenyt kasista.

Kun on aika merkita N-kirjain, erot nakyvat viela selvemmin.

> Aiti sijoittaa N-kirjaimen punaiselle alueelle ja sanoo ajattelevansa, etta riski on nyt vakava ja toteutuu jo.

Isd merkitsee N-kirjaimen kelta-punaiselle rajalle, koska han nakee nykyhetkessa paljon vaaraa mutta ajattelee, etta tilanteeseen voidaan viela vaikuttaa.

Jesse laittaa N-kirjaimen keltaiselle, koska hanen mielestaan tilanne on huono mutta ei sellainen kuin vanhemmat kuvaavat.

Sosiaalitydntekija asettaa oman N-kirjaimensa aidin ja Jessen merkintdjen valiin, lahelle ylakeltaista, ja sanoittaa:

“Mina arvioin nykyisyyden niin, etta riskitekijoita on nyt selvasti enemman kuin ennen. Koulupoissaolot, yopoissaolot, paihdekokeilut ja ristiriidat kotona
lisaavat riskia. Samalla huomaan suojaavia tekijoita: Jesse tulee tdhan tapaamiseen, pystyy puhumaan tilanteestaan, eikd han ole kokonaan irtautunut
kodista tai aikuissuhteista. Siksi en sijoita nykyisyytta kaikkein jyrkimpaan kulmaan, mutta kylla tima on minusta selvasti vakavan huolen alueella.”

YV V V

Tassa vaiheessa nelikentta tekee nakyvaksi sen, etta vaikka kaikki eivat sijoita nykyisyytta tdsmalleen samaan kohtaan, kaikki ovat siirtyneet selvasti pois vihrealta
alueelta. Se auttaa myds Jessed nakemaan konkreettisesti, ettd vanhempien huoli ei synny tyhjasta.

Mita saattaisi tapahtua? — Tulevaisuuden merkinta: T
Lopuksi sosiaalitydntekija pyytaa kaikkia arvioimaan, mité saattaisi tapahtua, jos tilanne jatkuu nykyiselldan. Aiti sanoo pelkaavansa, etta Jesse ajautuu yha enemman pois

koulusta ja kotiyhteydesta. Isa on huolissaan paihteiden kaytén lisdantymisesta ja siita, ettéa Jesse paatyy vaarallisiin tilanteisiin paihtyneena. Jesse sanoo itsekin, etta jos
mikaan ei muutu, “varmaan koulu jaa kokonaan”.

Kun on aika merkita T-kirjain, tapahtuu jotakin tarkeaa.
> Aiti laittaa T:n punaisen alueen ylikulmaan, koska han pelkaa tilanteen pahenevan nopeasti.
> Isa sijoittaa T:n myos punaiselle, mutta hieman alemmaksi, koska han ajattelee, etta tilanteeseen voidaan viela vaikuttaa.
» Jessekin laittaa T-kirjaimen nyt ensimmaista kertaa selvasti punaiselle puolelle, hieman vanhempien merkintdja alemmas. Han sanoo:
“Ehka makin néen, etta jos taa jatkuu nain, niin ei tda johda mihinkaan hyvaan.”
Sosiaalityontekija pysahtyy tdhan ja sanoittaa havaintonsa: “Tama on tarkea kohta. Vaikka te naette menneisyyden ja nykyisyyden hieman eri tavoin, tulevaisuuden
kohdalla teidan kaikkien merkinnat ovat hyvin ldhella toisiaan. Se kertoo siita, etta yhteinen huoli I16ytyy erityisesti siitd, mita tapahtuu, jos mitdan ei muutu.”

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Mita pitaisi tapahtua?
Kun M-, N- ja T-kirjaimet ovat nakyvissa nelikentassa, keskustelu muuttuu aiempaa rakentavammaksi. Sosiaalitydntekija osoittaa merkintdja ja sanoo:
“Nyt me naemme yhdessa, ettd menneisyydessa oli viela enemman suojaa, nykyisyydessa huoli on kasvanut ja tulevaisuudessa te kaikki
ndette merkittavan riskin. Taima auttaa meita miettimaan, mita pitaisi tapahtua, jotta kehitys kaantyisi toiseen suuntaan.”
Sen jalkeen han sanoittaa myds omaa ammatillista arviotaan:
“Minun arvioni on, etta timanhetkiset riskitekijat liittyvat erityisesti kouluun kiinnittymiseen, yopoissaoloihin, paihdekokeiluihin ja siihen, etta
kodin ja nuoren valinen vuorovaikutus on kiristynyt. Suojaavina tekijoina naen sen, etta Jesse kykenee viela puhumaan tilanteestaan,
vanhemmat ovat vahvasti mukana, ja tassa on viela yhteista halua l6ytaa ratkaisu. Siksi ajattelen, etta nyt tarvitaan tiivista tukea nopeasti.”

Jesse, vanhemmat ja sosiaalityontekijat kirjaavat konkreettisesti, mita pitaisi tapahtua, etta arviot siirtyvat vihrealle alueelle. Tama tuo
tyoskentelyyn yhteisesti jaetut tavoitteet ja auttaa kaikkia ymmartamaan, mihin asioihin tyéskentely suunnataan ja mita arvioidaan jatkossa.
Sen jalkeen mietitadn yhdessa keinoja, miten tavoitteet voidaan saavuttaa.

Yhdessa sovitaan konkreettisista tukitoimista: koulun kanssa jarjestetaan yhteinen palaveri, sosiaalitydntekija tapaa nuorta viikoittain ja keskustellaan
myds paihdetydntekijan tapaamisesta ja seuraava yhteinen tapaaminen sovitaan jo kahden viikon paahan. Jesse sanoo lopuksi, ettéa nelikentta oli
“arsyttava mutta ihan hyva”, koska siita naki konkreettisesti, ettei kyse ollut vain vanhempien pelottelusta.

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Esimerkki 4: Tilanne-AKKUNAN hyédyntaminen verkostotydssa

Lastensuojelun sosiaalitydntekija tapaa 12-vuotiaan Saran, hanen aitinsa ja koulukuraattorin yhteisessa verkostotapaamisessa. Taustalla on huoli siita,
ettd Sara on ollut viime viikkoina paljon pois koulusta, tullut usein vasyneena tunneille ja vetaytynyt kavereistaan. Koulukuraattori on huomannut, etta
Sara kertoo kotona olevan jatkuvaa riitelya ja ettei hdnen ole aina helppo keskittya koulupaiviin. Aiti puolestaan kuvaa, etté arki on ollut raskasta:
aamuisin on ristiriitoja kouluun lahtemisesta, iltaisin valvotaan pitkdan ja yhteinen keskustelu paatyy helposti riitoihin.

Sosiaalityontekija ehdottaa, etta tilanteen jasentamiseen kaytetaan Tilanne-AKKUNAA, jotta jokaisen nakdkulma saadaan nakyvaksi ja jotta huolta
voidaan tarkastella yhdessa mahdollisimman konkreettisesti. Han kertoo aaneen, etta tarkoitus on pysahtya neljan kysymyksen aarelle: mita on
tapahtunut aiemmin, mita tapahtuu nyt, mita saattaisi tapahtua ja mita pitaisi tapahtua. Han sanoittaa myos, etta tapaamisessa on tarkeaa
tarkastella seka riskitekijoita ettd suojaavia tekijoita, jotta tilanteesta muodostuu tasapainoinen ja perusteltu kokonaiskuva.

Mita on tapahtunut aiemmin?
Sosiaalitydntekija pyytaa ensin kaikkia kertomaan, mita heidan mielestaan tilanteessa on tapahtunut aiemmin.
Koulukuraattori kertoo, etta poissaoloja on ollut jo viime kevaasta lahtien ajoittain, mutta syksyn aikana ne ovat
lisdantyneet. Sara on aiemmin ollut koulussa aktiivinen ja parjannyt hyvin, mutta nyt vasymys ja vetaytyminen
nakyvat selvasti. Aiti kertoo, etta perheessa on ollut kuormitusta eron jélkeen ja ettd oma jaksaminen on ollut valilla
heikkoa. Sara puolestaan sanoo, etta kotona on pitkaan ollut “kirea tunnelma” ja etta han vetaytyy usein omaan
huoneeseensa valttddkseen riitoja.

Sosiaalitydntekija kokoaa kuulemaansa daneen: “Kun kuuntelen teitd, tunnistan tassa riskitekijoiksi sen, etta
kuormitus on jatkunut jo pidempaan, kodin ristiriidat ovat alkaneet vaikuttaa Saran uneen ja kouluun, ja poissaolot
ovat lisdantyneet. Ne ovat asioita, jotka voivat heikentda lapsen hyvinvointia, jos ne jatkuvat. Samalla kuulen myds
suojaavia tekijoita: Sara on aiemmin parjannyt hyvin koulussa, hanella on kontakti kuraattoriin, aiti on tdssa mukana
ja valmis puhumaan tilanteesta, eika perhe ole vetaytynyt avun ulkopuolelle.” Nain tyontekija tekee nakyvaksi sen,
ettei arvio rakennu vain huolista, vaan my0s siita, mika kannattelee lasta ja perhetta.

Kuva: Kuvapankki

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Mita tapahtuu nyt?
Seuraavaksi sosiaalityontekija ohjaa keskustelun nykyhetkeen. Sara kertoo valvovansa iltaisin pitkdan puhelimella eikd saavansa ajatuksiaan rauhoittumaan.
Aamuisin vasyttaa niin paljon, ettd kouluun Idhteminen tuntuu ylivoimaiselta. Aiti sanoo olevansa huolissaan siita, etta jokainen aamu alkaa riidalla ja ettd han kokee
menettaneensa keinot tukea tytartaan. Koulukuraattori kertoo, etta Sara ei vaikuta koulussa pelokkaalta, vaan pikemminkin kuormittuneelta, vasyneelta ja
yksindiselta. Sosiaalitydntekija pysahtyy ja sanoittaa ammatillista arviotaan daneen: “Tassa hetkessa riskitekijoina nayttaytyvat erityisesti univaikeudet, lisdantyneet
poissaolot, kotona toistuvat ristiriidat ja se, ettd Sara on alkanut vetaytya. Nama eivat ole pienia asioita, koska ne vaikuttavat suoraan arkeen, oppimiseen ja
jaksamiseen. Samalla tAmanhetkisessa tilanteessa suojaavia tekijoita ovat se, ettd Sara tulee tdnaan tapaamiseen ja pystyy kertomaan omasta tilanteestaan, aiti on
mukana ja ilmaisee huolensa seka halunsa saada tilanteeseen muutosta, ja koululla on aikuinen, joka tuntee Saran ja haluaa jatkaa tukemista. "Taman jalkeen han
viela tarkentaa yhteista ymmarrysta: “Minulle nayttaa silta, etta tilanne on nyt kuormittava ja siihen liittyy selvia riskeja lapsen hyvinvoinnille, mutta samalla tassa on
useita sellaisia suojaavia tekijoita, joiden varaan voidaan rakentaa muutosta.”

Mita saattaisi tapahtua?
Sosiaalitydntekija kysyy seuraavaksi, mita kukin ajattelee tapahtuvan, jos tilanne jatkuu ennallaan. Koulukuraattori arvioi, ettéd poissaolot voivat lisdantya ja Sara voi
jaada entistd enemman yksin. Aiti pelkaa, ettd heidan valinsa etaantyvat ja riidat kovenevat. Sara sanoo, ettd jos mikaan ei muutu, han “ei ehka jaksa enaa yrittaa
koulussa”. Sosiaalitydntekija sanoittaa jalleen riskia ja suojaa daneen: “Jos mitdan ei muuteta, riskina on, ettéd Saran kuormitus syvenee: unirytmi voi heikentya lisaa,
poissaolot kasvaa ja kotona syntyy yha enemman vastakkainasettelua. Pitkittyessaan tama voi alkaa vaikuttaa seka mielialaan etta siihen, miten Sara kiinnittyy kouluun
ja muihin ihmissuhteisiin. Mutta tdssa kohtaa on tarkeda huomata myds suojaavat tekijat tulevaisuuden nakdkulmasta: te kaikki olette tdssa yhdessa, olette valmiita
tekemaan muutoksia, ja tukea on mahdollista jarjestaa nopeasti. Se pienentaa riskia siita, etta tilanne Iahtisi hallitsemattomasti huonompaan suuntaan.” Tydntekija auttaa
ryhmaa nakemaan, etta tulevaisuus ei ole vain uhkakuva, vaan myds mahdollisuus muutokseen.

Mita pitaisi tapahtua?
Lopuksi sosiaalitydntekija kysyy, mita nyt pitaisi tapahtua, jotta tilanne olisi Saralle turvallisempi ja kevyempi. Yhdessa sovitaan, etta koulukuraattori tapaa Saran kerran
viikossa seuraavan kuukauden ajan, aidille jarjestetaan perhetydn ensitapaaminen ja sosiaalitydntekija sopii seurantapalaverin kahden viikon paahan. Lisaksi tehdaan
konkreettinen suunnitelma iltoihin ja aamuihin: puhelimen kayttda rajataan yhdessa sovitulla tavalla, iltaan rakennetaan rauhoittava rytmi ja koulupaiviin sovitaan matalan
kynnyksen tuki.

Tapaamisen lopuksi sosiaalitydntekija kokoaa ammatillisen arvionsa viela selkeasti: “Minun arvioni on, etta tilanteessa on talla hetkella useita lapsen hyvinvointia
kuormittavia riskitekijoita: vasymys, poissaolot, ristiriidat kotona ja vetaytyminen. Samalla nden tadssa myds merkittavia suojaavia tekijoita: aiti on sitoutunut yhteistydéhon,
Sara pystyy kertomaan kokemuksistaan, kuraattorin tuki on kaytettavissa ja meilla on mahdollisuus sopia nopeasti konkreettisista tukitoimista. Siksi ajattelen, etta
tilanteessa tarvitaan nyt tiivista tukea ja seurantaa, jotta riskit eivat kasva suuremmiksi.” Nain sosiaalitydntekija ei jaa vain fasilitoimaan muiden puhetta, vaan tekee myds
oman ammatillisen ajattelunsa nakyvaksi. Tilanne-AKKUNA toimii yhteisen keskustelun valineena, mutta samalla se auttaa tyontekijaa sanoittamaan perustellusti, mitka
asiat nayttaytyvat riskeina, mitka suojaavina tekijoina ja miten nama vaikuttavat hanen arvioonsa.
(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Esimerkki 5: Tilanne-AKKUNAN hy&dyntaminen verkostotydssa

Lastensuojelun sosiaalitydntekija tapaa 3-vuotiaan Erkin vanhemmat kotikaynnilla yhdessa varhaiskasvatuksen erityisopettajan kanssa. Yhteinen tapaaminen on sovittu,
koska paivakodista on tullut huolta siitd, ettd Erkki tulee usein hoitoon vasyneena, vaatteet ovat toisinaan likaiset ja rikkindiset tai sédnmukaisuuteen nahden puutteelliset,
ja poika on ajoittain levoton ja itkuinen erityisesti aamuisin. Lisaksi vanhemmista on herannyt huolta: aidilla on masennusoireita ja isan paihteidenkayttd on ajoittain
runsasta. Perheella on ollut aiemmin sovittuja tapaamisia peruuntuneena, eikd apua ole oikein saatu kayntiin.

Tapaamisen alussa vanhemmat suhtautuvat tilanteeseen puolustautuen. Isa sanoo, ettd “meita syynataan koko ajan” ja etta “kaikissa perheissa on joskus vasyneita
aamuja”. Aiti puolestaan toteaa hiljaa, etta kylla he itse tietavat, miten lasta hoidetaan, eika ulkopuolisten tarvitse tulla kertomaan. Sosiaalitydntekija huomaa, etta jos
keskustelu etenee vain huolen toteamisena, vanhemmat voivat vetaytyd yha kauemmas yhteistyosta. Siksi han ehdottaa, etta tilanteen tarkasteluun kaytetaan Tilanne-
AKKUNAA. Han sanoo rauhallisesti, etta tarkoitus ei ole etsia syyllisia, vaan pysahtya yhdessa pohtimaan, mita lapsen arjessa on tapahtunut, mita tapahtuu nyt, mita voi
seurata, ja mita pitaisi tapahtua, jotta lapsen hyvinvointi vahvistuisi.

Mita on tapahtunut aiemmin?
Sosiaalitydntekija aloittaa kysymalla, mité perheessa on ollut viime kuukausina. Aiti kertoo olleensa pitk&aan hyvin
vasynyt eika ole aina jaksanut nousta aamuisin. Isad sanoo, etta hanella on ollut stressia ja etta alkoholia on mennyt
“valilla liikaa”, mutta hanen mielestaan se ei vaikuta lapseen. Varhaiskasvatuksen tyontekija kertoo havainneensa,
etta Erkilla on ollut vaihtelevasti vaikeuksia rauhoittua paivakodissa, ja joskus han syd ahnaasti aamupalaa, ikaan
kuin ei olisi ehtinyt sydda kotona kunnolla. Sosiaalitydntekija kokoaa kuulemaansa daneen: “Kun kuuntelen teita,
minulle piirtyy kuva, etta viime kuukausina arjessa on ollut paljon kuormitusta. Riskitekijoina nayttaytyvat
vanhempien vasymys, mielialan haasteet, paihteidenkaytto ja se, ettd Erkin arjen rytmi ei ole aina pysynyt tasaisena.
Pienen lapsen kohdalla tallaiset asiat voivat vaikuttaa nopeasti turvallisuuden tunteeseen, uneen, ruokailuun ja
siihen, miten lapsi jaksaa olla paivassa mukana.”Vanhemmat ovat hetken hiljaa. Sosiaalitydntekija jatkaa heti myds
suojaavien tekijdiden sanoittamisella: “Samaan aikaan kuulen myos suojaavia tekijoita. Te molemmat olette tassa
paikalla, Erkki kdy paivakodissa, jossa hanen vointiaan seurataan, ja te selvasti valitdtte hanesta. Se, etta tasta
puhutaan yhdessa, on jo tarkea suojaava asia.” Tama muuttaa keskustelun savya hieman. Vanhemmat eivat enaa
koe, etta heita vain syytetdan, vaan myds heidan voimavaransa huomataan.

Kuva: Kuvapankki

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Mita tapahtuu nyt?
Seuraavaksi sosiaalitydntekija siirtda keskustelun nykyhetkeen. Han kysyy, millainen Erkin tavallinen aamu on juuri nyt. Aiti kertoo, ettd aamut ovat usein sekavia, koska
han ei aina saa nukuttua yolla ja isa voi olla aamulla vasynyt edellisen illan vuoksi. Joskus paivakotiin tulee Kiire ja kiukku. Isd sanoo, etta valilla han “ottaa pari
rauhoittuakseen”, mutta ei omasta mielestaan koskaan niin paljon, etteiko pystyisi huolehtimaan lapsesta. Varhaiskasvatuksen tyontekija tuo esiin, etta Erkki tarvitsee
paivakodissa paljon aikuisen lahella oloa ja reagoi herkasti muutoksiin. Sosiaalitydntekija sanoittaa ammatillisen arvionsa hyvin konkreettisesti: “Tassa hetkessad minua
huolestuttaa erityisesti se, etta Erkin arki nayttaa olevan aika ennakoimatonta. Pienen lapsen kohdalla turvallisuus rakentuu siita, etta aikuinen on riittdvan tasaisesti
lasna, aamut ja illat ovat mahdollisimman ennakoitavia ja lapsen perustarpeet tayttyvat saanndllisesti. Nyt riskia lisdavat se, ettd vanhempien jaksaminen vaihtelee,
paihteet ovat mukana arjessa ja Erkin voinnissa nakyy kuormittumisen merkkeja.” Taman jalkeen han sanoittaa myos suojaavat tekijat: “Samalla naen tassa myos
suojaa. Erkki on kiinnittynyt teihin, hanella on paivakodissa turvallisia aikuisia, eikd tdssa keskustelussa tule esiin, ettd hanta jatettaisiin yksin tai ettd han olisi kokonaan
ilman hoivaa. Siksi ajattelen, etta olemme tilanteessa, jossa tukea tarvitaan nyt, jotta riskit eivat kasva suuremmiksi.” Nyt aiti alkaa nyokata. Han sanoo hiljaa: “Ehka me
ollaan ajateltu, etta kylla tama tasta, mutta eihdn tdma ihan tavallista enaa ole.” Isa ei vield sano paljon, mutta ei enaa kiista samalla tavalla kuin alussa.

Mita saattaisi tapahtua?
Sosiaalitydntekija kysyy seuraavaksi vanhemmilta, mité he itse ajattelevat tapahtuvan, jos arki jatkuu samanlaisena. Aiti sanoo ensimmaisena pelkaavansa, ettd oma
vasymys pahenee eika han jaksa enaa samalla tavalla. Varhaiskasvatuksen tyontekija sanoo olevansa huolissaan siita, etta Erkin levottomuus ja turvattomuus
voimistuvat, jos arki pysyy epavakaana. Isa toteaa lopulta, etta “kai se voi lapseen vaikuttaa, jos kotona on koko ajan saatéa”. Sosiaalitydontekija kokoaa tdman yhteen:
“Jos nykyinen tilanne jatkuu, riski on, etta Erkin turvattomuuden kokemus lisaantyy. Pienella lapsella se voi nakya levottomuutena, itkuisuutena, univaikeuksina ja siina,
ettad han tarvitsee paljon kannattelua paivan aikana. Pitkittyessaan se voi alkaa vaikuttaa lapsen kehitykseen ja siihen, miten han oppii luottamaan siihen, etta arki on
turvallista ja ennakoitavaa.” Sitten han tuo rinnalle muutoksen mahdollisuuden: “Mutta jos tdhan saadaan tukea nyt, mina ajattelen, etta tilanne on mahdollista kdantaa.
Teilla on vield paljon sellaista, jonka varaan voi rakentaa. Te olette lapsellenne tarkeita, ja apua voidaan jarjestaa niin, ettei teidan tarvitse parjata taman kanssa yksin.”
Tassa kohtaa myos isd pehmenee. Han sanoo: “En mina halua, etta poika karsii meidan takia.”

Mita pitaisi tapahtua?
Lopuksi sosiaalitydntekija kysyy, mité pitaisi tapahtua, jotta Erkin arki olisi turvallisempi. Tall4 kertaa vanhemmat osallistuvat jo selvésti aktiivisemmin. Aiti sanoo
tarvitsevansa apua jaksamiseensa ja siihen, ettéd arkeen saadaan rytmia. Isd myontaa, etta hanen paihteidenkayttéaan pitaisi arvioida rehellisemmin.
Varhaiskasvatuksen tyontekija ehdottaa tiivimpaa yhteisty6ta paivakodin ja kodin valille. Sosiaalitydntekija sanoittaa viela ammatillisen arvionsa selkeasti mutta
ymmarrettavasti: “Minun tehtavani on arvioida, miten Erkin turvallisuus ja hyvinvointi toteutuvat. Mina naen nyt, ettd hanen arjessaan on useita riskitekijoita, jotka liittyvat
vanhempien jaksamiseen, mielenterveyden haasteisiin, paihteisiin ja arjen ennakoimattomuuteen. Samalla nden my0ds, etta teissa on paljon halua pitda hanesta huolta ja
ettd tukitoimilla voidaan vahvistaa tilannetta. Siksi ajattelen, etta nyt tarvitaan konkreettista tukea kotiin eik& odottamista siihen asti, ettd huoli kasvaa vield suuremmaksi.”
Yhdessa sovitaan, etta perheelle jarjestetaan tiivis perhetyd, vanhemmille tarjotaan tukea paihde- ja mielenterveyspalveluista, ja sosiaalityontekija sopii uuden
tapaamisen jo kahden viikon paahan. Tapaamisen lopussa &iti sanoo, ettd han ymmartaa nyt paremmin, miksi tyontekija on huolissaan. Isakin toteaa, ettei kyse ole

“syyllistamisesta” vaan siita, etta lapsen arki halutaan turvata ajoissa.
(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Esimerkki 6: Tilanne-AKKUNAN hy&dyntaminen verkostotydssa

Lastensuojelun sosiaalitydntekija tapaa 10-vuotiaan Oonan, hanen isansa ja aitinsa sekad perhetyontekijan yhteisessa tapaamisessa. Tapaamisen taustalla
on huoli siita, ettd Oona on ollut viime kuukausina koulussa vasynyt, ajoittain levoton ja tehnyt aiempaa enemman poissaoloja. Koulusta on kuvattu, etta
lapsi vaikuttaa kuormittuneelta ja ettd vanhemmat ovat valilla olleet vaikeasti tavoitettavissa. Vanhemmat puolestaan kertovat olevansa uupuneita Oonan
“haastavaan kaytokseen”: heidan mukaansa tytté saa voimakkaita tunnepurkauksia, riitelee aamuisin, ei suostu nukkumaan iltaisin ja koulupaivat
kaynnistyvat vaikeasti. Ensivaikutelma tapaamisessa on, etta tilanne liittyy ennen kaikkea vanhemmuuden kuormitukseen ja lapsen oireiluun, ja
keskustelu alkaa nopeasti kiertya siihen, etta perhe tarvitsee lisda arjen hallinnan tukea ja vanhemmat johdonmukaisempia keinoja rajojen asettamiseen.

Sosiaalitydntekija huomaa kuitenkin, etta jos keskustelu etenee talla uralla, tukitoimet saattavat lahtea vaaraan suuntaan. Oonasta voisi helposti tulla
“‘haastavasti kayttaytyva lapsi”, jota pyritdén rauhoittamaan arjen rakenteilla, vaikka todellinen huolen ydin ei viela ole selva. Siksi tyontekija ehdottaa, etta
tilannetta jasennetaan yhdessa Tilanne-AKKUNAN avulla. Han kertoo, etta tarkoituksena on pysahtya pohtimaan, mita on tapahtunut aiemmin, mita
tapahtuu nyt, mita saattaisi tapahtua ja mita pitaisi tapahtua — ja samalla tarkastella seka riskeja etta suojaavia tekijoita.

Mita on tapahtunut aiemmin?
Kun sosiaalityontekija pyytaa perhetta palaamaan menneisyyteen, vanhemmat alkavat kertoa viimeisen vuoden olleen
raskas. Isa on vaihtanut tydpaikkaa, aiti on ollut pitkittyneesti kuormittunut, ja arki on ollut kiireista. Aluksi puhe keskittyy
edelleen siihen, ettd Oona on “aina ollut herkkad” ja “reagoi kaikkeen voimakkaasti”. Mutta kun sosiaalitydntekija kysyy
tarkemmin, milloin vaikeudet ovat alkaneet lisdantya ja mihin tilanteisiin ne erityisesti liittyvat, Oona sanoo yllattaen
hiljaa, ettd han ei ole nukkunut kunnolla sen jalkeen, kun isan “uusi ystava” alkoi kdyda heidan kotonaan paljon.

Vanhemmat yllattyvat selvasti. He eivat ole aiemmin ajatelleet taman olevan merkittava asia. Isa sanoo heti, ettei
kyseinen aikuinen ole tehnyt mitdan vaaraa. Sosiaalityontekija ei tee hatikoityja johtopaatdksia, mutta huomaa, etta
keskusteluun on tullut aivan uusi nakokulma: oireilu ei ehka olekaan ensisijaisesti lapsen “haastavaa kaytosta”, vaan
reaktio johonkin muutokseen, joka on lapselle turvaton tai kuormittava.

Tyontekija sanoittaa tata varovasti: “Minulle tulee tasta uusi tarkea havainto. Olemme puhuneet paljon Oonan
kayttaytymisesta, mutta nyt nayttaa silta, ettda meidan pitda ymmartaa tarkemmin, mihin hanen levottomuutensa ja
valvomisensa liittyvat. Riskina on, ettd jos katsomme vain kaytdstd, emme huomaa, mika sen taustalla on.”

Kuva: Kuvapankki

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Mité tapahtuu nyt? LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA
Nykyhetkea tarkasteltaessa sosiaalitydntekija kysyy Oonalta, milloin hdnen on kaikkein vaikeinta olla kotona. Oona kertoo, ettd iltaisin, kun isan ystava ’

on paikalla, han ei halua menna nukkumaan. Han sanoo, ettei pida siita, etta aikuinen “tulee hanen huoneeseensa juttelemaan”, vaikka vanhempien
mielesta tdama on ollut vain ystavallista huomiointia. Oona ei osaa nimeta tarkemmin, mika tilanteessa tuntuu pahalta, mutta sanoo, ettd hanen vatsaan
sattuu ja han yrittaa siksi valvoa mahdollisimman pitkaan.

Huoneessa tulee pitka hiljaisuus. Vanhemmat nayttavat hdmmentyneilta. He ovat ajatelleet, etta lapsen uniongelmat liittyvat ruutuaikaan,
rajattomuuteen ja temperamenttiin. Sosiaalitydntekija ymmartaa, etta ilman tata tyévalineen ohjaamaa pysahtymista keskustelu olisi saattanut jatkua
vanhemmuuden keinojen, iltarutiinien ja koulunkaynnin tukemisen ymparilla — eli oireiden hallintaan, ei syyn ymmartamiseen.

Han sanoittaa tilanteen rauhallisesti: “Tama on erittain tarkea tieto. Nyt nayttaa silta, ettd Oonan tdmanhetkiseen kuormitukseen voi liittya kokemus
turvattomuudesta kotona, eika vain yleinen arjen vaikeus tai haastava kaytds. Riskitekija ei siis ehka ole ensisijaisesti lapsen toiminta, vaan se, etta
jokin kodin tilanteessa herattda hanessa pelkoa tai voimakasta epamukavuutta.” Samalla han nostaa esiin myos suojaavia tekijoita: “Suojaavaa tassa
on se, ettd Oona pystyi kertomaan tasta nyt daneen. Lisaksi te vanhemmat olette tédssa paikalla kuulemassa tata, vaikka se voi tuntua yllattavalta ja
raskaalta. Se on tarkeaa, koska juuri tama mahdollistaa sen, etta tilannetta voidaan korjata.”

Mita saattaisi tapahtua?
Kun tulevaisuutta tarkastellaan tdaman uuden tiedon valossa, koko arvio muuttuu. Jos aiempaa oletusta olisi seurattu, perhe olisi saanut ehka lisaa tukea
iltarutiinien rakentamiseen, vanhemmille kasvatuksellista ohjausta ja Oonalle tunneilmaisun vahvistamista. Niista olisi voinut olla hydtya, mutta ne eivat olisi
osuneet olennaiseen. Jos taas lapsen kokemus turvattomuudesta kotona jatkuu tunnistamatta, oireilu voi pahentua, lapsen luottamus aikuisiin heikentya ja
mahdollinen haitallinen tilanne jaada jatkumaan. Sosiaalitydntekija tekee taman nakyvaksi: “Jos tdma uusi tieto olisi jaanyt tulematta esiin, olisimme voineet
tehda taysin ymmarrettavan mutta osittain vaaran arvion. Olisimme ehka painottaneet tukitoimia Oonan kaytokseen ja arjen hallintaan, vaikka todellinen
tuen tarve liittyy siihen, ettd meidan taytyy ensin selvittaa, kokeeko Oona olonsa turvalliseksi kotona ja miten kotiymparistéa pitaa muuttaa.”

Mita pitaisi tapahtua?
Lopuksi sosiaalityontekija kokoaa yhteen, mita nyt pitaisi tapahtua. Ensimmainen askel ei ole enaa vanhemmuuden ohjaus tavallisessa merkityksessa, vaan
lapsen turvallisuuden tarkempi arviointi. Sovitaan, etta isan ystavan lasnaolo kotona keskeytetaan toistaiseksi, kunnes lapsen kokemusta on selvitetty tarkemmin.
Oonalle jarjestetdan mahdollisuus rauhalliseen yksilokeskusteluun, ja vanhempien kanssa kaydaan erikseen lapi, mita lapsen turvallisuuden turvaaminen tassa
tilanteessa tarkoittaa. Perhety6ta ei peruta, mutta sen sisalté muuttuu: sen sijaan etta keskityttaisiin vain lapsen “haastavaan kaytékseen”, tydskentelyn painopiste
siirtyy lapsen kokemuksen ymmartamiseen, vanhempien sensitiivisyyden vahvistamiseen ja turvallisuuden arviointiin. Sosiaalityontekija sanoittaa lopuksi oman
ammatillisen oivalluksensa: “Tama keskustelu auttoi meitd huomaamaan, etta olimme ehka jo 1ahddssa rakentamaan arviota yhden selityksen varaan. Kun
pysahdyimme yhdessa tarpeeksi tarkasti, esiin tuli jotakin olennaista, joka muuttaa koko tilanteen ymmartamista. Nyt tukitoimia voidaan kohdentaa oikein.”

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Esimerkki 7: Tilanne-AKKUNAN hyédyntaminen verkostotydssa

Lastensuojelun sosiaalitydntekija tapaa 4-vuotiaan Aatoksen, hanen aitinsa, perhehoitajan ja varhaiskasvatuksen tydntekijan yhteisessa arviointitapaamisessa.
Aatos on sijoitettu kodin ulkopuolelle kahdeksan kuukautta aiemmin tilanteessa, jossa aidin paihteidenkayttd, masennus ja arjen hallinnan vaikeudet olivat johtaneet
siihen, ettei lapsen perusturvallisuutta pystytty enaa riittavasti varmistamaan kotona. Sijoituksen alkuvaiheessa Aatos oli ollut levoton, takertuva ja reagoinut
voimakkaasti siirtymiin. Aiti oli tuolloin epdjohdonmukainen tapaamisissa, valilla vetaytyva ja valilla hyvin tunnekuormittunut.

Nyt sijoituksen jatkumista arvioidaan tavanomaisessa neuvottelussa. Alkuasetelma on se, ettd monet tydntekijat ajattelevat sijoituksen jatkuvan viela pitkaan.
Menneisyydessa on ollut paljon vakavia riskitekijoita, eika kukaan halua tehda liilan nopeaa ratkaisua. Sosiaalityontekija huomaa kuitenkin, ettd keskustelu alkaa
pyoria vahvasti sen ymparilla, mita kaikkea aiemmin tapahtui. Han paattaa kayttaa Tilanne-AKKUNAA pysahtyakseen systemaattisesti arvioimaan menneisyytta,
nykyisyytta, tulevaisuutta ja muutostarpeita — ei vain sita, miksi sijoitus aikanaan tehtiin, vaan myos sitd, mika on totta nyt.

Mita on tapahtunut aiemmin?
Menneisyyden kohdalla kaikki ovat yhta mielta siita, ettd sijoitukselle oli vahvat perusteet. Aidin
paihteidenkaytto oli tuolloin runsasta, vuorokausirytmi sekaisin, kotona oli epasiisteytta, ruokailut ja
paivarytmi olivat sattumanvaraisia ja lapsi joutui olemaan paljon aikuisen tunnetilojen varassa.
Aatoksen kehityksessa nakyi viivetta puheessa ja itsesaatelyssa, ja paivakodissa oli ollut huolta
lapsen poikkeuksellisesta levottomuudesta ja turvattomuudesta.

Sosiaalityontekija sanoittaa menneisyyden aaneen: “Kun katsomme taaksepain, riskitekijat olivat
silloin erittdain merkittavia. Pienen lapsen kohdalla ne vaikuttivat suoraan turvallisuuden
tunteeseen, kehitykseen ja paivittaiseen hoivaan. Sijoitus ei ollut silloin ylimitoitettu ratkaisu,
vaan tarpeellinen juuri Aatosta turvaava toimenpide.” Tama tekee nékyvaksi sen, ettei sijoituksen
purkamisen arviointi tarkoita menneisyyden vahattelya tai alkuperaisen ratkaisun kyseenalaistamista.

Kuva: Kuvapankki

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Mita tapahtuu nyt?
Kun sosiaalitydntekija siirtda arvioinnin nykyisyyteen, keskusteluun alkaa tulla uudenlaista savya. Aiti on ollut paihdekuntoutuksessa ja sitoutunut hoitoon jo useiden
kuukausien ajan. Seulat ovat olleet puhtaat. Han on muuttanut uuteen asuntoon, johon myoés kotikaynti on tehty. Arki on rauhoittunut, aiti kdy séanndllisesti terapiassa ja
han on pitanyt sovituista tapaamisista kiinni. Tapaamisissa Aatos hakeutuu aidin syliin, rauhoittuu taman lahelle ja Iahtee tapaamisiin mielellaan. Perhehoitaja kertoo,
ettd Aatos puhuu nykyaan aidistaan paljon mydnteiseen savyyn ja etta tapaamisten jalkeen lapsi ei enaa oireile samalla tavalla kuin aiemmin. Varhaiskasvatuksen
tyontekija puolestaan kuvaa, ettéd Aatoksen leikki on vahvistunut, puhe kehittynyt ja han vaikuttaa yleisesti turvallisemmalta. Sosiaalityontekija pysahtyy tdhan kohtaan
tavallista pidemmaksi aikaa. Han huomaa itsessaankin, ettéd mieli palaa helposti siihen, kuinka vakava tilanne oli viela kuukausia sitten. Tilanne-AKKUNA kuitenkin
pakottaa kysymaan: mita tapahtuu nyt, ei vain mita tapahtui silloin. Han sanoittaa daneen:“Minulle nousee tassa tarkea havainto. Menneisyydessa on ollut
paljon vakavaa, mutta nykyisyydessi nidkyy nyt useita vahvoja suojaavia tekijéita. Aiti on sitoutunut hoitoon, arki on vakiintunut, tapaamiset toteutuvat
johdonmukaisesti ja Aatoksen suhde aitiin nayttaa vahvistuneen turvalliseen suuntaan. Lapsen voinnissa ei ndy nyt sellaista oireilua, joka viittaisi siihen, etta
yhteys aitiin olisi hdnelle haitallinen — painvastoin.” Tassa kohtaa keskustelu hilienee. Sosiaalitydntekija huomaa, etta tyovaline auttaa myds muita arvioimaan
tilannetta uudesta kulmasta: ei vain riskien jatkumisen nakokulmasta, vaan myds muutoksen tunnistamisen nakokulmasta.

Mita saattaisi tapahtua?
Seuraavaksi arvioidaan tulevaisuutta. Jos sijoitus jatkuu automaattisesti, mita siita seuraa? Jos taas sijoituksen purkamista ryhdytdan valmistelemaan hallitusti, mita se
mahdollistaa? Perhehoitaja sanoo varovasti, ettd Aatos on kiinnittynyt myds sijaisperheeseen, eikd muutosta pida tehda liian nopeasti. Aiti sanoo pelkaavansa, ettei
haneen vielakaan luoteta, vaikka han on tehnyt paljon muutoksia. Sosiaalityontekija huomaa, etta ilman tyoévalinetta tulevaisuuden tarkastelu voisi helposti jaada vain
riskien varaan: “enta jos aiti retkahtaa?”, “enta jos lapsi kuormittuu?” Mutta nyt keskustelu laajenee myos siihen, mita riskeja on siing, jos lapsi pidetaan sijoitettuna
pidempaan kuin on tarpeen. Sosiaalitydntekija sanoittaa taman selkeasti: “Jos arvioimme tulevaisuutta vain menneisyyden perusteella, vaarana on, ettd emme
huomaa nykyista muutosta emmeka anna Aatokselle mahdollisuutta palata ditinsa hoivaan silloin, kun se alkaa olla hanen etunsa mukaista. Sekin voi olla
riski, ettd lapsi joutuu elamaan liian pitkdan kahden kodin valissa, vaikka vanhemman kyky vastata hdanen tarpeisiinsa on olennaisesti vahvistunut.” Tama on
tyontekijalle itselleenkin oivallus. Tyovaline ei vain tue sijoituksen jatkamisen arviointia — se tukee myds sita, ettd ammattilainen uskaltaa tunnistaa, milloin suojelu
tarkoittaa nyt toisenlaista ratkaisua kuin ennen.

Mita pitaisi tapahtua?
Lopuksi sosiaalityontekija kokoaa arvion: “Minun arvioni on, etta sijoituksen alkuvaiheessa riskit olivat vakavia ja sijoitus oli lapsen kannalta valttamaton. Nyt
Tilanne-AKKUNAN avulla nakyvaksi tulee kuitenkin se, etta nykyisyys ei enaa nayta samalta kuin menneisyys. Suojaavat tekijat ovat vahvistuneet
merkittavasti seka adidin tilanteessa etta Aatoksen ja didin suhteessa. Siksi ajattelen, etta meidan tulee arvioida vakavasti sijoituksen purkamisen
mahdollisuutta ja suunnitella sita hallitusti.” Yhdessa sovitaan, etta sijoitusta ei pureta heti, mutta siirrytdan tavoitteelliseen kotiuttamisen suunnitteluun.
Tapaamisia lisatadan, mukaan tulee pidempia kotijaksoja, arjen sujuvuutta arvioidaan kaytannéssa ja aidin tukiverkosto varmistetaan ennen lopullista purkua.
Sosiaalitydntekija toteaa tapaamisen lopuksi, etta ilman tata tyévalineen avulla tehtya pysahtymista arvio olisi voinut jaada liilan vahvasti menneisyyden varaan. Silloin

olisi ollut vaarana, etta sijoitus jatkuu “varmuuden vuoksi”, vaikka lapsen etu alkaa jo kaantya kotiin palaamisen puolelle.
(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Esimerkki 7: sosiaalitydntekijoéiden arviot tarkentuvat yhteisessa pohdinnassa

Perheessé on 6-vuotias lapsi. Molempien vanhempien péihteidenkaytté on herattanyt huolta jo pidempaéan. Aiti on korvaushoidossa, miké on sinénsa tarkea hoidon ja
kuntoutumisen muoto, mutta lapsen tilanteesta on tasta huolimatta noussut toistuvaa huolta. Lapsi on ollut ajoittain poikkeuksellisen vasynyt koulussa tai
varhaiskasvatuksessa, hanen vaatetuksessaan ja hygieniansa hoidossa on ollut puutteita, ja lapsi on kertonut kotona esiintyvista levottomista tilanteista. Lisaksi
vanhempien kyvyssa huolehtia lapsen arjesta johdonmukaisesti on havaittu vaihtelua.

Sosiaalityontekija ja tyopari kayttavat Tilanne-AKKUNAA arvioidessaan, onko lapsen tilanteessa tarpeen pohtia sijoitusta. He kirjaavat ensin omat nakemyksensa erikseen.
Sosiaalityontekija merkitsee menneisyytta kuvaavan arvion M1, nykyisyytta kuvaavan arvion N1 ja tulevaisuutta kuvaavan arvion T1. TyOpari tekee omat merkintansa
vastaavasti M2, N2 ja T2.

Aluksi tyontekijoiden arviot eroavat toisistaan. Sosiaalityontekija sijoittaa nykyisyytta kuvaavan merkinnan N1 melko korkealle riskialueelle, koska han arvioi, etta lapsen
arkeen liittyy talla hetkelld vakavaa epavarmuutta: vanhempien paihteidenkayttd kuormittaa perhetilannetta, lapsen perustarpeiden toteutumisessa on puutteita ja lapsi
altistuu kotona levottomille tilanteille. Tydpari puolestaan sijoittaa merkinnan N2 hieman alemmaksi, koska han huomioi suojaavina tekijoind sen, etta aiti on
korvaushoidossa, lapsella on saanndllinen arjen paikka kodin ulkopuolella ja vanhemmat ovat ajoittain ottaneet vastaan tukea. Myos tulevaisuutta kuvaavissa arvioissa on
eroa. Sosiaalitydntekija merkitsee T1 alueelle, joka kuvaa vakavaa ja todennakdista riskia, jos tilanteeseen ei saada riittdvaa muutosta. Tyopari taas sijoittaa merkinnan T2
hieman alemmaksi, koska han pohtii, voisivatko tiivimmat tukitoimet viela vahvistaa vanhempien kykya huolehtia lapsesta kotona.

Yhteisen tarkastelun aikana tyontekijat pysahtyvat pohtimaan, mihin heidan arvionsa perustuvat. He kayvat lapi lapsen tilanteesta saatua tietoa menneisyydesta,
nykyisyydesta ja tulevaisuuden nakymista. Keskustelussa tulee nakyvaksi, etta toinen tyontekija on painottanut arvioinnissaan enemman olemassa olevia suojaavia
tekijoita ja muutoksen mahdollisuutta, toinen on kiinnittanyt enemman huomiota riskien toistuvuuteen, lapsen ikaan ja siihen, kuinka haavoittuvassa asemassa 6-vuotias on
vanhempien toimintakyvyn vaihdellessa.

Tilanne-AKKUNAN avulla tyontekijat huomaavat, etta heidan arvioidensa erot eivat johdu siita, etta toinen olisi oikeassa ja toinen vaarassa,
vaan siita, ettd he ovat painottaneet eri asioita. Kun merkinnat M1, N1, T1 ja M2, N2, T2 tehdaan nakyviksi samaan AKKUNAAN, hajonta
tulee konkreettisesti esiin. Samalla keskustelu auttaa jasentamaan, mika tieto on erityisen merkityksellista lapsen turvallisuuden kannalta.

Yhteisen pohdinnan jalkeen tyontekijoiden arviot I1ahenevat toisiaan. Molemmat tunnistavat, etta vaikka aidin korvaushoito on tarkea
suojaava tekija ja osoitus hoitoon sitoutumisesta, se ei yksin riitd poistamaan lapsen tilanteeseen liittyvia riskeja. Jos lapsen perustarpeet
eivat toteudu riittdvan vakaasti ja lapsi altistuu toistuvasti turvattomille tilanteille, lapsen suojelun tarve voi olla merkittava. Taman jalkeen
my0s tydpari siirtda tulevaisuutta kuvaavan arvionsa lahemmas korkeampaa riskialuetta. Tyontekijat paatyvat siihen, etta lapsen tilanteessa
on tarpeen arvioida vakavasti, voidaanko turvallisuus turvata kotona vai onko sijoituksen tarvetta selvitettava.

EI TODENNAKGISESTI HAITALLISTA
JUURI TALLE LAPSELLE

(Esimerkissa hyddynnetty Copilot-tekoalya)
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Riskinarviointi lastensuojelun arjessa
— keskeisia huomioita sosiaalityéntekijélle

Hyva riskinarviointi ei tarkoita taydellista ennustamista, vaan sita,
etta paatods perustuu jasenneltyyn ajatteluun ja perusteltuun
harkintaan. Se ei synny kontrollia lisdamalla, vaan vahvistamalla on, miten eri havainnot,
ammatillista _harkint_aal,. nékyvié ja konlfrc_ae’.ttisig"p_elrust.eluja, avointa tulkinnat ja epavarmuudet
k?sku§tel_ua ja yhjtelsta reflektiota. ArV|0|nt|a__p|ta|S| voida ava_tq yhdistyvat kokonaiskuvaksi
nakyvaksi — ei vain lopputuloksen, vaan myos sen osalta, mihin
havaintoihin, tulkintoihin ja punnintoihin paatos perustui.

Riskinarviointi ei perustu vain
tiedon maaraan — olennaista

lapsen tilanteesta.

« Turvallinen tyoskentely edellyttaa, etta epavarmuus saa nakya eika sita
peiteta varmuuden vaikutelmalla. Hyva riskiarvio erottaa faktat, tulkinnat ja

Hyva riskinarviointi ei epavarmuudet — tama tekee ajattelusta tarkempaa ja helpottaa yhteista
tarkoita taydellista reflektiota.
ennustamista, vaan sita, etta - Paatdkset ovat alttiita virheille, minka vuoksi tarvitaan perustelujen
paatos perustuu jasenneltyyn nakyvaksi tekemista ja reflektiota. Laadukas arvio asiakastilanteessa on
ajatteluun ja perusteltuun sellainen, jossa tyontekija pystyy seka perustelemaan
harkintaan. ratkaisunsa etta oppimaan siita yhdessa muiden kanssa.

» Oleellista on perustella seka toiminta etta toimimatta jattaminen — miksi
riski arvioitiin tietyn suuruiseksi ja miksi juuri tama toimenpide nahtiin
oikeasuhtaisena.

(Munro 2019)



Mita riskinarvioinnissa on tarkeaa huomioida?

Arvioinnissa on tarkeaa huomioida lapsen, vanhemman ja verkoston osallisuus.
On tarkeaa, etta sosiaalityontekija pohtii, mihin han perustaa arvionsa ja
konkretisoi sen asianosaisille. Sosiaalityontekijan tulee osata kertoa
selkeasti, mita pitaisi tapahtua, jotta riski pienenee tai poistuu (huomioitava
myos dokumentoitaessa).

« Jos Tilanne-akkunaa on taytetty yhdessa, voidaan pohtia, mista mahdolliset
yhtenevaisyydet ja eroavat nakemykset johtuvat.

» Vaikka lapsen toiminnassa tai perheen olosuhteissa olisi paljon riskitekijoita, se ei
tarkoita automaattisesti sita, etta lapsen kasvu ja kehitys ovat vaarassa.

» Pelkastaan korkea todennakdisyys ei johda korkeaan riskiin, vaan tarvitaan arvio
myds sen vakavuudesta. Voi olla, ettd on korkea todennakoisyys esimerkiksi
matalan tason laiminlyontiin ja sille saatetaan antaa matalampi yleisarvio kuin
tapauksessa, jossa on vain kohtalainen todennakoisyys, mutta vakavuus on korkea
(esim. lapsen kuolema).

» Haitta/riski voi olla lapselle vakava, vaikka olosuhteissa ei olisi lukuisia riskitekijoita.

Lapseen kohdistuva riski tulee arvioida aina
yksikollisesti juuri hdanen nakékulmastaan
huomioiden mm. ikd, kehitystaso, personaaliset
ominaisuudet, erilaiset suojaavat tekijat
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Riskinarvioinnissa on keskeista huomioida
se, etta arvioinnit voivat aina olla
virheellisia ja tilanteet seka olosuhteet
muuttuvat jatkuvasti, joten
sosiaalityontekijan on hyva tarkastella
arviotaan kriittisesti ja toistuvasti.

>

>

Tunnenko riittavasti lasta ja hanen
tilannettaan?

Miten voisimme auttaa toista
ymmartamaan tilannetta/omaa arviota?

Miten oma suhteeni riskiin voi vaikuttaa
arviooni? (esim. omat aiemmat
kokemukset, tieto, arvot, ajattelumallit)

Miten tyoyhteison tyoskentelytavat,
kaytannot ja ohjeistukset vaikuttavat
arviooni?

Miten tilannekohtaiset tekijat tai
reunaehdot vaikuttavat arviointiin?
(esim. vuorokauden aika, muut tyo,
asiakkaiden toiminta, maantieteellinen
sijainti)



Muistilista sosiaalitydntekijélle
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Ota esille ja puheeksi asiat jo siind vaiheessa, kun naytto ei ole vahva — myos
eriavat nakemykset, epailyt ja ristiriidat.

Tee perustelut nakyviksi: kirjaa ja avaa, mihin arviosi perustuu (havainnot,
punninnat, oletukset).

Erota havainnot, tulkinnat ja epavarmuudet toisistaan.

Perustele myoOs toimimatta jattaminen: miksi juuri tama ratkaisu oli
oikeasuhtainen, miksi toimittiin ja miksi jotain ei tehty.

Tarkista omat oletuksesi: mika on tieto, mika arvio.

Reflektoi yhdessa lapsen, perheen ja verkoston kanssa. Kun havainnot ja arviot
tehdaan nakyviksi, niita voidaan taydentaa, haastaa ja vahvistaa yhdessa.

Jaa tietoa aktiivisesti: ala jata havaintoja omaan kayttoosi.
Tunnista puuttuva tieto: mita et viela tieda ja kenelta se voisi l10ytya.

Tavoittele perusteltua arviota, ei taydellista varmuutta (arvio tehdaan myos
silloin, kun tieto on epavarmaa ja puutteellista): punnitse todennakaoisyys,
vakavuus ja vaihtoehtojen seuraukset.

Huomioi arvioinnissa myos oma toiminta, jarjestelma ja rakenteet: miten ne
vaikuttavat tilanteeseen (esim. kiire, palvelujen saatavuus, organisaation
kaytannot).
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PAASIVULLE

ONKO LAPSI VALITTOMASSA VAARASSA? (1/2)

Jos lapsi on lastensuojelulain 38 §: ja Minkalaiset puutteet lapsen huolenpidossa tai
40 §:n perusteiden mukaisesti muissa 10l0s a uhkaavat vakavasti

vélittomassa vaarassa, lapselle voidaan
Jarjestd4 kiireellisesti sijaishuoltona Tai miten lapsi vaarantaa vakavasti terveyttaan
hanen tarvitsemansa hoito ja huolto. {ai kehitystaan?

vaarantaa lapsen terveytta tai kehityst

Kiinnita erityista huomiota lastensuojelulain 40 §:n

. l tt (X3 . . Miksi juuri timén lapsen
Va I 0 m a s s a ‘ tilanne ja juuri nyt edellyttéa momenttiin “sijaishuolion arvioidaan olevan 4 §:n
valitonta turvaamistoimea? muk: sti lapsen edun mukaista”
vaarassa:
Vaara on vl

dellytt - - . -
Eh e ONKO LAPSI VALITTOMASSA VAARASSA? (2/2)
'O

Lasta
olinpaikka;

Kun arvioit lapsen kiireellisen sijoituksen tarvetta, pysahdy miettimaan perusteluita esimerkiksi

seuraavia kysymyksia hybdyntaen

@ Miksi juuri timan lapsen tilanne ja juuri nyt valiténta
Mika on se valiton vaara, joka valittomésti uhkaa lapsen terveytta tai hyvinvointia?

Miten lapsen hyvinvointi on akuutisti uhattuna juuri nyt? Mt sellaista tietoa
minulla on, mita ei ollut esimerkiksi eilen? Miten tianne on muuttunut?

Mitka ovat sellaisia merkityksellisia lapsen hyvinvointiin vaikuttavia asioita, joita
huoltaja ei pysty tassa hetkessa lapselle turvaamaan?
Miksi avohuolion tukitoimet eivt ole mahdollisia tal rittavia?

Miten se vaikuttaa mahdolisuuksiin sucjata lag
sosiaalihuollolla on vahvempi paatantavalta laf
Miten se edistaa lapsen etua?

> Miten todennan valitiomén vaaran?
+ Mihin tieto/arvio/oma kantani pohjautuu? Mite
vaikuttavat arvioon?
> Mité riskeja toteutunut haitta aiheuttaa lapsen vali S e u r .
+ Miten kiireelinen sijoitus todennaksisesti vaik a a va Ssa

O e I l_séitietoa naihin La psen
suo!elun AKKUNA — tydvaline

rl_skign arvioinnin tyeks;i

Sivujen Syventamiseks;
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ONKO LAPSI VALITTOMASSA VAARASSA?

Kiireellinen sijoitus on turvaamistoimi. Sita tulee
kayttaa, jos lapsi on valittbmassa vaarassa siten, Lastensuojelulaki 40 §: Velvollisuus huostaanottoon ja

ettei hanta voida turvallisesti jattaa kotiin eika sijaishuollon jarjestamiseen
tilannetta voida turvata avohuollon tukitoimien avulla.

Lapsi on otettava sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan
ja jarjestettava hanelle sijaishuolto, jos:
1) puutteet lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet
uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen terveytta tai

Lastensuojelulaki 38 §: Jos lapsi on
Lapsen kiireellinen sijoitus naiden

Jos lapsi on jéljempana 40 quurtzit:éoslzn kehitysta; tai N B

§:ssa mainituista syista valittdmasss 2) lapsi vaarantaa vakavasti terveyttaan tai kehitystaan
valittdmassa vaarassa, lapselle N ——_— kayttamalla paihteita, tekemalla muun kuin vahaisena
voidaan jarjestaa kiireellisesti voidaan |’apSi pidettavan rikollisen teon tai muulla niihin rinnastettavalla
sijaishuoltona hdnen sijoittaa kayttaytymisellaan.

tarvitsemansa hoito ja huolto. kiireellisesti.
Huostaanottoon ja sijaishuollon jarjestamiseen voidaan kuitenkin
ryhtya vain, jos:
Kyse ei valttdmatta ole aina akuutista hatatilanteesta, 1) 7 luvussa tarkoitetut toimet eivat olisi lapsen edun
vaan kyse voi olla myds muunlaisesta kiiretilanteesta mukaisen huolenpidon toteuttamiseksi sopivia tai
(esim. konkreettisesta uhasta), johon on valittomasti mahdollisia taikka jos ne ovat osoittautuneet

puututtava lapsen hyvinvoinnin vaarantuessa. riittamattémiksi: ja

Kiireellisen sijoituksen tulee olla valttamatonta ___ u
2) sijaishuollon arvioidaan olevan 4 §:n

siten, ettei viranomaisella ole mahdollisuuksia _ _ .
siina tilanteessa muulla tavalla huolehtia lapsen mukaisesti lapsen edun mukaista.

hyvinvoinnista. (Raty 2023.)

(Lastensuojelulaki 2007, Raty 2023)
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Huomioitavaa sijoituksen tarvetta arvioitaessa

* Riski ei synny vain suorasta vahingosta vaan
myoOs siita, mita jaa tekematta tai miten apu
toteutetaan. Pelkka toiminta ei viela
automaattisesti suojaa lasta, eika tekematta

jattaminen ole neutraalia.

Sijoitusta ei tule
arvioida vain
ratkaisuna vaan
myO&s kokemuksena

« Sijoitusta ei tule arvioida vain ratkaisuna vaan
myo0s kokemuksena — traumatietoisessa

tyootteessa olennainen kysymys on, mita
tilanteessa on tapahtunut ja mita se merkitsee

lapsen turvallisuudelle ja kehitykselle. Siksi
sijoituksessa pitaa arvioida yhta aikaa:
o suojaako se lasta nyt
o tuottaako se uusia menetyksia, pelkoa,
epavarmuutta tai kiintymyssuhdekatkoksia

o miten siirtyma tehdaan lapselle
ymmarrettavaksi ja turvalliseksi
* Riski ei ole pysyva ominaisuus, joten myos
sijoituksen tai muun intervention vaikutuksia
pitaa arvioida jatkuvasti uudelleen, ei vain
paatoshetkella.

Kuva: Kuvapankki

Mité tapahtuu lapsen turvalii :
. allisu i :
mitaan ei tehd3 viela? udelle ja kehltykselle, jos

\l;lsé:éké apu turvaa vai lisaaké se kaoottisuutta hapeaa
astakkainasettelua taj uusia traumaattisig kok(’amuksia’;

Katkeaako lapselle tarkeits o
an Ita suojaavia suhtej _
pystytaanké niita séiilytt.":im.éiéin?J hteita, vai

tl\/liltéi ratke!isu tuntuu lapsesta, ymmartaaké han mita
apahtuu, ja kokeeko hin olonsa turvallisemmaksij?

Vahentaako ratkaisu |a i
: Psen kokonaiskuormitusta ja lisaake
Se turvallisuutta nyt ja pidemmaziiz aikavalillz? Ja lisagko
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Vialittdman vaaran tunnistaminen vaatii
kokonaisarviota

Lastensuojelulain 38 §:n mukaista kiireellisen sijoituksen

tarkoittamaa véliténta vaaraa ei voi aina todeta Keskeista on valittdbman vaaran
yksiselitteisesti, vaan se rakentuu usein tulkinnan, tunnistaminen ja sanoittaminen,
keskustelun ja tiedon yhdistelyn kautta. vaikka tilanteet eivat useinkaan

ole mustavalkoisia.
» Paatoksenteko ei nayttaydy mekaanisena saantojen

soveltamisena, vaan vaiheittaisena kokonaisarviona, jossa
yhdistyvat faktatieto, aiempi tieto, vuorovaikutuksessa
syntyva ymmarrys, kokemus ja intuitio.

> Ratkaisevaa ei ole yksittainen tieto, vaan se, millainen
kokonaiskuva tiedoista muodostuu ja miten sen perusteella
voidaan perustella toiminta lapsen edun nakokulmasta.
Hyva paatoksenteko vaatii yhta aikaa tiedon analyysia,
harkintaa, reflektiota, vuorovaikutusta ja yhteisollista tukea.

» Epavarmoissa tilanteissa ensitiedon perusteella ei synny
viela riittavan selkeaa kokonaiskuvaa, vaikka riskitekijoita
tunnistetaan. Talloin joudutaan pohtimaan erityisesti, onko
nykyhetki aidosti muuttunut vakavammaksi kuin aiemmin.

Kuva: Kuvapankki

(Lamponen 2022)



Arvioinnin 10 sudenkuoppaa

1) Arviointi perustuu riittamattomaan informaatioon
2) Ensikaden informaatiota ei ole kirjattu riittavan tarkasti, faktoja ei ole tarkistettu
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3) Arvioinnissa huomio keskittyy vain kasilla olevaan huoleen. Case-historia ja vahemman

nakyvissa olevat, "sivumennen mainitut” huolenaiheet jaavat ilman huomiota

4) Perheen, ystavien ja naapureiden tuottamalle tiedolle annetaan vahemman painoarvoa
kuin viranomaisten tuottamalle tiedolle

5) Tyontekijat kiinnittavat liian vahan huomiota siihen, mita lapset sanovat, miten lapset
kayttaytyvat ja milta lapset nayttavat

6) Sitoutumisessa riskien arviointiin yhdessa vanhempien (tai muiden huoltajien/ hoitajien
kanssa) on puutteita

7) Arvioinnissa keskitytaan lapsen ikaan, jonka vuoksi vanhempia lapsia jatetaan vaarallisiin
tilanteisiin ja olosuhteisiin.

8) Tyontekijoiden tuki on riittamatonta asiakastilanteissa, joissa kohdataan aggressiivisia,
valttelevia, ambivalentteja ja yhteistyohaluttomia vanhempia

9) Arviointiprosessin aikana ammattilaiset eivat varmista, etta kaikki ynmartavat jaetun
informaation. Oletetaan, etta kaikki ovat ymmartaneet informaation samalla tavalla.

10) Viranomaisten vastuut ovat epaselvia. Asiakkaita voidaan ohjata palveluihin ilman
seurantaa. Moniammatillisen tydskentelyn haasteet. Toimimaton moniammatillinen
yhteistyo on todettu yhdeksi keskeisimmista ongelmista lastensuojelutyossa.

"Erittdin tarkeats
olisi luoda
kokonaiskuva
lapsen
Elamasts”

Lisatietoa:

Valiton vaara ja Kiireellisyyden
arviointi lastensuojelun
sosiaalityossa (Salonen 2015)

(Salonen 2015 [Broadhurst & Hall & Wastell & White & Pithouse 2010)


https://stm.fi/documents/1271139/1870334/Marja+Salonen_V%C3%A4lit%C3%B6n+vaara+ja+kiireellisyyden+arviointi+lastensuojelun+sosiaality%C3%B6ss%C3%A4.pdf/98078c66-39d7-4075-8861-314091887fcd/Marja+Salonen_V%C3%A4lit%C3%B6n+vaara+ja+kiireellisyyden+arviointi+lastensuojelun+sosiaality%C3%B6ss%C3%A4.pdf.pdf
https://stm.fi/documents/1271139/1870334/Marja+Salonen_V%C3%A4lit%C3%B6n+vaara+ja+kiireellisyyden+arviointi+lastensuojelun+sosiaality%C3%B6ss%C3%A4.pdf/98078c66-39d7-4075-8861-314091887fcd/Marja+Salonen_V%C3%A4lit%C3%B6n+vaara+ja+kiireellisyyden+arviointi+lastensuojelun+sosiaality%C3%B6ss%C3%A4.pdf.pdf
https://stm.fi/documents/1271139/1870334/Marja+Salonen_V%C3%A4lit%C3%B6n+vaara+ja+kiireellisyyden+arviointi+lastensuojelun+sosiaality%C3%B6ss%C3%A4.pdf/98078c66-39d7-4075-8861-314091887fcd/Marja+Salonen_V%C3%A4lit%C3%B6n+vaara+ja+kiireellisyyden+arviointi+lastensuojelun+sosiaality%C3%B6ss%C3%A4.pdf.pdf

Kiireellisen tilanteen reflektion tueksi

v' Kysy, mika on vailiton riski juuri nyt: mika tekee
tilanteesta sellaisen, ettei lapsen turvallisuutta voida
turvata ilman valitonta toimenpidetta.

v' Erota akuutti vaara pitkaaikaisesta huolesta: kaikki
vakavat huolet eivat automaattisesti tarkoita kiireellisen
sijoituksen kriteerien tayttymista, vaikka ne vaatisivatkin
muuta vahvaa lastensuojelutyota.

v' Ajattelun ja tunteiden saately: kiireellisissa tilanteissa
tyontekija joutuu toimimaan paineessa, joten kyky
erottaa oma huoli, tunnekuorma ja varsinainen
riskitieto toisistaan tukee harkintaa.

» Tunnista oma kuormitus: jos tilanne herattaa
voimakkaita tunteita, sisalto muistuttaa siita, etta
tunteita kannattaa kayttaa signaalina, mutta ei
ainoana ratkaisun perustana.

v Tulevaisuusvaikutusten ajattelu: muistuta pohtia myos
sita, mita tapahtuu, jos mitaan ei tehda juuri nyt. Tama

on kiireellisen sijoituksen kannalta hyvin olennainen
kysymys.

v Paatoksen laadun vahvistaminen: yhteinen arviointi voi

auttaa varmistamaan, etta ratkaisu perustuu lapsen
suojelun tarpeeseen, ei pelkastaan tyontekijan yksin
kokemaan paineeseen tai epavarmuuteen.
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Pohdittavaksi-

> Tunnistanko, mik& mahdollisissg
!astgnsuojeluilmoituksissa vaikuttaa reagointiini:
llmpltusten sisalto, ilmoitusten maara, ilmoituk ! t
va!lttyvé huoli tai esimerkiks;j kokemu,s oo
keinottomuudestg Mmuuttaa tilannettg?

> Mité .vaihtoehtojla Kiireelliselle sijoitukselle on
arvioitu, ja miksi ne eijvst tassé tilanteessa rijt3?

> Miten oma viranomaisvaltani vaikuttag

tilanteeseen, ja kaytanko S5 M
i ! valtaa valttamattomast
oikeasuhtaisesti ja perustellusti? fomasti

> Ovatko paatdksen perustelut niin lapinakyvat, ett3

lapsi, perhe ja kollegat voi MMartas
’ Ivat ihi
arvio nojaa? g ymmartaa, mihin

> Mi.té paatoksen valittdmat ja pidemman aikavalin
vq.lkutukset ovat lapselle, perheelle ja
tyoskentelyn jatkolle?

> Mita mahdollisia uusia riskejs pazstea
ariske '
anondo Ja paatos voi tuoda

(Mukaillen Lamponen 2022)



Syvempi tutkiminen riskien minimoimisen edellytys

Muutokset epaonnistuvat usein sen takia, etta lahdemme toteuttamaan
ratkaisua ilman, etta paneudumme aidosti siihen, mita systeemissa
tapahtuu ja minkalaisten vaikutussuhteiden keskelle ratkaisua
suunnitellaan (Colchester 2019).

» Suhdeperustaisuus edellytys ja vayla syvemmalle tutkimiselle

» Luodaan yhteistyosuhteita, jotka mahdollistavat yhdessa tutkimisen ja
yhteisen ymmarryksen

v' Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tarkein tehtava on lapsen
ja kaikkien perheenjasenten kokemusmaailman esiin nostaminen.

v' Pysahdytaan pohtimaan sita, mita on ongelmatilanteiden takana,
paikannetaan muutostarpeita ja muutosta tukevia elementteja etsien
tarkoituksenmukaisia auttamisen keinoja.

v' Panostetaan turvallisuuteen, silla turvallisuuden merkitys on oleellinen
niin asiakastyossa kuin tyoyhteisoissa ja verkostoissakin

* Omien ajatusten jakaminen, reflektointi, uuden luominen on
haastavaa ilman riittavaa turvallisuuden tunnetta
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Tutkiminen voi jo itsessaan
olla interventio tai
muutostyota.

KATSO/VALILLA

-

v

PINTAA SYVEMMALLE.

On hyva tiedostaa, etta riskit
kasvavat, jos tydskentely

kohdistuu vain pintatasoon
(Yliruka 2022).

(Colchester 2019, Yliruka 2022)
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Barnahus — Lapsiin kohdistuvien % counommen
vdkivaltaepdilyjen tutkinta, tuki ja turva

Barnahus-mallissa lapseen kohdistuvaa vakivaltaepailya selvitetaan monialaisesti ja lapsen
etu ohjaa moniammatillista yhteistyota. Barnahus-mallissa tyoskennellaan sen eteen, etta
lapset kohdattaisiin lapsiystavallisesti ja lasten tarpeet huomioitaisiin kokonaisvaltaisesti.

Barnahus-mallin tavoitteena on

* parantaa vakivaltaa kokeneiden lasten saaman tuen ja hoidon saatavuutta ja laatua
« kehittaa monialaista varhaista yhteistyota

« lisata lapsiystavallisyytta niin kohtaamisissa, palveluissa kuin tiloissakin.

Tarptt
> TOIMINTAOHJE AMMATTILAISILLE — Lapseen tai nuoreen
kohdistuvan vakivalta epailyn tilanteisiin

Barnahusin nettisivuilta
I6ydat monenlaista tukea

lapsiin kohdistuvissa » Lapsiin ja nuoriin kohdistuva vakivalta — perehdytyspaketti
véakivaltaepaiilytilanteissa: sosiaalityontekijoille
Barnahus » Fyysisen vakivallan tunnistaminen

A\

(avautuu uuteen ikkunaan) Tyokalu keskusteluun lapsen tai nuoren kanssa vakivaltaepailysta

> Yhteenveto lapsen taustatiedoista (taustatietokartoituslomake)

(Barnahus)


https://barnahus.fi/
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2023/05/Toimintaohje-vakivaltaepailyn-heraamisen-tilanteisiin.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2023/05/Toimintaohje-vakivaltaepailyn-heraamisen-tilanteisiin.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2023/05/Toimintaohje-vakivaltaepailyn-heraamisen-tilanteisiin.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2023/05/Toimintaohje-vakivaltaepailyn-heraamisen-tilanteisiin.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2023/05/Toimintaohje-vakivaltaepailyn-heraamisen-tilanteisiin.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2024/02/Perehdytyspaketti_sostyo_lapsivakivalta-2024.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2024/02/Perehdytyspaketti_sostyo_lapsivakivalta-2024.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2024/02/Perehdytyspaketti_sostyo_lapsivakivalta-2024.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2024/02/Perehdytyspaketti_sostyo_lapsivakivalta-2024.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2024/02/Perehdytyspaketti_sostyo_lapsivakivalta-2024.pdf
https://barnahus.fi/fyysisen-vakivallan-tunnistaminen/
https://barnahus.fi/fyysisen-vakivallan-tunnistaminen/
https://barnahus.fi/tyokalu-keskusteluun-lapsen-tai-nuoren-kanssa-vakivaltaepailysta/
https://barnahus.fi/tyokalu-keskusteluun-lapsen-tai-nuoren-kanssa-vakivaltaepailysta/
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2025/10/Taustatietokartoituslomake-2025_vedos8.pdf
https://barnahus.fi/wp-content/uploads/sites/14/2025/10/Taustatietokartoituslomake-2025_vedos8.pdf
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PAASIVULLE

MISTA VOISI OLLA KYSE?

PA
Jotta on mahdollista tunnistaa lapsen todelliset tarpeet ja siten systeemin
keskeiset muutostarpeet, on tarkeaa selvittda, mita nakyvan toiminnan
taustalla voi olla. Kun taustasyyt tai tilanteeseen vaikuttavia asioita
tunnistetaan, voidaan Ioytaa vaihtoehtoisia keinoja tukea toivottua muutosta On hyvé tiedostaa, etta riskit

Mista voisi olla
kyse?

kasvavat, jos tybskentely
kohdistuu vain pintatasoon
(Vliruka 2022)

Nakyva toiminta — esimerkiksi lapsen "ongelmallinen” kayttaytyminen —
voi olla keino selviytya itselle vaikeassa tilanteessa. Nakyva toimita AJATTELU
nahdaan lahtokohtaisesti pyrkimyksena ratkaista jokin ongelma

Ajattelun [3htékohdat Miten lapsen/vanhemman tai
e tyéntekijén
Mité sinulle on tapahtunut? uskomukset/ajattelumallit tai
(ei "Miké sinussa on vikana?) tunteet vaikuttavat toimintaan?
Mista yritat selviytyda?

Mihin tekij6ihin vaikuttamalla
voidaan vaikuttaa esim
L1AtStumiseen eli

Voit hyddyntaa kognitiivista kolmiota

muodostaessasi erilaisia
@ vaihtoehtoisia selitysmalleja eli TOIMINTA
hypoteeseja pohtiessasi itseksesi tai

A A s S-e-l-J 58 osiossa on
* M_satletoa naihin Lapsen
suo!elun AKKUNA - tyévaline
n:skign arvioinnin tyeks;i
Sivujen Syventamiseksi
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Mista voisi olla kyse?

+ Jotta voimme ymmartaa riskia tai tukea toivottua muutosta, meidan taytyy ymmartaa, mita on pinnan alla, eli kaytoksen taustalla.

» Kognitiivinen kolmio osoittaa ajatustemme, tunteidemme, kehollisten tuntemustemme ja kayttaytymisemme keskinaisen yhteyden.
Muuttamalla yhta osatekijaa, vaikutetaan muutokseen toisissa. Nain voimme vaikuttaa negatiivisen kierteen katkaisemiseen
jaltai positiivisen vahvistamiseen. Lahestymistavan etuna on, etta se selventaa tilanteeseen vaikuttavia tekijoita ja antaa sen
ratkaisemiseen tarvittavia tyokaluja.

« Voit hyodyntaa kognitiivista kolmiota muodostaessasi erilaisia vaihtoehtoisia selitysmalleja eli hypoteeseja pohtiessasi, mista
esimerkiksi lapsen toiminnassa voisi olla kyse. Olisi hyva, etta tekemassasi hypoteesissa on mukana ainakin kaksi kolmion karkea.

AJATTELU Sisaltaako hypoteesisi pohdintaa esim. siita

« Miten asiakkaan tai tyontekijan
uskomukset/ajattelumallit vaikuttavat toimintaan?

« Miten tunteet heijastuvat toimintaan?
« Miten ajattelumallit vaikuttavat tunteisiin?

Mitka tekijat laukaisevat tai yllapitavat
tietynlaista kayttaytymista?

Mihin tekijoihin vaikuttamalla voidaan

vaikuttaaesimy kayttaytymiseent * Miten eri vuorovaikutustilanteissa heranneet

tunteet vaikuttavat nakyvaan toimintaan jne.
Mita lapsi ehka viestii

toiminnallaan? _ - o '
Mistia hian mahdollisesti ES|merk_.k|v.|_de.9 ko.gnltnws"en .I.<olm|on
yrittaa selviytya? TOIMINTA TUNTEET kaytOSta aSIakaStyOSSGZ

Tervetuloa harjoittelemaan
kognitiivisen kolmion kayttoa

Kolmion karjet ovat suhteessa toisiinsa. Kun muuttaa yhta lastensuojelun sosiaalityossa
kolmion kulmista, myos kaksi muuta kulmaa muuttuvat.

(Mukaillen syty-kouluttajakoulutus 2022)


https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA
https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA
https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA

Mista voisi olla kyse?
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Kognitiivinen kolmio osoittaa ajatustemme, tunteidemme, kehollisten tuntemustemme ja kayttaytymisemme keskinaisen yhteyden.
Muuttamalla yhta osatekijaa, voidaan vaikuttaa muutokseen toisissa. Nain voimme vaikuttaa negatiivisen kierteen katkaisemiseen ja/tai
positiivisen vahvistamiseen. Lahestymistavan etuna on, etta se selventaa tilannetta ja antaa sen ratkaisemiseen tarvittavia tyokaluja.

1.
TILANNE — AJATTELU
KEHOLLISET
TUNTEMUKSET
TOIMINTA

A

Minulle on ilmaistu huoli nuoren pdihteiden kdy-
tostd. Voin selkeyttéd kokonaistilannetta liittdmdlld
nuoren huolestuttavan toiminnan kognitiivisen
kolmion osaksi ja Idhtemdlld selvittimddn, mitd
toiminnan taustalle kéitkeytyy. Léhestyn tilannetta

traumatietoisella  tydotteella  kysyen mielessdni
nuorelta "Mité sinulle on tapahtunut?”

TUNTEET

Keskustelin nuoren
konssa ja hdn epdili,
rokastaaka hintd

kukaan?

O

Nuori on pelokas ja
vetdytynyt keulussa,
eikd anna tulia
kenenkddn ighelle.

A
f
- | S—

Minun on laajennettava néikékulmaani, jotta voin
hahmottaa tilannetta paremmin. Osallistavan
tydskentelyn avulla voin saada selville, mité
ajatuksia nuoren pdihteiden kdytén taakse kdt-
keytyy ja mité tunteita ne nostavat nuoressa pin-
taan. Kuulen nuorta ja kohtaan hdnen lédhiverkos-
tonsa.

Keskustelin nuoren
kanssa ja hdn epdili,
rokostaakae hdntd

kukoan?

Nuari on pelokas jo
vetaytynyt koulussa,
eikéi anna tulla
kenenkidn ldhelle.

Ymmdirtdmdlld, mitd nédkyvén toiminnan taakse
kéitkeytyy, kokonaistilanne alkaa hahmottua.

Nuoren haasteena ei ole sinédnsd pdihteiden kdyttd, vaan
juurisyynd on perheen kuormittava tunneilma-piiri, jossa
nuori j@Gd tdysin ndkymdttémdksi. Nyt on mahdollista
suunnata yhdessd lapsen, perheen ja Id-hiverkoston
kanssa  tukitoimet  oikein  ja  osallistaa  heiddt
tavoitteelliseen toimintaan, kohti turvallista tulevaisuutta.



Tunteet osana riskiarviota

Lastensuojelun arviointitydssa tyontekijassa voi
herata esimerkiksi huolta, epavarmuutta, artymysta,
myotatuntoa tai kiireen tunnetta. Tunteita ei tule
sivuuttaa arvioinnissa ja paatoksenteossa, vaan ne
tulee tunnistaa, jasentaa ja kasitella osana
ammatillista ajattelua.

» Tunteet voivat auttaa havaitsemaan olennaisia
asioita ("riskisignaaleja”), syventaa ymmarrysta
ja tukea perusteltua paatoksentekoa, mutta ne
voivat myos vinouttaa arviointia, jos niita ei
pysahdyta reflektoimaan.

» Tunteiden vaikutus tiedon tulkintaan, harkintaan
ja johtopaatoksiin on tarkea tehda nakyvaksi ja
tyostaa tietoisesti osana arviointiprosessia
(tietoinen reflektointi).

(Mukaillen Lamponen 2022)
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Mika tasss tilantee atta
| Ssa herattas
VOoimakkaan tunteen? "

Mihin tunne voj liittyg?

Kertooko tunne jotain lapsen
tllqnteesta, Vuorovaikutuksestg
vai tyontekijan omista
kokemuksistg?

Kuva: Kuvapankki



Vinkkeja tunteiden huomiointiin

0 Lapsen tunteet nakyviksi

Arvioinnissa on tarkeaa selvittaa, mita lapsi tuntee,
miten han ilmaisee tunteitaan ja millaisia kokemuksia
tilanteisiin liittyy. Pelkka tapahtumien kuvaus ei riita,
vaan on tarpeen ymmartaa myos lapsen
kokemusmaailmaa: pelkoa, turvattomuutta, hapeaa,
lojaalisuutta, toivoa tai helpotusta.

Vanhempien ja perheenjasenten tunteet osaksi
ymmarrysta

Vanhempien reaktiot, kuten huoli, puolustautuminen,
syyllisyys, viha tai uupumus, voivat vaikuttaa
yhteistyohon ja tilanteen hahmottamiseen. Niita ei
pitaisi tulkita vain “haastavana kaytoksena”, vaan
osana perheen tilannetta.

Turvallisuuden arvioinnissa tunteet ovat erityisen
merkityksellisia

Lapsen pelko, varovaisuus, vetaytyminen tai ylivireys
voivat olla tarkeita signaaleja, vaikka lapsi ei pystyisi
sanallisesti kertomaan tilanteestaan. Samoin
vanhemman kyky vastaanottaa lapsen tunteita on
tarkea arvioinnin kohde.
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v" Tunteet ja havainnot erotettava toisistaan
Arvioinnissa on hyva erottaa:

* mita on havaittu,

« mita lapsi tai vanhempi kertoo,

« mita tyontekija ajattelee tilanteesta,

* mita tunteita tilanne herattaa.
Tama auttaa tekemaan arvioinnista
jasentyneempaa ja lapinakyvampaa.

v Kirjaamisessa tunteet kuvataan ammatillisesti
Kirjauksissa kannattaa valttaa tulkitsevaa tai leimaavaa
kielta ja kuvata mieluummin:

* mita lapsi ilmaisi,

* missa tilanteessa,

* miten tyontekija sen ymmarsi,

« mita lisaselvittamisen tarvetta jai.

» Tulkinnanvarainen kirjaus: “Lapsi vaikutti ahdistuneelta.”

» Tarkempi kirjaus: “Lapsi hiljeni puheeksi otettaessa
kotona tapahtuvat riidat, alkoi puristaa kasiaan yhteen ja
kertoi pelkaavansa iltaisin vanhemman huutamista.”

(Mukaillen Lamponen 2022)



Miksi “huoli” on ongelmallinen késite lastensuojelussa?

Huoli voi toimia tarkeana ammatillisena signaalina, mutta sellaisenaan
se ei viela riita arvioinnin perustaksi.

» Talloin helposti jaa puuttumaan analyysi siita, missa olosuhteissa ja
milla edellytyksilla jokin asia on tosiasiallisesti koitumassa lapselle
vaaraksi tai haitalliseksi. Talldin uhkaa ei valttamatta kuvata ja
seliteta riittavasti, vaan se voi osin rakentua vaikutelmien varaan.

» Vaikutelmat puolestaan herattavat huolta, mutta ilman tarkempaa
erittelya ne eivat viela tee nakyvaksi sita, mika tilanteessa on
konkreettinen riski, mika sen vakavuus on ja mika olisi tilanteeseen
nahden oikeasuhtainen ratkaisu.

» Taman vuoksi arvioinnissa on olennaista erottaa toisistaan huoli
ammatillisena kokemuksena, riski analyyttisena kasitteena ja
suojelutoimenpiteet institutionaalisina ratkaisuina.
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Huoli syntyy ammattilaisen
sisdisestd kokemuksesta.
Se on térked halytyssignaali,
mutta huoli ei ole arviointi,
vaan tunne.

- Arvioinniksi se muuttuu
vasta, kun se puretaan
konkreettisiksi havainnoiksi,

lapsen kokemukseksi ja riskiksi.

Tyontekijan huoli voi auttaa ongelman havaitsemisessa, mutta sen jalkeen
keskiossa tulee olla selkeasti kuvattu tilanne, ei huoli kasitteena.

» Lapsella ja vanhemmalla on oikeus saada ymmarrettava selitys

tilanteestaan seka siita, mihin toimenpiteisiin voidaan ryhtya ja miksi.

» Lastensuojeluasioissa pitaisi pyrkia kayttamaan sanoja, jotka ovat
mahdollisimman lahella todellisuutta.

Kuva: Kuvapankki

(Mukaillen Kolu 2026)
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Huoli ja arviointi

Lastensuojelun ja riskinarvioinnin tutkimus korostaa, etta:
» Ammatillinen arviointi vaatii erotusta:

» Havainto — mita tapahtuu

» Kokemus — milta lapsesta tuntuu

« Tulkinta — mita se voi tarkoittaa _ _ o
“Olen huolissani lapsen voinnista”

« Johtopaatds (riski) — mita voi seurata > Muuttuu helposti: lapsen vointi
» Epamaaraiset kasitteet (kuten “huoli”) lisaavat tulkinnanvaraisuutta on huono
ja heikentavat paatoksenteon lapinakyvyytta.

Huoli on tunne — mutta sita
kaytetdan helposti faktana

> _Tarkeaa on t_un_l:lls_taa,"r_r_ll.t.en huoli voi alkaa AJATTELU Kognitiivinen kolmio tarjoaa tukea sen
vaikuttaa arviointiin ja paatoksentekoon tutkimiseen, miten ajattelumallit ja
toiminta ovat yhteydessa huolen
tunteeseen. Videolla vinkkeja
kognitiivisen kolmion kayttoon
asiakastyossa:
Tervetuloa harjoittelemaan kognitiivisen
kolmion kayttoa lastensuojelun .’

sosiaalityossa
TUNTEET

Esimerkkina sijoituksen arviointi:

* Kyse ei ole vain tunteesta, vaan my0s tavasta kuvata,
tulkita ja perustella tilannetta

* Huoli voi ohjata asiakasprosessia kohti sijaishuoltoa

* Huoli voi tehda sijaishuoltoratkaisusta
todennakodisemman tai helpommin perusteltavan

TOIMINTA

(Mukaillen Kolu 2026)


https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA
https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA
https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA
https://qcnl.tv/p/sinQ6eC0hIbm_ePyyjrwaA

Huolesta on tullut julkisen vallan kaytén véline

"Tyontekijan kokema huoli ei kuitenkaan koskaan ole peruste aloittaa lastensuojelun asiakkuutta tai ryhtya
lastensuojelulain mukaisiin toimenpiteisiin. Huoli ei oikeuta puuttumista yksilon perus- ja inmisoikeuksiin. Sen sijaan
todelliseksi osoitettu ongelma, puute tai riskitekija lapsen kasvuolosuhteessa, huolenpidossa tai kayttaytymisessa, joka

vaarantaa lapsen kehitysta tai terveytta, oikeuttaa ja myos velvoittaa puuttumaan lapsen tilanteeseen.”

"Tyontekijan kokema huoli auttaa tyontekijaa kaiketi tunnistamaan ongelman, mutta taman sisaisen prosessin jalkeen
lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa ei enaa tule puhua huolesta. Lapsella ja vanhemmalla on sosiaalihuollon
asiakaslain nojalla oikeus saada selvitys tilanteestaan siten, etta he varmasti ynmartavat mista on kysymys ja
mihin mahdollisiin toimenpiteisiin havaittujen ongelmien vuoksi voidaan ryhtya tai ryhdytaan.”

"Lastensuojeluun liittyy aina julkista, osin merkittavakin julkista valtaa, jonka kohteena ovat lapsen ja vanhemman perus-
ja ihmisoikeudet. Julkisessa toiminnassa on noudatettava tarkoin lakia.”

"Lasta ja hanen vanhempaansa tulee kohdella arvostavasti ja kunnioittavasti. Heilla on oikeus saada tietoonsa todelliset
syyt, joiden vuoksi heidan elamaansa puututaan. Syista ja niiden vakavuudesta on puhuttava oikeilla nimilla ja
ymmarrettavasti.”

"Vanhempien osallisuus ja tietoisuus lastensuojelun toiminnasta, periaatteista, lastensuojelulaista ja sen mukaisista
toimenpiteista toteutuisivat varmasti kaytannéssa paremmin, jos lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun tyontekijat
lakkaisivat puhumasta huolesta sen eri muodoissa, savyissa ja asteissa. Kaytettava terminologia tulee laista, ei oppaista

tai omista mieltymyksista.”

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI (Ara neva 2022 )
LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA
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Huolen konkretisointi

Mita huoli tekee arvioinnille?

Hamartaa riskia

» “Huoli lapsen kasvuolosuhteista” ei
sisalla tietoa, mista riskista on kyse
tai kuinka vakava tilanne on

Heikentaa lapinakyvyytta
» Ei tuo esiin, mihin havaintoihin arvio
perustuu tai miten johtopaatokseen

on paadytty.

Vaikeuttaa asiakkaan osallisuutta

» Huoli voi nayttaytya epamaaraisena
tai tulkintana ilman perustaa. Tama
voi vaikuttaa siihen, etta asiakas ei
tieda, mita pitaisi muuttaa tai mihin
huoli paikantuu.

Vaikuttaa yhteistyohon

» Huoli -termi ei auta yhteisen
ratkaisun rakentamisessa, vaan voi
saada asiakkaan hammentymaan,
ahdistumaan ja sulkeutumaan. Tama
voi lisata vastarintaa, heikentaa
luottamusta ja vaikeuttaa dialogia.

Miksi huoli pitaa konkretisoida?

> Jotta tiedetaan, mista oikeasti on kyse
Ei: huolta herattaa lapsen jaksaminen
Vaan: lapsi nukkuu 4-5 tuntia yossa /
lapsi on koulussa vasynyt ja nukahtaa
tunnilla

> Jotta riski voidaan arvioida oikein
Ei: huoli turvallisuudesta

Vaan: kotona esiintyy riitoja, joissa tavaroita
heitelldaan / lapsi kertoo pelkdavansa kotona

» Jotta toimenpiteet voidaan kohdistaa
- Huoli ei kerro, mita pitaisi tehda
- Konkreettinen kuvaus ohjaa toimintaa
* univaje — arjen rytmiin tuki
» yksinaisyys — vertaissuhteiden
vahvistaminen

\

- Konkretisointi tekee nakyvaksi:
* mita tapahtuu
* miksi se on merkityksellista
* mita voidaan muuttaa

» Jotta lapsi ja vanhempi ymmartavat tilanteen

Euroopan unionin
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Mita konkretisointi mahdollistaa?

Yhteinen ymmarrys
Tarkempi riskinarvio
Kohdennetut toimenpiteet
Asiakkaan osallistuminen
Ammatillinen Iapinakyvyys

!Ylwsti_séiéntb ammattilaiselle
Huoli ei riits — kuvaa mitj haet”

Muuta aina “Minulia on huoli...”

muotoon:

v Mita nain / kuulin? Mita
konkreettisesti tapahtui?

v' Mit4 lapsi kertoo?

v Mihin tarpeeseen tama

mahdollisesti/ todennakoisesti
liittyy?

v Miké riski tasts seuraa juuri
talle lapselle?




Menneisyys
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Turvallinen

Lapsen etu )
P tulevaisuus

LAPSEN ETU X

-c.w . ponde
csaranoitama -~

PALUU
. PP . . . . PAASIVULLE
Lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettdvd huomiota siihen, miten eri Vaihtoehto1  Vaihtoehto 2
toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut turvaavat lapselle (lastensuojelulaki 4 §): (esim. koti/ (esim. sijoitus
tietty tukitoimi)  laitokseen)
1) tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin seka léheiset ja jatkuvat ihmissuhteet; 1)
2) mahdollisuuden saada ymmartamysta ja hellyytta seka ian ja kehitystason 2)

mukaisen valvonnan ja huolenpidon;

3) taipumuksia ja toivomuksia vastaavan koulutuksen;

4) turvallisen kasvuympdriston ja ruumiillisen seka henkisen koskemattomuuden; il Se u raa vassa OS iossa On

5) itsenaistymisen ja kasvamisen vastuullisuuteen; , 1 - t' t " .
6) mahdollisuuden osallistumiseen ja vaikuttamiseen omissa asioissaan; seka 5) ,Sa 'e Oa na | h | n La

7) kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan huomioimisen. 7)

»

psen
tyovaline
Skie tueksi
Sivujen syventamiseks;

Suojelun AKKUNA —
Voit kité taulukk imerkiksi + ja — -merkeilla I 1 . .
- suo;:a:.\';a‘ rais;luei\jd;jl?riiém:; rlal‘:a:sjt?t (egi..:xr :cl;l:na r'Sklen a rv,o,n n '.n

asuminen/sijaishuolto) voisivat tuottaa lapselle.

edistdvat juuri timan lapsen suotuisaa

Miten eri toimenpiteet arvion mukaan ’
kehitysta ja hyvinvointia? Miksi?

Voit néyttaa myos lapselle, minkalaisiin asioihin lastensucjelussa kiinnitetdan huomioita lapsen tilannetta arvioitaessa X
On tarkeaa, etta lapsi voi iimaista ndkemyksensa ja kokemuksensa eri asioista. .. Tiytetta,

tauluk
Voit pyytaa huoltajia kijaamaan myds itsenaisesti kohta kohdalta, miten huoltaja itse pystyy vastaamaan lapsen g

tarpeisiin ja mité se edellyttéisi, etta riskitekijat vahenisivit ja suojaavat tekijét lisadntyisivét. J
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aﬁuojelun eettisista periaatteista

Jokaisen lastensuojelutyota tekevan ammattilaisen ja tyoyhteison tulisi tarkastella, mita eettiset
periaatteet tarkoittavat omassa tyotehtavassa ja tyoyhteisossa. Lastensuojelutyota ohjaaviin
keskeisiin periaatteisiin sitoutuminen vahvistaa oikeanlaisen tuen tarjoamista oikeaan aikaan.

Perusta lastensuojelun periaatteiksi on kirjattu lastensuojelulain 4 §:aan
» Lain mukaisesti lastensuojelun on:
1. edistettava lapsen suotuisaa kehitysta ja hyvinvointia

2. tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta
vastaavia henkiloita lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa

3. pyrittava ehkaisemaan lapsen ja perheen ongelmia seka

4. puuttumaan riittavan varhain havaittuihin ongelmiin

TyOssa tehtdvat paatokset eivats
perustu vain tietoon ja T
kokemukseen, vaan eettinen
harkinta on osa paattelyketjua.

Lastensuojelussa on toimittava mahdollisimman hienovaraisesti ja kaytettava
ensisijaisesti avohuollon tukitoimia, jollei lapsen etu muuta vaadi. Kun
sijaishuolto on lapsen edun kannalta tarpeen, se on jarjestettava viivytyksetta.
Sijaishuoltoa toteutettaessa on otettava lapsen edun mukaisella tavalla huomioon

(Talentia 2022) . A .
tavoite perheen jalleenyhdistamisesta.

(STM 2019,

Kuva: Kuvapankki



Lapsen etu — olennaiset paaasiat

Lapsen etu tarkoittaa sita, etta kaikissa lasta koskevissa ratkaisuissa
arvioidaan yksilollisesti, mika parhaiten turvaa lapsen turvallisuuden,
hyvinvoinnin, kehityksen, laheiset ihmissuhteet, identiteetin ja oikeuden
tulla kuulluksi — ja talle arviolle annetaan ensisijainen painoarvo.

. Lapsen etu arvioidaan aina tapauskohtaisesti

Lapsen etu ei ole valmis yleinen maaritelma, vaan se maaritellaan jokaisen lapsen yksildllisessa
tilanteessa.
Arvioinnissa huomioidaan lapsen olosuhteet, tarpeet, kehitysvaihe ja elamantilanne.

. Lapsen etu on ensisijainen harkintaperuste

Lapsen etua ei saa pitaa vain yhtena nakdkulmana muiden joukossa, vaan silla on erityinen painoarvo.
Jos eri oikeudet tai edut ovat ristiriidassa, lapsen etua tulee punnita erityisen vahvasti.

. Lapsen oikeus tulla kuulluksi on keskeinen osa lapsen edun arviointia

Lapsen etua ei voi arvioida asianmukaisesti ilman, etta lapsen nakemykset selvitetdan ja huomioidaan
hanen ikansa ja kehitystasonsa mukaisesti.

My6s hyvin nuorilla tai haavoittuvassa asemassa olevilla lapsilla on oikeus siihen, etta heidan
nakemyksensa saadaan esiin tarvittaessa tuettuna tai edustajan avulla.

4. Arvioinnissa on huomioitava lapsen identiteetti

Lapsen etuun kuuluu hanen henkilllisyytensa, taustansa, kielensa, kulttuurinsa, uskontonsa,
ihmissuhteensa ja persoonallisuutensa kunnioittaminen.
Ratkaisut eivat saa katkaista lapselle merkityksellisia yhteyksia ilman painavaa syyta.

. Perheen sailyttaminen on tarkea lahtokohta

Lapsella on oikeus perheeseen ja laheisiin ihmissuhteisiin. Lapsen erottaminen vanhemmistaan tulee
kyseeseen vain viimeisena vaihtoehtona, jos se on valttamatonta lapsen suojelemiseksi.
Ensin on arvioitava, voidaanko lasta auttaa lievemmilla tukitoimilla.
Taloudellinen niukkuus ei yksin oikeuta erottamiseen.

Arvioinnissa huomioidaan lapsen
ihmissuhteet ja kiintymyssuhteet:
riskind voi olla my6s lapselle tarkeiden
suhteiden katkeaminen tai
turvattomuuden lisddntyminen.

x
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Nykytilanteen liséksi arvioidaan tulevat riskit ja 6. Turvallisuus ja suojelu ovat aina keskeisia
haitat: péétéksenteossa huomioidaan seka » Lapsen etua arvioitaessa on huomioitava lapsen oikeus turvallisuuteen, huolenpitoon,
tamanhetkinen turvallisuus etté se, mita e eee afireIntin: T o
. . p v . » Lasta on suojeltava vakivallalta, hyvaksikaytolta, laiminlyonnilta, kiusaamiselta ja muilta
seurauksia ratkaisulla voi olla myéhemmin. haitoilta.

* Arvioinnissa on otettava huomioon seka nykyinen etta tuleva riski.

7. Haavoittuva asema lisaa erityisen huomion tarvetta

» Jos lapsi on esimerkiksi vammainen, pakolainen, vahemmisté6n kuuluva tai muuten
haavoittuvassa asemassa, tdama tulee huomioida erityisesti.

* Arvioinnin tulee silti olla aina yksiléllinen, ei pelkastdan ryhmaan kuulumiseen perustuva.

8. Lapsen etu edellyttaa huolellista punnintaa ja perustelua
» Arvioinnissa on tunnistettava, mitka tekijat ovat juuri tassa tilanteessa olennaisia, ja punnittava
niitd keskenaan.
+ Paatoksista tulee kayda ilmi:
*  mita seikkoja on huomioitu,
. miten niita on punnittu,
*  miksi ratkaisu on lapsen edun mukainen.

9. Menettelyn on oltava lapsiystavallinen ja oikeudenmukainen
» Lapsen etu ei ole vain lopputulos vaan my0s tapa, jolla paatokseen paadytaan.
 Tarvitaan:

e riittava tiedonhankinta,

» patevat ammattilaiset,

* lapsen osallistuminen,

» paatosten perusteleminen,

* mahdollisuus tarkistaa tai muuttaa paatosta.

10. Lapsen etu liittyy lapsen kokonaisvaltaiseen kehitykseen
» Arvioinnissa ei tarkastella vain hetkellista tilannetta, vaan myds sita, mika tukee lapsen
pitkan aikavalin kehitysta, vakautta ja hyvinvointia.

‘ f "- MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA
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Lapsen oikeudet arvioinnin keskidssa

+ Lapsiasiavaltuutettu, lasten oikeudet:
https://lapsiasia.fi/lapsen-oikeudet

> Sivulla mm. YK:n lapsen oikeuksien komitean
yleiskommentit, joita voi hyodyntaa
tyoskentelyssa ja arviointia tehdessa.

> https://lapsiasia.fi/yleiskommentit

» Lapsen oikeus tulla kuulluksi:
https://lapsiasia.fi/{documents/25250457/37288006
/[CRC _C GC 12 julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-
3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000

» Lapsen etu:
https://lapsiasia.fi/{documents/25250457/37288006
/CRC C GC 14 julkaisu.pdf/c9407429-51cc-
308e-a490-dff4d8ef00877?t=1465381208000

> Esitteita ja materiaaleja lapsen oikeuksista:
https://lapsiasia.fi/esitteita-lapsen-oikeuksista



https://lapsiasia.fi/lapsen-oikeudet
https://lapsiasia.fi/lapsen-oikeudet
https://lapsiasia.fi/lapsen-oikeudet
https://lapsiasia.fi/yleiskommentit
https://lapsiasia.fi/yleiskommentit
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_12_julkaisu.pdf/9daac47a-f69f-3258-be52-0d0e34380e69?t=1465380818000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/documents/25250457/37288006/CRC_C_GC_14_julkaisu.pdf/c9407429-51cc-308e-a490-dff4d8ef0087?t=1465381208000
https://lapsiasia.fi/esitteita-lapsen-oikeuksista
https://lapsiasia.fi/esitteita-lapsen-oikeuksista
https://lapsiasia.fi/esitteita-lapsen-oikeuksista
https://lapsiasia.fi/esitteita-lapsen-oikeuksista
https://lapsiasia.fi/esitteita-lapsen-oikeuksista

Mita pyritaan
muuttamaan ja
miten?

Euroopan unionin " Pohde
osarahoittama W Poniisponionmoon
x

hyvinvointilue

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

PAASIVULLE

-z.,.n,...." unionin ¥ pode

MITA PYRITAAN MUUTTAMAAN JA MITEN? 1/2 "

Lapsen ja muiden asianosaisten on tarkeaa saada kertoa omat

na y 1sa til 1, tuen 1 ja tyoskentelyn
tavoitteista. Yhdessa tehty arviointi luo perustan asiakassuunnitelmille,
joihin perheet voivat aidosti sitoutua (Lastensuojelun laatusuositus 2018).

1. Madritelkaa i jamu peet y
Tunnistakaa j|
pyritaan vaik
Mita konkree
sanoitetaan,

¥

N

Hypoteesi eli olettamus siitd, mika

myds sen, minl| illa ratkaisuilla
tilannetta pyritddn muuttamaan.

ja tavoitellun
arkisissa yht
» Mita lapsen s|

ratkaisuvaihtoehdot
vaikuttavuus
Konkretisoika
ydintavoitteet|
ymmarrys, m

+ Vaihe 1: Pohdi reflektoiden tilanteeseen
liittyvien kanssa, minkalaisia hypoteeseja
teillé on. Eli "mist& voisi olia kyse?"
Kirjatkaa hypoteesit

v

¢ Vaihe 2: Keskustelkaa siita, minkalaisilla
eri ratkaisuvaihtoehdoilla eri hypoteesien
suhteen olisi tarkoituksenmukaista toimia
Ja miksl. Kirjatkaa valitsemanne
ratkaisuehdotukset

+ Vaihe 3: Valitkaa yksi tai useampi
ratkaisuvaihtoehto ja sopikaa, miten ja
millaisella tyonjaolla asiassa edetaan

MITA PYRITAAN MUUTTAMAAN JA MITEN? 2/2

mahdollisesti selittda tilannetta, maarittaa

Taman vuoksi on tarkea tunnistaa yhdessa
keskeisimmat hypoteesit ja niiden my6ta
muutostarpeet seka tarkoituksenmukaiset

Vain sellaisiin
tavoitteisiin voi aidosti
sitoutua, joihin on itse Oikea toimenpide
paassyt vaikuttamaan. vaaraan aikaan on

- Eurcopan uricen  x pohcie
— R

Lapsi ¢i uskalla mewma SDV“'“‘_"‘ L. Sovitaan
kouluum, koska pelkid omia turvasuanitelma turvasuanitelma
lilggwteja koulussa, silla yhdessa koulun kanssa,
viista seuraa valtava . Keskitetaan huomio __, Sosiaalitysntekia kutsuu
hapedn tunme owmistumisin verkostopalaverin koolle.
Hupe
Hpt

| S.e_t.Jr'aavassa 0Siossa on
h.satletoa naihin Lapsen
‘ suo!elun AKKUNA - tyévaline
rl_ski_en arvioinnin tyeks;i
Sivujen Syventamiseks;

o
4




Euroopan unionin l; Pohde
osarahoittama W foniisFotionmoon
x

MITA PYRITAAN MUUTTAMAAN JA MITEN 1/2? I, s,

Lastensuojelun tyoskentelyn keskeinen punainen lanka on tavoitteellinen muutostydskentely lapsen edun toteutumiseksi:
Lastensuojelussa pyritaan muuttamaan lapsen kehitysta vaarantavia olosuhteita siten, etta lapsen oikeus turvalliseen
kasvuymparistoon, tasapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin toteutuu. Muutokset voivat kohdistua seka lapsen
kasvuolosuhteisiin (ei tarkoiteta pelkastaan kodin olosuhteita) etta perheen toimintakykyyn ja vuorovaikutukseen.

» Lastensuojelulain 4 §:ssa on listattu, mihin lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettava huomiota, kun arvioidaan eri
toimenpidevaihtoehtoja ja ratkaisuja.

SOSIAALITYONTEKIJAN JOHDOLLA YHDESSA LAPSEN,

Lapsen kokemusmaailma HUOLTAJIEN JA VERKOSTON KANSSA
ja hanen suojelunsa

lahtdkohta myds 1. Mita juuri tama lapsi tarvitsee, jotta hanen suotuisa kehitys ja
vanhempien kanssa hyvinvointi voidaan turvata nyt ja pidemmalla aikavalilla?

tehtdvassa tyossa. 2. Mihin suhteisiin muutostarpeet paikantuvat? Mihin olosuhteisiin ja asioihin pyritaan
vaikuttamaan tavoitteen saavuttamiseksi?

3. Kun muutostarpeet on paikannettu, mietitaan vaihtoehtoisia keinoja, jotka voisivat
edistaa tavoitteisiin paasemista. Minkalaiset eri asiat voisivat edistaa toivottua muutosta?
Millaisilla toimilla voisimme edistaa juuri taman lapsen ja hanen perheensa hyvinvointia?

4. Tehdaan pienten askelten suunnitelma: tavoitteiden, toimien ja tyonjaon pilkkominen.
Pohditaan my0s, mista tunnistetaan, miten ja milloin tavoitteet ovat toteutuneet.

5. Dokumentoidaan (esim. asiakassuunnitelmaan) sovitut toimenpiteet seka niiden perusteet
ja tavoitteet.

Kuva: Kuvapankki



M Euroopan unionin " Pohde
gl osarahoittama W e

Lastensuojelun asiakassuunnitelman sisall6sta T s

suojelulain
Lapsella lasten ujn rarve Lapsen yksilolliset

: uoiel
mukainen suo) tarpeet Asianomaisten

eriavat nakemykset
tuen tarpeesta ja §

Mitka ovat ne olosuhteet ja asiat, joihin » Mita juuri tAssa tilanteessa palvelujen seka
- pyritdan vaikuttamaan pyritadn muuttamaan ja miksi? muiden tukitoimien
) jarjestamisesta.
-

Mihin tarpeet paikallistuvat?
Miten muutosta konkreettisesti edistetaan?
Miksi on valittu sovitut asiat?

Tuen tarve, palvelut ja muut tukitoimet, joilla
tuen tarpeeseen pyritaan vastaamaan

Y V VYV

» Mista tunnistetaan, etta tavoite on
saavutettu?
Aikatavoitteet arvioinnille

Arvioitu aika, jonka kuluessa tavoitteet
pyritaan toteuttamaan .

- Nama (siniset) oltava asiakassuunnitelmassa, jotta suunnitelma tayttaa lain velvoitteet.
- Muilta osin sosiaalityontekija arvioi, mita asiakassuunnitelmaan on perusteltua sisallyttaa.

(Lastensuojelulaki 2007)



Euroopan unionin " Pohde
O osarahoittama ) Gt

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
y LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

Yhteinen prosessi

Jaetun ydinasian ja tavoitteen _ , _ . ,
|5ytiminen on ratkaisevaa Lastensuojelulain (417/2007) 30 §:n mukaan asiakassuunnitelma on

tydskentelyn tuloksellisuudelle. Iaadittav.a.ja tarkistettgva yhdessa I.apsen. seka hénen.huc_)_ltaj?nsa"tai
muun laillisen edustajansa kanssa, ja tarvittaessa yhteistyossa myos
vanhemman, muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavan
henkilon, lapselle laheisen henkilon seka lapsen huoltoon keskeisesti
osallistuvan tahon kanssa.

(Petrelius 2020)

» Tama osoittaa, etta asiakassuunnitelman laatiminen on
lahtokohtaisesti moniaaninen ja yhteistyohon perustuva prosessi.

» Lapsi ja huoltajat eivat ole vain suunnitelman kohteita, vaan
aktiivisia toimijoita sen valmistelussa, sisallossa, tyoskentelyssa ja
arvioinnissa.

» Kun vahvistetaan osallisuutta, niin vahvistetaan sita, etta
asiakassuunnitelmasta tulee yhteinen tyovaline (ei vain

F — ammatillinen arvio tai valmiiksi asetetut tavoitteet ja keinot). Se
puolestaan tukee sitoutumista yhteiseen tyoskentelyyn ja sovittuihin
Oikea toimenpide vaaraan aikaan toimiin.

on vaara toimenpide.
(Pyhajoki 2022)

» Rakennetaan yhdessa yhteista ymmarrysta, joka on vaikuttavan
ja tuloksellisen tyoskentelyn tarkea edellytys.

(Lastensuojelulaki 2007, Lastensuojelun laatusuositus 2019)



Asiakassuunnitelma prosessina, ei vain asiakirjana

« Asiakassuunnitelma ei ole vain kirjallinen lomake tai
hallinnollinen velvoite, vaan keskeinen osa tavoitteellista ja
asiakaslahtoista sosiaalityota.

Tehtavana on jasentaa asiakkaan tilannetta, tehda nakyvaksi
tuen tarvetta, tavoitteita ja sovittuja toimenpiteita seka vahvistaa
yhteista ymmarrysta asiakkaan ja ammattilaisen valilla.

Hyvin laaditussa asiakassuunnitelmassa nakyy sosiaalisen
asiantuntijuus: ihnmisen elamantilanteen kokonaisvaltainen
tarkastelu seka eri suhteiden ja arjessa vaikuttavien
olosuhteiden huomiointi.

* Asiakassuunnitelman laatiminen on myos prosessi, ei
yksittainen asiakirjan tayttamisen hetki.

Rakentuu vuorovaikutuksessa, jonka aikana yhdessa
tunnistetaan ja maaritetaan muutostarpeet, keinot muutoksen
toteuttamiseksi seka tunnisteet, joiden avulla arvioidaan
suunnitelman toteutumista ja tyoskentelyn vaikuttavuutta.

Suunnitelma elaa asiakkaan elamantilanteen mukana, ja siksi
sen merkitys syntyy ennen kaikkea siita, miten sita kaytetaan
tyon valineena, ei pelkastaan siita, etta se on kirjattu.
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Sosiaalityontekijan keskeinen tehtava on
omalla asiantuntijuudellaan ja lainsaadannon
tarjoamilla valineilla varmistaa, etta lapsen
todelliset tarpeet tulevat tunnistetuiksi ja etta
asiakassuunnitelmassa annetaan lapselle ja
vanhemmille suuntaa lapsen oikeuksien
toteutumista edistavaan toimintaan.

Kuva: Kuvapankki

Tyontekijan kiinnostuksen kohteena:

* Keihin ja mihin tdma tilanne liittyy?

* Millaisissa suhteissa tdamé on syntynyt
Ja millaiset suhteet ylléapitavét?

—>Arviointi ei pysahdy oireeseen tai
huoleen, vaan laajenee kontekstiin
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Mista tunnistaa hyvéan asiakassuunnitelman?

Lapsen etu keskiossa: turvallisuus, hyvinvointi ja
kehitys ohjaavat sisaltoa

, ‘ Hyva asiakassuunnitelma kertoo selkeasti,
Asiakaslahtoinen ja osallisuutta vahvistava: » miksi lapsi on lastensuojelun asiakkaana,
lapsen ja huoltajien mielipiteet nakyvat aidosti ‘ > mitd hanen tilanteessaan pyritdan

Selked ja ymmarrettava: kirjoitettu niin, etta myos : muuttamaan ja
lapsi ja perhe ymmartavat ~ » miten se tehdain -yhdessa lapsen,

S - & C : perheen ja verkoston kanssa.
Yksilollinen: kuvaa juuri taman lapsen ja perheen

tilannetta, ei yleista

Johdonmukainen: arvio — tavoitteet — toimenpiteet
— seuranta (selkeat ja realistiset, ajallisesti rajattuja,
lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteet eroteltuna,
vastuut sovittu)

Arvioitava ja vaikuttava: tavoitteiden toteutumista
voidaan seurata (kuvattuna, mista tunnistamme
muutoksia)

Kuva: Kuvapankki
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Yhdessa suunnittelu: Mita voi kysya asiakkaalta?

Tavoitteiden muotoilu
113 * .o
Miké on mi TP
iele intd Lo
stasi tarkeinta, ettd minéd ymmarran?”

o Nakyyko tavoitteissa se, mika on
sinulle tarkeaa?
o Ovatko tavoitteet mielestasi selkeita

ja ymmérrettévié?
oo Sopivatko sovitut asiat

o Tuntuuko tama tavoite sinusta _
omalta vai viranomaisen sinun arkeesi ja oo Milts t3ms
asettamalta? voimavaroihisi? sinun r?n?(a tyoskentel
akokulma ;
stasi on

« Mika tassa tavoitteessa on sinulle ~ Onko jotain, mika tekee tahan asti tuntunats

tarkeaa juuri nyt? suunnitelman o
(ee) : .

o Mitka asiat asiakassuunnitelmassa toteuttamisesta haastavaa? huno’jo Jotain, miks

ovat mielestasi juuri nyt tarkeimpia? = Ve v _ ' t3 ettaa tai arsyttas
Tuleeko se mielestasi esille sopii Si Yl ST $sa yhteistyossg?
suunnitelmassa? tilaateclar;un t‘j‘?manhetkiseen oo Miten voimme tehg

een’ . ehdj

o Mistd sinun mielestasi voimme o ta”ja” Suunnitelmaa ii

runnistaa, etta olemme menossa co Pitaisiko jotain muuttaa tai etta se olisi sinulle o
tehda eri tavalla? hy6dyllinen?

oikeaan suuntaan?
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Lastensuojelun asiakassuunnitelma

1. Ennen asiakassuunnitelman
laatimista

[0 Onko asiakkuuden peruste ja

lastensuojelun tarve selkeasti

maaritelty?

[0 Onko kaytdssa ajantasainen tieto

lapsen tilanteesta (ei vain aiempien

tekijoiden oletuksia)?

0 Onko huomioitu:

o lapsen arki ja inmissuhteet

« riskit ja suojaavat tekijat

o aiemmat muutokset ja katkokset
tyoskentelyssa?

[0 Ketka ovat keskeiset toimijat ja

verkoston jasenet, joiden tulee olla

mukana suunnitelmassa?

[0 Onko varattu riittavasti tilaa ja aikaa

lapsen ja perheen kuulemiselle

ennen suunnitelman kirjaamista?

2. Lapsen tilanteen kokonaisarvio —
nakyyko lapsi suunnitelmassa?

O Kuvaako teksti juuri tata lasta, eika

yleista lastensuojelun ilmiota?

[0 Nakyvatko lapsen:

o tarpeet

o arki (koulu, vapaa-aika, ihmissuhteet)

o turvallisuuden ja hyvinvoinnin
nakokulmat?

0 Onko erotettu toisistaan:

. havainnot

. arvio

. tulkinta?

O Onko tunnistettu tiedon aukot: mité

emme viela tiedad, mutta olisi tarkeéda

selvittaa?
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3. Muutoksen kohteet — onko
fokus oikeassa?

O Onko kirjattu selkeasti, mihin
asioihin pyritaan vaikuttamaan (ei
kaikkea kerralla)?

O Ovatko muutoksen kohteet:

yhteydessa lapsen
turvallisuuteen

perusteltuja lapsen tilanteen
nakokulmasta (miksi juuri
nama)?

O Onko erotettu:

lapsen tarpeet
vanhemman tarpeet

palvelujarjestelman tarpeet?



SOSIAALITYONTEKIJAN TARKISTUSLISTA 2/3

Lastensuojelun asiakassuunnitelma

4. Tavoitteet — ovatko ne konkreettisia ja
arvioitavia?

0 Onko jokainen tavoite:

o  konkreettinen

« arjessa havaittava

o lapsen nakokulmasta ymmarrettava?

0 Vastataanko tavoitteissa kysymykseen:
“Mista tiedamme, etta asiat ovat
paremmin?”

[J Onko erotettu:
« lyhyen aikavalin tavoitteet

o pidemman aikavalin tavoitteet?

O Onko valtetty epamaaraisia muotoiluja
(esim. vanhemmuus paranee, tilanne
vakautuu)?

5. Keinot ja vastuut — kuka tekee ja
mita?

0 Onko jokaiselle tavoitteelle kirjattu
keinot, joilla siihen pyritaan?
[0 Onko nimetty:

o  vastuuhenkilot

o roolit (sosiaalityd, perhe, verkosto)?
O Ovatko keinot:

. realistisia lapsen ja perheen arkeen
o riittavia suhteessa tavoitteisiin?

[0 Onko kirjattu myos:

. mita tehdaan, jos sovittu ei toteudu

« miten muutostarpeisiin reagoidaan?
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6. Lapsen ja vanhempien
osallisuus — nakyyko aani?

0 Onko lapsen nakemykset:

o kirjattu hanen sanojaan
kunnioittaen

. erotettu ammattilaisen
tulkinnoista?

0 Onko teksti ymmarrettavaa myos
lapselle ja perheelle (ei vain
viranomaiskielta)?

0 Onko eriavat nakemykset kirjattu
asiallisesti ja lapinakyvasti? [

O Kysy itseltasi:
“Voisiko lapsi tunnistaa itsensa
tasta suunnitelmasta?”



SOSIAALITYONTEKIJAN TARKISTUSLISTA 1/3

Lastensuojelun asiakassuunnitelma

7. Monialainen tyo — tukeeko
suunnitelma yhteistyota?

O Ovatko kaikkien toimijoiden:
. vastuut

. yhteyshenkilot

. roolit selkeasti kirjattuna?

O Onko suunnitelma aidosti yhteinen
tyovaline, ei vain sosiaalityon
dokumentti?

O Onko kerrottu, miten tieto liikkuu ja
miten yhteista arviointia tehdaan?

Kuva: Kuvapankki

8. Seuranta ja arviointi — onko
suunnitelma elava?

[0 Onko Kirjattu:

* milloin suunnitelmaa arvioidaan

* kenen kanssa

+ milla tiedolla (palaute, havainnot,
lapsen kokemus)?

[0 Onko arviointi sidottu tavoitteisiin

(ei vain yleinen “tilanne ennallaan”)?

[0 Onko suunnitelma kytketty:

o  paatoksentekoon

. Riskinarviointiin

o arjen tyoskentelyyn?

10. Lopputarkistus — ammatillinen peili
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9. Kieli ja eettinen vastuu —
kestaako teksti lukemista?

0 Onko kieli:

e  kunnioittavaa

e ei-leimaavaa

o eisyyllistavaa?

[0 Onko huoli ja ristiriidat kirjattu
selkeasti mutta asiallisesti?

0 Tukeeko teksti lapsen ja perheen
oikeusturvaa, jos sita luetaan
myohemmin eri tilanteissa?

0 Ohjaako tama asiakassuunnitelma oikeasti tyotani seuraavien kuukausien aikana?
0 Auttaako se uutta tydntekijaa ymmartamaan lapsen tilannetta, jos vaihdos tapahtuu?

0 Onko tasta nahtavissa:

* mita kohti pyrimme

* Miksi

* miten etenemme yhdessa?



Miksi vaihtoehtoja tulee punnita tietoisesti?
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Arviointi on keskeinen perusta kaikelle paatoksenteolle. Arvioinnissa osana paatoksentekoa on kyse tiedon kasittelysta ja
erilaisista tulkinnoista. On tarkea kayda keskustelua siita, mita erilaisia tavoitteita ja toiveita tilanteeseen liittyy. Usein eri
ihmisilla (lapsi, vanhemmat, eri ammattilaiset) on erilaiset huolet, tilannetta koskevat selitysmallit ja siten myos toiveet ja
ajatukset sen suhteen, mita pitaisi tapahtua ja mika auttaa. Lastensuojelun toimenpiteita arvioitaessa eri vaihtoehtojen
tietoinen reflektointi on keskeinen osa ammatillista arviointia ja yhteista tydoskentelya lapsen, perheen ja verkoston kanssa.

Tieto on aina tulkinnanvaraista

> Paatoksenteko ei perustu vain faktoihin, vaan myds siihen, miten tietoa
ymmarretaan ja tulkitaan.

Tilannekuva on usein keskenerainen
» Tieto on usein hajanaista — sita on analysoitava ja tulkittava kriittisesti
» On myo6s olennaista tunnistaa, mita tietoa puuttuu ja mita pitaa viela selvittaa

» Arvio tehdaan hetkellisesta tilanteesta, mutta lapsen elama on laajempi
kokonaisuus.

Kaikki ratkaisut sisaltavat riskeja

» Seka toimiminen etta toimimatta jattaminen voivat aiheuttaa haittaa —
“turvallisinta” vaihtoehtoa ei ole. On myods mahdollista, etta tietylla ratkaisulla
minimoidaan jokin riski, mutta samalla synnytetaan muita riskeja.

Paatokset vaikuttavat laajasti

» Arviointi kohdistuu lapsen hyvinvointiin, turvallisuuteen, elinolosuhteisiin ja
ihmissuhteisiin.

Tietoinen reflektio edistaa sita, etta arvio:

v
v

v

v

erottaa havainnot, tulkinnat ja oletukset
perustuu perusteltuun ammatilliseen
ajatteluun (ei oletuksiin)

tunnistaa riskit, epavarmuuden ja
puuttuvan tiedon

kohdistuu oikein lapsen hyvinvointiin,
turvaan ja ihmissuhteisiin

- Reflektio tekee arvioinnista tietoisempaa,
kriittisempaa ja perustellumpaa, mika on
ratkaisevaa lapsen tuen tarpeen oikea-
aikaisessa tunnistamisessa.



Hypoteesitydskentelyn ydin
IF YOU ONLY
% |hminen — niin asiakas kuin ammattilainen — luo yleensa oman FOCUS ON THE PROBLEM

selityksen/olettamuksen eli hypoteesin siita, mista ongelma johtuu ja tama
selitys maaraa ratkaisuyrityksen.

» Hypoteesit ohjaavat meita koko ajan: teemme niita koko ajan, vaikka
emme sita tiedosta.

» Tuomme aina tilanteeseen jotakin (ei tulla "tyhjana”)
» Meilla on myoOs oletuksia siita, miten ilmiot ovat suhteessa toisiinsa.

>

s Ihmisilla on taipumusta ajatella, etta juuri oma kasitys tilanteesta on oikea.
Omaan oletukseen juuttuminen voi:

)

» sokeuttaa ja vahentaa toisten kuuntelemista

» kadottaa kyvyn nahda ja kuulla uutta
» ohjaa herkasti toimimaan yksin/vierittamaan vastuuta muille
» voi johtaa epatarkoituksenmukaisiin toimiin
» vahvistaa ongelmia, jos oletus on mennyt pieleen.
Ensimmaiseen hypoteesiin - ja etenkin - Useiden eri hypoteesien tietoinen
ongelmaan - kiinnittyminen voi aiheuttaa sen, miettiminen tuottaa vaihtoehtoisia
- etta ohitamme useita ratkaisuja. ratkaisumahdollisuuksia ja edista4
ATERSUOIUN SO AN O lapsen edunmukaisten ratkaisujen
tunnistamista.

l‘ Pohde
1 ¢ et "
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(Mukaillen Pyhajoki 2022, Yliruka & Ruusunen 2022)



Joskus tilanne vaatii ongelmien tai niiden merkityksen uudelleen
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maarittelyn, jotta seka tyontekijat etta asiakkaat voisivat loytaa

vaikuttavia reitteja muutokseen tai toimia jollakin tavalla toisin.
- Pohditaan tietoisesti vaihtoehtoisia hypoteeseja.

Ei etsita totuutta vaan eri nakokulmia.
Ongelma nahdaan ratkaisuyrityksena.

« Esim. lapsen oireet ja "ongelmallinen” kayttaytyminen
nahdaan pyrkimyksena ratkaista jokin ongelma. Mista
lapsi yrittaa selviytya?)

Etsitaan myos ongelmasta voimavaroja (voimavaralahtoisyys).

Juurisyyt eivat maarity yksinomaan yksildiden ongelmiksi, vaan
|Oytyvat suhteista ja vuorovaikutuksesta (seka-etta-ajattelu).

Pohditaan, miten asiakkaan uskomukset, tunteet ja/tai kaytos
mahdollisesti yllapitavat tai saavat aikaan ongelmallisia
tilanteita ja vaikeuksia.

Tiedostetaan lapsen ja perheen historian merkitys (Ei "mika
sinussa on vikana?” Vaan "mita sinulle on tapahtunut?”

Parhaimmillaan
systeeminen hypoteesi on
perusteltu oletus siitd,
miten systeemin
uskomukset, ndkyvd kdytos
ja ihmisten vdliset suhteet
liittyvit toisiinsa.
Hypoteesit voidaan ndhda
toimintaa ohjaavina alustavina

tulkintavaihtoehtoina tai
johtolankoina.

(Mukaillen Yliruka & Ruusunen 2022)



Esimerkki hypoteesitydskentelysta

VAIHE 1: Hypoteesien muodostaminen

Mista voisi olla kyse?

Lapsi el uskalla mewna koulunn, koska
pelkad owmia ylilysuteya koulussa, silla
niista seuraa valtrava hapean +unve

Lapsi saa koulusta padasiassa
negatiivista palantetta, minka vuoksi
korkea kynnys mewna kouluum

Vanhemmalla omia traumaattisia
koulumuistoja, minka vuoksi
“Yliymmartaa” lapsen poissaoloja ja
madaltaa kyaysta olla pois koulusta

Lapsella huoli vanhemman juomisesta ja

pikkusisaruksesta, minka vuoksi pyrkii
olemaan mahdollisimman paljon kotona

VAIHE 2: Ratkaisuehdotusten
muodostaminen

Sovitaan turvasunitelma
tilanteisiiv, Joissa tunteet ovat
viemassa vallan

Keskitetadan huowmio onvistumisiin
+uodaan viita konkreettisesti esille

Tysskentely vanhemman kanssa:
taunstolen tysstaminen, vanhemman
+oimivman vaikutus lapseen

Polhditaan lapsen kanssa, minkdlaiset
asiat vahvistaisivat lapseu
turvallisunden tunnetta

Kerrotaaw ikataso hinomioiden,
mivkalaista +ysskentelya ja tukea
vamhempi saa paihdehaasteisii
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VAIHE 3: Suunnitelma

Sosiaalitysntekijag kutsun

verkostopalaverin koolle.

Kirjataan kovkreettiven
turvasuumnitelma,

Sos.t+t. tapaa lapsen ja lisdksi
asiaa kasitellaan
verkostopalaverissa koulun
kanssa. Savoitetaan suojaavia
tekiisita Ja onnistumisia.

Sosiaalityswtekija +ysstad
vanhemman kanssa sukupuun
avulla vanhemman historiaa.

Sosiaalitysntekia tysskentelee
lapsen kanssa, farvittaessa
kutsuu rivnalle muita toimijoita
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PAASIVULLE

T B
MITEN ONNISTUIMME? 1/2 P

Tytskentelyn arvioinnissa on tarkeaa tarkastella yhdessa lapsen ja laheisten seka muun
verkoston kanssa kanssa sitd, miten tarjottu tuki ja palvelut ovat vaikuttaneet ja

ovatko lapsi ja perhe kokeneet hy6tyvinsa niista (Lastensuojelun laatusuositus 2019) Lapsen oma tieto ja

kokemukset, ajatukset ja
toiveet ovat lastensuojelun
arvioinnin ydin.

Kun ylétavoitteena on minimoida lapselle aiheutuva haitta ja maksimoida hénen
hyvinvointinsa, on olennaista tarkastella myos sitd, mista tunnistamme, ettid olemme
paasseet yhteisesti asetettuihin tavoitteisii

b [ e
MITEN ONNISTUIMME? 2/2

» Onko tydskentely kohder
saamaan muutosta? Mis:

Ovatko lasta koskevat ris

v

» Mista tunnistamme, etta
toivottua muutosta? Mika

Miten S
onnistuimme?

Palautetietoisella tydskentelylla on merkittava rooli vaikuttavuustiedon
tuottamisessa. Sen avulla voidaan esimerkiksi tunnistaa lasten ja perheiden
tarpeet tarkemmin, saada tietoa lapsen hyvinvoinnista ja siina tapahtuvista
muutoksista, arvioida tydskentelyn vaikuttavuutta seka luoda lapinakyvyytta

Mikd on vahvistanut turv ja luottamusta toiminnan ymparille

Kun lapsi tai vanhempi kokee, etta hanen mielipiteensa vaikuttaa, se lisaa

motivaatiota ja sitoutumista yhteistydhon. Se voi myos edistaa toivon

vahvistumista, joka on keskeinen elementti muutostyoskentelyssa. Palautetietoisuus toimii ikdan kuin "peilind",

Palautietoisuus ei siis tarkoita samaa kuin asiakastyytyvaisyyden arviointi. joka auttaa tydntekijaéd nakemaan myos
oman tydnsa vaikutukset.

Tukea osallisuateen ja inteis

Osallisu

voi tarkoitta:
. kuuntelee herkalld ki
kokemuksia omasta )
havainnoi vuorovaikutustilanteita

s omaa yskertalydn sutessa ~ Seuraavassg 0siossa on

e amaa yooltanpaauteen lisatietoa naihin Lapsen
tyévaline

ontekija:

a esimerkiksi sitd, etta sosiaality T
orvalla lapsen ja perheen

tyoskentelystaan,

ja sanoittaa

perus\eella,

Suojelun AKKUNA —

rn_skign arvioinnin tyeks;i
Sivujen Syventamiseks;




Kootusti arvioinnista

v' Tarkeaa on, etta arviointi ei jaa vain tyontekijan tekemaksi tarkistukseksi, vaan asiakkaalle syntyy
kokemus siita, etta hanen nakemyksensa vaikuttavat suunnitelman jatkoon.

* Yhteinen arviointi tekee asiakkaasta aktiivisen toimijan, ei vain toimenpiteiden kohteen.
v Arviointia tehdaan kaymalla saanndllisesti Iapi, mita tavoitteita on sovittu, mita asioita on jo
tapahtunut ja millaista hyotya asiakas on saanut sovituista tukitoimista.

« Tyontekija nakee yhden osan tilanteesta, mutta asiakas tietaa, milta arki oikeasti tuntuu ja
onko sovittu tuki auttanut.

» Erilaiset kysymykset apuna: Mitd on muuttunut? Onko saatu apu ollut hyodyllista? Mitka asiat
ovat edenneet hyvin? Missa tarvitaan viela tukea? Ovatko suunnitelman tavoitteet edelleen
oikeita? Kokeeko asiakas tulleensa kuulluksi? Ymmartaakd suunnitelman sisallon?

« Voidaan hyoddyntaa erilaisia menetelmia ja mittareita.
v Arviointi tukee asiakkaan osallisuutta ja auttaa paivittamaan suunnitelmaa todellisten tarpeiden
mukaisesti.

* Kun asiakas saa antaa palautetta ja osallistua arviointiin, sitoutuminen suunnitelmaan usein
vahvistuu.

« Lapsen kanssa arviointia voidaan tehda ikatasoisesti esimerkiksi keskustelun, kuvien,
asteikkojen, janojen, piirtamisen, korttien tai muiden toiminnallisten menetelmien avulla.
v Arvioinnissa tarkeda huomioida myos toimijat, jotka ovat keskeisesti mukana lapsen turvaverkon
luomisessa.

« Erityisesti lastensuojelussa yhteinen arviointi auttaa varmistamaan, etta tuki vastaa lapsen ja
perheen todellisiin tarpeisiin eika vain jarjestelman oletuksiin.

Ml Euroopan unionin )(; Pohde
osarahoittama W e
x

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
C LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

Milté asiakassuunnitelma
néyttaa, jos sen
onnistumista arvioi vain
tybntekija?

Enté mitd muuttuu, jos

my0&s asiakas kertoo oman

kokemuksensa?

“Mista me oikeastaan
tiedamme, etta tuki
toimii, jos emme kysy
sitd asiakkaalta?”

“Voiko
asiakassuunnitelmaa
pitédé onnistuneena, jos
se nayttaa tyontekijén
mielesta hyvélta mutta
asiakas ei koe tulleensa
autetuksi tai kuulluksi?”



M Euroopan unionin " pohde
osarahoittama W e

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI

Palautetietoinen tydote vahvistaa lapsen osallisuutta R

« Palautetietoinen tyoote lastensuojelussa viittaa tyotapaan, jossa asiakastyossa kerataan
systemaattisesti palautetta lapsilta, nuorilta ja heidan perheiltaan, ja hyddynnetaan tata
tietoa tyon kehittamisessa ja vaikuttavuuden arvioinnissa. Tama tyoote tunnetaan

kansainvalisesti nimella Feedback Informed Treatment (FIT). Lapsen kokemus ei ole lisa

« Palautetietoinen tyoskentely ei tarkoita tavanomaista asiakastyytyvaisyyden vaan keskeinen osa arviointia
mittaamista, vaan tyoskentelytapaa, jossa palaute toimii keskeisena valineena koko ja paatoksentekoa.
asiakasprosessin ajan ja jonka tarkoituksena on edistaa asiakkaan ja ammattilaisten Palautetietoinen
valista tyoskentelyallianssia. kohtaaminen tarkoittaa, etts

> Palautetietoisuus ei siis ole pelkkaa asiakastyytyvaisyyden mittaamista, vaan se kuuntelet, kysyt, tarkistat ja
tuottaa tietoa, joka voi parantaa palvelujen laatua ja tuloksellisuutta. Kun tyontekija muutat tydskentelya lapsen
saa jatkuvaa palautetta asiakkaalta (esim. lapselta, nuorelta tai vanhemmalta), han voi palautteen perusteella.

mukauttaa tyoskentelytapansa vastaamaan paremmin asiakkaan tarpeita. Tama lisaa
todennakoisyytta, etta tydoskentely johtaa toivottuihin tuloksiin.

« Palautetietoisuus tukee luottamuksellisen ja dialogisen suhteen rakentamista. Kun asiakas
kokee, etta hanen mielipiteensa vaikuttaa, se lisaa motivaatiota ja sitoutumista yhteistydhon.

(\

Lapsen ja perheen kokemukset ovat keskeista tietoa, jota ei voida korvata ulkopuolisella arviolla.

(\

Palautetietoinen tyoskentely lisaa osallisuutta, luottamusta ja tyon vaikuttavuutta

v" Kun lapsen nakemykset vaikuttavat prosessiin, tydskentely on eettisesti kestdvampaa ja
paremmin lapsen tarpeisiin vastaavaa

(Tippett & Yliruka 2023, Yliruka 2025)
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Palautetietoinen tydskentely ja FIT -mittarit
» Palautetietoisessa tyoskentelyssa (Feedback Informed Treatment, FIT) tyoskentelyn vaikuttavuutta ja laatua
arvioidaan jatkuvasti asiakkaan antaman valittdoman palautteen perusteella.

» Palautetietoisessa tyoskentelyssa hyodynnetaan kahta validoitua mittaria, joiden avulla kerataan
systemaattisesti palautetta asiakkaalta hanen hyvinvoinnistaan ja asiakas-ammattilainen-tyoskentelysuhteesta.

1. ORS (Outcome Rating Scale) asiakkaan hyvinvoinnin kokemusta mittaava muutosarviointiasteikko

2. SRS (Session Rating Scale) ammattilaisten ja lapsen seka hanen perheensa valista yhteistyosuhdetta
mittaava tapaamisen arviointiasteikko

« |karyhmakohtaiset versiot: CORS ja CSRS noin 6—13-vuotiaille / YORS ja YSRS alle 6-vuotiaille

« Mittareita voidaan kayttaa paperiversiona tai sahkoisesti (OpenFIT).

- Tyoskentelyssa seurataan asiakkaan hyvinvoinnin kehittymista (ORS) suhteessa tyoskentelysuhteeseen
(SRS). Naita mitataan jokaisella tapaamiskerralla.

- Asiakkaan kokemus ohjaa tyoskentelya ja tyoskentelya muokataan saadun palautteen perusteella.

- Vahvistaa asiakkaan osallisuutta ja yhteistyosuhdetta, auttaa tunnistamaan, jos tyoskentely ei auta seka
tukee tyon vaikuttavuutta ja tavoitteellisuutta.

« Kyseessa on nayttoon perustuva lahestymistapa, joka perustuu asiakastyon jatkuvaan seurantaan reaaliajassa
ja dialogissa asiakkaan kanssa ja auttaa tyontekijaa muokkaamaan tyoskentelya asiakkaalle sopivammaksi.

« Tyodotteen ovat kehittaneet Scott Miller ja Barry Duncan 2000-luvun alussa.

(Isoaho & Sarmaste & Wieliczko & Oranen & Ramo & Vanhala & Yliruka 2024, Timperi,& Monkkonen 2026)
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Palautetietoinen ty&skentely ORS- ja SRS-mittareilla B R A

Muutosarviointiasteikko ORS (outcome rating scale)

« Taytetaan kaynnin alussa.
 Asiakas arvioi vointiaan kuluneen viikon ajalta.

« Janan vasen laita kuvaa huonointa mahdollista vointia
ja oikea laita parasta mahdollista vointia.

» Asiakas merkitsee itse oman kokemuksensa kullekin
janalle.

» Kokonaispistemaara muodostuu neljasta janasta, joista voi
tulla enintaan 40 pistetta. Pisteiden laskemisen vuoksi
paperiversiossa on huomioitava, janojen pituudet ovat
ohjeiden mukaiset.

Tutkimusten mukaan hyva tyoskentelysuhde liittyy
parempiin lopputuloksiin, ja palautetietoinen tyoskentely on
johtanut suurempaan hyvinvoinnin edistymiseen kuin
tavanomainen tyoskentely.

Tapaamisen arviointiasteikko SRS (session rating
scale)

« Taytetaan kaynnin lopussa.

« Asiakas arvioi yhteistyota merkitsemalla vastauksensa
neljalle 10 cm janalle.

+ Kokonaispistemaara muodostuu neljasta janasta,
enintaan 40 pistetta.

» Tuloksesta keskustellaan yhdessa, ja asiakkaalta
pyydetaan myos suullista palautetta siita, mika toimi ja
mita pitaisi kehittaa, lisata tai vahentaa.

« SRS mittaa asiakkaan kokemusta yhteistyosuhteen
toimivuudesta, ei tyontekijan patevyytta tai osaamista.

* SRS ei ole asiakastyytyvaisyyden mittari, vaan tydvaline

yhteistyOsuhteen, tavoitteiden, tydoskentelytapojen ja
tapaamisen sisallon arviointiin.

Lisatietoa palautetietoisesta » Palautetietoinen tyoskentely oppimisen tukena lastensuojelussa (FITFUTURA-hanke)

tyoskentelysta seka FIT- > Palautetietoinen tydskentely (FIT) Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluissa (RRP, P4, 11)
mittareista loydat esimerkiksi: 5 Kohti palautetietoista ja vaikuttavaa asiakastyota kokemuksia FIT mittareiden kaytosta (Helsingin
(linkit avautuvat uuteen valilehteen) kaupunki, Hoivatie Oy, FITFUTURA-tutkimushanke)

(Isoaho ym. 2024, Yliruka 2025, Timperi,& Monkkénen 2026)


https://vaasihanke.turkuamk.fi/uploads/2025/02/6439b76d-fitfuturavaasiwebinaari29.1.yliruka.pdf
https://vaasihanke.turkuamk.fi/uploads/2025/02/6439b76d-fitfuturavaasiwebinaari29.1.yliruka.pdf
https://vaasihanke.turkuamk.fi/uploads/2025/02/6439b76d-fitfuturavaasiwebinaari29.1.yliruka.pdf
https://vaasihanke.turkuamk.fi/uploads/2025/02/6439b76d-fitfuturavaasiwebinaari29.1.yliruka.pdf
https://www.innokyla.fi/fi/toimintamalli/palautetietoinen-tyoskentely-fit-helsingin-kaupungin-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
https://www.innokyla.fi/fi/toimintamalli/palautetietoinen-tyoskentely-fit-helsingin-kaupungin-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
https://www.innokyla.fi/fi/toimintamalli/palautetietoinen-tyoskentely-fit-helsingin-kaupungin-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
https://www.innokyla.fi/fi/toimintamalli/palautetietoinen-tyoskentely-fit-helsingin-kaupungin-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
https://www.lastensuojelupaivat.fi/wp-content/uploads/sites/3/2024/10/KE-5__Kohti-palautetietoista-ja-vaikuttavaa-asiakastyota-%E2%80%93-kokemuksia-FIT-mittareiden-kaytosta.pdf
https://www.lastensuojelupaivat.fi/wp-content/uploads/sites/3/2024/10/KE-5__Kohti-palautetietoista-ja-vaikuttavaa-asiakastyota-%E2%80%93-kokemuksia-FIT-mittareiden-kaytosta.pdf
https://www.lastensuojelupaivat.fi/wp-content/uploads/sites/3/2024/10/KE-5__Kohti-palautetietoista-ja-vaikuttavaa-asiakastyota-%E2%80%93-kokemuksia-FIT-mittareiden-kaytosta.pdf
https://www.lastensuojelupaivat.fi/wp-content/uploads/sites/3/2024/10/KE-5__Kohti-palautetietoista-ja-vaikuttavaa-asiakastyota-%E2%80%93-kokemuksia-FIT-mittareiden-kaytosta.pdf
https://www.lastensuojelupaivat.fi/wp-content/uploads/sites/3/2024/10/KE-5__Kohti-palautetietoista-ja-vaikuttavaa-asiakastyota-%E2%80%93-kokemuksia-FIT-mittareiden-kaytosta.pdf
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Dream team - Kenen kanssa
luomme turvaverkon?
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DREAM TEAM - KENEN KANSSA e Z
LUOMME TURVAVERKON?

Koska lapsen ja perheen tilanteet ja niihin
vaikuttavat asiat ovat moniulotteisia, on olennaista
tunnistaa, keita olisi tarkea kutsua mukaan
yhteistyéhon. Nain voidaan luoda yhteensovitettu
lapsen tuen tarpeisiin vastaava turvaverkko.

Sosiaalihuollon viranomaisen on huolehdittava

siita, etta kaytettavissa on henkilon yksildllisiin

tarpeisiin nahden riittavasti asiantuntemusta ja
osaamista (Sosiaalihuoltolaki 2014).

QO Minka tahon tai osaamisen m.uka_an" . On tarkea fehda mor.ua/amen xuucml.te/m'a yhteistyén
tsuminen edistaa sita, etta juuri taman ja vastuunjaon selkeyttamiseksi.

ku ta Ju
en yksilolliset tarpeet ja hanen

laps! ]
elamaansa vaikuttavat asiat
tunnistetaan? S Esimerkiksi verkostokartan tai systeemintasojen
o Cos ottd taman avulla tark R
i olla tukena siin, etta tama
- :;‘:)‘(saer\:zfémén riskitekijat vahenevat ja b SRl
suojaavat tekijat lisaantyvat? S Mia

ida taa » Mitka
O Kenen kanssa meldan_lulee muodos tekiioi S
iimi lapsen ymparille, jotta voimme ekijoi eu raa .
et sz e n_ > -'davassa osiossa on
? Tai jos em! ) H ey .
e e, iettan,kenen Miten apsensuo lisétietoa najhin Lapsen
tydvéline

hanssa asiaa olisi hyvé pohtia. varhaiskasvatu

ukallen Petreius 2020) eivét ole riittav S u Oje, u n AKK U NA _

Kuva: Kuvapankki

r|§ki§n arvioinnin tyeks;j
Sivujen Syventamiseks;
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Jotta voimme minimoida riskit ja
lisdtd suojaavia tekijoita lapsen
eldmassa, meidan tulee punoa

lapsen eldmaan turvaverkko. Téata

lastensuojelu ei voi koskaan tehda
yksin — on sosiaalityontekijén
vastuulla kutsua laheis- ja
ammattilaisverkostot mukaan
yhteiseen tydskentelyyn.
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Dream team — turvaverkko rakentuu yhdessa T R

Usein lastensuojelun asiakkaana olevien lasten elamassa ongelmat ovat
kompleksisia. Yksi tyontekija ei voi osata kaikkea, eika tarvitsekaan. Tarvitaan
toisia ja moninakokulmaista yhdessa tutkimista tilanteen ymmartamiseksi

seka ratkaisujen etsimiseksi. . - .
Asiakas — my&s lapsi,

» Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on mahdollisuus ikatasonsa huomioiden —
kaynnistaa monialainen yhteisty0, johon muiden toimijoiden osallistuttava. on aina ammattilaisen
* Yhteistydo ammattilaisten valilla rakentuu yhteisesta tavoitteesta tarjota asiakkaalle tyopari, ja osa tiimia.
mahdollisimman hyva tuki. Tavoitteena on yhdistaa viranomaisen ja perheen voimavarat niin, (Mustonen 2022)

etta lapselle voidaan turvata hyvat kasvu- ja kehitysolosuhteet lahtokohtaisetsi omassa kodissa.

« Lapsen kokonaisvaltainen elamantilanteen ja tuen tarpeiden selvittaminen seka tilannetta
tukevien vaihtoehtojen pohdinta lapsen, lapsen huoltajien seka tarvittaessa muiden lapselle
tarkeiden inmisten seka eri ammattilaisten kesken edistavat lapsen kannalta parhaan ratkaisun
|Ooytymista.

« Se edellyttaa hyvaa vuorovaikutusta, toisen osaamisen arvostamista seka valmiutta
yhteiseen reflektioon, joustavuuteen ja yhteisten tavoitteiden maarittelyyn.

« On tarkeaa, etta kaikki voivat tuoda esiin nakemyksensa siita, mista tilanteessa voisi olla
kyse ja mika voisi auttaa.

« Jokainen yhteistyotaho vastaa omalta osaltaan siita, etta lapsi ja perhe saa tarvitsemansa avun.
Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtava on huolehtia siita, etta palvelut
yhteensovitetaan lapsen edun mukaiseksi kokonaisuudeksi.

Kuva: Kuvapankki

(Niemi-Weckstrom & Turunen 2022b)
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Lapsen turvaverkko

Lapsen ja perheen tuen tarpeet ovat myos usein moniulotteisia, Lastensuojelu ei voi — eika sen
minka vuoksi eri tahojen yhteistyo on valttamatonta ehean ja tarvitse — koskaan toteuttaa
tarpeisiin vastaavan tukiverkon rakentamiseksi. keskeisinta tehtavainsa eli

lapsen suojelua yksin ilman

» Lapsen elamantilanteen ja tuen tarpeiden yhteinen tarkastelu ) R
muita toimijoita.

lapsen, huoltajien ja ammattilaisten kesken tukee lapsen
todellisten tarpeiden tunnistamista ja lapsen edun mukaisen
tuen rakentamista eli myos edistaa tyoskentelyn vaikuttavuutta.

» llman moniammatillisuutta arviointi voi jaada kapea-alaiseksi.
Moniammatillinen yhteistyo tuo monipuolisempaa tietoa ja
varmistaa, etta lapsen ja perheen tilannetta tulkitaan oikein.

» Yhdessa lapsen ja perheen seka heidan verkostonsa kanssa
tehdyn arvioinnin tulisi johtaa yhdessa rakennettuun
asiakasssuunnitelmaan ja tuen muotojen suunnitelmalliseen
toteuttamiseen (Lastensuojelun laatusuositus 2019). Miten lapsen suojelu voi toteutua, jos

lapsen arkeen tiiviisti liittyvét

On tarkedaa, etta palvelut muodostavat lapsen/nuoren ja varhaiskasvatuksen tai koulun
ammattilaiset eivét ole riittdvén tietoisia

perheen kannalta mahdollisimman ehjan kokonaisuuden lapsen tilanteesta ja tuen tarpeista?

(Lastensuojelun laatusuositus 2019).

Kuva: Kuvapankki

(Lastensuojelun laatusuositus 2019, Lamponen & Aarnio & Veistila 2024)
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Asiakassuunnitelma — yhteistyon kartta

Lainsaadannossa verkosto- ja monialainen yhteistyo liittyy
erityisesti asiakassuunnitelman laatimiseen ja asiakkaan
tarpeisiin vastaavien palvelujen yhteensovittamiseen.

» Lastensuojelulaki edellyttaa asiakassuunnitelman laatimista
yhteisty0ssa lapsen ja huoltajan kanssa, ja tarvittaessa
mukaan otetaan myos vanhempi, muu lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta vastaava henkilo, lapselle laheinen henkilo
seka lapsen huoltoon keskeisesti osallistuva taho.

Verkosto- ja monialainen
yhteistyd ndhdaan osana
laadukasta, lapsilahtoista ja \
asiakkaan tarpeisiin S
» THL:n Lastensuojelun asiakassuunnitelma -ohjeistus avaa vastaavaa
samaa saantelya kaytannon tasolle ja korostaa, etta / lastensuojelutyota

suunnitelma tarkistetaan yhteistyossa naiden toimijoiden A (Lastensuojelun laatusuositus 2019.)
kanssa.

» Lastensuojelun laatusuosituksissa korostetaan, etta
lastensuojelun tyontekijan, perheen, laheisten ja
muiden lapsen asiassa mukana olevien viranomaisten
tulee neuvotella yhdessa siita, miten lapsen etua
voidaan parhaiten toteuttaa ja miten vanhempia
voidaan tukea kasvatusvastuussa (Lastensuojelun
laatusuositus 2019).
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» Asiakassuunnitelman laadintaan osallistuu tarpeen mukaan useita lapsen ja perheen arjessa toimivia tahoja (esimerkiksi
sosiaalityontekija, perhetyd, terveydenhuolto, koulu, varhaiskasvatus, mielenterveys- ja paihdepalvelut).

* YhteistyOn tavoitteena on muodostaa mahdollisimman kokonaisvaltainen kasitys lapsen ja perheen tilanteesta seka
sopia yhteisista tavoitteista ja tukitoimista. Ei vain tiedon keraamista, vaan yhdistetaan eri toimijoiden asiantuntemus
asiakkaan omiin kokemuksiin ja tavoitteisiin. Kaikki voivat tuoda esiin nakemyksensa siita, mista tilanteessa voisi olla
kyse ja mika voisi auttaa.

« Sovitaan myos yhteisesta tydskentelysta — ei ainoastaan siita, mita palveluja tai toimenpiteita kukin tekee erillaan.

* Monialainen yhteistoimijuus on tarkeaa, koska lapsen ja perheen tilanteeseen liittyvat haasteet ovat usein moniulotteisia
ja kompleksisia. Yhteistoimijuus mahdollistaa sen, etta eri toimijat voivat tuoda esiin omat havaintonsa ja
asiantuntemuksensa, jolloin suunnitelmasta tulee myos “realistisempi” ja paremmin arkea tukeva.

+ Tarkeaa yhteisen ymmarryksen lisaaminen. My0s toisista toimijoista ja heidan roolista
yhteisessa tyoskentelyssa. Voi ehkaista palveluiden paallekkaisyytta ja parantaa
tiedonkulkua eri toimijoiden valilla, kun vastuut ja tehtavat ovat selkeasti sovittuja.

» Lapsija perhe seka heidan laheisverkosto ovat osa verkostoa (yhteistoimijuus). Verkosto- ja
monialaisen yhteistydn toteutuminen asiakkaan osallisuutta kunnioittaen - lapsen ja
vanhemman tulee tietaa, ketka osallistuvat suunnitelman tekemiseen ja miksi, ja heille tulee
antaa mahdollisuus kertoa omat nakemyksensa yhteistyon tarpeesta ja toimivuudesta.

« Aidosti lapsen edun ja perheen tarpeiden mukainen prosessi.

« Eiluulla tai tiedeta toisten puolesta, ei perheen tai muiden toimijoiden. Taman vuoksi heidan
tulee olla mukana myos asiakassuunnitelman laadinnassa ja arvioinnissa.

Kuva: Kuvapankki



Keit.. ) ) Y1) Y1)
a olisi tarkea kutsua turvaverkon rakentamiseen?

O Minka tahon tai osaamisen
mukaan kutsuminen edistaa sita,
etta juuri taman lapsen yksilolliset
tarpeet ja hanen elamaansa
vaikuttavat asiat tunnistetaan?

O Kuka voisi olla tukena siin3, etta
taman lapsen elaman riskitekijat
vahenevat ja suojaavat tekijat
lisdantyvat?

O Kenen kanssa meidan tulee
muodostaa tiimi lapsen ymparille,
jotta voimme vastata yhdessa
hanen tuen tarpeeseen? Tai jos
emme itse tieda siihen vastausta,
mietitaan, kenen kanssa asiaa
olisi hyva pohtia.

(mukaillen Petrelius 2020)
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https://qcnl.tv/p/bsMal8BYZCSqun3Mhfl59w
https://qcnl.tv/p/bsMal8BYZCSqun3Mhfl59w
https://qcnl.tv/p/bsMal8BYZCSqun3Mhfl59w
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Yhteiset tavoitteet turvaverkon perustana

Lapsen suojelemiseksi ammattilaisten tehtavana on auttaa lasta ja perheenjasenia I6ytamaan
perheelle tarkea tulevaisuuden tahtotila, unelma seka voimavarat, joilla unelma voidaan saavuttaa.

LAPSEN TARPEET

WVANHEMPIEN KYKY
Y v

MYONTEINEN
MINKKUVA

Millaista tySskentelya lapsen ja

Idheisten kanssa tarvitaan, jotta On tarked tehda
lapsen turvallisuus ja hyvinvointi monialainen suunnitelma
paranevat pysyvasti? yhteistydn ja vastuunjaon
(Petrelius 2020) selkeyttamiseksi.

Tyoskentelyn tavoitteiden maarittely:

 Miksi olemme tassa?

+ Mita tavoitellaan kenenkin nakokulmasta? Lapsen, eri
perheenjasenten, eri tyontekijoiden?

+ Miten osaamme auttaa inmista toimimaan oman etunsa mukaisesti?

*  Mihin kukin on valmis sitoutumaan?

« Milla tavalla perhe sitoutetaan yhteiseen tydskentelyyn?

* Mihin pyritaan vaikuttamaan? Miten? Mika olisi hyva ja riittava muutos?

* Mista tiedettaisiin, etta tyoskentelyssa on edistytty tai tavoitteet
saavutettu?
(Kotilainen 2023)
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MERKITYKSELLISEN TIEDON SAAMINEN JA VALITTAMINEN

Jotta on mahdollista saada riittavan kokonaisvaltainen ymmarrys lapsen

elamantilanteesta ja siihen vaikuttavista asioista, on tarkeaa yhdistaa lapsen

tieto, vanhempien ja lapsen muiden laheisten tieto seka ammattilaisten tieto.
Sosiaalityontekijan on erityisen tarkeaa edistaa myds sita, etta lapsen
kokemusmaailma ja nakemykset ovat lasna kaikessa tyoskentelyssa.

. . . » Mika on sellaista merkityksellista tietoa, jota jakamalla voin Parhaimmillaan jaettu tieto

M e r klty ks e lll S e n t I e d o n edistaa sitd, etta muut lapsen ymparilld olevat toimijat voivat synnyttaa uutta tietoa ja
vastata mahdollisimman hyvin lapsen tarpeisiin? ymmarrystd edistden néin my&s

» Minka tiedon jakaminen edistaa voimavarojen vahvistum tyoskeniefynyallaitiavutia:

saaminen ja valittaminen ek toon mimmormea?

Lainsaadanto tukee ja mahdollistaa yhteistyon seka Seu raaVaSSa OSiOSSa On

tarkoituksenmukaisen tiedonvaihdon, kun se on
perustelua lapsen edun toteutumiseksi.

e h:sétietoa naihin Lapsen
suo!elun AKKUNA — tybvaline

r|§kien arvioinnin tyeks;i

Sivujen Syventamiseks;

mutta myos tiedon luovuttamisen velvollisuus.
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Merkityksellinen tieto osana riskinarviointia

Merkityksellinen tieto on tietoa, joka auttaa ymmartamaan
lapsen tilanteen kokonaisuutena — ei vain yksittaisena oireena
tai yhden toimijan nakokulmasta. Merkityksellinen tieto tukee myos
sita, etta eri toimijat osaavat vastata lapsen yksilollisiin tarpeisiin.

Riskinarvioinnissa
kannattaa aktiivisesti
kysyd, mita tietoa tai

osaamista puuttuu, kenella
« Laadukas riskinarviointi on harvoin yksin tehty: se edellyttaa tiedon s-lta“vom"olla“)a n‘-uta er-l
kokoamista useista ldhteisté ja usein myds yhteista tulkintaa. toimijat nékevat eri tavoin.

« Olennaista ei ole vain tiedon maara vaan sen kaytto: tieto pitaa
osata yhdistaa niin, etta se tukee kokonaiskuvaa lapsen tilanteesta.

Tiedon jakaminen on osa riskinarviointia, ei sen lisaosa.

« Organisaatiokulttuurilla on myos vaikutusta: jos tieto jaa siiloihin tai On kuitenkin hyva pitas mi .
huolia ei nosteta esiin, myos riskinarvio vaaristyy. ettd monialaisen yff)teisatorréqe'!esza,
: : : : L L . L ljuuden
« Ekologisen kommunikaatioteorian mukaan riskinarviointia ohjaa se, enS.lSlJalnen tavoite ej ole sajada
mita tietoa organisaatio pitaa merkityksellisena. Tama on Muilta tietoa, vaan rakentaa yhteista

vaikutusta siihen, mita riskeja tunnistetaan ja mihin puututaan. Y'mr'r']érrySté g Sl .
lqutga keinoja, miten jokainen voij
Slina auttaa sek3 tukes Omasta

Pohdi, miten tiedon vilittdminen tai valittimatta ammattialastaan kasin.

jattdminen vaikuttaa lapsen edun toteutumiseen?

(Kylmaluoma 2021, Munro 2019)
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Laki tukemassa yhteistyota % ommeican
» Yhteistyon keskeinen tavoite on, etta toimijat yhdistavat tietonsa ja
asiantuntemuksensa, mika edesauttaa palvelujen ja tukitoimien yhteensovittamista. Tehokkaalla viranomaisyhteisty®lla
> Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtava on huolehtia siita, etta voidaan helpottaa asiointia ja
palvelut yhteensovitetaan lapsen edun mukaiseksi kokonaisuudeksi. saavuttaa tuloksia, joihin

viranomaisten yksittaisilla
toimenpiteilld ei ole vélttamatta
mahdollista paasta (HE 72/2002).

» Lainsaadanndssa on useita kohtia, joissa annetaan keinoja yhteistyon
toteuttamiseksi ja my0Os velvoitetaan eri toimijoita viranomaisyhteistyohon.

» Jokainen yhteistyOtaho vastaa omalta osaltaan siita, etta lapsi ja perhe saa
tarvitsemansa avun.

Hallintolaki 10 §:

Sosiaalihuoltolaki 41 §: Monialainen yhteistyo
Viranomaisten yhteistyo

Palvelutarpeen arvioimiseksi, paatosten tekemiseksi ja sosiaalihuollon toteuttamiseksi toimenpiteesta
vastaavan sosiaalihuollon viranomaisen on huolehdittava siita, etta kaytettavissa on henkilon yksildllisiin
tarpeisiin nahden riittavasti asiantuntemusta ja osaamista. Jos henkilon tarpeiden arviointi ja niihin
vastaaminen edellyttavat sosiaalitoimen tai muiden viranomaisten palveluja tai tukitoimia, on naiden

Viranomaisen on toimivaltansa
rajoissa ja asian vaatimassa

laajuudessa avustettava toista
viranomaista taman pyynnosta

tahojen osallistuttava toimenpiteesta vastaavan tyontekijan pyynnosta henkilon palvelutarpeen

arvioinnin tekemiseen ja asiakassuunnitelman laatimiseen. hallintotehtavan hoitamisessa seka

muutoinkin pyrittava edistamaan
viranomaisten valista yhteistyota.
Viranomaisten valisesta virka-
avusta saadetaan erikseen.

Sosiaalihuoltoa toteutetaan yhteistyossa eri toimijoiden kanssa siten, etta sosiaalihuollon ja tarvittaessa
muiden hallinnonalojen palvelut muodostavat asiakkaan edun mukaisen kokonaisuuden. Tyontekijan on
oltava tarpeen mukaan yhteydessa eri yhteistyotahoihin ja asiantuntijoihin seka tarvittaessa henkilon
omaisiin ja muihin hanelle laheisiin henkildihin siten kuin tassa laissa tarkemmin saadetaan.

(Sosiaalihuoltolaki 2014, Hallintolaki 2003)
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» Useissa eri laeissa saadetaan monialaisesta yhteistyosta ja tiedon saamisesta seka luovutuksesta.

» Sosiaalihuollon nakokulmasta kaikkia saadoksia yhdistaa ne edellytykset, etta yhteistyo ja tiedonvaihto on valttamatonta
sosiaalihuollon tarpeen selvittamiseksi tai sosiaalihuollon toimenpiteen toteuttamiseksi ja toiminta on perusteltua lapsen edulla.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta 703/2023

47 § Asiakastietojen kirjaaminen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyossa
Jos sosiaali- ja terveyspalveluita antavat sosiaali- ja terveydenhuollon henkilosto yhteistyOssa, asiakkaalle voidaan laatia
yhteinen palvelutarpeen arviointi, asiakassuunnitelma ja muita tarpeellisia yhteisia asiakasasiakirjoja. Palvelutarpeen
arviointi, asiakassuunnitelma ja muut yhteiset asiakasasiakirjat tallennetaan tarpeellisessa laajuudessa seka
sosiaalihuollon asiakasrekisteriin etta potilasrekisteriin.

48 § Asiakastietojen kirjaaminen sosiaali- ja terveydenhuollon ja muiden toimialojen valisessa yhteistyossa

49 § Tietojen antaminen asiakkaan lailliselle edustajalle tai laheiselle erityistilanteissa
Sosiaalihuollon asiakkaan laillisella edustajalla taikka Iahiomaisella tai muulla Iaheisella on asiakaslain 7 §:n 2 momentissa
ja lastensuojelulain (417/2007) 30 §&:n 2 momentissa tarkoitetuissa tapauksissa oikeus saada asiakas-, palvelu- tai
hoitosuunnitelman tekemista varten tarpeelliset tiedot seka asiakaslain 9 §:n 1 momentissa tarkoitetuissa tapauksissa
oikeus saada asiakkaan tahdon selvittamista varten tarpeelliset asiakasta koskevat tiedot.

53 § Tiedonsaantioikeus sosiaali- ja terveydenhuollon valilla
Sosiaalihuollon palvelunantajalla on salassapitosaanndsten estamatta oikeus saada ja kayttaa valttamattémia potilastietoja
asiakkaan sosiaalipalvelun jarjestamiseksi tai toteuttamiseksi, jos asiakkaalla ei ole muistisairauden, mielenterveyden
hairion, kehitysvammaisuuden tai vastaavan syyn takia edellytyksia arvioida annettavan luovutusluvan merkitysta eika
hanella ole laillista edustajaa. Lisaksi sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus saada terveydenhuollon palvelunantajilta
sosiaalihuollon asiakassuhteeseen olennaisesti vaikuttavat tiedot ja selvitykset, jotka viranomaiselle laissa saadetyn
tehtavan vuoksi ovat valttamattomia asiakkaan sosiaalihuollon tarpeen selvittamiseksi, sosiaalihuollon jarjestamiseksi ja
siihen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi seka viranomaiselle annettujen tietojen tarkistamista varten.



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2007/417#sec_30
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2007/417#sec_30
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2007/417#sec_30

» Vaikuttavan monialaisen yhteistyon edellytyksia:

» Oma asiantuntijuus tuodaan muiden kayttoon,
ei tiedeta toisen ammattilaisen puolesta, on
tahtoa tutustua toiseen ja lapsen tilanteeseen

» Rohkeutta ja uteliaisuutta tarkastella tilannetta
eri nakokulmista — myos omaa roolia osana
lapsen asiaa: mita juuri mina voin tehda?

Hankkeessa yhdessa rakennetut yhteistyota tukevat
kartat Ioytyvat hankkeen sivuilta Innokylasta:

Monialaisen yhteistoimijuuden kartta

Tiimityoskentelyn kartta
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Monitoimijainen arviointi — muistilista

v" Rakennanko arviointia yhdessa eri
toimijoiden kanssa (lapsi, vanhemmat,
laheiset, ammattilaiset)?

v' Keraanko ja hyodynnanko eri tiedonlahteita
tasapainoisesti?

v Tavoittelenko kokonaiskuvaa lapsen ja
perheen tilanteesta ja tuen tarpeesta?

v" Huomioinko lapsen arjen muuttuvuuden ja
suhteiden merkityksen?

v Keskitymmeko pelkkien faktojen sijaan
yhteiseen tulkintaan tilanteesta?

v" Muodostammeko yhdessa hypoteeseja
siita, mista voisi olla kyse ja mika
tilanteessa todennakdisesti auttaa?

v Paivitetaanko arviointia ja johtopaatoksia
prosessin edetessa?

(Mukaillen Tulensalo & Kumpulainen & Kekkonen 2017)


https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/monialainen-osaamisentuki-lastensuojelun-sosiaalityossa-0
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuudet/monialainen-osaamisentuki-lastensuojelun-sosiaalityossa-0
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PALUU

PAASIVULLE

&

Ammattilaisen
itsereflektio

-m.wmmm .. pohda
osarshottama
P o -
AJATTELU Miten eri tunteet tai suhteet
vaikuttavat siihen, miten toimin
Silla, mita asioita lapsesta ja perheesta tai ajattelen juuri tassé
huomioin, miten tulkitsen lapsen tilannetta tilanteessa?
selittavia tekijoita ja miten prosessoin tietoa, _ A ) _
on merkitysta paatoksenteolle ja ratkaisuille, Minkélaiset ajattelutavat ohjaavat
joilla pyrin vaikuttamaan lapsen tilanteeseen KEHOLLISET minua ja tySskentelyéni..?
(Jaakola ym. 2023). TUNTEMUKSET
TOIMINTA TUNTEET
<tan toivoa?
» Mista tiedan, etta olen tutustunut riittavasti juuri taman lapsen tilanteeseen
vaikuttaviin asioihin ja hanen kokemusmaailmaansa?
Ammattilaisen » Miksi ajattelen tietyn Hatiudn iuuri tAman lapsen

ajattelumalleilla, hyvinvointia? Mihin t
tunteilla ja toiminnalla » Olenko varmasti toir
on keskeinen merkitys olevien ihmisten ym

gog, nepic st Seuraavassa osiossa on

{ toteuttaa lastensuojelun
= J}

tyétéén. Miten olen johtanut
4,

v

Toiminko lapinakyy

mrinis SUojelun AKKUNA —

Al

Al

ri§ Klen arvioin i
Sivujen syventim

lisatietoa naihin Lapsen

tyévaline
tueksi
iseksij




Itsereflektion merkityksesta

Ammattilaisen itsereflektion tulisi olla tietoista, koska lastensuojelun arviointi ei
synny tyhjidssa. Arvioon vaikuttavat tyontekijan oma suhde riskiin, aiemmat
kokemukset, tunteet, arvot, tieto ja ajattelumallit seka tyoyhteison kaytannot,
muiden nakemykset ja tilannekohtaiset reunaehdot.

Merkitys arvioinnille:

» Tietoinen itsereflektio auttaa tekemaan nakyvaksi, mika omaa arviota ohjaa. Se
vahentaa riskia, etta arvio perustuu huomaamattomiin oletuksiin, pelkoon,
kiireeseen tai muiden voimakkaisiin mielipiteisiin. Samalla se tukee oikeasuhtaista
riskin arviointia: riskeja ei ali- eika yliarvioida.

Lapsen nakokulma:

> ltsereflektio auttaa pitamaan lapsen kokemuksen, arjen, turvallisuuden tunteen,
luottamuksen ja toivon arvioinnin keskiossa. Tyontekija voi kysya itseltaan, onko
han mahdollistanut lapsen nakemyksen esiin tulemisen ja tukenut vanhempia
ymmartamaan lapsen nakokulmaa.

Kaytannossa:
» Tyontekija pysahtyy pohtimaan, mihin arvio perustuu, mita oletuksia siihen liittyy ja

mita muita mahdollisia tulkintoja tilanteesta voisi olla. Kun arviota peilataan
tyoyhteisOssa, systeemisessa tiimissa tai esihenkilon kanssa, paatoksenteko

muuttuu lapinakyvammaksi, perustellummaksi ja lapsen kannalta turvallisemmaksi.

Ml Euroopan unionin )(; Pohde
S osarahoittama W e
x

“ MONIALAINEN OSAAMISENTUKI
P LASTENSUOJELUN SOSIAALITYOSSA

i

il

Kuva: Kuvapankki

Arviointi ei
synny tyhjiossa
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Tietoinen itsereflektio lastensuojelun arvioinnissa

On tarkeaa, etta ammattilainen pysahtyy tarkastelemaan tietoisesti omaan arviointiin vaikuttavia
tekijoita, jotta ne eivat ohjaa huomaamatta arviontia.

Mina ja riskisuhteeni

Aiemmat kokemukset, tunteet, tieto, arvot ja ajattelumallit AJATTELU Kognitiivinen kolmio
voivat ohjata arviota — joskus huomaamatta. ohjaa muun muassa
tarkastelemaan, mita
ajattelumalleja/
uskomuksia tai tunteita
omaan toimintaan
vaikuttaa.

a Tydyhteiso ja muiden nidkemykset

Kaytannot, ohjeistukset ja vahvat mielipiteet voivat
vahvistaa tai kaventaa omaa tulkintaa.

Tilanne ja reunaehdot

Vuorokauden aika, kuormitus, kiire, asiakkaiden toiminta

ja maantieteellinen sijainti muuttavat arvioinnin ehtoja. TUNTEET

TOIMINTA

Tietoinen itsereflektio tekee nakyvaksi, mikd ohjaa arviota — jotta
lapsen turvallisuus, luottamus ja toivo pysyvét arvioinnin ytimessa.
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Winun on reagoitava

lapsew oireiluun = O ommm o,
sijoituksella +aytaw

virkavelvollisuuteni

Vanhemmat eivat saa
asetettua lapselle rajoja

Lapsi kayt+aa
Minkalaiset painteitd, ndissa Yleisimmat avoluollon
ajattelutavat tilanteissa on tapava rukitoimet eivit ole
ohjaajat minua ja telhda usein sijoitus Uskomukset, :
tyoskentelyani..? ajattelumallit anttancot > i ole minta

vaihtoehtoa kuiv sijoittaa

lapsi kiireellisesti

Miten eri tunteet tai

suhteet vaikuttavat

siihen, miten toimin
tai ajattelen?

Huoli siita, etta lapselle
tapantuun jotain ei

Sijoituksen nikewminen lopulta toivottavaa
ainoava Vaihtoehtona Kiytos/ Suhteet, Huoli siita, e+ jondun
Owgelmien korostaminen, toiminta tunteet Itse W‘S*MM?@@:': Jos e
Jotta lapsi ja laheiset reagol ny

ymmartaisivat +ilanteen Epavarmuns omista
vakavunden ratkaisnista
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Itserefketion merkitys lapsen nakdkulmaan: arvio pysyy lapsikeskeisena
Tietoinen itsereflektio siirtda huomion pois pelkasta ongelmien etsimisesta kohti lapsen
kokemusta, arkea ja voimavaroja.
Tietoiset kysymykset Vaikutus arviointiin
» Olenko mahdollistanut lapsen kokemuksen ja » Arvioon tulee mukaan lapsen arki, suhteet ja
nakemyksen ilmaisun? voimavarat.
» Olenko kertonut lapselle prosessista » TyoOskentely voi vahvistaa turvallisuuden tunnetta,
ymmarrettavasti? luottamusta ja toivoa.
» Tuinko vanhempia kuulemaan lapsen » Perheen eri nakemykset voidaan kuulla ilman, etta
nakokulmaa? lapsen aani katoaa.

Itsereflektio kytkeytyy arvioinnin laatuun:
se auttaa nakemaan lapsen tilanteen
kokonaisuutena, ei vain riskien tai

) ) Miten oma toimintani on
ongelmien listana.

mahdollisesti vaikuttanut
lapsen turvallisuuden

tunteeseen, luottamukseen

ja toivon vahvistumiseen?

Kuva: Kuvapankki

(Mukaillen Ervast & Tulensalo 2006)
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Merkitys riskin arviointiin: kohti oikeasuhtaista arviota

Erilaisten tilanteeseen liittyvien tekijoiden lisaksi aiemmat kokemukset ja tunteet tai ajatus "pahimmasta mahdollisesta” tai
esimerkiksi pelko ylilyonnin tekemisesta tai muiden vahvat mielipiteet voivat joskus vangita arvion tekemista niin voimakkaasti,

etta sokeuttaa todennakoisyyden arviota.

Riskin arvioinnissa on kaksi vaaraa: riski jaa nakematta tai siihen vastataan suhteettoman kovalla kontrollilla. Jos pyrkimys
riskien hallitsemiseen on suhteettoman korkea, saatamme helposti tehda ylilyonteja, kayttaa tarpeettoman kovaa valtaa tai
tarpeetonta kontrollia. Jos suhteemme riskiin on naiivi, emme valttamatta tunnista tai ymmarra riskia tai siinen liittyvaa ja siita
mahdollisesti aiheutuvaa vakavaa haittaa tai kuoleman vaaraa.

ALIARVIOINTI

Riski ja vakava haitta voivat
jaada tunnistamatta.

Tietoinen itsereflektio auttaa
kysymaan: perustuuko
arvioni havaintoihin, vai
ohjaavatko sita pelko, kiire,
aiemmat kokemukset tai
toisten voimakkaat kannat?

OIKEASUHTAINEN ARVIO YLIARVIOINTI

Arvio perustuu nakyvéksi tehtyihin Tarpeeton kontrolli tai liilan kova
havaintoihin ja vaihtoehtoisten tulkintojen vallankaytté voi lisdantya.
jasentyneeseen tarkasteluun.

>

Miten oma suhteeni riskiin voi vaikuttaa arviooni? (esim. omat aiemmat
kokemukset, tieto, arvot, ajattelumallit)

Miten tyOyhteison tyOskentelytavat, kaytannot ja ohjeistukset vaikuttavat arviooni?

Miten tilannekohtaiset tekijat tai reunaehdot vaikuttavat arviointiin? (esim.
vuorokauden aika, muut tyo, asiakkaiden toiminta, maantieteellinen sijainti)
Miten muiden toiminta vaikuttaa omaan arviooni?

(Mukaillen Munro 2011, Collective Space -koulutusmateriaalit; Stenroos & Vaitomaa 2021)



Kaytanto: ajattelu tehddan nakyvéaksi ennen paatosta

Tietoinen itsereflektio ei ole erillinen lisatehtava, vaan tapa varmistaa arvioinnin
avoimuus, perusteltavuus ja oikeasuhtaisuus.

Pysahdy Sanoita Peilaa

Mika minussa, tyotilanteessa Mihin havaintoihin, Mita vaihtoehtoisia tulkintoja
tai ymparistossa vaikuttaa tietoihin ja oletuksiin lapsi, laheis- tai ammattilais-
arviooni juuri nyt? arvioni perustuu? verkosto nostaa esiin?
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Dokumentoi

Miten perustelen ratkaisun
lapsen turvallisuuden,
luottamuksen ja toivon
nakokulmasta?

Kun erilaiset riskiarviot tuodaan yhteiseen keskusteluun, arvio ei jaa yksittaisen tyontekijan tunteen tai oletuksen

varaan. Se vahvistaa lapsen kannalta turvallista ja Iapinakyvaa paatoksentekoa.

(Mukaillen Munro 2011, Collective Space -koulutusmateriaalit)
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Tyéntekijan ammatillisen itsetuntemuksen vahvistaminen tydssa

Teet vaativaa tyotd, jossa kohtaat lapsen ja hdnen elamaddnsa mahdollisesti liittyvia traumaattisia asioita. Kohtaat ihmisia, joilla on trauma. Se ei voi olla
vaikuttamatta sinuun kokonaisena ihmisena. Siksi on tarkea saada pysahtymisen hetkid my6s oman ajattelun, tunteiden, kehollisten tuntemusten ja toiminnan
aarella, joihin vaativat kohtaamistilanteet vaikuttavat. Kognitiivisen kolmion avulla voit ymmartaa paremmin itseasi ja toista.

1 . 2 . 3 . Oman historion jo tunnekokemusten
Kipedit kaulumuistot ovat tiedostomisen tdrkeys jo niiden voikutuksen
olitgjuisesti mislessd, ymmdrtaminen
omaan tyéhdn.
TILANNE — AJAITELU
Puheessa on
Idsnil aman
voimokkaan Keskustelu
runnekoke: tyotoverin
mekaen, Kehollinen ; kanssa
KEHOLLISET gifieuttama iannittyneisyys i P e T tilanteesta. KEhD'””F" Omien tunteiden
tlkinta. jo oman kipedn direlle vakautuminen ddneen sanoittaminen
herdttad ahdistuksen Jja ymmdrryksen
TOIMINTA TUNTEET N, S tunnetta. NS soaminen tunteille.
Sosiaalitybntekijé itse on ollut koulukiusaamisen Verkostotapaamisessa koululla sosiaalitybntekijé kokee Verkoston paatyttya tyontekija menee kirjaamaan toimis-
uhri. Hanen asiakkuuteensa tulee lapsi, jolla on ahdistuksen tunnetta ja kehollista jannittyneisyytta. tolle ja huomaa, ettd héan on selkeéasti uupunut. Keskus-
paljon poissaoloja koulusta ja koulusta on pyydet- Opettaja kertoo lapsen laajamittaisista oppimisen haas- tellessaan tybkaverin kanssa tilanteesta ja omista tunteis-
ty sosiaalityontekijé yhteistybhén mukaan. Omat teista ja ehdottaa oppilaan siirtémista pieniryhméope- taan, hdn huomaa, ettd omakohtainen kiusaamiskokemus
kipedt koulumuistot tulvahtavat sosiaalityénte-kijdn tukseen haastavissa aineissa, riittdvan tuen turvaami- vaikutti hdnen omaa tulkintaan tilanteesta. Tapauksen jal-
mieleen. Hdénelld herédd ajatus, ettd lapsen seksi. Lapsi kertoo, ettad hédnelléd on koulussa paljon ka- keen tybéntekijéa tiedostaa, kuinka térkeda on tunnistaa o-
poissaolot johtuvat varmasti koulukiusaamisesta. vereita, mutta matematiikan ja aidinkielen tunnit ovat man historian ja tunnekokemuksien mahdolliset vaikutuk-
niin vaikeita, ettd hén vélttelee oppitunteja. Tydntekija set asiakkaiden kohtaamiseen ja tilanteiden kéasittelemi-
kyselee useaan otteeseen kiusaamisesta, jolloin huolta- seen. Jo puhuminen asiasta helpottaa.
jakin alkaa epailla olisiko kiusaamisesta kuitenkin kysy-
4 mys. Lapsi ja opettaja vahvistavat, ettei kiusaamista ole.

Mitka ydinuskomukset saattoivat vaikuttaa tilannearvioon?
"Ydinuskomuksilla tarkoitetaan perustavanlaatuisia, ehdottomia kasityksia itsestd, toisista ja maailmasta esim. “muut eivat halua auttaa”. Ne toimivat kuin linssi, jonka l&pi katsomme tilannetta.”
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