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"Valtakunnallinen koordinaatiohanke ja

Turvaverkko.la nuorten alueiden rahoittamat hankkeet
tulevai suuteen muodostavat yhdessa kehittamisen
oy o . kokonaisuuden, jossa ohjelmakauden
-erltylStaVOIte thl.fi/soila paattyessa on saatu uudistettua
suomalaista lastensuojelua
entista paremmaksi ja niin sosiaalisesti
Uudistuva ja osaava Suomi, 2021-2027 - kuin taloudellisestikin kestavammaksi.”

EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelma =
ESR+ valtakunnallinen teema osallisuus 2
Sosiaalisten innovaatioiden Suomi TL5 =2
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Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen
-aluehankkeet kesakuussa 2026

1. Alku

2.Arvoa360

3.Eldam&ai perheissa

4 .Hyva tulo sijaishuoltoon*

5.IntO

6.Jalkautuva turvaverkko

7.Jatkos

8.Jotep

9.Jakila

10.KokoOma

11.Matkalla riittavaan
vanhemmuuteen

12.Mila

13.Monialainen osaamisentuki

lastensuojelun sosiaality6ssa*

14.Nuppe
15.Pakopeli itsendisyyteen*

16.Perheena perille
17.PerheYhdessa

18. SataSoila

19. SOINTU

20. Toinen tarina
21. TraumaTaito
22. Tueksi sinulle
23. Tuki360
24.TuTu

il

RYL

25. Vanhemmuuden tukeminen sijaishuollossa

26. Vera
27. Vertaisverkko
28. VoimaVerkko

29. Yhteys

Seuraa hanketilannetta:
* Eura2021.fi/hanketietopalvelu

e THL.FI/SOILA hankkeet

* LSKL.FI/SOILA

*pPaattynyt hanke

Yethl ¢

LASTENSUOJELUN
KESKUSLITTO
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https://lab.fi/fi/projekti/elamaa-perheissa
https://lab.fi/fi/projekti/elamaa-perheissa
https://pesapuu.fi/toiminta/turvallinen-sijaishuolto/hyva-tulo-sijaishuoltoon/
https://pesapuu.fi/toiminta/turvallinen-sijaishuolto/hyva-tulo-sijaishuoltoon/
https://socca.fi/toiminta/lapset-ja-nuoret/into
https://socca.fi/toiminta/lapset-ja-nuoret/into
https://www.lnk.fi/jalkautuva-turvaverkko-hanke/
https://www.lnk.fi/jalkautuva-turvaverkko-hanke/
https://www.jamk.fi/fi/projekti/jatkos
https://www.jamk.fi/fi/projekti/jatkos
https://pohjanmaanhyvinvointi.fi/tietoa-meista/hankkeet/jotep-tuki-jalkihuoltonuorille/
https://pohjanmaanhyvinvointi.fi/tietoa-meista/hankkeet/jotep-tuki-jalkihuoltonuorille/
https://lapinamk.fi/jakala-hanke/
https://lapinamk.fi/jakala-hanke/
https://pikassos.fi/kanta-hameen-lastensuojeluhanke
https://pikassos.fi/kanta-hameen-lastensuojeluhanke
https://www.hyvaks.fi/hyvinvointialue/tutkimus-ja-kehittaminen/matkalla-riittavaan-vanhemmuuteen
https://www.hyvaks.fi/hyvinvointialue/tutkimus-ja-kehittaminen/matkalla-riittavaan-vanhemmuuteen
https://www.hyvaks.fi/hyvinvointialue/tutkimus-ja-kehittaminen/matkalla-riittavaan-vanhemmuuteen
https://pohde.fi/tietoa-meista/kehittaminen-ja-innovaatiot/kehittamishankkeet/muut-hankkeet/monialainen-osaamisen-tuki-lastensuojelun-sosiaalityossa/
https://pohde.fi/tietoa-meista/kehittaminen-ja-innovaatiot/kehittamishankkeet/muut-hankkeet/monialainen-osaamisen-tuki-lastensuojelun-sosiaalityossa/
https://pohde.fi/tietoa-meista/kehittaminen-ja-innovaatiot/kehittamishankkeet/muut-hankkeet/monialainen-osaamisen-tuki-lastensuojelun-sosiaalityossa/
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/projektit/nuppe-hanke
https://www.pirha.fi/tietoa-meista/projektit/nuppe-hanke
https://pakopeliitsenaisyyteen.fi/
https://pakopeliitsenaisyyteen.fi/
https://www.perheenaperille.fi/
https://www.perheenaperille.fi/
https://eura2021.fi/hanketietopalvelu
https://eura2021.fi/hanketietopalvelu
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/sosiaaliset-innovaatiot-lastensuojelussa-koordinaatiohanke-soila-/hankkeet
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/sosiaaliset-innovaatiot-lastensuojelussa-koordinaatiohanke-soila-/hankkeet
https://satainno.fi/hanke/satasoila-satakunnan-turvaverkkoja-nuorten-tulevaisuuteen/
https://www.xamk.fi/hanke/sointu/
https://www.laurea.fi/hankkeet/t/traumataito---traumatietoinen-toimintamalli-lastensuojelun-jalkihuoltoon/
https://soite.fi/soite/tutkimus-ja-kehitystyo/kehittamis-ja-tutkimushankkeet/tueksi-sinulle/
https://www.siunsote.fi/hankkeet?inheritRedirect=true
https://lapha.fi/vanhemmuuden-tukeminen-sijaishuollossa
https://lapha.fi/vanhemmuuden-tukeminen-sijaishuollossa
https://www.varha.fi/fi/tietoa-meista/kehittaminen/vera-vertaisuuden-ja-ammatillisuuden-yhteinen-toimintamalli-kiireellisen-sijoituksen-prosessissa
https://www.hdl.fi/vertaisverkko/

Sosiaaliset innovaatiot kehitetaan yhdessa!

Yhteiskehittamisessa kansalaiset ja eri palveluiden loppukayttajat
ovat mukana palveluiden ideoinnissa, suunnittelussa, toteutuksessa

ja arvioinnissa yhteistyossa ammattilaisten, asiantuntijoiden ja
viranomaisten kanssa.

Yhteiskehittaminen verkostoi yhteen eri sidosryhmat, kuten
kansalaiset, yritykset, kolmannen sektorin seka julkisen sektorin.

Yhteiskehittamisen tavoitteena on ratkaista monitoimijaisen joukon
avulla yhteiskuntaan ja seka palveluihin liittyvia tarpeita ja ongelmia.

(Mm. Poyry-Lassila 2017; Kauppinen et al 2020; Aaltonen et al 2016)
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Monialainen vanhemmuuden tuki lastensuojelussa -
ammattilaisten yhteiskehittamisen prosessi

 Matkalla riittavaan vanhemmuuteen -hanke on
ryhmahanke:

« Padhankkeen toteutuksesta vastaa Jarvi-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus (Keski-Suomen
hyvinvointialue)

. Osahankkeen toteuttajina Etela-Savon, Kainuun ja
Pohjois-Savon hyvinvointialueet.

* Ryhmadhankkeena toteutettiin kevaan 2026
aikana monialaisen vanhemmuuden tuen
kehittamisprosessi, johon osallistui sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisia eri
hyvmvomtlaluellta seka kokemusasiantuntijoita
arjestotmmljmden edustajia

Matkalla riittavaan vanhemmuuteen
Turvaverkkojo nuorten tulevaisuuteen

KESKI-

SUOMEN

HYVINVOINTI- o
ALUE Erels-Savon
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Tunnistettu kehittamistarve

yhteisessa kehittdmisprosessissa

Tydryhman
tapaamiset ja
kehittamistyd
monialaisesti

ammattilaisten
kanssa

w KAINUUN Pohjois-Savon lD‘ Elinkeino-, likenne-

hyvinvointialue hyvinvointialue ymparistokeskus

Monialaisen vanhemmuuden Suunnittelutyd
N . -ryhman

tuen kehittdminen sTnEETE

lastensuojelussa - ammattilaiset hanketyon-

tekijgista
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Suunnittelu

. Ryhmadhanketasoisesti tunnistettiin tarve luoda
monialaisen vanhemmuuden tuen kuvaus
lastensuojeluun osana hyvinvointialuerajat
ylittavaa yhteistyota (kesa/syksy 2025)

« Tyoryhmien tapaamiset, ammattilaisten kanssa kaydyt
keskustelut seka osaamiskartoitus

« Perustettiin ryhmdhanketasoinen oma
pienty6ryhma hanketyontekijoista (syksy 2025),
jossa suunniteltiin projektipaallikén johdolla
kevaalla toteutettavat ryhmatapaamiset ja jaettiin
vastuut toteutuksesta

« tydryhman kokoamisessa hyddynnettiin
tydntekijoiden monialaista osaamista

. Tydryhman tavoitteiksi asetettiin luoda periaatteet
monialaiseen yhteisty6hon lastensuojelussa, maarittaa
tyontekijoiden roolit ja vastuut seka luoda
toimintaedellytyksia monialaiselle yhteistydlle

Matkalla riittavaan vanhemmuuteen

Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen L
Euroopan unionin
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Toteutus

Kolme sovittua yhteista tapaamista TEAMS- alustalla

« Hyvinvointialueilla toimivat hanketydntekijat kutsuivat omalta alueeltaan ammattilaiset yhteiskehittamiseen ja
jakoivat kutsut TEAMS -tapaamisia varten

« Padhankkeen toteuttaja hallinnoi ja fasilitoi yhteiskehittamisen prosessia

Jokainen osatoteuttajahyvinvointialue piti vuorollaan alustuksen jokaisen tapaamisen alussa,
jonka jalkeen osallistujat jaettiin pienryhmiin ja kdytiin yhteista keskustelua kulloisestakin
aiheesta

o Keskustelu kirjattiin Flingaan
Kevaan aiheet:

« Monialaisen vanhemmuuden tuen periaatteet (Eloisa)
« Monialaisen vanhemmuuden tuen rooli ja osaaminen (P-S hva)

« Monialainen yhteisty6 toimivaksi (Kainuu)

Tyoryhmatyoskentely jatkuu syksylla

o painopiste kaytantdéon viemisessa, tulosten selkeammassa jakamisessa, johdon vahvemmassa osallistamisessa s
monialaisen yhteistydn [aajentamisessa ja syventamisessa.

E . Matkalla riittavaan vanhemmuuteen
uroopan unionin
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Tuotokset

MONIALAISEN
VANHEMMUUDEN TUEN

PERIAATTEET

Lapsi voittaa
Lapsen hyvinvointi ja turvallisuus ohji kaikkea
\\ tydskentelyd, ja perheen oma tieto, kokemus ja

juudeksi.

Tuki tarpeen mukaan ja oikea-aikaisesti =)
Tuki tarjotaan sopivaan aikaan, matalalia ‘ L,‘ N
kynnykselld ja perheen kuormitusta vditellen. Apua
sovitetaan yhteen niin, ettei synny padllekkdisyyttd 22— />i1
tai palveludhkya. ( \?;\\g/l /
\
| _,_‘\ C‘)‘

Koordinoidusti ja johdon tuella

Tyon rakenteet, roolit ja vastuut ovat selkedt. Nimetty
koordinaattori varmistaa yhteistyon jatkuvuuden. Johdolta saatu
tuki vahvistaa paatdksentekoq, jakaa vastuuta ja liséa asiakas-
ja potilasturvallisuutta.

Yhteinen tilannekuva ja suunnitelmallisuus

Monialainen verkosto muodostaa yhteisen tilannekuvan perheen

tilanteesta ja sopii tavoitteet, vastuut ja toimet selkeGsti.
Tybskentely on avointa, IGpindkyvad ja ymmarrettavada perheelle, It N
mika tukee vaikuttavaa yhteistysta ) (7

Luottamus, turvallisuus, Idsnd-olo

Tydskentely on kunnioittavaa, luottamuksellistd ji
suhdeperustaista. Ammattilaiset ovat perheen tukena aidosti
I&asng, vahvistavat voimavaroja ja pitavat ylla toivoa

":';D: W KAINYUN w mmlm E,’:.’.'m,:.":“” !
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B saen hyvinvointialue

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

MONIALAINEN
VANHEMMUUDEN TUKI

Odotukset muille ammattilaisille

¢ Tunnemme toistemme osaamisen ja tydtehtavat

* Yhteisen ymmarryksen rakentaminen

¢ Sitoutuminen yhteistydhon ja yhdessa asetettuhin tavoitteisiin
* Realistiset odotukset ja vastuun jakaminen

» Selked viestinta ja ajantasainen tiedonkulku

Vastaan muiden odotuksiin

¢ Huolehdin olennaisen tiedon jakamisesta oikea-aikaisesti

¢ Kuuntelen ja arvostan muita

¢ Osallistun aktiivisesti ja kerron, mita voin tehda

e Sitoudun yhteistydhon ja toimintatapoihin

¢ Toimin luotettavasti ja johdonmukaisesti

* Huolehdin lapsen ja perheen nakékulman sailymisesté keskiossa

Tuki omaan tyéhon

* Riittavat resurssit ja realistiset puitteet

¢ Yhteinen tilannekuva perheen tilanteesta

¢ Mahdollisuus yhteiseen ajatteluun ja reflektointiin
» Selkeét tydnjaot ja vastuut

* Koordinaatio ja johtamisen tuki

¢ Johdon ja tyéryhman tuki haastavissa tilanteissa

q | [
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ympéristokeskus

FMonialainen yhteistyo
toimintatavaksi

Yhteistyo ei ole sattumaa - se tehdddn selkeilld rakenteilla,
arvostuksella ja yhteiselld suunnalla
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Matkalla riittavaan vanhemmuuteen
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Palaute

« Jokaiselta kerralta pyydettiin palaute (osallistujia 25-30hl6)
o Palautetta antoi 25 ammattilaista
o Tyoryhma koettiin hyodylliseksi, toimivaksi ja osallistavaksi
o Keskeiset hy6dyt
« Ymmarrys monialaisesta yhteistydstd vahvistui
o Oman roolin ja yhteistydn reflektointi lisddntyi
o Verkostoty6hén enemman aktiivisuutta
o Mitd viedaan kdytantdon
« Aktiivisempi yhteistyd ja yhteydenpito
» Tiedonkulun parantaminen
« Monialaisuuden vahvistaminen arjessa
— Siiloista kohti yhdessa tekemista
o Kehittamiskohteet
« Tulosten parempi ndkyvaksi tekeminen
« Johdon vahvempi osallistuminen
» Lisad aikaa yhteiseen omia toimintatapoja haastavaan keskusteluun
« Jatkokehittaminen

o Fokus on kdytantdéon viemisessa ja rakenteiden vahvistamisessa seka
yhteistyon laajentamisessa (koulut, jarjestot)

KESKI- - - e .. e oaw
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Kokemuksia kehittamisesta

o Mika haastoi?

« Tyoétekijoiden mukaan saaminen kehittamisryhmaan
« Johdon tuki merkittdavassa roolissa
« Hyddynnettiin tuttuutta

. Jatkuva muutos ja sadstdpaineet haastavat tyontekijoita osana kehittamistyota
. Kehittamistyo kolmella eri hyvinvointialueella

« Mita opittiin?
« Tiiviilld tydryhmatydskentelylla voidaan saada aikaan ndkyvia tuloksia

« Vastuun jakaminen isoissa kehittamisprosesseissa rajaa yhden kehittamistydryhman tyémaaraa sopivasti, jolloin isot
kokonaisuudet pysyvat hallittavissa
« Missa onnistuttiin?
. Saavutettiin asetettuja tavoitteita Tyontekijat sitoutuivat kehittamiseen (vain harva jai pois)
« Saatu palaute tydskentelysta oli positiivista

Euroopan unionin Matkalla riittavaan vanhemmuuteen
osarahoittama Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen
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Matkalla riittavaan vanhemmuuteen
Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen
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Yhteiskehittaminen
IntO —

Integraatiota osallistaen.

Lastensuojelun ja il
nuorisopsykiatria sosiaaliset innovaatiot
-hankkeessa

Minna Rantalaiho, projektipaallikko, Helsingin kaupunki Euroopan unionin
Innokyla, 12.6.2026. osarahoittama

Yhteistyokumppanit

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

l :Z:ig:;ifors J HU s!ﬁ C SOCCCI Osallisuuden Linsi-Uudenmaan hyvinvointialue

Etels Suomen osisatisan aika Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

e



Hankkeen kesto 1.9.2025-31.12.2027, 2 v 3 kk

Toteuttajat Helsingin kaupunki, HUS-yhtyma
ja Osallisuuden aika ry
Alue Uusimaa
Strateginen 1. SIJF)ItUSten vahe_ntar.r.w.men )
. 4. Mielenterveys- ja paihdetyo
tavoite

sijaishuollossa

INTEGRAATIOTA
OSALLISTAEN

Suorat ja valilliset kohderyhmat

Suorat: Uudenmaan alueen (Helsinki, Itd-, Keski- ja Lansi-
Uudenmaan sekd Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet)
lastensuojelun avo- ja sijaishuollon sekd HUS nuorisopsykiatrian
ammattilaiset.
Valilliset: Lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian
13-17-vuotiaat yhteisasiakkaat ja heidan perheensa.

socca.fi/into Eura2021-hanketietopalvelu

Euroopan unionin
osarahoittama

2o\ Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen ESR+ TL 5.1
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IntO - Integraatiota osallistaen. Lastensuojelun ja
nuorisopsykiatrian yhteisasiakkuuksien sosiaaliset innovaatiot ' M W N ¥

Rl L
Sosiaalinen innovaatio

Lasten, perheiden ja ammattilaisten yhteiskehittamat
ratkaisut, joiden ohjaava periaate on lapsen osallisuus.

» Ratkaisuilla haavoittuvassa asemassa olevien
yhteisasiakkaiden kompleksisiin tuen ja hoidon tarpeisiin
vastataan nykyista vaikuttavammin.

» Lasten ja perheiden kokemus tuen ja avun saamisesta
seka lasten toimijuus ja parjaaminen vahvistuvat.

Keskeiset toimenpiteet
Yhteiskehitetdaan, otetaan kayttoon ja skaalataan kansallisesti:

» Lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian yhteisasiakkuuksiin
soveltuva lapsikeskeinen ja tutkimusperustainen
verkostoyhteistydn toimintamalli.

* Hybridimuotoiseen integroituun lastensuojelun laitoshoidon
ja yliopistosairaalatasoisen nuorisopsykiatrian
yksikké6n soveltuva toiminta- ja hoitomalli.

J[=]

usaXp{UBY 1PO0X-HD

Kokemusasiantuntijoiden ja asiakkaiden 1 2
osallistuminen yhteiskehittamiseen on F- §
systemaattista. L =)

®



Tavoitteet

O Toimintakulttuuri muuttuu - yhteistyon pysyva parannus

Q Siirtyma ammattilaisten rinnakkaisesta ja reaktiivisesta
hallitusti yhteensovitettuun monitoimijaiseen toimintaan,
jossa nuoren ja perheen osallisuus toteutuu

> Hoidon ja tuen oikeasuhtaisuus ja —aikaisuus paranevat.

> Haavoittuvassa asemassa olevien ja vahvaa tukea tarvitsevien
vhteisasiakkaina olevien nuorten arjessa parjaaminen ja
toimijuus vahvistuvat.

> Hairiokysynta vahenee.




Yhteiskehittamisprosesseissa etsitaan
vastausta kysymykseen:

Millaisten monitoimijaisessa vuorovaikutuksessa olemisen ja
konkreettisten yhteistyon tekemisen tapojen tulee toteutua, jotta
toimintamallit tuottavat asiakkaalle nykytilanteeseen verrattuna
enemman hyotya ja parantavat asiakkaan kokemusta arjessa
parjaamisesta ja toimijuudesta? (Hankesuunnitelmat)



Miten yhteiskehittamista on
toteutettu?



IntO:n yhteiskehittamisen ABC

- Monitoimijaisesti lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian
johdon, ammattilaisten (300), asiakkaiden ja
kokemusasiantuntijoiden kanssa.

- Dialogissa - ajatuksia ja kokemuksia ristiinpolyttaen.
- Osallisuus lapaisevana periaatteena.
- Tieto- ja tutkimusperustaisesti tietoa yhteisasiakkaiden

hoidon ja tuen tarpeesta, siihen vastaamisen haasteista
ja hyvista kaytannoista hyodyntaen.

- Lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian yhteisissa
paikallisissa toimintaymparistoissa rohkeasti kokeillen
(ja mokaillen), arvioiden ja dokumentoiden seka
lopuksi kansalliseen kayttoon skaalaten.




Yhteiskehittamisen rakenne horisontaalis-vertikaalinen

Moniammatillinen hanketiimi fasilitoi vuorovaikutusta.

VR

Operatiivinen taso

Strateginen taso Taktinen taso

Kokem
us-
Osatavoite 1:Projektiryhma Osatavoite 1. asian-
hteiskehittamisryhma Sane
Ohjausryhma: .
lastensuojelun ja ) o
psykiatrian linjajohto Kokeilut pro-
mukana asiakas- ja sessi-
potilastyossa maista
- nuorten ja . &
Osatavoite 2:ProjektiryhmaSQEL R NE Osatavoite 2.
kanssa. Yhteiskehittamisryhma syste-
maat-

tista.




Satoja toimijoita, iso alue,
kaksi osatavoitetta — mita ja
miten?

- Tyoskentely tapahtunut paaosin Teamsissa, mukana
useita alueita ja suuri maara toimijoita.

« Teams-kanavia kaytossa eri tarkoituksiin: tiedon
jakaminen, vuorovaikutus, arviointi.

- Padlet pysyvana alustana - mahdollistaa prosessin

lapinakyvyyden ja uusien osallistujien perehdytyksen.

« Tyoskentelyn rytmitys: saannolliset (kuukausittain)
tapaamiset; sama "kaava”.

« Pienryhmatyoskentelya hyodynnetty syvallisemman
keskustelun ja ajattelun tukena.

« Mukana myos livetapaamisia = lisanneet
vuorovaikutusta merkittavasti!

V)

Y Yhteiskehittamisryhma 1  Keskustelu Jaettu B 8 v

>

tiistai 7. huhtikuuta

Vaitomaa Johanna 7.4. 13.54 Muokattu

Hei Yhteiskehittamisryhma 1 Olemme lisénneet tiedostokansioon verkostoyhteistyén
toimintamallien kuvaukset, joita on muokattu teidén antamanne monipuolisen
palautteen pohjalta. Isot kiitokset teille! ## Eli vanhat tekstiversiot voitte deletoida, nama
uudet kuvaukset otetaan kayttoon kokeiluvaiheessa.

Tulostakaa kuvaukset itsellenne ja lukekaa ne huolellisesti ennen 15.4.
Livetapaamista. Ja lue vaikka et osallistuisi tapaamiseen. Tassa linkki ->
Toimintamallien kuvaukset

Kokeiluvaiheessa kaikille yhteisid kokeiltavia malleja ovat:

e \/erkostoneuvottelun tarkistuslista,
e Tyontekijoiden valmistautuminen verkostoneuvotteluun ja
¢ Nuoren/perheen valmistaminen verkostoneuvotteluun.

Verkostoneuvottelun tarkistuslistan kdyttéonotto: Tarkistuslista on tarkoitettu
apuvdlineeksi sekd tyontekijdlle ettd nuorelle ja perheelle. Sen voi tulostaa etukéteen ja
ottaa mukaan neuvotteluun. Tydntekija ja nuori/perhe voivat rastittaa sopivan kohdan
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Yhteiskehittamisprosessi vaiheistettu - esimerkki 1

-

e Kartoitettu
yhteisasiakkaiden tuen ja
hoidon tarpeet

e Kuvattu
asiakassegmentit

¢ Kysely ammattilaisille

~

\ Tuen ja hoidon

tarpeet

Kriittiset pisteet

palvelupolulla

e Kartoitettu
yhteisasiakkaiden
palvelupoluilla esiintyvat
kriittiset pisteet, joissa
yhteisty6ta tulisi tiivistaa

e Etsitty ratkaisuja
\_Yhteiskehittamalla J

/

N T intamallin

e Kuvattu, miten
yhteensovitetulla tyolla
voidaan vastata
kehittamista vaativiin
tilanteisiin

e Kuvattu toiminta-
kulttuurin periaatteet

sisalto

\

\_

Valikointi ja
( tarkempi kuvaus

¢ Kuvattu toimintamallin
osakokeilut

¢ Laajennettu ymmarrysta
tutkimustiedon kautta

Kenen kanssa: yhteiskehittamisryhma, projektiryhma ja kokemusasiantuntijat
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Yhteiskehittamisprosessi vaiheistettu — esimerkki 2

(o Kartoitettu

yhteisasiakkaiden
tuen ja hoidon
tarpeet

 Kysely ammattilaisille

Tuen ja hoidon

tarpeet

Olemassa olevat
( hyvat kaytannot

* Benchmark vierailut

¢ EHO toimintaan
tutustuminen

e Tutkittu tieto ja

hankkeet
g

/-Teoreettinen viitekehys A

oErityisen huolenpidon
vaiheiden kuvaaminen

eKouluyhteistyo
eAlustava kuvaus

yhteensovitetusta palvelusta

Toiminta- ja
hoitomallin
sisalto

Valikointi ja
( tarkempi kuvaus

eToimintamallin kokeilujen
kuvaus

eKokeiluvaiheen suunnitelma

eDokumentoinnin ja
arvioinnin

kehittamistyokalun

/-Valmennukset )
eKokeilun ensimmainen osa

eDokumentointoiti ja
arviointi

eToiminta- ja hoitomallin
tdydentdaminen

\_Yhteiskehittdminen J

Kokeiluvaihe

Kenen kanssa: yhteiskehittamisryhma, projektiryhma, kokemusasiantuntijat ja EHO:n henkilokunta




Mika on toiminut ja mika
haastanut?



Mika on toiminut hyvin?

Pienryhmatyoskentely & syvensi keskustelua ja ajattelua
Saannollinen yhteinen tyoskentely (esim. kuukausittaiset tapaamiset)
Padlet - prosessin lapinakyvyys

Livetapaamiset - lisasivat merkittavasti keskustelua

Runsas dialogi = synnytti uusia nakokulmia

Monitoimijaisuus - toi rikkautta ja laajuutta
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Mika on haastanut?

! Suuri ja virtuaalinen osallistujajoukko

! Oikeiden henkildiden oikeaan aikaan paikalla olo

| Teknologiset haasteet

! Eri toimijoiden erilaiset kisitteet ja kieli (my6s samassa organisaatiossa)
| Osallistujien sitoutuminen, jos teema ei kosketa omaa tyots

| Ongelmakeskeinen ajattelutapa

! Uusien osallistujien perehdytys (kehittijit vs. muut osallistujat)

| Palautteen vihiisyys

! Kokemus kehittimisprosessin sekavuudesta
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Mita olemme oppineet &
mita tekisimme nyt toisin?



Mita olemme oppineet?

Kaikkea ei voi suunnitella etukateen - kehittaminen on elavaa ja muovautuvaa.

Aikataulullisesti “taydellista hetkea” ei synny - kehittamista on tehtava arjen
keskella.

Yhteiskehittaminen vaatii:
- selkean rakenteen
- aktiivista fasilitointia
- Yyhteista kielta ja jaettua ymmarrysta
Kokemusasiantuntijuus tuo merkittavaa lisaarvoa monella tasolla!

Vuoropuhelulle ei ole riittavasti tilaa arjessa — yhteiskehittaminen tayttaa tata
tarvetta!
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Mita tekisimme nyt eri tavalla?

- Viela enemman panostusta
fasilitointiin:
— keskustelun sitkea ohjaaminen
kehittamisen ydintehtavaan

— epakohdista eteenpain viemisen
mallintaminen

- Rakennetaan yhteinen kieli alusta
alkaen:

— kasitteiden ja termien jatkuvaa
avaamista

— jaetun ymmarryksen
varmistamista

LAHTOTILANNE
SELKEAKSI:
kehittamisen
suunta & tavoitteet

el ElE OSALLISTUJIEN
KOHDENTAMINEN:
mukaan heita, joiden
PEREHDYTYS: perustehtdvaa koskee.

riittavasti toistoa &
selkeytta uusille
osallistujille. PALAUTTEEN
VARMISTAMINEN:
selkeat ohjeet
palautteenantoon,
kevyet ja
saavutettavat
kanavat
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Keskeiset oivallukset

- Yhteiskehittaminen tarvitsee selkean
rakenteen ja sen sisalla joustavuutta.

- Fasilitointi on kriittinen onnistumistekija.

- Yhteiskehittamisen ydintehtavan jatkuva
sanoittaminen!

» Osallistumisen motivaatio syntyy, kun teema
koetaan omaksi ja kehittajiin luotetaan.

- Kokemusasiantuntijuus vahvistaa
kehittamisen laatua ja vaikuttavuutta
haastamalla ammattilaisia reflektoimaan
tekemistaan.

« Toimintakulttuurin muutos lastensuojelun ja
nuorisopsykiatrian yhteistydssa vaatil
horisontaalista ja vertikaalista
vhteensovittamista.
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Kiitos
mielenkiinnosta.

Tutustu hankkeeseen verkkosivuillamme
www.socca.fi/into



https://www.socca.fi/into
https://www.socca.fi/into

Keskeisia huomioita koordinaatiosta

1. Moniammatillisuus tuo perspektiivia

* esim. sote-ja sivistyspuolella voi olla kovin erilaiset nakymat
tilanteeseen.

2. Organisaatioiden valiset erot voivat olla huomattavia

* saman ammattiryhman edustajalla esim. sosiaalityontekija, voi olla aivan
erilainen tehtavankuva, lainsaadannon tausta ja nakdkulma riippuen
siita, missa han tyoskentelee esim. psykiatrialla tai lastensuojelussa.

3. Erihierarkiatasoilla ammattilaisilla on eri vastuut, tehtavat, ym.

* Asiakaspinnassa tyoskentelevilla on kova eettinen paine suorassa
asiakassuhteessa, johtajilla asiakastyo on kauempana, mutta
talouspaineet luovat ristikkaisyytta.

Euroopan unionin N 4 ..{ ?
. SOILA-koordinaatiohanke .’y ASTEN! "
osarahoittama N thl- ESKUSLITID Pesdpuu ry




Yhteiskehittamisen tulee lapileikata organisaatio

1. Toisin tekemisen kokeiluiden tulee tapahtua ammattilaisten
arkisissa ymparistoissa

* Naiden ammattilaisten tulee tulla kuulluiksi tyotaan koskevissa asioissa:
johtaminen, rakenteet, kaytannot, asiakkaiden kokemukset,
tyontekijoiden kokemukset

2. Johdon tulee sitoutua yhteiskehittamiseen

* He nayttavat esimerkkia, suuntaavat toimintaa ja sitouttavat
pitkajanteisesti
* Tulevaisuusorientaatio, resurssien allokointi, linkittyminen strategiaan

Euroopan unionin N 4 ..f ?
. SOILA-koordinaatiohanke .’y ASTEN! "
osarahoittama N thl- ESKUSLITID Pesdpuu ry




Systeemiset haasteet edellyttavat yhteista ongelmanratkaisua

1. Kokonaiskuva ja systeemiajattelu
Monimutkaiset ongelmat vaativat systeemiajattelua, kokonaisuuden hahmottamista ja kriittisten
solmukohtien tunnistamista. Johdon on yhdistettava eri nakemykset yhteiseksi suunnaksi.

2. Yhteisen ymmarryksen rakentaminen
Organisaatioiden on tehtava monimutkaiset ilmiot ymmarrettaviksi, jotta sidosryhmat voivat
turvallisesti tuoda mukaan oman nakokulmansa, merkityksensa ja arvonsa.

3. Yhteistyd, luottamus ja empatia
Pitkat investoinnit innovaatioihin, joilta puuttuu valittdmat, nopeat tulokset, vaativat luottamusta,
valtadynamiikan ymmarrystg, aktiivista kuuntelua ja empatiaa.

4.Yhteiskehittaminen ja iteratiivinen kokeilu
Siiloutuneissa rakenteissa ratkaisuja on kehitettava yhdessa iteratiivisen ja kokeilevan
toimintakulttuurin kautta.

Euroopan unionin
osarahoittama

I e &) ‘r )
SOILA-koordinaatiohanke I\ thl_ \.(msr.\suo[mn\ Pesipuu «

KESKUSLITTO




SOILA-koordinaation

yhteystiedot: Kiitos!

Tanja Hirschovits-Gerz,
hankepaallikko, THL

Helena Inkinen,
kehittamispaallikko,
Pesapuu ry

Petri Paju,
hankekoordinaattori,
Lastensuojelun

Keskusliitto
SOSIAALISET INNOVAATIOT
LASTENSUOQOJELUSSA
Thl.fi/soila | | N\
Lskl.fi/soila | N

Euroopan unionin N 4 ® | 0
SOILA-koordinaatiohanke -.'s thl_ LASTENSUOJELUN PEM]””I .

Pesapuu.fi/soila

osarahoittama FAY KESKUSLIITTO
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