Vertaisarviointi

Vertaisarvioinnin periaatteena on toisilta oppiminen. Sen avulla voi kertoa omista hyvista kaytanndista ja toisaalta oppia
uutta toisilta. Vertaisarviointi myos luo uusia verkostoja.

Ennen vertaisarviointia on hyva tehda itsearviointi.
Itsearviointi

Vertaisarvioinnista kannattaa tehda kirjallinen sopimus osapuolten valilla. Sopimukseen kirjataan

vertaisarvioinnin osapuolet

e arvioitavat teemat

o kaytettavat mittarit

o toteutuksen kaytannot
 osapuolten vastuut ja velvollisuudet

« salassapitoon liittyvat asiat

Vertaisarvioinnin vaiheet

1. Valmistelu (n. 3 kuukautta ennen kayntia)

o Paatos vertaisarvioinnin tekemisesta, arviointiryhman valinta
o Vertaisarviointikohteen valinta

 Vertaiskumppanin valinta ja yhteydenotto

Etukateisvalmentautuminen: tietojen vaihto, vertaisteeman valinta, itsearviointi

2. Vertaisarvioinnin toteuttaminen: keskustelu, kokemusten vaihto, toimivat kaytannot ym.
tiedonkeruu (1 paiva)

 Palautteen antaminen (n. 4-5 viikon aikana kdynnin jalkeen)
e Kaynnin arviointi ja paatelmat

 Raportin laatiminen ja toimittaminen myos kumppanille

3. Kehittamisen suunnittelu

« oppiminen, kehittyminen ja muutokset toimintatavoissa, resurssit ja mahdollisuus muuttaa toimintasuunnitelmaa
seka seuraavan arvioinnin suunnittelu (6-12 kk aikana kaynnin jalkeen)


https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/sokra/hankkeet-ja-hanketuki/arviointi/itsearviointi

4. Toinen vertaisarviointi (tarvittaessa kohtien 1-3 mukaisesti)

Vertaisarvioinnin menetelmia

Vertaishaastattelu

Vertaishaastattelussa jonkin asian suhteen vertaiset kayvat keskustelua valituista teemoista. Kyse ei ole varsinaisesta
haastattelusta, vaan keskustelusta.

Haastattelussa voidaan tarvita erikseen haastattelija ja kirjaaja, toisinaan myos havainnoija. Haastattelutilanteeseen
osallistuvat keskeiset hankehenkilot.

Kehittava vertaiskaynti

Kehittavassa vertaiskaynnissa samaan ammattiryhmaan tai samankaltaisiin tyoyksikoihin kuuluvat tai samantyyppista
tyota tekevat ihmiset tekevat vierailu- tai tutustumiskaynnin arviointikumppanin luo.

Kehittamiskohde valitaan tarpeen mukaan. Se voi olla esimerkiksi toimintamalli, tyotapa, tulokset tai
dokumentointikaytanto.

Vertaiskaynnilla keskustellaan, havainnoidaan ja esitetaan kysymyksia, joista on voitu sopia jo etukateen. Omaa
toimintaa peilataan kumppanin toimintaan ja pyritaan loytamaan vahvuuksia ja kehittamisen kohteita.

Benchmarking

Benchmarking on menetelma, jossa vertaiskaynnin kohteeksi pyritaan valitsemaan paras mahdollinen kumppani tai
esikuva.

Esikuvan kanssa vaihdetaan kokemuksia. Keskustelun perusteella omalle toiminnalle voi asettaa uuden tavoitteen ja
suunnitella, miten tavoitteeseen paastaan. Tulosten avulla kehitetaan omaa toimintaa.

Vertaisarvioinnin paja

Vertaisarvioinnin paja on kehittavan vertaiskaynnin sovellus. Sopivat vertaisarviointikumppanit kokoontuvat
arviointipajaan keskustelemaan ennalta sovituista kysymyksista ja teemoista.

Keskustelun aikana omaa ja vertaisen toimintaa peilataan toisiinsa, ja pyritaan loytamaan oman toiminnan vahvuuksia

ja kehittamiskohteita.

Kuvastin-menetelma

Kuvastin-menetelma on yksittaisen tyontekijan tekeman tyon itse- ja vertaisarvioinnin valine.

Menetelman lahtotilanteessa tyontekijalla on pohtimista vaativa asiakastyon tilanne. Tyontekija kirjaa nykytilanteen,
ongelmakohdat ja muut tarpeelliset seikat. Sen jalkeen tyOyhteisossa kokoonnutaan pohtimaan ratkaisuja
ongelmakohtiin.

Oppaita ja tyokaluja vertaisarviointiin

Oppaita ja raportteja

Vertaisarviointi hankkeissa. Ohjeita ja suosituksia (pdf 2,70 Mt) @ (Sisaltaa lomakepohjia Opetushallitus ja ESR.

Seppanen-Jarvela (toim.) 2005: Vertaismenetelmat kehittavan arvioinnin valineena &' STAKES.
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