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Osallisuustyo voi olla keskeinen osa koko hyvinvointialueen strategiaa. Selvitimme hyvinvointialueiden osallisuudesta
vastaavien nakemyksia osallisuuden edistamistyon tilasta, johtamisesta seka resursseista toukokuussa 2023. Kyselyyn
vastasi 23 osallisuusvastaavaa.

Kerromme talla sivulla ”Osallisuustyo hyvinvointialueilla”- kyselyn tuloksista. Toivomme, etta kyselysta koostetut
tiedot tukevat osallisuustyon johtamista ja suunnittelua alueellasi.

Kysely toteutettiin osana Euroopan sosiaalirahaston rahoittamaa Sosiaalisen osallisuuden edistamisen
koordinaatiohanke - Sokraa.

Miten osallisuustyo ymmarretaan hyvinvointialueilla?

Osallisuusvastaavien mukaan alueilla on jo paaosin muodostunut yhteinen ymmarrys osallisuudesta. Osallisuus
nahdaan alueilla ennen kaikkea valineena edistaa hyvinvointia ja terveytta seka lisata asukkaiden
vaikutusmahdollisuuksia. Lisaksi suurin osa osallisuusvastaavista nakee, etta alueilla osallisuusty on keino parantaa
asiakaskokemusta seka palvelujen vaikuttavuutta.

Osallisuustyon hyodyt ymmarretaan alueilla laaja-alaisesti. Osallisuustyolla nahdaan yhteys myos esimerkiksi
palvelujen vaikuttavuuteen. Lisaksi osallisuustyon nahdaan parantavan paatoksenteon laatua seka mahdollistavan
yhteistyota eri palvelualojen valilla.

Osassa alueista osallisuustyo on keskeinen osa koko hyvinvointialueen strategiaa ja se lapaisee kaikki toimialat. Useilla
alueilla osallisuustyo koetaan kuuluvan hyvinvointialueen kaikille tyontekijoille.

Toisaalta monella alueella myos koetaan, etta osallisuustyon rakenteet ovat viela keskeneraisia. Viidella alueella
yhteinen ymmarrys osallisuudesta on vasta muotoutumassa. Esimerkiksi osallisuuden edistaminen saattaa olla
kirjattuna strategiaan, mutta sen organisoiminen on vasta rakentumassa. Naissa tapauksissa kaivattiinkin lisaa
resursseja osallisuustyohon.

Kahdella alueella johdon sitoutumisen osallisuustyohon nahtiin olevan heikko, mika vaikeuttaa osallisuustyon
organisoimista ja tavoitteellista tyootetta.

Millaiset resurssit alueilla on osallisuustyohon?

Osallisuusvastaavien henkilostoresurssit alueilla vaihtelevat. Hieman yli puolet alueista on varannut yhden
henkilotyovuoden osallisuusvastaavan palkkaamiseen. Yhdella alueella osallisuudesta vastaaville on varattu kuuden
henkilotyovuoden verran resursseja. Kuudella alueella henkilotyovuosien maara oli kaksi tai enemman.
Osallisuusvastaavat olivat paaosin vakituisia tyontekijoita. Joillakin alueilla osallisuusvastaavaa tukemaan oli palkattu
tyontekija. He olivat maaraaikaisissa tehtavissa.

Muutamalla alueella osallisuustyohon varatut henkilotyovuodet olivat alle yhden tai niita ei ilmoitettu. Joillakin alueilla
osallisuustyota ei paatyonaan tee kukaan, vaan sen nahtiin kuuluvan monen ammattilaisen tydnkuvaan. Kyselyn
tiedoista ei selvinnyt, kuinka osallisuustyota talloin johdetaan.

Reilusti yli puolet vastaajista piti nykyisia henkilostoresursseja riittamattomina. Naista iso osa ilmoitti lisatarpeeksi 1-2
henkilotyovuotta. Muutamilla alueilla tarve koettiin viela tata suuremmaksi. Lisaksi muutama vastaaja koki, etta
riittavaa henkilostomaaraa on tassa vaiheessa viela hankala arvioida.

Osallisuustyon muotoutuminen on osassa alueista viela kesken, joten henkilostoresursseja on niissa vaikea arvioida.
Toiseksi voi olla tulkinnanvaraista, kenen nahdaan tekevan osallisuustyota. Kapeimmillaan se voi tarkoittaa vain
henkiloita, jotka tyoskentelevat osallisuus-nimikkeella kuten osallisuusjohtaja tai osallisuuskoordinaattori.
Laajimmillaan alueilla ymmarretaan osallisuustyontekijoiksi kaikki toimialueella tyoskentelevat.



Rahoitus tyontekijoiden palkkaukseen tuli paasaantoisesti alueiden budjetista, mutta myos muita rahoituskanavia ja
tyontekijaresursseja tuli esimerkiksi jarjestojen kautta.

Osallisuustyon vetovastuun sijoittuminen hyvinvointialueen
organisaatiorakenteeseen

Osallisuustyon sijoittuminen hyvinvointialueen organisaatiossa voi heijastella sita, miten osallisuuden edistaminen on
alueella ymmarretty ja millaiset tavoitteet sille on asetettu.

Useilla alueilla osallisuusty6 oli linkittynyt konserni- ja strategiapalveluihin (tai osaksi hallintoa), jolloin osallisuustyon
voidaan ajatella kuuluvan laajasti ja lapileikkaavasti osaksi hyvinvointialueen toimintaa. Vastuuta osallisuustyosta on
sijoitettu myos kehittamispalveluihin, viestintaan, hyte-palveluihin, TKIO-alueelle (tutkimus, kehittamien, innovaatiot ja
osaaminen) seka konserni- ja tukipalveluihin. Joillakin alueilla osallisuustyota on myos sijoitettu perhe- ja
sosiaalipalveluihin seka ikaihmisten palveluihin.

Johdon sitoutuminen ja osallisuustyota tukeva toimintakulttuuri

Osallisuustyolla on paljon paremmat mahdollisuudet onnistua, kun sita on alusta lahtien sitoutunut tukemaan
hyvinvointialueen johto. Lahes kaikkien alueiden osallisuusvastaavat kokivat, etta johto on sitoutunut erittain hyvin tai
hyvin osallisuustyohon. Erittain hyvasta johdon sitoutumisesta osallisuustyohon kertoneet olivat muita tyytyvaisempia
osallisuustyon resurssien riittavyyteen. Lisaksi nailla alueilla koettiin, etta osallisuustyo lapaisee toimialat alueella hyvin
tai erittain hyvin.

Kolmella alueella osallisuusvastaavat kokivat, etta johto on sitoutunut heikosti osallisuustyohon. Erityisesti nailla
alueilla myos koettiin, etta osallisuustyo lapaisee heikosti hyvinvointialueen eri toimialat.

Yleisestikin ottaen alueilla on viela tekemista siina, etta osallisuustyo nakyisi konkreettisesti kaikilla hyvinvointialueen
toimialoilla. Puolet osallisuusvastaavista arvioi, etta osallisuustyo lapaisee heikosti hyvinvointialueen toimialat.

Alueiden osallisuustyo tulevaisuudessa

Kyselyn mukaan alueilla on hyvat valmiudet edistaa osallisuustyota, koska lahes kaikilla alueilla (95 %) on nimetty
osallisuustyota koordinoiva viranhaltija.

Lisaksi osallisuustyota mahdollistavia rakenteita ollaan luomassa aktiivisesti. Tama tarkoittaa osallisuustyon
kokonaiskoordinaatiota seka osallisuustyon kytkemista osaksi strategista johtamista. Osallisuustyon koordinointia
mietitaan myos tehtavankuvien tasolla. Osallisuustyossa alueilla on selvasti ymmarretty poikkihallinnollisen tyon
merkitys. Tama nakyy esimerkiksi siina, etta osallisuustyo voi kuulua osaksi monen ihmisen tyonkuvaa.

Tulevaisuudessa alueiden osallisuustyon vakiintumisessa ja tavoitteiden saavuttamisessa on keskeista tavoitella
osallisuustyon nakymista kaikilla hyvinvointialueen toimialoilla riippumatta siita, mihin palvelualueelle
osallisuusvastavan tehtava on sijoitettu.
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