
Oikea-aikainen tuki.
Parempi ohjautuminen 

       palveluihin.
Lisää tietoa järjestöjen
tuesta ja vapaaehtois-
toiminnasta.

Hyöty kuntalaisille 

Järjestöjen keskinäinen
tuntemus ja luottamus
lisääntyvät.
Asiakasohjaus helpottuu.
Yhteistyö vahvistuu.

Hyöty järjestöille

Eri järjestöjen tiloissa.
Isäntäjärjestön esittely.
Yhdessä sovitut teemat.
Keskustelu ja tiedonvaihto
ajankohtaisista asioista.

Tapaamiset 4x / vuosi Viestintä
WhatsApp-ryhmä.
Ajankohtaiset vinkit.
Ryhmät ja tapahtumat.
Ajantasainen viestintä.

Yhteinen vuosikello.
Teema työskentely.
Osaamisen jakaminen.
Koulutukset (erikseen).

YhteiskehittäminenSäännöllinen
arviointi

Toimintakauden
arviointi.

Verkoston toiminta
Vuorovaikutus
Vastuunjako

Ammatillisten sote-järjestöjen verkosto
Tavoitteellinen yhteistyö



Ammatillisten sote-järjestöjen
verkosto

Kohderyhmä
Toimintamallin kohderyhmänä ovat ammatillisten sosiaali- ja terveysalan järjestöjen
työntekijät ja välillisenä kohderyhmänä kuntalaiset.

Tavoitteet
Tarve toimintamallille nousee sote-järjestöjen hajanaisesta kentästä, jossa toimijat eivät
välttämättä tunne riittävästi toistensa palveluita ja osaamista. Tämä voi vaikeuttaa
yhteistyötä ja heikentää asiakkaiden ohjautumista oikean tuen pariin.
Tavoitteena on:

Vahvistaa järjestöjen välistä yhteistyötä ja verkostoitumista.
Lisätä keskinäistä tuntemusta ja osaamisen jakamista.
Edistää yhteiskehittämistä.
Sujuvoittaa asiakasohjausta.
Parantaa kuntalaisten pääsyä oikea-aikaisen tuen ja palveluiden piiriin.
Lisätä tietoisuutta järjestöjen toiminnasta ammattilaisten sekä kuntalaisten
keskuudessa.

Verkoston perusidea
Toimintamallissa ammatilliset sosiaali- ja terveysalan järjestöt kokoontuvat säännöllisesti
vahvistaakseen keskinäistä yhteistyötä, lisätäkseen tietoutta toistensa toiminnasta sekä
edistääkseen yhteiskehittämistä. Verkostomainen toimintatapa parantaa tiedonkulkua,
sujuvoittaa asiakasohjausta ja lisää kuntalaisten tietoisuutta järjestöjen tarjoamasta
tuesta ja palveluista. Toimintamalli tarjoaa rakenteen säännölliselle, tavoitteelliselle ja
osallistavalle yhteistyölle, jossa korostuvat vuorovaikutus, vastuunjako ja yhteinen
kehittäminen.

Toimijat ja roolit
Verkoston jäseninä toimivat sote-järjestöjen nimetyt edustajat.
Jokainen järjestö nimeää varsinaisen jäsenen ja varajäsenen.
Puheenjohtajuus on kiertävä kestäen vuoden kerrallaan.
Puheenjohtaja vastaa kokousten koollekutsumisesta ja muistioiden jakamisesta.
Sihteeriys kiertää tapaamiskohtaisesti.

Arviointi ja kehittäminen
Toimintaa arvioidaan säännöllisesti verkoston tapaamisissa esimerkiksi keräämällä
osallistujapalautetta ja tarkastelemalla asetettujen tavoitteiden toteutumista.
Toimintamallia kehitetään joustavasti verkoston tarpeiden mukaan.

Käyttöönotto ja sovellettavuus
Toimintamalli on otettu käyttöön Etelä-Savon alueella, mutta se on siirrettävissä
myös muille alueille.
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