Elamanlaatukysely EQ-5D-5L
Oma Hameessa




V3 (-1} Kanta-Himeen hyvinvointialue
Hame

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut

11 kunnan alueella asuu noin 170 000 asukasta.

Oma Hameessa tyoskentelee noin 6 900 sosiaali-, terveys- ja
pelastusalan ammattilaista.

“Askeleen edelld eldmdisi polulla”

Strategian painopistealueet:

* Jarjestamme vaikuttavat palvelut
* Osaamme ennakoida
*  Autamme sopivalle polulle

e Onnistumme toisiimme luottaen

Uma

Héme




Tausta

1. Hyvinvointialueen strategia f@f‘ @

« Vaikuttavuus ja asiakaslahtoisyys
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3. RRP2 Syli-hankkeen tyopaketti (3 EQ-SD-5L

Vaikuttavuusperusteisuuden ja tiedolla johntamisen . S ke . e ke VATK o, e oo s
keh Ittam i nen :]!g(EKsl'jr’ﬂ: :UOLEHTIMINEN

TAVANOMAISET TOIMINNOT (esim. ansioty6, opiskelu, kotityd,
vapaa-ajan toiminnot)

KIVUT / VAIVAT

AHDISTUNEISUUS / MASENNUS

Paras terveys, jonka voitte kuvitella

Huonoin terveys, jonka voitte kuvitella

TERVEYTENNE TANAAN =
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« EQ-5D-5L Elamanlaatukyselyjen kayttoonotto

4. RRP3 Systeemitasoinen vaikuttavuuden arviointi

«Vireilletulot,
paatokset

hyvinvointialueella tutkimus

* Vaikuttavuuden arviointimalli >

~
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+Elamanlaatuarviot
(PROM)
+Kustannukse
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Toteutus, vaihe 1. Valitut asiakasryhmat

*  Prom-mittaukset on kiinnitetty ensi vaiheessa jo
maariteltyihin palvelupolkuihin, koska nadissa on jo valmis

maarittely asiakasryhmalle ja polun varrella oleville
tapahtumille, mihin kysely voidaan kiinnittdaa. Paastaan

hyvin pienelld esityolla liikkeelle vs. uusien ryhmien «Toimeentulotuki Raskauden eh kalsy
maarittely. . v
*IBD *Rintasyopa
*Riippuvuushoito *Tekonivelleikkaus
* Jo maaritellyista palvelupoluista on valittu helpoimmat *Masennus *Kaihileikkaus
toteutettavat, seuraavaan vaiheeseen jatetty mm. -Unlapnea «Selkaleikkaus
* puolesta asiointia tarvitsevat (mm. muistisairaus, 'Alaraajahaava *ADHD (aIkUISet)
lasten asiat, vammaiset) *Flimmeri Lastensuojelun jalkihuolto
* vyksiselitteisen triggerin puute kyselylle (mm. 7
elintapamuutokset).

* Erityisesti pyritty priorisoimaan sosiaalipuolen

asiakasryhmia.




Toteutus, vaihe 2: Maari

tykset kyselyihin

« Kaydaan lapi asiakasryhmakohtaiset maaritykset

PROM-kyselyja varten

* mahdolliset kohderyhmakohtaiset
lisakysymykset

« maaritellaan seurantakyselyjen triggerit ja

frekvenssit
« Kaytetaan yhtenaista mittaria = EQ-5D-5L

* Tunnistetaan mahdolliset tarpeet
asiakasryhmakohtaisille

palvelu/sairausspesifeille kyselyille (esim.
rintasyopa ICHOM)

—

(5 EQ-5D-5L

Olkaa hyva ja napauttakaa YHTA vastausruutua, joka parhaiten kuvaa
terveyttanne TANAAN.

LIKKUMINEN

ITSESTAAN HUOLEHTIMINEN

TAVANOMAISET TOIMINNOT (esim. ansiotyd, opiskelu, kotityo,
vapaa-ajan toiminnot)

KIVUT / VAIVAT

AHDISTUNEISUUS / MASENNUS

Paras terveys, jonka voitte kuvitella

Huonoin terveys, jonka voitte kuvitella

TERVEYTENNE TANAAN =
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Toteutus, vaihe 3: kytketaan PROM-kyselyt osaksi asiakkaan
palvelupolkua

Lastensuojelun jalkihuollon palvelupolku taysi-ikdiselle asiakkaalle Oma Hame - sovellus

@

Ennen jalkihuoltoa . Asiakkaaksi
Ll

G=)

©

Pikainen avun tarve

©

5

% EQ-SD-5L

Olkaa hyvé ja napauttakaa YHTA vastausruutua, joka parhaiten kuvaa

i
{
L Terveys ja henkinen Taloudellinen tuki Asumisen ja arjen tuki
tuki

terveyttinne TANAAN.

LIKKUMINEN

ITSESTAAN HUOLEHTIMINEN g&g
TAVANOMAISET TOIMINNOT (esim. ansiotyo, opiskelu, kotityo, e
vapaa-ajan toiminnot) Twilli N S
KIVUT / VAIVAT koulutuksen tikd .

AHDISTUNEISUUS /| MASENNUS
Paras terveys, jonka voitte kuvitella
Huonoin terveys, jonka voitte kuvitella
TERVEYTENNE TANAAN =
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Toteutettuja kohderyhmia

Kohderyhma

Lisaksi toteutus
tehty
Diabetekseen ja
Sote-yhteiset
asiakas-
ryhmalle.

Sepelvaltimo-
tauti tyon alla.

Uusiin
digipolkuihin
kiinnitetaan
aina EQ-5D-5L

Toimeentulotuki
IBD

Paihderiippuvuus

Masennus

Uniapnea
Alaraajahaava
Flimmeri

Raskauden ehkaisy

Rintasydpa

Tekonivelleikkaus

Kaihileikkaus

Selkéleikkaus
ADHD (aikuiset)

Lastensuojelun jalkihuolto

Toimeentulotukihakemus
1. diagnoosi

1. kaynti paihdekayntisyylla /
Laitoshoitojakso

1. diagnoosi
Aktiivihoito / ei-aktiivihoito

1. diagnoosi
Maéérittely kesken
1. diagnoosi

Kapselin/kierukan asettaminen

Leikkaustoimenpide

Leikkauksen ajanvaraus

Leikkausjonoon asettaminen

Laaturekisterin mééaritykset

1. diagnoosi

Asiakkuuden alku

3kk — 6kk
1v —3v

3kk — 6kk /
3kk — 6kk — 1v

3kk — 6kk — 9kk — 1v / 3kk — 1v

1v

6kk — 1v

1v
11kk — 3v — 5v

Leikkauksen jéalkeen 1v — 5v — 5v — jne.

2 vko ennen leikkausta — leikkauksen
jalkeen 4kk — 6kk

Laaturekisterin mééritykset

6kk — 1v

6kk - 1v, vuosittain aina 25v ikaan asti

Uusi kysely voi lahtea 3kk edellisen paatyttya

2 kohderyhmaa

2 kohderyhmaa

Lisakysymykset: vasymys, ruokavalio, liikunta
Osaksi diabetes-polkua?
Sydansairaala

Lisdkysymykset: ehkaisyyn liittyvat huolet,
seksuaalinen elamanlaatu

EQ-5D ja ICHOM triggerdityy samalla viestilla
15D:n tilalle EQ-5D-5L laaturekisteriin

Lisakysymykset: nako yleisesti, lahinaka,
héamaranako
Toteutus syksylla 2025.

3L kédytéssé 2-3v

Lisakysymykset: viivyttely, levottomuus,
ajattelemattomuus

Lisdkysymykset paihteet, sosiaaliset suhteet,
talouden hallinta




Toteutettu tekninen kokonaisuus

Tiedot sosiaali- ja
terveydenhuollon
tapahtumista

Elamanlaatu —kyselyn Kyselyt kiinnitetaan

l tot_e.utus (myds mm. digipolkuihin
eSItledOt) Palvelupolku
Herate Asiakasnakyma Jse'ka'e:k"a“s d
. e los ortopedi arvioi, etta oireidesi
elamanlaatukyselysta OmaHame-mobiilissa hOBHAIisGko Tarvitaan IoRKAI, SR
.. ohjataan hoitajan vastaanotolle. Polku
BCB BCB osana d|g|p0|kua tukee sinua hoitosi aikana.

OmaHame >
tietoallas p

Omahoito-ohjeet

Geneeriset Dynaamiset
kyselyt palvelupolut

v

Tulevaa Mennytta Seuranta

Elamanlaatukyselyn

vastaukset Sllrtyy {,‘ ‘ - i d)— Vastaanottokéynti
tietoaltaaseen \‘?‘%? EQ-5D-5L 1452024 ® 08:00

Liséitiedot ja ajan peruutus >

T (.)— Tayta kysely

1.5.-16.5.2024 vélilla

Elamanlaatukyselyn Elaméanlaatukyselyn vastaukset siy byseyn >
vastaukset raportoidaan tallentuu Geneeriset kyselyt - 2.

OmaHémeen rekisteriin e S
tietoportaalin kautta: Lisktiecot ja ajan peruutus >

Power Bl



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/47a05eb6-3129-4c2d-a1fa-d2c4979e98b8/reports/72cbe6ca-adce-4c0f-870c-8dc9e0412d54/ReportSection?ctid=fbb42683-5c63-44a6-a43d-8c97870f0298&experience=power-bi

Seurantaraportit

Osz-slug Vastauspana
Elamanlaatukysely Kaikki v Kk v
Rullaava sjankohta Palwslutarve segmentt Muut segrentit ['_D 2 3 3 9
Wiimeien 1 Valize - Kaikki e Kaikkd o
Vastausten lukumaara
) Ei sundattimia kiyhizsa
[ Ahdistuneisuus ] [ lisesta huoleh. ] [ Kivut ja vaivat ] [ Litkkuminen ] [ Tav. toiminnot ] Keskiarvo: Terveydentila (0-100)
Ahdistuneisuus ja masennus
Qlen erittiin ahdistunut tai masentunut
0t. (3.50%) 6 4 99
Olen melko ahdistunut tai masentunut U[m ' 1 ["]m}
0t (15.90%) ) I—
Osa-alue Vastausten Terveydentila tanaan
lukumazara (KA)
-
Selka TS0 56,30
Uniapnea 596 7.1
Toimeentulotuki 230 61,45
En ole ahdistunut tai masemtunut Flimmer el B 73,07
1t {58.26%) Masennus 159 54,60
e vt she ) IBD 132 76,40
en lievast ahdi=stunut tal masentunut s
Ot (17.83%) gia:kauden ehkaizy 1;; ;:,?;
cataracteqsddl 43 67,16
ADHD (Aikuiset) 19 6,26
Riippuvuushoito 18 67,83
Lastensuojelun jalkihnuolio 6 63,17
Yhieensa 2338 64,99

Kysymyskohtaiset keskiarvot

1,72 133 245 1.87 200
Ahdistuneisuus ja Masennus Itze=staan huolehtiminen Kivut ja Vaivat Liikkuminen Tavanomaiset toiminnot




Seurantaraportit

Elamanlaadun kehitys Palvelutarve segment
Raportilla naytetaan vain sellaisten vastaajien tulokset, jotka ovat vastanneet Kaikki v
tiettyyn kyselyyn kaksi kertaa tai ememman. .
Huom. kategonsissa kysymyksissa negativinen muutos on suunia parempaan. Muws ssgrentit ()
Kaikid v Vastausten lukumaard Vastaaiien lukumaar
Kehityksen seurannan suocdatukset Kehitys: Terveydentila tanaan
Lahtdtianne = Suodatus vaikuttas vastagian Kuvaajalla naytetdan vain sellaizet pisteet, joizza on vahintaan kolme vastausta

lahtdtilanteessen, ell ensimmaisesn vasfaukseen kelfusss.
@ Keskiarvo @Muutos Iahtotilanteeseen

Dsz-slue 0
Selks - 827 823

Lehsitilanne: Vastsusajankohts (Wuosi § Kuukausi)

Kaikid e 50
(o]
= 470
Lahsssilanne: Terveydentila t3nadn ﬁ A T PR
0 100 =
O O % - |
- 120
Puirmi henkilit, jotha ovat vastannest vahint3an kertas... 20 17,8 2,
=
O N
]
Nayts vastaukset 1 2 3 4 ] 6

Vastauksen jarjestysnumero




PROM-tiedot osana henkilokeskeista tietomallia

« lka, kotikunta
* Perhesuhteet

* Henkilokeskeinen, dynaaminen tietomalli

Perustiedot
mahdollistaa mm.

« Kaynnit, kontaktit,
T ; hoitojaksot
WAEESE < Diagnoosit,

1. Vaikuttavuuden ja integraation seurannan

2. Asiakaskohtaisen kustannuslaskennan la&kitykset,
mittarit
3. Tuottavuus- ja toiminta-analyysit
4. Hoito- ja palvelupolkujen seurannan * Vireilletulot,
Jap P | Sosiaali- paatokset
. . . . huolto * Palvelut,
5. Vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuusanalyysit sijoitukset
6. Ennakoivan analytiikan
7. Asiakasohjauksen kehittdmisen
*RAl, ICF
8. Kansalaisen omien tietojen ndkyvyyden parantamisen
9. Kansallisen tietotuotannon ja vertailutiedon laajentamisen ‘l
. . S . T * Asiakaskokemus- I
10. Kansallisen ja kansainvalisen tutkimuksen edistamisen arviot (PREM) |
* Eldamanlaatuarviot |
(PROM) 1
!
_____________ T
* Kustannukset /
suorite
» Kustannukset /

asiakas




Vaikuttavuuden arviointi osana toteutunutta palvelupolkua

Kaynti . EQ-5D/
Osastohoidossa : -
terveysasemalla Leikkaustyytyvaisyys
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oito- ja palvelupolkujen seuranta — prosessien louhinta
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PROM-tiedot osana johtoryhmaraportointia
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Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU

Hame

Oma Hame / tietojohtaminen

Katja Antikainen, tieto- ja vaikuttavuusjohtaja
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