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Tiivistelma tutkimussuunnitelmasta: Tutkimuksen nimi: (SULAVA) Sosiaalihuollon laatu
ja vaikuttavuus Pirkanmaalla, Kanta-Hameessa ja Eteld-Pohjanmaalla, (2024-2025).

Tama tutkimus kohdentuu sosiaalihuollon sosiaalitydéhon ja sosiaaliohjaukseen
tyoikaisten, lapsiperheiden ja ikadntyneiden palveluissa Sisa-Suomen YTA-alueella.
Tutkimus tuottaa tietoa sitd, miten sosiaalihuollon sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen
laatu ja vaikuttavuus rakentuu asiakastyontekijaprosesseissa olemassa olevissa
rakenteissa. Tutkimus kysyy, miten sosiaalitydon perustyo (konteksti, toimijat ja
interventio) aikaansaa vaikutuksia tuottavia mekanismeja asiakkaan elaméantilanteessa,
ja kuinka eri vertikaalitasoilla muuttunut sosiaalihuollon sdantely ja normit vaikuttavat
sosiaalihuollon laatuun ja vaikuttavuuteen? Taman rinnalla tutkimus seka selvittaa etta
mallintaa korkeakoulutettujen sosiaalihuollon ammattihenkiléiden tutkimuksellisia
valmiuksia osana omaa kdytannon tyotaan.

Tavoite ja tarkoitus

Tutkimuksen tavoitteet nousevat ajankohtaisesti tarpeesta tuottaa tietoa
sosiaalipalveluiden laadusta ja vaikuttavuudesta YTA-alueen vaikuttavuusperusteisen
toiminnan ohjaamisen kehittamiseksi ja tarpeesta vahvistaa sosiaalihuollon palveluiden
kaytantotutkimusta uusilla hyvinvointialueilla.

Tutkimuksen tarkemmat tavoitteista juontuvat tutkimuskysymykset ovat 1) Millaiset
mekanismit sosiaalityén vuorovaikutustilanteissa edistavat vaikuttavuutta asiakkaiden
elamantilanteissa, 2) Millainen tuen sisalté vahvistaa asiakkaan parjaamista, 3) Millainen
vuorovaikutus edistdd muutosten syntymista asiakkaiden elamantilanteissa, 4) Kuinka
sosiaalihuollon sdantely ja normit vaikuttavat sosiaalityon laatuun ja vaikuttavuuteen
paikallisesti Pirkanmaalla, Kanta-Hdameessa ja Sisd-Suomessa 5) Kuinka lainsdadanto,
paikalliset tulkinnat, palvelujen myontamisen kriteerit, soveltamisohjeet, vakiintuneet
kaytannot, laatukasikirjat ja esim. prosessikuvaukset vaikuttavat sosiaalityon laatuun 6)
Millaiset ammatilliseen tyokulttuuriin liittyvat kontekstit edistavat laadukasta
sosiaalityota.

Siten tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa sosiaalipalveluiden
toimintaymparistoon ja perustyohon liittyvistad vaikuttavuutta edistavista ja jarruttavista
tekijoistd; tunnistaa ammattilaisten osaamis- ja koulutustarpeita sosiaalipalveluiden
vaikuttavuuden huomioimiseksi arjen tydssa; selvittaa edellytyksia alueellisille
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opetustoiminnan valilld ja mallintaa sosiaalityontekijan kaytantotutkimuksen
toteuttamistapaa sosiaalihuollon palveluissa.

Tutkimus vahvistaa Sisa-Suomen YTA-alueelle kuuluvien hyvinvointialueiden
sosiaalipalveluiden ja alueen korkeakoulujen valista yhteistyota seka naiden kaikkien
yhteista nakyvyytta YTA-alueella sosiaalitydn palveluiden vaikuttavuuden arvioinnissa ja
vaikuttavuustutkimuksen edistamisessa.

Kohderyhma

SULAVA-hankkeen tutkimusymparisténa on Sisa-Suomen YTA-alueen
hyvinvointialueiden (Pirkanmaa, Kanta-Hame ja Eteld-Pohjanmaa) sosiaalihuollon
sosiaality0 ja sosiaaliohjaus 2 tyoikaisten, lapsiperheiden ja ikdantyneiden palveluissa.
Tutkimuksen osallistuvien kohderyhmana on naiden palveluiden tyéntekijat ja asiakkaat.

Aineiston keruu, tallennus ja sailytys

Aineiston keruu toteutetaan monimenetelmallisesti kanssatutkijuuden
lahestymistavoilla sosiaalihuollon ikaantyneiden, tydikaisten ja lapsiperheiden
palveluiden ammattilaisten ja asiakkaiden kanssa. Tutkimusainestoa keraystapoina ovat
kysely, haastattelu, havainnointi, koeasetelma ja toimintakykymittarit;
tutkimusaineistoksi keratdadan myds valmista aineistoa, jolla tarkoitetaan paikallisia
palveluita koskevia ohjeistuksia. Aineisto kerdataan kokonaisuudessaan YTA-laajuisesti.
Aineistoa ei tallenneta henkildiden nimilla tai sosiaaliturvatunnuksilla. Yksittaisia
henkil6ita ei voida tunnistaa tutkimuksen tuloksista. Aineistoja ei tulla yhdistelemaan
siten, etta niiden pohjalta pystyttaisiin profiloimaan tarkasti yksittdisia osallistujia tai
heidan eldamansa tietoja. HenkilGtietoja kasitelldan tutkimuksessa EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen, artiklan kuusi kohdassa yksi tarkoitetun yleisen edun
tietosuojalaki 4 §:n perusteella.

Aineistoa ja suostumuslomakkeita sdilytetdaan sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksessa
kymmenen vuotta, jonka jalleen ne havitetdan. Keratyn aineiston ainoa tarkoitus on
tutkimustarkoitus, eika sita yhdisteta muualta saatuihin asiatietoihin. Tutkimushankkeen
aikana arvioidaan, mika osuus tutkimusaineistosta voidaan mahdollisesti luovuttaa
taysin tunnisteettomana Yhteiskuntatieteellisen Tietoarkiston tai FAIR-data PAS-
palveluun tutkimuksen jatkokayttoon.

Aineiston analysointi

Aineistoa analysoimisessa kvantitatiivisen tutkimusosion taustaviitekehyksena on
erityisesti KAIMeR-teoria, jonka avulla on mahdollista jasentaa sosiaalityon kaytannon



tietopohjaa. Analyysitapoina kdytetdan maarallisen tutkimuksen osiossa yleisimpia
monimuuttujamenetelmia. Kvalitatiivissa tutkimusosiossa taustaviitekehyksena on
sosiaalisen konstruktionismi ja sosiaalisen vuorovaikutuksen, painotetusti
institutionaalinen vuorovaikutuksen teoria. Analyysitapoina kdytetdan
etnometodologiaa, tekstianalyysia ja sisallonanalyysia. Kaytantotutkimuksen
taustaviitekehyksena on kaytantotutkimuksen teoreettinen lahestymistapa.
Kerrytettava aineisto koskee kaytantotutkijoiden oman tutkimuksellisen tydotteensa ja
ammatillisten tehtaviensa reflektoinnin ja dokumentoinnin tuotoksena syntyvaa
aineistoa.

Tutkimuksen raportointitapa

Tutkimuksen tuloksia julkaistaan eri foorumeilla (kuten tutkimuksen toteuttajien
verkkoajankohtaiskatsauksissa, asiantuntijoille ja ammattialisille suunnatuissa
tyOpajoissa. Ndiden lisdksi raportointitapoina ovat vertaisarvioidut alan aikakauslehdet,
toimitettujen teosten artikkelit, vaitoskirja-artikkelit ja alan opinnaytetyot seka
ammattilaisille suunnatut tyopajat ja blogi-kirjoitukset.



