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Rakenteellinen sosiaalityo

(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 2.luku §7)

"Rakenteellisella sosiaalityolla on huolehdittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia
ongelmia koskevan tiedon valittymisesta ja sosiaalihuollon asiantuntemuksen
hyodyntamisesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.”

"1) sosiaalihuollon asiakastyohon perustuvan tiedon tuottaminen asiakkaiden
tarpeista ja niiden yhteiskunnallisista yhteyksista seka tarpeisiin vastaavien
sosiaalipalvelujen ja muun sosiaalihuollon vaikutuksista.

2) tavoitteelliset toimet ja toimenpide-ehdotukset sosiaalisten ongelmien
ehkaisemiseksi ja korjaamiseksi seka hyvinvointialueen asukkaiden asuin- ja
toimintaymparistojen kehittamiseksi.

3) sosiaalihuollon asiantuntemuksen tuominen osaksi hyvinvointialueen muiden
toimialojen ja kunnan suunnittelua seka yhteistyo yksityisten palveluntuottajien ja
JarjestOJen kanssa paikallista sosiaalitydta seka muuta palvelu- ja tukivalikoimaa

g kehittaen.’



Rakenteellisen sosiaalityon jasentelya
(Pohjola 2011.)

Tietoty06 — epakohtien osoittaminen ja eteenpain valittaminen.

Strategiaty0 — kestavan yhteiskuntapolitiikan edistaminen, lainsaadantoon
vaikuttaminen sekéa sosiaalisten vaikutusten ennakointi ja arviointi.

Inkluusioty0 — kansalaisten rohkaiseminen osallistumaan ja vaikuttamaan omaan
elamantilanteeseen seka palvelujarjestelman ja yhteiskunnan muutostyohaon.

Oikeudenmukaisuustyd — kansalaisten oikeuksien toteutumisen seuranta ja
edistaminen seka eri vaestdéryhmien tasa-arvon esille nostaminen.



Rakenteellisen sosiaalityon kehittamistarve Paijat-Hameessa

« Rakenteellinen sosiaality6 on Paijat-Hameessa —kuten monilla muillakin alueilla —
hajanaista.

« Eritaholilla tuotetaan laadukasta tietoa (hyvinvointikertomukset, sosiaaliasiamiehen
raportit, hyvinvointikyselyt, ilmid-/teemapohjaiset selvitykset, blogit, asiakkaiden
tuottama tieto...), mutta haasteena on, etta tietoa ei tuoteta systemaattisesti ja
toimintaa ei koordinoida.

« Tasta johtuen tietoa ei pystyta taysin hyodyntamaan esimerkiksi johtamisessa. Tieto ei
ole myoskaan yhteismitallista ja vertailukelpoista muiden alueiden kanssa.



Tavoitteet

1) Laaditaan rakenteellisen sosiaalityon toteuttamissuunnitelma Paijat-Hameen
hyvinvointialueelle

2) Osallistutaan kansalliseen rakenteellisen sosiaalityon kehittamisty6hon ja
pilotointiin

3) Vahvistetaan alueen sote-ammattilaisten rakenteellisen sosiaalitydn osaamista
4) Juurrutetaan rakenteellinen sosiaality6 osaksi hyvinvointialueen tiedon tuotantoa

Tavoitteena on, etta jatkossa rakenteellisen sosiaalityon tietoa tuotetaan
systemaattisesti, sita pystytaan hyddyntdmaan johtamisessa ja tieto on
yhteismitallista seké vertailukelpoista muiden hyvinvointialueiden kanssa.



RRP Rakenteellisen sosiaalitydn kehittaminen Paijat-Hameen hyvinvointialueella 2023

Sosiaalisen raportoinnin pilotointi

Rakenteellisen Sosiaalinen raportointi,
sosiaalitydn nykytila Osaamisen vahvistaminen mallien vertailu

. Rakenteellisen sosiaalitydon nykytilan
kuvaaminen

saatavat tiedot.
Kansallisen rakenteellisen sosiaalitydn toteuttamissuunnitelmapohjan kehittaminen

Asunnottomuus, Puutteet

Sosiaalihuollon Alueelliset
seurantarekisteri rakenteellisen
20186, sosiaalitydn
Alueen omista toteutussuunnitel-
jarjestelmista mat.

Kansallisen rakenteellisen sosiaalityon tietotuotannon mallin pilotointi

Kansallinen ja kansallisessa
alueellinen tiedossa,
tietotarve. Sosiaalihuollon
Seurantarekisteri
2016. Paijat-Hame

Rakenteellisen sosiaalitydon raportoinnin kansallinen kehittaminen, THL



Tavoite 1. Laaditaan rakenteellisen sosiaalityon
toteuttamissuunnitelman Paijat-Hameen hyvinvointialueelle

« Toteuttamissuunnitelma pohjautuu kansallisessa verkostossa yhdessa
kehitettavaan malliin.

« Toteuttamissuunnitelma sisaltda kuvauksen rakenteellisen sosiaalityon keinoista,
resursoinnista ja koordinoinnista, aikatauluista, tiedon monikanavaisesta
kerddmisesta, julkaisemisesta ja hyddyntamisesta seka tiedolla vaikuttamisesta.

« Paivittyva toimintamallikuvaus Innokylassa:
https://innokyla.fi/fi/ftoimintamalli/rakenteellisen-sosiaalityon-
toteuttamissuunnitelma-paijat-hameen-hyvinvointialueella



https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/rakenteellisen-sosiaalityon-toteuttamissuunnitelma-paijat-hameen-hyvinvointialueella

Tavoitteet ja toimenpiteet Vuosi 2023

Kartoitetaan rakenteellisen sosiaalityon
nykytila alueella

Q1

Suunnitellaan ja toteutetaan kyselyt sosiaalitydn
kehittamistarpeista tyontekijdille, asiakkaille ja
sidosryhmille

Q2

Analysoidaan ja raportoidaan kyselyjen tulokset,
taydennetaan tietoa tutkimus, strategia- ja
kehittamisohjelmatiedoilla.

Jarjestetaan seminaari (17.5.2023), rikastetaan tietoa
yhteiskehittamisen menetelmia hyodyntaen.
Jarjestetadn Rakenteellisen sosiaalityon
kehittdjatyoryhman ja uusien hva-kuntien edustajien
tapaaminen(12.6.2023)

Q3

Laaditaan kuvaus rakenteellisen sosiaalitydn
nykytilasta alueella

Q4

Julkaistaan kuvaus rakenteellisen sosiaalityon
nykytilasta peilaten sita kansallisiin vaatimuksiin.
Nostetaan kehittamistarpeet esiin ja tehdaan suositus
/ ehdotus siita, miten kansallisiin vaatimuksiin
vastataan.



Tavoitteet ja toimenpiteet Vuosi 2023

Sitoutetaan hyvinvointialueen eri
tulosyksikot rakenteellisen sosiaalityon
kehittamiseen

Koko vuosi: jarjestetadn kuukausittaiset tapaamiset

rakenteellisen sosiaalityon kehittdjatyéryhman kanssa

(Innostuneet kehittgjat, eri tulosyksikoiden
sosiaalityontekijat)

Ryhman tuotokset kasitellddn kuukausittain
sosiaalityon kehittamistyoryhméssa (paallikko- ja
esimiestaso)

Q1

Laaditaan hankkeen viestintamateriaalia eri
kohderyhmille.

Sitoutetaan rakenteellisen sosiaalitytn
kehittajatydoryhma (innostuneet kehittajat) mukaan
kehittamistyohon.

Q2

Maaritetdan keskeiset yhdyspinnat (mm.
osallisuustyd, HYTE, tietojohtaminen,
sosiaaliasiamiehet, omavalvonta, kirjaamiskaytannot,
|CT-asiantuntijat)

Q3

Sitoutetaan rakenteellisen sosiaalityon
kehittajatyoryhméa (Innostuneet kehittajat)
hytdyntaen sosiaalihuollon henkilosto rakenteellisen
sosiaalityon kehittamiseen

Q4

Sitoutetaan rakenteellisen sosiaalityon
kehittajatyoryhméa (Innostuneet kehittajat)
hytdyntaen sosiaalihuollon henkilosto rakenteellisen
sosiaalityon kehittamiseen



Tavoitteet ja toimenpiteet Vuosi 2023

Laaditaan hyvinvointialueelle rakenteellisen
sosiaalitydn toteuttamissuunnitelma siten,
ettd huomioidaan kansallisen
kehittamistydn mallipohja

Q2

Kaynnistetadn kansalliseen mallipohjaan perustuvan
toteuttamissuunnitelman tydstaminen

Q3

Toteutetaan selvitys erilaisista sosiaalisen
raportoinnin malleista ja valitaan alueella pilotoitava
malli yndesséa rakenteellisen sosiaali-tyon
kehittajatybryhméan kanssa.

Esitellaan valittu malli ja pilotointisuunnitelma
sosiaalityon kehittamistyéryhmalle ja sovitaan
toteutuksesta.

Q4

Kaynnistetd&n sosiaalisen raportoinnin pilotointi.



Tavoite 1. Laaditaan rakenteellisen sosiaalityon toteuttamissuunnitelma Paijat-Hameen hyvinvointialueelle

Rakenteellisen sosiaalitydn nykytilan kartoittaminen

* Mita jo nyt tehdaan ja mita puuttuu?

« Millaisia rakenteellisen sosiaalityon tehtavaalueita ja kaytantoja
hyvinvointialueella on?

« Millaisia rakenteellista sosiaalitydta estavia ja edistavia tekijoita on tyossa,
tyoskentelyorganisaatiossa ja yhteiskunnassa laajemmin?

* |nnostuneet kehittjat —tyopaja 12.6

Tuotos: Kansalliseen mallipohjaan perustuva selvitys vuonna 2023



Tavoite 1. Laaditaan rakenteellisen sosiaalityon toteuttamissuunnitelma Paijat-Hameen hyvinvointialueelle

Sosiaalisen raportoinnin kehittaminen
» Sosiaalisen raportoinnin mallien kokoaminen

« Sosiaalisen raportoinnin mallien vertailu
* Innostuneet kehittgjat -tyopaja 11.9.2023

« Pajjat-Hameen hyvinvointialueen sosiaalisen raportoinnin mallin suunnittelu,
toteutus ja pilotointi (loka-joulukuu 2023)



Tavoitteet ja toimenpiteet Vuosi 2023

Osallistutaan kansalliseen rakenteellisen
sosiaalityon kehittamistydhdn ja tiedon
tuotannon pilotointiin

Q1

Verkostotapaaminen Helsingissa (7.2.2023)

THL:n webropol -kysely kansallisesti pilotoitavan
IImidn kartoittamiseksi

Q2

KickOff -tilaisuus, Teams (4.4.2023)

TyOpajal: kansallisten ja alueellisten tietotarpeiden
maarittely, Teams (17.4.2023)

Kansallisten tietotarvemaarittelyjen kommentointi
(excel)

Verkostotapaaminen Kuopiossa (16.5.2023)
TyOpaja 2, kansallisen tiedon puutteiden maarittely,
sosiaalihuollon seurantarekisteri, Teams (26.5.2023)
Kaikkien ryhmien yhteinen tapaaminen (13.6.2023)
Q3

Verkostotapaaminen Helsingissa (6.9.2023)
TyOpaja 3, alueiden asiakastietojarjestelmista saatava
tieto (paivamaara tarkentuu)

Kartoitetaan alueen omista asiakasjarjestelmista
saatava tieto yhdessa ICT-asiantuntijoiden kanssa.
Q4

Verkostotapaaminen Seingjoella (21.11.2023)
TyOpaja 4, alueelliset rakenteellisen sosiaalityon
toteuttamissuunnitelmat (paivamaara tarkentuu)



Tavoite 2: Osallistutaan kansalliseen rakenteellisen
sosiaalityon kehittamistyohon ja pilotointiin

« THL kaynnisti kesalla 2022 rakenteellisen sosiaalitydn kansallisen verkoston.

« Verkoston syksyn 2022 tapaamisissa maariteltiin yhdessa, mita
rakenteellinen sosiaalityd on tietotyOna.

« Talven 2022-2023 aikana on tehty kyselyita ja valittu pilotoitava ilmid.

Pilotoinnissa tukeudutaan vahvasti siihen, mita rakenteellinen sosiaalityo
tietotyona tarkoittaa.

Pilotointi toteutetaan huhti-marraskuu 2023, ilmidn& asunnottomuus.



Tavoite 1. Osallistutaan kansalliseen rakenteellisen sosiaalitydn kehittamistyohon ja pilotointiin.

« THL kokoaa valittua ilmidta kuvaavaa ja selittavaa rakenteellisiin tekijoihin,
asiakkaaseen, ihmissuhdetekijoihin, institutionaalisiin tekijoihin ja
henkilostéresursseihin liittyvaa tietoa kansallisista tietolahteista.

« Verkostotydskentelyssa kartoitetaan olemassa olevaa tietoa ja maaritellaan
puuttuvaa tietoa seka tietotarpeita ilmioon liittyen.

« Tavoitteena on, etta pilotoimalla mallia taman yhden ilmién kautta, pystytaan
luomaan malli jonka avulla on mahdollista kuvat myds muita ilmigita.

« Verkostotydskentelyn avulla kehitetadn myos rakenteellisen sosiaalitydn

toteuttamissuunnitelman mallipohja.

Tuotokset: Rakenteellisen sosiaalitydn kansallinen tietotuotannon malli
Kansallinen rakenteellisen sosiaalitydn toteuttamissuunnitelmapohja




Tavoite 1. Laaditaan rakenteellisen sosiaalityon toteuttamissuunnitelma Paijat-Hameen hyvinvointialueelle

. . . . . . Kansallinen
Rakenteellisen sosiaalityon toteuttamissuunnitelma verkostotapaa-
Mallipohjan alustavat sisaltoideat (THL) e e

telman
1 Hallinnollinen ja kdytannon toteutuksen prosessi mallipohja

« toimijoiden rooli, vastuut, johtaminen
« kaytannon toteutuksen kuvaaminen (esim. vuosikello)

2 Hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaalityon toimintamallien kuvaus

« Sosiaalinen raportointi

« Asiakaskokemus (raadit, palaute, kyselyt, kokemusasiantuntijatoiminta)

« Alueelliset ratkaisut tiedon tuottamiseen (tiedonkeruut, kyselyt, analyysit)

« Kehittamistyd (oman toiminnan kehittdminen, osaamisen vahvistaminen)

« Ammatillinen tydskentely (asiakastyon toimintamallit, mm. etsivat ty0, yhteisdsosiaalityd)
« Tyoryhmat (rakenteellisen sosiaalityon tyoryhmaét)

« Vaikuttamisty6 (hyvinvointikertomus, hyvinvointisuunnitelma, blogit, sosiaalinen media)

3 Rakenteellisen sosiaalityon keinoin tuotetun tiedon hyédyntaminen hyvinvointialueella
sosiaalitydon kehittamisessa, tietojohtamisessa ja osana alueen johtamiskaytantoja.
@ « Sisaltda kansallisen rakenteellisen sosiaalityon tietotuotannon mallin




Tavoitteet ja toimenpiteet Vuosi 2023

Vahvistetaan (verkko)koulutusten avulla Ql
alueen sote-ammattilaisten rakenteellisen Valmistellaan materiaalia rakenteellisen sosiaalityon
sosiaalitydn osaamista osaamisen vahvistamiseksi

Q2

Jarjestetddn Rakenteellisen sosiaalityon
kehittajatyoryhman Rake-koulutus (12.6.)
Jarjestetaan sosiaalihuollon henkilostélle sosiaalialan
ajankohtaisen kehittamis- ja tutkimustyon
esittelytilaisuus ("Verson aamukahvit”)

Q3

Jarjestetadn Rakenteellisen sosiaalityon
kehittgjatyoryhméan sosiaalisen raportoinnin koulutus.
Sosiaalialan osaamiskeskusten rakenteellisen
sosiaalityon verkosto: yhteisen verkkokoulutuksen
tarpeen arviointi (7.9.2023)

Jarjestetaan monialaisuuteen ja
kokemusasiantuntijuuteen liittyva koulutus
syyskuussa ("Verson aamukahvit”)

Q4

Jarjestetaan osallisuuteen liittyva koulutus
marraskuussa ("Verson aamukahvit”)



Tavoite 3: Vahvistetaan alueen soteammattilaisten
rakenteellisen sosiaalityon osaamista

« Suunnitellaan yhteisty6ssa muiden sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa
rakenteellisen sosiaalityon koulutus hyvinvointialueilla tydskenteleville
sosiaalitydn ammattilaisille.

« Osaamiskeskusten yhteisen suunnittelun aloitus 7.9.2023.

Tuotos: Verkkokoulutus?



Tavoite 4: Juurrutetaan rakenteellinen sosiaality0 osaksi
hyvinvointialueen tiedontuotantoa

« Hankeajan paatyttya Sosiaalialan osaamiskeskus Verso jatkaa kehittdmistyota
hankkeessa saavutettujen tulosten ja kokemusten pohjalta.

« Juurruttamisessa hyodynnetaan rakenteellisen sosiaalitydn kehittajaverkostoa,
johon on nimetty edustajat hyvinvointialueen eri sosiaalitydn sektoreilta.
Kehittdjaverkostolla on olemassa valmiina yhteys johtamisjarjestelmaan, mika
edesauttaa juurtumista osaksi normaalitoimintaa.

 Sosiaalialan osaamiskeskus ottaa vastuulleen alueellisen rakenteellisen
sosiaalityon koordinoinnin seka osaamisen vahvistamisen.



Yhteistyokumppanit

Paijat-Hameen hyvinvointialueen sosiaalialan ammattilaiset

Sosiaalityon kehittgjatyoryhma: Edustajat ovat esihenkiloita sosiaalityon eri
toimialoilta.

Innostuneet kehittgjat -tyoryhma:

Edustajat ovat sosiaalityontekijoita eri tulosyksikoista: perhesosiaalityd,
lastensuojelu, vammaispalvelut, tyoikaisten palvelut, kuraattoripalvelut,
terveyssosiaalityd, gerontologinen sosiaality0, sosiaaliasiamies ja
kehittgjatyontekijat. Ryhmaa koordinoi erityisasiantuntija Sosiaalialan
osaamiskeskus Versosta.

ICT-asiantuntijat

THL: Rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin projektin tyontekijat seka
kaikkien hyvinvointialueiden edustajista koostuva verkosto



Sosiaalityon kehittamisen rakenne hyvinvointialueella

OHJAUSRYHMA
» Rakenteena sosiaalityon esimiesten
kokous:
*  Toimialajohtaja » Tekee kehittamisen strategiset
¥ ‘Celsslicjobajse linjaukset / kehittimisen
»  Tulosyksikkopaallikot B
«  Ikdkunnon edustus karjet _ :
- Verson johtaja » Kokoontuu 4 x / vuosi

*  Asiakasohjausprojektin edustus

Jre— - N
T S F
: _ KEHITTAMISRYHMA
* Ryhmin rakenne: .

+ Puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja
(Toimialajohtaja nimeaa)

* Tulosyksikkdpaallikst

» Asiakasohjausten johtavien

Johtaa kehittamisen

kokonaisuutta ja linjaa
innostuneiden kehittajien
tydryhman tyota <

sosiaalitydntekijéiden edustus + * Kehittamisen kirkien
terveyssosiaalityd (psyk / kunt) toimenpiteet / tydsuunnitelma,
(tulosyksikdt nimedvit) aikataulut

+ Kehittdjasosiaalityontekijat

PESON JOHTORYHMA

Voi linjata paivanpolttavia ja
akuutteja kehittamisasioita
ohjausryhmékokousten vilissa

P

Yhteispalaverit

« Sosiaaliasiamies
L—— ————
v C—

A

v
INNOSTUNEIDEN KEHITTAJIEN TYORYHMA \
* Ryhmaén rakenne:

* Sosiaalityontekijoita joka
tulosalueelta 1 — 2 kpl /tulosalue *)

* Sosiaaliasiamies

» Kehittdjasosiaalitydntekijat

*) tydaikaa osoitetaan

» Sosiaalityon kokonaisvaltainen kehittaminen

* Rakenteellinen sosiaalityd

* Omatyontekijyys

» Systeemisyys

* Muut kehittamisryhman linjaamat
kehittamisalueet

Paijat-Hameen sosiaalityén
tiekartta —kehittamistyon

B

\ seminaarit 1 - 2 krt/ vuosi
7

Hankekehittiminen
ICT

kehittimistyohon




Yhteystiedot

Asiantuntija

Milla Rantakari, Sosiaalialan osaamiskeskus Verso
p. 044 440 3738
milla.rantakari@paijatha.fi

Erityisasiantuntija

Tuula Carroll, Sosiaalialan osaamiskeskus Verso
p. 044 482 5166

tuula.carroll@paijatha.fi



mailto:tuula.carroll@paijatha.fi

Suomen kestavan kasvun ohjelma (RRP)
Paijat-Hameessa

Suomen kestavan kasvun ohjelmalla tuetaan ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavaa kasvua. Rahoitus
tulee EU:n elpymisvélineesta (Next Generation EU). Ohjelma sisaltada Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman
(RRP Recovery and Resilience Plan) ja sovittaa yhteen eri EU-ohjelmien rahoitusta.

Suomen kestdvdn kasvun ohjelma toteutetaan alueellisissa kehittdmishankkeissa, joihin sosiaali- ja
terveysministerié myontaa valtionavustuksia. Ohjelmaa toimeenpannaan jokaisella hyvinvointialueella.

Paijat-Hameen hyvinvointialueen (Paijat-Sote) kestdvan kasvun alueellisen hankkeen tavoitteena on vahvistaa
ennaltaehkdaisya, digitalisaatiota ja palveluiden monimuotoisuuta, tiedolla johtamista sekd turvata henkiléston
saatavuutta. Ohjelmalle on mydnnetty valtionavustusta vuosille 2022-2025.

EU-rahoituksen saajilla on yleinen velvollisuus ilmoittaa rahoituksen alkuperd ja varmistaa EU:lta saadun
rahoituksen nakyvyys.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU




