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Pirkanmaan hyvinvointialueella otetaan käyttöön 

koko hyvinvointialueen yhteinen sosiaalihuollon 

asiakastietojärjestelmä, MediConsultin Saga 

Sosiaalihuolto. Kyseessä on teknisiltä 

ominaisuuksiltaan uusi järjestelmä, joka vastaa 

kansallisiin sosiaalihuollon tiedonhallinnan vaateisiin 

ja muutoksiin. Käytännön työn kannalta tämä 

tarkoittaa toiminnallisia muutoksia kuten 

sosiaalihuollossa käyttöönotettavan rakenteisen 

kirjaamisen. 

Tästä koulutuskatalogista löydät erilaisia 

materiaalilinkkejä kootusti yhdessä paketissa. 

Koulutuskatalogissa on osionsa 

palvelutehtäväriippumattomiin hyvinvointialueen 

omiin ja kansallisiin materiaaleihin sekä jokaiseen 

palvelutehtäväkohtaiseen materiaaliin. 

Koulutuskatalogin esittely



Sosiaalihuollon kirjaamisen 
materiaali

Palvelutehtäväriippumaton kansallinen ja alueellinen materiaali



Pirkanmaan hyvinvointialueen yleinen materiaali

Pirhan intrasta löytyy oma kirjaamisen koontisivusto, joka päivittyy koko 

ajan. Kirjaamis- ja tilastointiohjeet - intra.pirha.fi

Verkkokurssit, Pirha Moodle:

• Sosiaalihuollon kirjaaminen

• Sagan perusteet 

Kirjallinen materiaali:

• Sosiaalihuollon rakenteinen kirjaaminen 

• Asiahallinnan ohjeistus, ohje 1 ja ohje 2

• Sosiaalihuollon asiakastiedon käsittelyohje 

Liity!

Sosiaalihuollon 

kirjaaminen 

Teams 

https://intra.pirha.fi/group/guest/kirjaamisohjeet-ja-tilastointiohjeet
https://intra.pirha.fi/group/guest/pirha-moodle
https://moodle.pirha.fi/course/view.php?id=526
https://intra.pirha.fi/documents/d/guest/sosiaalihuollon-rakenteinen-kirjaaminen
https://intra.pirha.fi/documents/d/guest/asian-nimeaminen-sosiaalihuollossa
https://intra.pirha.fi/documents/d/guest/asian-nimeaminen-sosiaalihuollossa_taulukot
https://intra.pirha.fi/web/intraohjeet/w/pirkanmaan-hyvinvointialueen-sosiaalihuollon-asiakastietojen-kasittelya-koskevat-ohjeet-ohjekirje
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3A-tkaTzr9ykQwOntsuaKcsGJyJ_-nimOMRz2pDrnI5dM1%40thread.tacv2/conversations?groupId=8528619f-98a6-4152-b503-70bee3454ec6&tenantId=89a9328c-5e5c-4ef5-a2c3-4dd39b5d8171
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3A-tkaTzr9ykQwOntsuaKcsGJyJ_-nimOMRz2pDrnI5dM1%40thread.tacv2/conversations?groupId=8528619f-98a6-4152-b503-70bee3454ec6&tenantId=89a9328c-5e5c-4ef5-a2c3-4dd39b5d8171
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3A-tkaTzr9ykQwOntsuaKcsGJyJ_-nimOMRz2pDrnI5dM1%40thread.tacv2/conversations?groupId=8528619f-98a6-4152-b503-70bee3454ec6&tenantId=89a9328c-5e5c-4ef5-a2c3-4dd39b5d8171


Kansallinen materiaali

STM:n opas:

Opas sosiaali- ja 

terveydenhuollon 

asiakastietojen 

käsittelystä

Kansallinen 

Sosiaalihuollon 

kirjaamisen peruskurssi

THL:n oppaat:

• Kanta-käsikirja

• Monialainen kirjaaminen

• Ohje potilastietojen kirjaamisesta 

sosiaalipalvelujen yhteydessä

• Kirjaamisopas: Toimintakyky

• Tiesitkö tämän rakenteisesta kirjaamisesta?

• THL Rakenteisen kirjaamisen tuen materiaalit 

löydät täältä.

THL:n sosiaalihuollon kirjaamisohjeet, jonka kautta 

löydät mm. asiakastyön kirjaamisen esimerkkejä

Kelan Kanta-palvelujen 

verkkokoulut

https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/sosiaalihuollon-kirjaamisen-peruskurssi/
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULMOKI
https://thl.fi/documents/155392151/190361300/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf/31245e8e-1987-c610-ec78-53c322b0a7d1/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf?t=1726579884081
https://thl.fi/documents/155392151/190361300/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf/31245e8e-1987-c610-ec78-53c322b0a7d1/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf?t=1726579884081
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULRAKI
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/149050/Tied%c3%a4%20ja%20toimi%20-%20Tiesitk%c3%b6%20t%c3%a4m%c3%a4n%20rakenteisesta%20kirjaamisesta.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ohjeet-ja-soveltaminen/koulutusmateriaalit#rakenteinen
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumien-ja-koulutusten-esittelyt


Alaikäisten asiakkaiden tietojen hallinta sosiaalihuollossa

Kelan Kanta-palvelujen tammikuussa 2025 pitämä koulutus. Koulutuksen sisältö:

• Alaikäisten tietojen luovuttaminen huoltajille: periaatteet ja kirjaamisohjeet, Niina 

Palm (THL)

• Alaikäisen tietojen luovuttaminen sosiaalihuollon palvelunantajille: Kanta-

informointi, luovutuslupa ja kiellot, Katja Korhonen (Kela)

• Lapsen päätöksentekokyvyn arviointi, Jaana Tervo (THL)

 

Tallenteet ja materiaalit löytyvät: Alaikäisten asiakkaiden tietojen hallinta 

sosiaalihuollossa - Sote-ammattilaiset - Kanta.fi

https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/alaikaisten-asiakkaiden-tietojen-hallinta-sosiaalihuollossa
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/tapahtumat-ja-koulutukset/-/alaikaisten-asiakkaiden-tietojen-hallinta-sosiaalihuollossa


Tiedon polku 

Lähde: THL 2024 Tiedon polku -infograafi

https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/148581/Tiedon%20polku%204%20alkuper%c3%a4inen%20versio%20060224.pdf?sequence=8&isAllowed=y


Palvelutehtävät

Iäkkäiden palvelut: Sosiaalihuollon palvelutehtävä, jonka tavoitteena on edistää ja 

tukea iäkkäiden henkilöiden toimintakykyä ja itsenäistä suoriutumista sekä 

sosiaalista hyvinvointia ja turvallisuutta.

 Lapsiperheiden palvelut: Sosiaalihuollon palvelutehtävä, jonka tavoitteena on tukea 

lapsiperheitä ja vanhemmuutta, sekä edistää lapsen yksilöllistä kasvua ja 

myönteistä kehitystä.

 Lastensuojelu: Sosiaalihuollon palvelutehtävä, jonka tavoitteena on turvata suojelua 

tarvitsevien lasten ja nuorten oikeus turvalliseen kasvuympäristöön sekä 

tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen.

 

 Perheoikeudelliset palvelut: Sosiaalihuollon palvelutehtävä, jonka tavoitteena on 

turvata lasten oikeus huoltoon, elatukseen ja etävanhemman tapaamiseen, turvata 

puolisoiden oikeus elatukseen sekä tukea perheitä adoptioasioissa ja 

ristiriitatilanteissa.

Päihde- ja riippuvuustyön erityispalvelut: Sosiaalihuollon 

palvelutehtävä, vähentää ja poistaa päihteiden ongelmakäyttöä, muuta 

riippuvuuskäyttäytymistä ja niihin liittyviä haittoja sekä tukee 

päihteettömyyttä ja riippuvuuskäyttäytymisestä irrottautumista.

 Työikäisten palvelut: Sosiaalihuollon palvelutehtävä, jonka tavoitteena 

on tukea työikäisiä asiakkaita elämänhallintaan, työhön, toimeentuloon 

ja opiskeluun liittyvissä asioissa sekä vähentää eriarvoisuutta.

 Vammaispalvelut: Sosiaalihuollon palvelutehtävä, jonka tavoitteena on 

edistää vammaisten henkilöiden osallisuutta ja yhdenvertaisuutta 

yhteiskunnassa, sekä ehkäistä ja poistaa vammaisuudesta johtuvia 

esteitä.



Iäkkäiden palvelutehtävä 
(sosiaalihuollon yleispalvelu)

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Rakenteinen kirjaaminen iäkkäiden palvelutehtävässä, 

2. porras (julkari.fi)
Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset iäkkäiden 

palvelutehtävässä, 3. porras (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/145571
https://www.julkari.fi/handle/10024/145571
https://www.julkari.fi/handle/10024/145690
https://www.julkari.fi/handle/10024/145690


Lapsiperhepalveluiden 
palvelutehtävä 
(sosiaalihuollon yleispalvelu)

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Rakenteinen kirjaaminen lapsiperheiden 

palvelutehtävässä, 2. porras (julkari.fi)

Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset 

lapsiperheiden palvelutehtävässä, 3. porras 

(julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/145572
https://www.julkari.fi/handle/10024/145572
https://www.julkari.fi/handle/10024/145573
https://www.julkari.fi/handle/10024/145573
https://www.julkari.fi/handle/10024/145573


Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Näitä kysyttiin : Lapsiperheiden ja työikäisten 

palvelut (julkari.fi)

Näitä kysyttiin : Lapsiperheiden, työikäisten ja 

iäkkäiden palvelut (julkari.fi)

Näitä kysyttiin : Lapsiperheiden, työikäisten ja 

iäkkäiden palvelut (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/145691
https://www.julkari.fi/handle/10024/145691
https://www.julkari.fi/handle/10024/146404
https://www.julkari.fi/handle/10024/146404
https://www.julkari.fi/handle/10024/146086
https://www.julkari.fi/handle/10024/146086


Rakenteisen kirjaamisen tuki –materiaali, opiskeluhuollon kuraattoripalvelut

Näitä kysyttiin : Opiskeluhuollon kuraattoripalvelut 

(julkari.fi)

Rakenteinen kirjaaminen opiskeluhuollon 

kuraattoripalvelussa (julkari.fi)

Sosiaalihuollon rakenteinen 

kirjaaminen opiskeluhuollon 

kuraattoripalvelussa 17.4.2024 – 

YouTube

Päivitys 11.2.2025: 

kuraattoripalvelun vireilletuloasiakirjoihin liittyvään 

ohjeistukseen on tullut muutos. Myös ilman oppilaan 

suostumusta tehdyt yhteydenotot kirjataan 

yhteydenottoina, ei ilmoituksina sosiaalihuollon tarpeesta. 

Tämä ohjeistus koskee ainoastaan kuraattoripalvelua.

Tieto on päivitetty ainoastaan pdf-tiedostoon ja videolla 

näkyy ko. kohdassa vanha ohjeistus.

https://www.julkari.fi/handle/10024/149102
https://www.julkari.fi/handle/10024/149102
https://www.julkari.fi/handle/10024/148901
https://www.julkari.fi/handle/10024/148901
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVpfzFDc4BUC-p21ybwWjnb-vUqiH-qls
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVpfzFDc4BUC-p21ybwWjnb-vUqiH-qls
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVpfzFDc4BUC-p21ybwWjnb-vUqiH-qls
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVpfzFDc4BUC-p21ybwWjnb-vUqiH-qls


Lastensuojelun palvelutehtävä 
(sosiaalihuollon erityispalvelu)

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Rakenteinen kirjaaminen lastensuojelun 

palvelutehtävässä, 2. porras (julkari.fi)

Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset lastensuojelun 

palvelutehtävässä, 3. porras (julkari.fi)

Näitä kysyttiin : Lastensuojelu ja sosiaalihuollon 

yleispalvelut (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/146092
https://www.julkari.fi/handle/10024/146092
https://www.julkari.fi/handle/10024/146333
https://www.julkari.fi/handle/10024/146333
https://www.julkari.fi/handle/10024/146590
https://www.julkari.fi/handle/10024/146590


Perheoikeudelliset palvelut 
palvelutehtävä (sosiaalihuollon 
erityispalvelu)

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

THL julkaisee perheoikeudellisten palveluiden rakenteiden kirjaamisen tuen 

materiaalia vuonna 2025 

Rakenteinen kirjaaminen perheoikeudellisissa palveluissa

Katso lisätiedot tulevista tilaisuuksista: Käyttöönoton tuki – THL

Rakenteinen kirjaaminen perheoikeudellisissa palveluissa
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/kayttoonoton-tuki


Päihde- ja riippuvuustyön erityiset 
palvelut palvelutehtävä 
(sosiaalihuollon erityispalvelu)

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Rakenteinen kirjaaminen päihde- ja riippuvuustyön 

erityisten palveluiden palvelutehtävässä, 2. porras 

(julkari.fi)

Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset päihde- ja 

riippuvuustyön erityisten palvelujen palvelutehtävässä, 3. 

porras (julkari.fi)

Näitä kysyttiin : päihde- ja riippuvuustyön erityiset 

palvelut (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/147363
https://www.julkari.fi/handle/10024/147363
https://www.julkari.fi/handle/10024/147363
https://www.julkari.fi/handle/10024/147706
https://www.julkari.fi/handle/10024/147706
https://www.julkari.fi/handle/10024/147706
https://www.julkari.fi/handle/10024/148388
https://www.julkari.fi/handle/10024/148388


Työikäisten palvelutehtävä 
(sosiaalihuollon yleispalvelu) 

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Rakenteinen kirjaaminen työikäisten 

palvelutehtävässä, 2. porras (julkari.fi)

Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset 

työikäisten palvelutehtävässä, 3. porras (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/145574
https://www.julkari.fi/handle/10024/145574
https://www.julkari.fi/handle/10024/145570
https://www.julkari.fi/handle/10024/145570


Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Näitä kysyttiin : Lapsiperheiden ja työikäisten 

palvelut (julkari.fi)

Näitä kysyttiin : Lapsiperheiden, työikäisten ja 

iäkkäiden palvelut (julkari.fi)

Näitä kysyttiin : Lapsiperheiden, työikäisten ja 

iäkkäiden palvelut (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/145691
https://www.julkari.fi/handle/10024/145691
https://www.julkari.fi/handle/10024/146404
https://www.julkari.fi/handle/10024/146404
https://www.julkari.fi/handle/10024/146086
https://www.julkari.fi/handle/10024/146086


Vammaispalvelun palvelutehtävä 
(sosiaalihuollon erityispalvelu)

Palvelutehtäväkohtainen koulutusmateriaali



Rakenteisen kirjaamisen tuki -materiaali

Rakenteinen kirjaaminen vammaispalveluiden 

palvelutehtävässä, 2. porras (julkari.fi)

Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset 

vammaispalvelujen palvelutehtävässä, 3. porras (julkari.fi)
Näitä kysyttiin: Vammaispalvelut (julkari.fi)

https://www.julkari.fi/handle/10024/146288
https://www.julkari.fi/handle/10024/146288
https://www.julkari.fi/handle/10024/146548
https://www.julkari.fi/handle/10024/146548
https://www.julkari.fi/handle/10024/147688


Monialainen kirjaaminen

Sosiaalihuollon asiakastieto ja sosiaalipalvelun yhteydessä syntyvä potilastieto



Materiaalit

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyössä 

Ohje 
potilastietojen
kirjaamisesta
sosiaalipalvelujen
yhteydessä

Ohje potilastietojen kirjaamisesta sosiaalipalvelujen yhteydessä

Kirjaamisopas: Toimintakyky 

Monialaisen yhteistyön opas 

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyössä (THL)

Ohje potilastietojen kirjaamisesta sosiaalipalvelujen yhteydessä (THL)

Kirjaamisopas: Toimintakyky (THL)

Monialaisen yhteistyön opas (Pirha) 

Pirhassa on palvelulinjojen kesken tehty omaa ohjeistusta asiakastietojen ja potilastietojen erottamiseksi – 

tämä työ vielä osin kesken ja materiaalit lisätään myöhemmin

https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULMOKI
https://thl.fi/documents/155392151/190361300/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf/31245e8e-1987-c610-ec78-53c322b0a7d1/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf?t=1726579884081
https://thl.fi/documents/155392151/190361300/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf/31245e8e-1987-c610-ec78-53c322b0a7d1/THL_ohje1-2024-Ohje_Potilastietojen_kirjaamisesta_sosiaalipalvelujen_yhteydessa.pdf?t=1726579884081
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULRAKI
https://intra.pirha.fi/group/monialainen-yhteistyo/monialaisen-yhteistyon-opas


Sagan käyttöohjeet

Tietojärjestelmäohjeet



Kirjaamista ohjaava laki

Asiakastietolaki, käyttöoikeusasetus ja rekisterinkäyttöoikeus



Asiakastietolaki ja käyttöoikeusasetus sekä 
rekisterinkäyttöoikeus

Asiakastietolaki, Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä (703/2023) 

on tullut voimaan 1.1.2024

• Laissa säädetään myös käyttöoikeudesta asiakastietoon, jota tarkemmin määrittelee 

STM:n asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä (457/2024)

Sosiaalihuollon rekisterinkäyttöoikeus on Kanta-palvelujen 2. vaiheen toiminnallisuus, jonka avulla palveluntuottaja tai sen lukuun 

toimiva palveluntoteuttaja saa pääsyn tarvitsemiinsa asiakkaan asiakirjoihin Sosiaalihuollon asiakastietovarannon kautta ja voi 

tallentaa asiakkaan palvelun tuottamisessa syntyviä asiakasasiakirjoja palvelunjärjestäjän asiakasrekisteriin. Lue lisää Kanta-

käsikirjasta, Luku 12.3 ja Opas sosiaalihuollon tiedonhallinnan toimivaan yhteistyöhön: hyvinvointialueet ja palveluntuottajat 

kumppaneina luku 4 alalukuineen.

https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230703
https://www.edilex.fi/saadoskokoelma/20240457.pdf
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=158753409
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=158753409
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