Simon avovastaanoton ho d\\\
jatkuvuuden kehittamigtys
kooste \&{

10.12.2025

Kehittajatiimi:

Simon terveysasema:

Anna Miettunen, osastonhoitaja /

Hanna Stark-Heikkinen, yleislaaketieteen erikols éék/

Mari Kestil3, sairaanhoitaja /
Kehittamisen koordinoija ja tuki: /
Johanna Kontiosalo, sh/th YAMK, projektitydntekija
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Simon te rveysasema, avovastaanotto

Kehittamistyon lahtokohtia

Simo:
2828 asukasta (v.2023), lisaksi Simon ta palveluita valinneita n.300

Simon SOTE-keskuksessa:
avovastaanotto, suun terveys, kotihoito, neuvola, kotisairaanhoito, kuntoutus,
ikaantyneiden palvelukodit. Erillaan: mielenterveys- ja riippuvuuspalvelut,
sosiaalitoimisto

Kehittamista mahdollistavat tekijat:
henkildston ammattitaito, henkilokunnan pysyvyys, yhtenainen tiimi,
kehittamistyota tehty aina, tiivis yhteistyd muiden yksikdiden kanssa
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Hoidon jatkuvuus (COCI) perusterveydenhuollon
avosairaanhoidon laakarikaynneilla

COC-indeksi kuvaa hoidon
jatkuvuutta, mitd suurempi
indikaattorin saama arvo on,
sitd paremmin hoidon
jatkuvuus toteutuu alueen
asukkailla

Asteikko 0-1, Tavoite 0,5 -
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Simo: hoidon jatkuvuusmallin kehittadmistyo

12/2024 kehittdjétiimin

toiminta kédynnistyi 12/2024 -3/2025
8/2024 HIM N L ; i
5 Nykytilan kartoitus
kehittadmisyhteistyon |——> Kehlf/tgsrmztg/::\/irgallt 1 yky.
kdynnistyminen _ Simon HIM-
HJM-tausta-aineistoon kehittédmissuunnitelma

tutustuminen

v

Kehittﬁjﬁtiilmin aktii\llinen 3/2025 ja 5/2025
toiminta 12/2024 - 11/2025 avovastaanoton e . Syksy 2025
Kehittamisty yksikdssd, kehittémispdivét ?‘/::;:1;)‘:: I;Ltjtec:nrr:;'sgsysog HJM osana vastaanoton
viikoittaiset tapaamiset |—> Kehittamistilanteen —> sitoutuminen ia vhdessd —> toimintaa
Alueellinen ja IGpikaynti ja tekemiJne:lw mallin mukaisen tyon
valtakunnallinen HIM- jatkosuunnitelman vahvistaminen
yhteistyo luominen yhdessd

g . . Euroopan unionin
Wz * * .
s lapha_fl 1 rahoittama

NextGenerationEU




Koettu tarkeaksi Simossa

® Selkeat tavoitteet kehittamiselle ja mennaan pieni pala kerrallaan

e Kehittamistydta tehdaan yhdessa koko henkiloston kanssa
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Keskeisimmat kehittamistoimenpiteet

Vaeston jakaminen omalaakarille ja omahoitajalle:
o Tavoite: koko vaesto jaettu kevaan 2026 aikana
o Vaeston jakoa tehty, huomioitu aiemmat hoitosuhteet

o Ensin jaettu yli 6 kertaa avovastaanotolla kayneet - sen jalkeen yli 65v. jakaminen - sitten koko
vaeston jakaminen

o Omalaakari- ja omahoitajatiedon merkitseminen potilastietojarjestelmaan

Pitkaaikaissairaiden potilaiden hoidon kehittaminen Simossa
0 Maaraaikaiskontrollit Hoidon mallien mukaisesti (hoitajat ja laakarit)

o Hoitajien vastaanottojen laajentaminen sairauskeskeisesta hoitamisesta kokonaisvaltaiseen
hoitamiseen

0 Hoitajien osaamisen vahvistaminen -> osallistuminen pitkaaikaissairauksien hoidon valmennuksiin

Palvelujen ja ammattilaisten tyénjaon kehittaminen/selkeyttaminen, mm:
o Kirjaamisen vahvistaminen: kirjaamisen mallipohjat kansansairauksille, tilastoinnin kehittaminen
o Hoidon saatavuus ja jatkuvuus: Kiireellisen ja kiireettoman yhteydenoton ohjautuminen -
seuranta, mittaaminen 2 kehittaminen. Tavoitellaan yhteydenottojen ohjautumista omahoitajalle
o Ajanvarauskirjapohjien muokkaus ja toiminnan sujuvoittaminen vastaamaan tarvetta
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https://lapha.ims.fi/spring/public/32f741f6-a600-48d3-a5ff-5b68a328b596/fi

Hoidon jatkuvuus osana toimintaa

Syksylla 2025 kehittamistyon jalki alkanut nakymaan osana vastaanoton toimintaa

On saatu tyokaluja ja suunnitelmallisuutta palvelujen kehittamiseen ja selkeytta ammattilaisten
tydnjakoon.

Saanndllisesti pidetty henkiloston kehittamispaivia

Syksylla 2025 pidetty kuukausittain 2 h kehittamisiltapaivia koko vastaanoton henkilostélle
Kayty lapi Laphan uudet hoidon mallit ja niihin liittyvat erilliset ohjeistukset

Konkreettista opettelua esim. jalkojen tutkiminen, FINRISKI, laboratoriotutkimusten tulkinta
Yhteisia toimintamalleja tarkennettu

Kehittamispaiville otettu asioita, jotka vaativat yhteisia paatoksia

0000 D

Tydnjaon sopiminen ja selkeytyminen - |aakari-hoitaja tydparitydoskentely

Tarkea tekija kehittamistydon mahdollistamisessa: johdon mukana olo 2 henkiléstén
sitoutuminen
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