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Sairaanhoitajan tehtävänkuva – Kotihoito
1. Perustehtävä ja toimintaperiaatteet
Sairaanhoitajan perustehtävään kuuluu omavalvontasuunnitelman mukaisesti asiakkaiden palveluiden laadun ja turvallisuuden varmistaminen, riskien hallinta, palveluiden saatavuuden sekä asiakasosallisuuden turvaaminen omassa työssä ja työyhteisössä.
Sairaanhoitaja edistää avointa keskustelukulttuuria, tuo esille havaitsemiaan epäkohtia ja mahdollistaa toiminnan jatkuvan kehittämisen. Hän noudattaa eettisiä periaatteita, huolehtii osaamisensa ylläpitämisestä ja toimii sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti vastuullisesti.
2. Näyttöön perustuva hoitotyö ja konsultaatiotuki
Sairaanhoitaja toteuttaa, levittää, käyttöönottaa ja vakiinnuttaa näyttöön perustuvaa hoitotyötä omassa yksikössään. Hän toimii konsultaatiotukena lähihoitajille ja hoiva-avustajille sekä arvioi kiireellisen hoidon tarpeen ja tekee päätöksiä välitöntä hoitoa vaativissa tilanteissa ammatilliset rajat huomioiden.
3. Hoidon suunnittelu ja koordinointi
Sairaanhoitaja suunnittelee omaa työtään ja koordinoi asiakkaiden hoitoa ennakoivasti ja aktiivisesti. Hän hallitsee oman alueensa asiakkaiden hoitotyön kokonaisuuden ja koordinoi terveyden-, hyvinvoinnin- ja toimintakyvyn arviointia ja edistämistä.
Sairaanhoitaja osallistuu RAI-arviointeihin sekä muihin terveyttä ja hyvinvointia mittaaviin arviointeihin, kuten muistitutkimuksiin ja diabeteskontrolleihin. Hän seuraa tekoälyn tuottamia herätteitä asiakkaiden voinnin muutoksista ja varmistaa, että niihin reagoidaan asianmukaisesti.
4. Lääkehoito ja toimenpiteet
Sairaanhoitaja vastaa lääkehoidon toteuttamisesta työyksikön lääkehoitosuunnitelman mukaisesti yhteistyössä lähihoitajien kanssa. Hän vastaa lääkkeenjaon ja pistosnäyttöjen vastaanottamisesta sekä rokotuksista.
Sairaanhoitaja toteuttaa erilaisia toimenpiteitä, kuten katetrointi, haavanhoito ja verinäytteiden ottaminen. Hän vastaa hoitotarvikesuunnitelmista (Effector) ja hoitotarvikkeiden, labratarvikkeiden ja sairaala-apteekin tilaamisesta.
5. Yhteistyö lääkärin kanssa
Sairaanhoitaja tekee aktiivista yhteistyötä hoitavan lääkärin kanssa. Hän vastaa lääkärinkiertojen valmistelusta, toteutuksesta ja jatkotoimien koordinoinnista, mukaan lukien ennakoivat kotikäynnit. Sairaanhoitaja osallistuu ennakoivan hoitosuunnitelman laatimiseen ja seuraa sen toteutumista sekä asiakkaan hoidon jatkuvuutta.

6. Asiakastyö ja omahoitajuus
Sairaanhoitaja toteuttaa laadukasta perushoitoa kotikäyntien yhteydessä ja edistää asiakkaan osallistumista omaan hoitoonsa ja palveluunsa. Hän huolehtii, että kaikki mahdollinen asiakkaaseen liittyvä työ tehdään asiakaskäynneillä.
Välittömän asiakastyön tavoite viikkotasolla on 40 %. Tavoitteena on, että yhdellä sairaanhoitajalla on 30–40 asiakkuutta. Sairaanhoitaja toimii omahoitajana niille asiakkaille, joilla käy vain sairaanhoitaja.
7. Ohjaus ja palvelutarpeen arviointi
Sairaanhoitaja ohjaa asiakkaita ja omaisia terveyden ja sairauden hoitamisessa ennakoivan hoitosuunnitelman mukaisesti. Hän havainnoi asiakkaan vointia, palveluiden ja hoitotarvikkeiden tarvetta, antaa tietoa saatavilla olevista palveluista ja tukee asiakkaita hoitotuen ja tukipalveluiden hakemisessa. Tarvittaessa hän on yhteydessä palveluohjaukseen palvelutarpeen muuttuessa.
Sairaanhoitaja ohjaa asiakasta hyvinvointiteknologian käytössä yhdessä muiden ammattiryhmien kanssa ja arvioi teknologioiden soveltuvuutta asiakkaan käyttöön.
8. Kirjaaminen, raportointi ja asiakaspalaverit
Sairaanhoitaja toteuttaa selkeää, asiakaslähtöistä kirjaamista ja raportointia asiakkaan kokonaistilanne huomioiden sekä kehittää kirjaamista. Hän huolehtii tiimikohtaisten asiakaspalaverien säännöllisestä järjestämisestä, joissa seurataan toteutussuunnitelmien ja ennakoivien hoitosuunnitelmien toteutumista ja viestitään muutoksista.
Sairaanhoitaja vastaa asiakkaiden turvallisesta siirtymisestä muihin palveluihin ja hoitotyön yhteenvedon laatimisesta, tarvittaessa jakaen vastuuta lähihoitajille.
9. Yhteistyö ja verkostot
Sairaanhoitaja tekee yhteistyötä asiakkaan läheisten, eri ammattiryhmien ja verkostojen kanssa. Hänellä on usein oma nimetty vastuualue (esim. kirjaamisvastaava), jonka kehittämisestä ja toimista hän vastaa jakaen tietoa ja osaamista työyhteisön jäsenille.
10. Perehdytys ja opiskelijaohjaus
Sairaanhoitaja vastaa uusien sairaanhoitajien perehdyttämisestä ja osallistuu tarpeen mukaan myös muiden ammattiryhmien perehdyttämiseen. Hän vastaa oman alan opiskelijaohjauksesta ja osallistuu tarvittaessa myös muiden ammattiryhmien opiskelijaohjaukseen.
11. Ammatillinen vuorovaikutus ja työyhteisötaidot
Sairaanhoitaja toimii yhteistyökykyisesti ja rakentavasti vuorovaikutustilanteissa. Hän omaa hyvät työyhteisö- ja työntekijyysosaamisen taidot ja pystyy itsenäiseen viestintään sekä ammatilliseen vuorovaikutukseen suomen kielellä.
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