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Mittarikartoitus

* Mittarikartoituslomake lahetettiin 30.5.2023 kaikkien
hyvinvointialueiden vaikuttavuudesta vastaaville henkiloille 35

* Alun perin vastausaikaa oli 06/23 saakka, lisdaikaa my6nnettiin 08/23
saakka

» Kartoitukseen vastasi yhteensa 19/22 hyvinvointialuetta

* \Vastausten sisallossa ja laadussa oli merkittavia eroja eri
hyvinvointialueiden valilla

* Monet alueet huomauttivat, etta kartoitus jai osin puutteelliseksi
monista eri syista
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Mittareiden luokittelu

* Erikoissairaanhoidon mittarit

* Avosairaanhoidon ja terveydenhoidon mittarit

* Kuntoutus- ja terapiapalveluiden mittarit

* Lasten, nuorten ja perheiden mittarit, sisaltaen lasten- ja nuorisopsykiatrian
* |kaantyneiden mittarit

* Aikuissosiaalityon ja maahanmuuttajapalveluiden mittarit

* Mielenterveys- ja paihdetydon mittarit, sisaltaen aikuispsykiatrian
 Vammaispalveluiden mittarit

* Suun terveydenhuollon mittarit
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Mittareiden luokittelu

e Selkeat ei-vaikuttavuusmittarit poistettiin, esim. tyotyytyvaisyyskyselyt

* Paallekkaisia ja virheellisia mittareita l10ytyy varmasti: kaikkia
mittareita ja luokitteluja ei ollut mahdollista tarkistaa

e Luokittelu maaritettiin uudelleen mikali samaa mittaria oli ilmoitettu
useaan eri luokkaan (prom/kliininen)

* Rajanveto prom/kliinisen mittarin valilla selkeasti vaikeaa, erityisesti
psyykkisen terveyden mittareissa
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Prem-mittarit

* NPS-mittarin kaytosta ilmoitti 12 hyvinvointialuetta

* Sosiaalihuollossa laajimmin oli kaytossa SRS osana FIT-mittaristoa ( 4
hyvinvointialuetta

* Kahta hyvinvointialuetta lukuun ottamatta kaikki hyvinvointialueet
iImoittivat jonkin asiakastyytyvaisyysmittarin kaytosta
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NPS: kaytto

* Erikoissairaanhoidossa: Kanta-Hame, Keski-Suomi, Pohjanmaa,
Pohjois-Savo, Kymenlaakso, Pohjois-Savo

* Erikoissairaanhoidossa NPS:n rinnalla kaytossa CES, Roidu ja Hopp
* Sosiaalipalveluissa yksittaisilla toimialueilla

* Perusterveydenhuollossa Helsinki, Kanta-Hame, Keski-Suomi, Keski-
Uusimaa, Lansi-Uusimaa, Pirkanmaa, Pohjanmaa, Pohjois-Pohjanmaa,

Pohjois-Savo
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Prom-mittarit

 Mittareita yhteensa 213, suurin osa kaytossa yhdella tai kahdella
hyvinvointialueella

* Geneerisista prom-mittareista 15D on ollut kaytossa 8
hyvinvointialueella, paaosin erikoissairaanhoidossa

* Whodas ollut kaytossa 7 hyvinvointialueella, nelja aluetta ilmoitti esh-
kaytosta, kolme pth-kaytosta ja yksi sosiaalihuollon kaytosta

* Muita kaytossa olevia usealla alueella kaytossa olevia mittareita HAQ
(4), Pei (4)

 Sosiaalihuollossa yleisimmin kaytossa oli ORS osana Fit-mittaristoa (4
hyvinvointialuetta)
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15D: kaytto hyvinvointialueilla

* Koko erikoissairaanhoidossa * Perusterveydenhuollon kaytossa
kaytossa HUS:ssa, Pirkanmaalla ja Lansi-Uudellamaalla
Pohjois-Pohjanmaalla (fysioterapian suoravastaanotto)

+ Vihintaan kahdella erikoisalalla  J@ Pohjois-Savossa

(avovastaanotot)

kaytossa: Kymenlaakso ja Pohjois-
Savo * Kaytosta poistettu Vantaa-Keravan
perusterveydenhuollosta pienen

* Yhdella erikoisalalla kaytossa: IR
pilotin jalkeen

Etela-Pohjanmaa, Keski-
Pohjanmaa, Pohjois-Karjala
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15D: kayttotavat ja —kokemukset

* Vastauksia pyydetaan sahkoisella lomakkeella, paperilomakkeella,
Buddy Care —sovelluksella ja digihoitopolulla

* Vastauksia kaytetaan seka suoran potilastyon tueksi etta hoidon
laadun arviointiin ja vaikuttavuuden seurantaan

* Vain harva raportoi kayttokokemuksia, raportoineet kokivat mittarin
hyvaksi
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Whodas: kaytto hyvinvointialueilla

* Erikoissairaanhoidossa kaytossa Pohjois-Pohjanmaalla (valikoiden
joillain toimialueilla kdytossa/tulossa kayttoon), Pohjois-Savossa
(tehohoitopotilaat), Kanta-Hameessa (kuntoutus) ja Keski-
Pohjanmaalla (fysiatrian tietyt potilasryhmat, kuten
vasymysoireyhtyma, kipupotilaat, kuntoutustutkimukset)

* Perusterveydenhuollon kaytossa Pohjois-Pohjanmaalla ja
Pohjanmaalla

e Etela-Pohjanmaalla pilotoitu kuntoutuspalveluissa rinnakkain Promisin
kanssa, paadytty Promisin kayttéonottoon (muokkautuvaisuus,
soveltuvampi tarkastelujakso)

e Sosiaalihuollossa kaytossa Satakunnassa tyoikaisten sosiaalipalveluissa
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Whodas: kayttotavat ja —kokemukset

* Pohjanmaalla, Pohjois-Pohjanmaalla ja Pohjois-Savossa sahkoinen
kysely, muutoin paperilomake

e Kayttokokemuksia kirjattu vahan, mutta kerrottu kaytettavaksi esim.
kuntoutuksen suunnitteluun, tueksi lausuntojen tekemista varten,
potilastyohon keskustelun pohjalle ja voimavarojen tunnistamisen
avuksi
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Sairausryhmakohtaiset prom-mittarit

* Paihteet Adsume (6), Audit (12), Sows (5)

* Mielenterveys BAI 9, BDI (8), DEPS (5), GAD-7 (8), KeskY ja Pikku-keskY
(4), Oasis (4)

e Kipumittareita runsaasti, yleisin VAS
* [Sl-unikysely (5)
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Kliiniset mittarit

* Mittareita runsaasti, 364 kpl, suurin osa kaytossa 1-2 alueella

* |so osa mittareista ei ainakaan perinteisessa mielessa
vaikuttavuusmittareita, rajanveto tassakin vaikeaa

* Alueet ilmoittaneet paljon myos esim. vaikuttavaksi todettuja
menetelmia ja jopa menetelmaoppaita

e Useimmin kaytossa RAI (13), CoCl (4), suun terveydenhuollon
mittareista CPI (5) ja DMF (7), Finrisk (9), Frat (5), NRS vajaaravitsemus
(5), Oxford Grading Scale (9), painehaavaprevalenssi (6)
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Sosiaalihuollon mittarit

* Sosiaalihuollossa kaytdssa useimmiten promin ja premin sisaltava FIT-
mittaristo, josta julkaistu askettain myos THL:n tyopaperi
lastensuojelun kontekstista (Tippet & Yliruka)

e [kaihmisten palveluissa ja vammaispalveluissa mittareita paljon, mutta
usein samoja kuin terveydenhuollossa (esim. Rai,
painehaavaprevalenssi)

* Myos esim. Audit ja mielenterveyteen liittyvia kyselyita kaytossa
sosiaalihuollossa

* Varsinaiset sosiaalityon mittarit painottuvat aikuissosiaalityohon,
mittareista usealla alueella kaytossa esim. Avain, 3X10D, Aikuisten
hyvinvointimittari
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Mita opimme?

* Kartoituksen ajankohdan ja kohdehenkildiden tarkempi valinta:
seuraavan kerran lahestytaan myos toimialueiden johtoa suoraan,
jotta vastaukset saataisiin kaikilta toimialueilta

* Tarvitaan enemman tietoa siita, kaytetaanko kyseista mittaria
nimenomaan vaikuttavuuden arviointiin (esim. BMI, syke jne)

e Sosiaalihuollon mittareita on vahan pl. ikdihmisten ja vammaisten
palvelut, joissa samoja mittareita terveydenhuollon kanssa

* Sosiaalihuollon maahanmuuttajapalveluista ei toimitettu yhtaan
mittaria
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