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lkaantyneet ja teknologia: Etahoiva
kotihoidon palveluna - laakeautomaatteja
kaytossa lahes 1000

Pirkanmaan hyvinvointialueen ikaihmisten palveluissa on kaytossa lahes 1000
laakeautomaattia ja 620 etakayntilaitetta. Karkeasti arvioiden etahoivan avulla
on voitu korvata noin 50 000 kotihoidon fyysista kayntia kuukaudessa. Tama
mahdollistaa fyysisten kayntien kohdentamisen niille asiakkaille, jotka sita
eniten tarvitsevat. Etahoiva helpottaa myos hoitajien tydtaakkaa ja
mahdollistaa tehokkaamman ajankayton.

Kotihoito on yksi tarkeimmista kotona asumista tukevista palveluista. Kotihoidon
palvelua voidaan toteuttaa etahoivalaitteilla kuten etakayntina tai ladkeautomaatin
avulla, joka auttaa asiakasta ottamaan laakkeensa itsenaisesti, turvallisesti ja oikea-
aikaisesti.

Kotihoidon palveluiden piirissa olevien asiakkaiden palveluntarve kasvaa lahivuosina
entisestaan, mika asettaa haasteita hoivahenkiloston riittavyydelle. Helpotusta
henkiloston riittavyyteen ja taloudellisesti kestavaan palvelurakenteeseen on haettu
etahoivan laajentamisesta. Pirkanmaalla etakayntien ja laakeautomaattien peittavyydet
ovat lisaantyneet suunnitellusti. Etahoivan laajentaminen on yksi osa ikaihmisten
palveluiden kehittamista ja IKI2035-ohjelmaa.

Etakaynti saastaa aina hoitajan fyysisen kaynnin ja ladkeautomaatit arviolta ainakin
puolet. Niiden avulla on voitu korvata yli 50 000 fyysista kayntia kuukaudessa. Etahoiva
tuo teknologian avuksi niille asiakkaille, joille se soveltuu parhaiten. Nain kaikille



kotihoidon asiakkaille voidaan turvata heidan tarpeidensa mukaiset palvelut. Ne
kotihoidon asiakkaat, joilla on suurempi palveluntarve ja jotka eivat hyody
teknologiaratkaisuista, saavat tarvitsemansa kotihoidon fyysisina kaynteina.

Laakeautomaattien ja etakayntilaitteiden laitemaarat
- _ | |

Laitemaarissa ollaan jo lahella vuoden 2025 tavoitetta. Laakeautomaatteja on talla
hetkella 1011 kappaletta, joista 966 on kaytossa. Laakeautomaateissa tavoitellaan 20 %
kattavuutta kotihoidon asiakasmaarasta, eli noin 1080 laitteen maaraa. Erityisen hienoa
kehitysta on tapahtunut laitteiden kayttoasteessa, joka on noussut useita prosentteja
vuonna 2024. Laitteet ovat tehokkaasti kaytdossa ympari Pirkanmaan, tasta kuuluu iso
kiitos kotihoidon ammattilaisille.

Kotihoidon etakayntilaitteiden osalta palvelutuottaja vaihtui juuri Suvanto Careksi.
Etakayntilaitteita on kaytossa nyt 618 kappaletta, joka on 11,5 % asiakasmaarasta.
Tavoitteena on 13 % kattavuus eli noin 700 laitetta vuoteen 2025 mennessa.

— Saamme jatkossa Suvanto Caren kayttojarjestelmasta kattavaa raportointitietoa
kuukausitasolla toteutuneista etakaynneista, niiden kestosta ja ajankohdista, iloitsee
projektipaallikkd Anu Luotonen.

Miten tuloksiin on paasty?

Etateknologian kayttda on edistetty ja laajennettu Pirkanmaan hyvinvointialueella heti
hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyttya. Kehittaminen on jatkuvaa ja sen eteen on
tehty toita. Haasteina ovat olleet organisaation suuri koko ja tyontekijoiden epavarmuus
laitteita kohtaan. Hyvat tulokset ovat syntyneet vahvasta alueellisesta yhteistyosta.

— Etahoivasta taytyy kayda jatkuvaa keskustelua ja lisata tietoisuutta ja hyvia
kokemuksia, nain epavarmuus halvenee. Usein tieto lisdaa ymmarrysta ja onnistumiset
ruokkivat uusia onnistumisia, toteaa Luotonen.

Toiminta on systematisoitu siten, etta jokaisen vastuuyksikdn alueella on oma
teknologiayhdyshenkilo. Tama malli on osoittautunut toimivaksi, silla yhdyshenkilot ovat
loytaneet toisensa, kayvat tiivista keskustelua, pyytavat apua ja vinkkeja toisiltaan ja
siirtavat laitteita aktiivisesti alueelta toiselle.

Teknologia on tuonut kotihoidon hoitajien tydhon joustoa. Osa hoitajista tekee
teknologia-avusteista kotihoitoa taysipaivaisesti.

— Jos hoitajalla on esimerkiksi haasteita tehda fyysista hoitotyota, tama tarjoaa
mahdollisuuden jatkaa arvokasta tyota kotihoidon parissa, kertoo Luotonen.


https://intra.pirha.fi/documents/d/guest/etahoiva-suvanto
https://intra.pirha.fi/documents/d/guest/etahoiva-suvanto

Tama artikkeli on osa lkaantyneiden palvelut ja teknologia -juttusarjaa. Ikdantyneiden
palveluissa hyodynnamme teknologiaa monella tapaa. Erilaisilla laitteilla haluamme
parantaa asiakkaidemme hyvinvointia seka helpottaa heidan arkeaan.

Toimintaa kehitetddn Suomen kestivan kasvun ohjelman (RRP) Hoitoon pikaisesti
Pirkanmaalla uusilla toimintavoilla (HOPPU) -hankkeessa. Hanke saa rahoituksensa
Euroopan unionin kertaluonteisesta elpymisvaélineestd (Next Generation EU). Suomen
kestédvan kasvun ohjelmalla tuetaan ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavaa
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kasvua.
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