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Perhekeskusten neuropsykiatrinen valmennus-pilott

Ludet asiakkuudet
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Mista asiakas ohjautui pilothin

s Ei kontaktia palveluihin
s Neuvola

s Oppilas- ja opiskeluhuolto

» Lapsiperheiden
sosiaalipalvelut

s Perhekeskuksen
erityistyontekijat

s Varhaiskasvatus, koulu tai
oppilaitos

s Perusterveydenhuolto (el

peke)
s Erikoissairaanhoito

¢
-

s Lastensuojelu

Euroopan unionin rahoittama - SIIOI.I:IO.I_I
NextGenerationEU kestévén kasvun

ohjelma

Satakunnan
hyvinvointialue



Minne asiakas ohjautui pilotista

» Ei kontaktia palveluihin

n Neuvola

s Oppilas- ja opiskeluhuolto

n Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

» Perhekeskuksen erityistyontekijat

» Varhaiskasvatus, koulu tai
oppilaitos

» Perusterveydenhuolto (ei peke)

s Erikoissairaamhoito

» Muutto toiselle
hyvinvointialueelle

Satakunnan Eurcopan unionin rahoittama — Suomen
hyvinvointialue NextGenerationEU kestévin kasvun
ohjelma
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Satakunnan
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Euroopan unionin rahoittama —
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Suomen
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Tulosyy

= kuormitus

m keskittymisvaikeus
m kaveritaidot

m migliala

m tyomuist

m levottomuus

= ghdistus

m tarkkaavuus

= tunteiden hallinta
m koulu

m Asperger

m arjen rutiinit

= jtsetunto

m ohjauskaynti

= ADHD

m piihtest

m piirtest

m kiytds

m |ukivaikeus

m toiminnanohjaus
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Paattymissyy

Satakunnan
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Suomen
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B SoVitust
» tyontekijavaihdos
m erikoissairaanhoito

» psykologin tutkimukset

B Muutto

m 2 sitoudu

» toinen hoitomuoto

= i tarvetta, tavoitteet saavutettu



Yhteenveto

» Asiakkuus on kaynnistynyt 104 lapsella tai nuorella
« Paattyneitd asiakkuuksia on 67, eli 37 asiakkuutta jai aktiiviseksi pilotin paatyttya
« Keskimaarin asiakkuuteen on kaytetty 2,5kk ja 4 tapaamista (vaihteluvali 1-10)

» Asiakkaat sitoutuivat tyoskentelyyn hyvin. Sovituista ajoista peruuntui 13% ja tyoskentelyista keskeytyi
sitoutumattomuuden vuoksi 3%.

» Yleisimmin nepsyvalmennukseen tultiin, kun diagnoosi oli jo annettu ja oireilu haittasi arkea (51%)

» Varhaisen vaiheen tuessa yleisimmat tuen tarpeet olivat levottomuus (6%), kuormittuminen (6%) ja
tunteiden hallinta (6%)

 Yleisin asiakkuuden paattymisen syy on suunnitelmallinen I_oPetus ja tavoitteiden tayttyminen $65%_). 29%
tyoskentelysta paattyi, koska tydskentely ei ollut oikea-aikaista tai tarve jollekin muulle palvelulle oli
suurempi.

» 44% asiakkaista ohjautui palveluun koulun tai neuvolan kautta, 18% erityispalveluista, 22%
!ap6sal etrhelq_en stQS|aaI|pa veluista, 5% perhekeskuksen muista palveluista, 5% muusta terveydenhuollosta
ja 6% itsendisesti

. 53;%) cl)hjautui peruspalveluihin valmennuksen paatyttya, 11% erityispalveluihin ja 35% ei mihinkaan
palveluun

E ionin rahoittama - Suomen . . e
NoxtCanorationgl kestivin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho

hyvinvointialue ohjelma

10.11.2025 s Satakunnan




Elamanlaatumittarit

+ Elamanlaatumittareista alle 18 —vuotiaille oli Elimanlaatu lapsen/ ok -1
L e : A D . =19
kaytossa Kindll ja yli 18 —vuotiaille 3x10D. amanlaatu lapsen/nuoren kokemana (n=19)

+ Elaméanlaatumittareista molempiin on vastannut

100

19 lasta ja nuorta seka 9 vanhempaa. 7-12 — %0
vuotiaita vastaajia on 10 ja 13-18 —vuotiaita 9.
Vanhempia el voi erottaa ikaryhmiin pienen 80

otannan vuoksi. Yli 18 —vuotiaita asiakkaita
OS{:%{[I_S__’[UI pilottiin niin vahan, etta tuloksia ei voida 70
esittaa.

» Kaikissa ryhmissa elaméanlaadussa on tulosten
mukaan tapahtunut paranemista (7-29%). Selkein
muutos on 7-12 —vuotiaiden ikaryhmassa. °0

* Yhtenevasti kaikkien ryhmien vastauksissa lapsen
tai nuoren itsetunto on vahvistunut (20-22%)

» Lapset ja nuoret kokivat perhesuhteiden
parantuneen (15-22%).

» Lapset ja nuoret kokivat myads fyysisen ja
psyykkisen terveyden parantuneen. 10

60

B elaménlaatu ennen

[l elaménlaatujalkeen

30

20

E ionin rahoittama - Suomen . . e
NoxtCanorationgl kestivin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho

hyvinvointialue ohjelma
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7-12 -vuotiaiden elamanlaatu lapsen kokemana (n=10) Lapsen/nuoren elamanlaatu vanhemman kokemana (n=9)
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E ionin rahoittama - Suomen : . -
10.11.2025 s ﬁ;f,?r"‘";':i:gi';lue NonComerationgy e kestiviin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho
ohjelma




Fyysinen terveys Psyykkinen terveys Itsetunto Perhe Ystavat Koulu Eldmaénlaatu kokonaisuutena
ennen jalkeen muutos ennen jalkeen muutos ennen jalkeen muutos ennen jalkeen muutos ennen jalkeen muutos ennen jalkeen muutos ennen jalkeen muutos
Lapset 7-12v 53 76 54 81 56 68 21% 69 84 22% 61 71 16 % 57 68 19% 58 75 29 %
Nuoret 13-18v 64 77 20% 66 75 14 % 63 76 21% 74 85 15 % 70 71 1% 64 61 -5% 67 74 10 %
Lapset/nuoret 59 76 29% 60 78 30 % 60 72 20% 71 84 18 % 66 71 8% 61 65 7% 63 74 17 %
Vanhemmat 74 78 5% 69 77 12% 55 67 22% 72 76 6 % 64 67 5% 75 73 -3% 68 73 7%
Yhteen laskettu 63 77 23% 62 78 25% 59 71 21% 72 82 15 % 65 70 7% 64 67 4% 64 74 16 %
10.11.2025 s ﬁ;:?rl:\l;:i:gi';lue & e oot Restavin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho 10
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Aslakaspalaute

» Asiakaspalautteita saatiin nuorten
asiakastyytyvaisyyskyselyyn 14.

» Vastaajat antoivat valmennukselle
yleisarvosanan 8,4 (mediaani 9).

« Todennakoisyys, etta nuori suosittelisi
nepsyvalmennusta kaverilleen, oli 8,6
(mediaani 10).

* 57% koki vanhempien ymmartavan
itsed&n paremmin kuin“aiemmin.

» 72% vastaajista koki selviytyvansa arjen
askareista paremmin kuin alemmin.

* 63% koki opettajan ymmartavan itsedan
paremmin Kuin aiemmin.

« Vanhempien kyselyyn saatiin vain kolme
vastausta, joten tilastollista esitysta ei
voida tehda. Vanhemmat kiittivat
kirjallisessa palautteessa varhaisessa
valheessa saatua apua ja koko perheen
huomioimista.

Suomen
kestavan kasvun
ohjelma

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Satakunnan
10.11.2025 s hyvinvointialue

Miten seuraavat vaittamat sopivat
tilanteeseenne? (n=14)

Valmennukselle asetettiin alussa
tavoitteet, jotka vastasivat 14% 43% 43%
tarpeitamme
Valmennuksella saavutettiin
) ) 0
tavoitteet, jotka alussa asetettiin. 14% 36% 50%
Vanhempani ymmartavat minua . . .
paremmin kuin ennen valmennusta. 43% 14% 43%
Suoriudun arjen askareista . . .
paremmin kuin ennen valmennusta. 28% 29% 43%
Opettajani ja muut kanssani olevat
aikuiset ymmartavat minua 36% 43% 21%
paremmin kuin ennen valmennusta.
_ 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Huonosti m Melko huonosti B Ei hyvin eikd huonosti
m Melko hyvin B Hyvin
Hankekoordinaattori Outi Veijonaho 11



Arviointi

Palvelun tarve
vahenee

Pilottiin osallistuneiden asiakkaiden jatko-ohjauksen tarve

Palvelu koetaan
hyodylliseksi

Asiakastyytyvaisyyskyselyssa palvelua tuttavalleen suosittelun NPS —arvo on
positiivinen

Asiakas kokee
saaneensa apua
ongelmaansa

Loppupalautteen kokemus: Alussa asetetut tavoitteet vastasivat
asiakkaan/perheen tarpeita hyvin tai melko hyvin

Loppupalautteen kokemus: Alussa asetetut tavoitteet tayttyivat hyvin tai melko
hyvin

EIEICElE

Asiakkaan Elamanlaatumittareiden keskiarvon muutos

elamanlaatu

paranee

Vanhempien Loppupalautteen kokemus vanhemmalla: Omasta jaksamisesta on parantunut
jaksaminen

paranee Elaméanlaatumittarin perheeseen liittyvien kysymysten keskiarvo

B

10.11.2025 s Satakunnan

hyvinvointialue

E ionin rahoittama - Suomen . . -
NonComerationgy e kestédvin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho

ohjelma
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Valmentajien palaute

* Pilottiin osallistuneet nepsyvalmentajat

ovat arvioineet valmennuksen sopivat : :
heidan tyohonsa hyvin (4,3 kun PLoRosti 1 Neuropsykiatrinen valmennus

— erittain hyvin 5). on sopinut osaksi tyotani
« Valmentajat ovat kokeneet
+ pilotin tuoneen tyohon positiivista vaihtelua ja
mahdollisuutta tarjota perheelle sita tukea,
jota he tarvitsevat.

 pilotin lisinneen omassa yksikdssa
nepsytietoisuutta ja keinoja vastata
tunnistettujen nepsypiirteisten tarpeisiin.

* hyGtyneensa toisilta nepsivalmer_\tag’_ilta
saadusta vertaistuesta, joka on pilotin avulla
mahdollistunut.

* Osa valmenta{lsta_ on ollut pilotin alussa
viela kokemattomia, mutta pilotin aikana
omat toimintatavat ovat kehittyneet. =
Valmennusty0 vaatii mygs tekijalta toistoja, 1 5
jotta voi tarjota laatua asiakkaalle.

S ionin rahoittama - Suomen . . e
» [ kestivin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho 13

hyvinvointialue ohjelma
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 Valipalautteessa (helmikuu) valmentajat toivat esille

« Asiakkuudet (erityisesti sosiaalipalveluissa) ovat lyhyempia ja tiiviimpia kuin
"tavalliset” asiakkuudet, silti asiakkaat kokevat asiakkuuden paattymisen oikea-
aikaiseksi.

« Kuukausitapaamisia on osattu hyddyntda kokemusten ja menetelmien vaihtoon seka
case-tyoskentelyyn

* Pilottiasiakkaat ovat tyon suola ja tuovat positiivisuudellaan jaksamista myds muuhun
tyohon.

« Valmentajat toivoivat jatkossa

* Yhteisollisyytta muiden valmentajien kanssa, yhteistapaamisia

« Valmentamiselle on kaytdssa soveltuvat tilat ja tarvittavat materiaalit
» Tyo6lle annetaan siihen tarvittava aika

» Asiakkuuden kriteerit on selkeat

e Euroopan unionin rahoittama - Suomen

R kestivan kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho
ohjelma

10.11.2025 s Satakunnan

hyvinvointialue
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Yhteistyokumppaneiden palaute

Yhteistyokumppaneiden palautteen mukaan neuropsykiatrisen valmennuksen
Larj?(amlnen perhekeskuksissa on ollut erittain tarpeellista (4,7 asteikolla 1-5),
oSka

* Nepsyasiakkaat ovat lisdantyneet
» Asiakkaille saadaan kohdennettua oikea palvelu
 Asioihin voidaan puuttua ennaltaehkaisevasti

Asiakkaat ovat hyotyneet valmennuksesta paljon (ka 9,6)
« Vanhemmat saavat psykoedukaatiota
« Perheet saavat ohjausta arjen tilanteisiin
« Perheiden hyvinvointi ja voimavarat ovat vahvistuneet

Neuropsykiatrista valmennusta on edelleen lilan vahan saatavilla

Asiakkuuksien kestoja saadaan lyhennettya nepsyvalmennuksen avulla
Tolveena, etta jatkossakin palvelua olisi tarjolla lapsiperheiden sosiaalipalveluissa
Pilottia pidettiin onnistuneena ja sille toivottiin jatkoa

RN E ionin rahoittama — Suomen . . : -
O ooty kestivin kasvun Hankekoordinaattori Outi Veijonaho
ohjelma

10.11.2025 s Satakunnan

hyvinvointialue
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Valmentajien ja yhteistyokumppaneiden nakemys
jatkosta:

Miten neuropsykiatrinen valmennus lapsille ja nuorille tulisi mielestasi toteuttaa hyvinvointialueella jatkossa?
Laita vaihtoehdot jarjestykseen niin, etta paras vaihtoehto saa arvosanan 1.

Perhekeskusten neuropsykiatriset valmentajat toteuttavat valmennusta osana omaa
tyotaan ja asiakkaat tulevat vain omista asiakkaista.

Muodostetaan valmentajapankki, joka toteuttaa yhteisen koordinaation avulla

valmennuksia.

Valitaan olemassa olevista tyontekijoista valmentajat toteuttamaan valmennusta

ml
m2
m3
m4
m5

10.11.2025 ‘s

kokopaivaisesti.

Valitaan olemassa olevista tyontekijoista Muodostetaan valmentajapankki, joka

valmentajat toteuttamaan valmennusta toteuttaa yhteisen koordinaation avulla
kokopaivaisesti. valmennuksia.
33,3% 33,3%
58,3 % 25,0 %
8,3% 33,3%
0,0 % 8,3%
0,0 % 0,0 %

Satakunnan
hyvinvointialue

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Suomen
kestavan kasvun
ohjelma

0,0% 10,0 % 20,0% 30,0 % 40,0 % 50,0 % 60,0 %

Perhekeskusten neuropsykiatriset
valmentajat toteuttavat valmennusta osana
omaa tyotaan ja asiakkaat tulevat vain
omista asiakkaista.

25,0%
16,7 %
33,3%
25,0%
0,0%

Ostopalveluna yksityisilta
palveluntuottajilta.

8,3%
0,0 %
25,0%
66,7 %
0,0%

Hankekoordinaattori Outi Veijonaho

70,0 % 80,0 % 90,0 % 100,0 %

Neuropsykiatrista valmennusta ei tarjota
asiakkaille.

0,0 %
0,0 %
0,0 %
0,0 %
100,0 %
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