Terapiat etulinjaan-mallin kayttoonotto
avosairaanhoidossa

« Avosairaanhoidossa asioi merkittava maara asiakkaita jotka
karsivat mielenterveys- tai paihdehairidista. Toimintamalli
kuvaa miten terveysasema kartoittaa mielenterveyden tuen ja
hoidon tarvetta |Iahettamatta asiakasta toiseen palveluun.

- Toimintamalli yhtenaistaa tunnistamisen ja arvioinnin
prosessit koko hyvinvointialueella.

* Yhdenmukaisella tunnistamisen ja arvioinnin prosessilla
valtamme perakkaisten arviointien sarjan, hoidon ja tuen
piiriin paaseminen nopeutuu, asiakkaan polku voidaan
suunnitella ja toteuttaa yhdella arvioinnilla aina
perusterveydenhuollosta erikoissairaanhoitoon.

« Varhaisen tuen ja hoidon arviointimalli saastaa seka
ammattilaisen aikaa, etta nopeuttaa asiakkaan paasya
yksilollisen tarpeen mukaiseen hoitoon.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

- Hoidontarpeen arvio ja ensivaiheen tuki tarjotaan siella, missa
asiakkaan oire tule puheeksi.
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Mielenterveys- ja pdihdeasiakkaan arvio- ja hoitomalli
avosairaanhoito - perusmalli

Palvelu alkaa
Terapianavigaattori
verkkosivuilla

HTA
Chat
Puhelin

VASTAANOTTO
Sairaanhoitaja
Laakari

Asiakas on jo
tayttanyt
navigaattorin

Varataan purkuaika
puhelimitse,
videovdlitteisesti tai
vastaanotto

Ohjataan asiakas
téyttamaan Mavigaattori
ja varataan purkuaika
puhelimitse tai
videovilitteisesti

Asiakas ei kykene
tayttamaan
navigaattoria

Mavigaattorin
purku
puhelimitse,
video
vastaanotto
tai
vastaanotio

Hoidontarpeen
arvio ja
suunnitelma

Sairaanhoitaja
15— 20 mim.

Lievdoireinen,
palvelutarve matala ja
hywa toimintakyky:

¥

Ohjattu omahaoito
Puhelin, videovalitteinen
tai vastaanotto
1 - 2 sairaanhoitajan
kontaktia

Keskivaikea oire,
toimintakyky alentunut:

L 3

MTP ajarvaraus tai ohjaus
Walk in palveluun

Laakarin konsultaatio,

|§3kdrin arvio / ldhete

¥

Hoidontarpeen arvio ja /
tai varataan
vastaanottoaika
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