Opiskeluhuollon
palvelukuvaus, ml.
saamen kielen ja
kulttuurin mukaiset
palvelut

Palvelukuvauksella tehdaan nakyvaksi keskeiset tehtavat

opiskeluhuollossa, huomioiden saamenkieliset ja —

kulttuurinmukaiset palvelut.

Kuvaus opiskeluhuollon palvelukokonaisuudesta

ammattilaisille. Paivittyva.

* Tukee palveluiden yhtenaistamista ja kehittamista Lapin
hyvinvointialueella

« Toimii ammattilaisten tyon tukena ja tydkaluna
perehdytyksessa

»  Viestii muille toimijoille opiskeluhuollon keskeiset tehtavat
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Opiskeluhuollon matalan kynnyksen
mielenterveyspalveluiden kuvaus, ml.
Saamen kielen ja kulttuurin

mukaiset palvelut

Psykologille ja kuraattorille
Henkilokohtaiseen
keskusteluun paasyn
maaraajat

7PV

Kiireellinen samana tai
seuraavana paivana

(OHL 15 8)

Terveydenhoitaja
Paasy tarvittaessa myos
ilman ajanvarausta. (OHL 17 §)

Koulun tai oppilaitoksen

tyéntekijalla on velvollisuus

ohjata opiskeluhuollon
Lpalveluiden piiriin. (OHL 16 §)
Alaikainen voi laissa
maaritellyin edellytyksin
kieltaa huoltajaansa
osallistumasta itseaan
koskevan asian kasittelyyn
seka antamasta itseaan
koskevia salassa pidettavia
opiskeluhuollon tietoja
huoltajalleen. Huoltajalla ei
ole oikeutta kieltaa alaikaista
kayttamasta opiskeluhuollon

alveluja. (OHL 18 §
l_p ja. ( )

Monialainen
asiantuntijaryhma tai
Mmuu monialainen
yhteistyo tarpeen
mukaan.

Tarvittavien tukitoimien
suunnittelu, toteutus ja
arviointi.

Kokonaistilanteen
kartoitus ja tuen tarpeen
tunnistaminen.
Opiskeluhuollon
ammattilainen ohjaa ja
tukee lasta, nuorta ja
perhetta toimivaan
arkeen.

Koulun ja Saamenkielisen Monialainen Perhekeskus,
oppilaitoksen asiakkaan yhteisty® kunnan
oppimisen tuki ohjaaminen toimijat,
Jayhteisty6 palveluissa jarjestot

Mielen hyvinvoinnin tukeminen opiskeluhuollossa

Hoidon porrastus, psykososiaaliset menetelmat opiskeluhuollossa, terapiatakuu

Yhteydenotto
Opiskeluhuollon
palveluihin ohjautuminen
matalalla kynnyksella.

Opiskeluhuollon palvelut

Ehkaisevaa ja tukea antavaa
Kuraattori Psykologi Terveyden- Koulu-

_ : o o hoitaja  Iaakari
* Lahipalveluna esikouluikaisista toisen asteen opiskelijoihin

» Perustehtava edistad, seurata ja tukea hyvinvointia, terveytta ja oppimista. Varhainen
tuki.

» Kokonaistilanteen kartoitus ja tuen tarpeen tunnistaminen
* Tarvittavien tukitoimien suunnittelu, toteutus ja arviointi.

* Yksilokohtainen tyo: mm. koulunkaynnin ja opiskelun tuki, tukikeskustelut, toimivan
arjen tuki, monialainen yhteistyo, ohjattu omahoito ja muut menetelmat.

Sote-palvelut

Lapsiperheiden sote-
palvelut mm.
Terveydenhuolto,
Perhe- ja
kasvatusneuvonta,
Perhesosiaalityd

« Neuvola

* Opiskeluhuollon
psykologi- ja
kuraattori-
palvelut

+ Koulu- ja
opiskelu-
terveydenhuolto
huolto



Palvelukuvauksen sisalto

Selaa tiedostoa tai siirry
Opiskeluhuollon perustehtiva tasta kokonaisuuksiin

Yhteiséllinen opiskeluhuolto

Opiskeluhuollon ehkaiseva ja varhainen tuki \\\\

Monialainen yhteisty6 opiskeluhuollon palveluissa

Mielenterveyden edistaminen kouluissa ja oppilaitoksissa

Saamenkieliset ja -kulttuurinmukaiset palvelut

n
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Opiskeluhuollon perustehtava
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Lakisaateiset opiskeluhuollon suunnitelmat ja -ryhmat

Suunnitelmat opetuksen ja koulutuksen jarjestajien kanssa.

+ Koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelma (OHL 13 §) « Koulutuksen jarjestdja vastaa siita, etta opiskeluhuollon

. Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma (OHL 13a §) toteuttamlsta.\j'a.rV|o'?h“t|aJa kghlttamlsta varten Iaadltaa?n
koulutuksen jarjestajakohtainen opiskeluhuoltosuunnitelma.

Opiskeluhuoltoryhmat (OHL 14 §) Laaditaan yhteistydssa koulujen ja oppilaitosten henkiloston,

opiskeluhuoltopalvelujen, oppilaiden ja opiskelijoiden seka

+ Koulutuksen jarjestajakohtaisen opiskeluhuollon yleisesta .
huoltajien kanssa.

suunnittelusta, kehittamisesta, ohjauksesta ja arvioinnista
vastaa monialainen opiskeluhuollon ohjausryhmda

+  Oppilaitoksen opiskeluhuollon suunnittelusta, kehittamisesta,
toteuttamisesta ja arvioinnista vastaa monialainen
oppilaitoskohtainen opiskeluhuoltoryhma

* Alueellinen opiskeluhuollon yhteistydryhma (OHL 14a §)

« Hyvinvointialue vastaa opiskeluhuoltopalvelujen eli koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon seka kuraattori- ja
psykologipalvelujen jarjestamisesta.

* Hyvinvointialue muodostaa alueellisen opiskeluhuollon
yhteistydoryhman yhteistydelimeksi alueensa kuntien ja muiden

Euroopan unionin \g\\\lf[g/ . Lapin hyvinvointialue
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https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/opiskeluhuoltopalvelut/opiskeluhuoltopalvelujen-jarjestaminen
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/opiskeluhuoltopalvelut/opiskeluhuoltopalvelujen-jarjestaminen

Opiskeluhuollon kokonaisuus

Opiskeluhuolto

Enkaisevda et EnKGsevia 0 turea antovea
Opiskeluhuoltoa toteutetaan Y:t T
ensisijaisesti ennaltaehkaisevana koko Eo R
oppilaitosyhteisda tukevana Temeyden edistaminen
yhteisollisend opiskeluhuoltona. Lisaksi fmp”ntw
opiskelijoilla on oikeus eteetiomyye
yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon Sppilaiosten opetiat santuntiaty6ryhms

toimijat

(OHL 3 8)

Opiskeluhuoltopalvelut

Kouluterveydenhuolto
Opiskeluterveydenhuolto
Kuraattoripalvelut
Psykologipalvelut

Erityisoppilaitoksis
sa jarjestettavat
sote-palvelut
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Perustehtava: Ehkaisevaa ja tukea antavaa

. Opiskeluhuollon palvelut ovat ensi sijaisesti koulu- ja oppilaitosyhteisdon hyvinvointia, turvallisuutta ja

ennaltaehkaisevia matalan kynnyksen tukea antavia
palveluita, jotka toteutuvat lahipalveluna kouluissa ja
oppilaitoksissa.

osallisuutta.

« Opiskeluhuollon palvelut ovat tarkoitettu esikouluikaisista
toisen asteen opiskelijoihin.

* Opiskeluhuollon ammattilaiset edustavat koulu- ja
oppilaitoksissa sotepalveluiden asiantuntijuutta.

* Opiskeluhuollon perustehtavana on edistaa ja seurata
oppilaiden ja opiskelijoiden hyvinvointia, terveytta,
turvallisuutta ja oppimisen edellytyksia seka vahvistaa
osallisuutta ja yhteisén toimintaa.

+ Opiskeluhuoltopalveluiden ydintavoite on tukea
oppilaiden/opiskelijoiden koulunkdaynnin/opiskelun,
oppisen ja hyvinvoinnin edistymista, seka edistaa koko

. * Euroopan unionin §\\\|M/4 . Lapin hyvinvointialue
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Yhteisollinen opiskeluhuolto
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Yhteisollinen tyo koulu- ja oppilaitoksissa

« Yhteisollinen tyo kuuluu kaikille esiopetuksessa, kouluilla ja oppilaitoksissa tyoskenteleville.
Opiskeluhuollon ammattilaiset tekevat yhteistyota oppilaitoksen johdon ja henkilékunnan kanssa
oppilaitoksen kaytanteiden ja toimintakulttuurin kehittamiseksi kohti oppimista ja hyvinvointia

tukevaa oppimisymparistoa.

*  Yhteiset tavoitteet koulutuksen jarjestajien ja opiskeluhuollon toimijoiden valilla tukevat

vaikuttavaa yhteisollista tydta. Tata tukee selkea tavoitteen, toiminnan, arvioinnin ja seurannan - s
Ensisijassa yhteisollista!

maarittely. Yhteisollinen tyd ei ole irrallinen osa, vaan
se on punainen lanka, joka kulkee lapi
+  Tydhdén kuuluu ennaltaehkaiseva tyd ja toimintakulttuurin vahvistaminen niin, etta vaikeudet toimintakulttuurin. Yhteisollisen tyon
huomataan ajoissa ja niihin 16ydetidan ratkaisuja. Opiskeluhuollon ammattilaiset osallistuvat myos kautta voidaan vaikuttaa laajasti - ei vain
S ) o o _ ) ) o silloin kun ongelmia ilmenee, vaan
saannollisiin koulu- ja oppilaitosympariston terveellisyyden ja turvallisuuden arviointiin ja erityisesti silloin, kun niita voidaan
seurantaan. ehkaista yhdessé.

*  Yhteisdllisessa tydssa Lapin hyvinvointialueen opiskeluhuollon ammattilaiset nakevat tavoitteena
sen, etta oppilaat ja opiskelijat tuntevat itsensa hyvaksytyksi ja kuuluvansa joukkoon, kokevat
olevansa osa turvallista yhteis03, jossa voi vaikuttaa, tulla nahdyksi ja kuulluksi. Oppilaiden,

opiskelijoiden ja huoltajien osallistaminen yhteisollisen tyon suunnitteluun nahdaan keskeisena.
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Mita yhteisollisella tyolla tavoitellaan?

+ Lakisaateista, ensisijaista

+ Terveellisyyttd, turvallisuutta ja hyvinvointia edistavan

oppilaitoksen toimintakulttuurin hyodyt koskettavat laajaa

joukkoa, jolloin voidaan ehkaista yksilokohtaisten ongelmien

syntya ja kasaantumista.

* Onnistuessaan vahentaa yksilokohtaisen tuen tarvetta ja

opiskeluhuollon yksilokohtaiset palvelut kohdistuvat niita

tarvitseville.

* Vahvistaa hyvinvointipuskuria

THL_Ohjaus_2019_010_Toisella_asteella_toimien

* X%
* *
*
* *
* ok
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Opiskeluhuollon ammattilainen osallistuu koulun hyvinvointia
edistavien rakenteiden suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin

vhteistyossa oppilaitoksen opiskeluhuollosta vastaavien tahojen
kanssa.

Opiskeluhuollon ammattilainen tuo yhteisolliseen tyohon sote-
osaamista esimerkiksi rynmaytymisen, tunnetaitojen tukemisen,
psyykkisen hyvinvoinnin ja sosiaalisten suhteiden nakodkulmasta,

huomioiden terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin
edistamisen.


https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/138568/URN_ISBN_978-952-343-374-8.pdf

Polku yhteisollisen tyon maarittelyyn, toteuttamiseen ja arviointiin

VINKKI! Oppilaitoksen/koulun johdon ja henkilokunnan/
opiskeluhuollosta vastaavien tahojen kanssa

maaritelldan yhteinen tavoite, tunnistetaan esteet ja Yhteisollisen tyén

valitaan toiminta tavoitteen saavuttamiseksi. Arvioidaan tavoitteen maarittely on
ja seurataan muutosta, johon yhteiséllisella tydlla i ensisjaista.

Mita ongelmaa olemme
halutaan vaikuttaa. Oppilaitoksen opiskeluhuollon ratkaisemassa ja milla
suunnittelusta, kehittamisesta, toteuttamisesta ja - keinoin )

o ) Mista tiedamme, etta
arvioinnista vastaa monialainen oppilaitoskohtainen onnistuimme?

opiskeluhuoltoryhma
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Yhteisollinen tydn muotoja 1/7

Koulu/oppilaitoksissa tehtava yhteisdllinen tyo

* Yhteiséllisen opiskeluhuoltoryhman toiminta

+ Kouluterveyskyselyn lapikaymiseen ja jatkotoimenpiteiden suunnitteluun osallistuminen
+ Lakisaateisten suunnitelmien paivittaminen

*  Tyoryhmiin ja toimintamallien suunnitteluun osallistuminen

* Yhteistyd opiskeluhuoltohenkiléston kanssa

* Osallistuminen yksikdn kokouksiin, veso-paivaan tms.

« Osallistuminen yksikon juhlaan/tapahtumaan

*  Kiriisityd

* Yhteistyd yksikon toimintakulttuurin edistamiseksi

* Infot, esittelyt, opastukset, muu asiantuntijuuden jakaminen yms. toimintakulttuurin edistamiseksi
+ Osallistuminen yhteisollisen tyon tiedottamiseen, viestintaan, materiaalin tuottamiseen

«  Muu toiminta
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Yhteisollisen tydn muotoja 2/7

Yhteisollinen tyo kodin ja koulun valilla

* Ohjaus ja neuvonta

«  Siirtyma-/nivelvaiheiden yhteisollinen tydskentely (sisaltyy seuraavat: tapahtumat, tutustumispaivat, infot yms.)
+ Koulun ja kodin yhteistyd (sisaltyy seuraavat: tapahtumat, infot, kodin ja koulunpaiva, vanhempainillat)

* Osallistuminen yhteisollisen tyon tiedottamiseen, viestintaan, materiaalin tuottamiseen

*  Muu toiminta
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Yhteisollisen tydn muotoja 3/7

Yhteisdllinen tyd oppilas-/opiskelijaryhmien kanssa
* Ohjaus ja neuvonta
+ Luokkien(oppilaat)/ryhmien(opiskelijat) kanssa tehtava tyoskentely
*  Ryhmaytyksiin osallistuminen
«  Oman tydn esittely yksikodissa
* Osallistuminen yhteisollisen tyon tiedottamiseen, viestintaan, materiaalin tuottamiseen

« Oppilaiden ja opiskelijoiden osallisuuden tukeminen (esim. yhteistyd oppilaskunnan/tukioppilaiden yms. kanssa)

. * Euroopan unionin §\\\|M/4 . Lapin hyvinvointialue
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Yhteisollisen tydn muotoja 4/7

Yhteisdllinen tyd siirtymaéa/nivelvaiheessa
* Siirtyma esikoulusta alakouluun
* (sisaltyy seuraavat: siirtymien tuki, rynmaytykset, tapahtumat, tutustumispaivat, infot yms,)
» Siirtyma alakoulusta ylakouluun
* (sisaltyy seuraavat: siirtymien tuki, rynmaytykset, tapahtumat, tutustumispaivat, infot yms,)
* Siirtyma ylakoulusta toiselle asteelle
* (sisaltyy seuraavat: siirtymien tuki, rynmaytykset, tapahtumat, tutustumispaivat, infot yms,)

+  Yhteisty6 toimintakulttuurin edistamiseksi esim. yksikon henkilokunta/muut sidosryhmat (infot, opastukset, muu
asiantuntijuuden jakaminen/konsultaatio yms.)

* Osallistuminen yhteisollisen tyon tiedottamiseen, viestintaan, materiaalin tuottamiseen

«  Muu toiminta
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Yhteisollisen tydn muotoja 5/7

Yhteisollinen tyo esikoulussa

* Yhteiséllisen opiskeluhuoltoryhman toiminta

+ Lakisaateisten suunnitelmien paivittaminen

*  Tyoryhmiin ja toimintamallien suunnitteluun osallistuminen
* Yhteistyo varhaiskasvatuksen henkiléston kanssa

+ Osallistuminen yksikdn henkiléston kokouksiin tms.

« Osallistuminen yksikéon juhlaan/tapahtumaan

« Yhteisty6 yksikon toimintakulttuurin edistamiseksi esim. varhaiskasvatuksessa henkildkunta/muut sidosryhmat (infot,

opastukset, vesoihin osallistuminen, muu asiantuntijuuden jakaminen yms.)
* Osallistuminen yhteisollisen tyon tiedottamiseen, viestintaan, materiaalin tuottamiseen
*  Kriisityd

«  Muu toiminta
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Yhteisollisen tydn muotoja 6/7

Koulun/ oppilaitosten ulkopuolinen yhteiséllinen tyo

*  Yhteistyd muiden oppilaitosten kanssa

* Yhteistyd muiden toimijoiden kanssa

*  Yhteistyd kolmannen sektorin kanssa

* Osallistuminen tapahtumaan yms.

*  Tyoryhmiin ja toimintamallien suunnitteluun osallistuminen

*«  Oman oppilaitoksen ulkopuolinen kriisityd

«  Oman tydn esittely oppilaitoksen ulkopuolella

* Osallistuminen yhteisollisen tyon tiedottamiseen, viestintaan, materiaalin tuottamiseen

«  Muu toiminta
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Yhteisollisen tydn muotoja 7/7

Koulun/oppilaitoksen/muun yhteistyétahon toimintakulttuurin tms. edistdmiseen liittyva valmistelu- ja suunnittelutyd
* Yhteiséllisen opiskeluhuoltoryhman toiminnan valmistelu- ja suunnittelu

* Esikoulun yhteisollisen tydn valmistelu- ja suunnittelu

+ Tyoryhmatydskentelyn valmistelu- ja suunnittelu

* Tapahtumien yms. valmistelu- ja suunnittelu

« Luokissa/ryhmissa tehtavan yhteisollisen tyéon valmistelu- ja suunnittelu

« Siirtymiin liittyvan tuen valmistelu- ja suunnittelu

* Yhteistydn huoltajien kanssa valmistelu- ja suunnittelu

* Kiriisitydn suunnittelu

+ Tiedottamiseen ja viestintaan, materiaalin valmistukseen liittyva valmistelu- ja suunnittelu
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Koulu- ja oppilaitokset opiskeluhuollon ammattilaisten

toimintaymparistona

+  Kouluymparistdssa tehtava opiskeluhuoltotyo tapahtuu lapsen
Ja nuoren omassa arjessa, yhteistydssa kouluyhteison ja
perheiden kanssa.

* Yhteisollinen tyon avulla luodaan toimintakulttuuria, joka
edistaa oppimista, hyvinvointia, terveytta, osallisuutta ja
turvallista opiskeluymparistoa.

* Yksilokohtainen tydé mahdollistaa ennaltaehkaisevan,
varhaisen matalan kynnyksen tuen.

Yhteisollinen tyo kuuluu kaikille oppilaitoksessa
toimiville.

Koulun tai oppilaitoksen tydntekijalla on
velvollisuus ohjata opiskeluhuollon palveluiden
piiriin.

Koulunkaynnin ja opiskelun tuki. Selvitetaan
yhteistydssa esim. keskittymis- ja
oppimisvaikeuksia.

. * Euroopan unionin §\\\|M/4 . Lapin hyvinvointialue
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Yhteisty6 mahdollistaa varhaisen tuen

Kun koulun toimijat, opiskeluhuollon ammattilaiset ja vanhemmat
tekevat tiivista yhteistyéta, huoli havaitaan ja voidaan reagoida
nopeasti.

Monipuoliset tukimuodot vastaavat erilaisiin tarpeisiin

Kouluissa ja oppilaitoksissa on tarjolla koulun toimijoiden antamaa
tukea seka opiskeluhuollon ammattilaisten antamaa tukea. Tama
tekee tuesta joustavaa ja saavutettavaa; apua on saatavilla lapsen
Jja nuoren arkiymparistdssa tiiviissa yhteistydssa perheen kanssa.

Oppilaan turvallisuuden tunne ja kouluviihtyvyys paranevat

Yhteisollinen opiskeluhuolto on ennaltaehkaisevaa tyota, jolla
edistetaan koko kouluyhteisdon hyvinvointia ja turvallista ilmapiiria.
Tama tukee oppimista ja vahentaa syrjaytymisen riskia.

Tuki arjen sujuvuuteen ja koulunkdynnin jatkuvuuteen

Yhteistyd mahdollistaa raataloidyt ratkaisut, jotka tukevat oppilaan
koulunkayntia myds haastavina hetkina (esim. kuormituksen
vahentaminen, tuki siirtymavaiheissa).



Matalan kynnyksen elementit opiskeluhuollossa

Lapin hyvinvointialueella
opiskeluhuollon ammattilaisten
tunnistamia matalan kynnyksen
elementteja eri palveluissa

"erityisesti perustason sosiaali-
Jja terveyspalvelujen toteutuksess
a kaytettava toimintamalli, jonka
tavoitteena on helpottaa ja QO
g(CJ)PI'TEUttGG palveluinin padsycr 6\4 * Mahdollisuus ohjautua itse
262.2024) © Nopea passy

*  Monikanavainen
yhteydenotto

* Lahetteettdmyys

*+ Avoimet ovet

* Aukioloajat

* Ohjautuminen pienissakin
huolissa

«  Sijainti (koulu/oppilaitos, digi,
muu)

Lahipalveluperiaate

« Anonyymius
+ Stigmattomuus

Maksuttomuus, vapaaehtoisuus, *  Kieli/asuinpaikka ei esteena
palvelun saannille

luottamuksellisuus e Maksuttomuus
* Vapaaehtoisuus
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https://sotesanastot.thl.fi/termed-publish-server/vocabulary/5deffdd9-14bf-4e5c-b1d7-b001cd52619e/concept/40eb9e9e-c947-4e30-81d3-c51a16d8eb03
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Matalan kynnyksen elementit opiskeluhuollon palveluissa

Matalan kynnyksen palveluita ja matalan kynnyksen Opiskelijoilla on oikeus kaikkiin opiskeluhuollon palveluihin
elementteja sisaltavia palveluita toteutuu monien eri lahipalveluina esiopetuksesta toisen asteen opintoihin. Palvelu
toimijoiden, kuten kuntien, jarjestdjen, seurakuntien ja on maksuton ja vapaaehtoinen.

hyvinvointialueiden tarjoamina. Laajuudessaan palvelut Yhteisollinen tyd on universaalia koko koulu- ja oppilaitosta

koskevaa hyvinvointia edistavan toimintakulttuurin

voivat olla paikallisia tai kansallisia. Kaikissa palveluissa . . o
vahvistamiseksi (stigmattomuus).

eivat toteudu kaikki mahdolliset matalan kynnyksen
elementit, koska palveluiden tarve, kohderyhma tai
toteutustapa voivat vaihdella anonyymista chatista,
walk in- toimintaan tai kivijalkapalveluun. Myos

opiskeluhuollon palveluissa toteutuu monia matalan Opiskeluhuollon palveluihin tavoitteena on ohjautua
kynnyksen elementteja. mahdollisimman varhain, mita tukevat mm. opiskeluhuollon
psykologi- ja kuraattoripalveluihin paasyyn maaritellyt
lakisaateiset maaraajat, 7 arkipaivassa ja akuuteissa tilanteissa
samana tai seuraavana paivana (nopea paasy).

Opiskeluhuollon palvelujen fyysinen sijainti kouluissa ja
oppilaitoksissa noudattaen lahipalveluperiaatetta.

Opiskeluhuollon palveluihin ei tarvitse lahetetta.

Katso lisaa: Perhekeskukset

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon hyddynnetaan paasya
vastaanotoille ilman ajanvarausta.

. * Euroopan unionin §\\\|M/4 . Lapin hyvinvointialue
w * raho-tt = = l h f Lappi buresveadjinguovlu

* : Ittama a p a . I Laapi pyereestvaijeemkudviu
o,k

=, &~
// \\\ appi pue'rrvasjjamvu'v
NextGenerationEU /"l\ tepeie " o



https://lapha.fi/perhekeskukset

Matalan kynnyksen tukimuotoja hydodynnettavaksi opiskeluhuollon palveluissa

Tarina-auttaminen Perhekeskukset ) Nuorten Exit Erityislasten omaiset Vaestoliitto
R ] ELO ry. L
Zoturi Kokoaa perheiden Maksutonta tukea S . _ Nuorille ja aikuisille
Videotarinoista apua palvelut helposti nuorille Er|ty|.slaps.|perhe|den maksutonta tukea.
arjen tueksi. saataville. seksuaalivakivallan vertaistukiyhdistys .
. . Laoi Parisuhdekeskus
tilanteissa. apissa. -
Kataja
Apua huoliin -chat Lapin ensi- ja Tukea parisuhteisiin
Anonvvrmi chatti turvakodin avopalvelut Mannerheimin KATU 20 N P :
yyn ) . lastensuojeluliitto Rovaniemi, Kemi ja
nuorille ja lapsiperheille. Tukea Tornio vhden vanhemman
vanhemmuuteen, Sisaltoja ammattilaisille, perheiden liitto
Pyyda apua -nappi ‘ ) elaman kriiseihin. nuorille ja vanhemmille Tukea (18-29 vuotiaiden) Tuken a1t "
AGGREDI Lappi Paikallista toimintaa viranomaisasiointiin, ukea Ja tietoa yhden
Yhteydenotto palvelupolkujen vanhemman perheille.
perheiden palveluihin Lahisuhde- ja rakentamiseen ja
va k|vallta'|tyon TyttSjen talo verkostgjen _ Neuvokas perhe
Talousneuvola avopalveld 12-29-vuotiaille tytdille kasaamiseen asiakkaan Vinkkei berheart )
. . : : ; inkkeja perhearjen
Tukea arjen raha- FinFami - Lapin Jrigs;i'!iestEUpumen tarpeiden mukaisest hyvinvointiin.
asioihin. - <
mielenterveysomaiset huomioiden. EHYT ry .
N tietoa, tukea, ja Mielenterveystalo ‘ )
Lapin digiNepsy ' ' . Ehkaisevaa paihdetyota.
Y @) | | Jertieyhteiss kaikille, Poikien talo P i Tukea
Tu.k.ea neurokirjon joiden laheinen on 12-29-vuotiaille pojille - mielenhyvinvointiin.
astolssa- psyykkisesti sairastunut miehille ja poikana ’ Ta:ﬁus-Ja Nettiterapiat
e : velkaneuvonta Nettiterapiat
. 3 t?"J‘?tka ovat huolissaan olemista pohtiville
Saamenkielisten ja 0 laheisensa ) nuorille Apua
kulttuurinmukaisten mielenterveydesta. talouskysymyksissa.
materiaalien
materiaalipankki
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https://nuortenexit.fi/
https://www.mll.fi/
https://www.mllpohjois-suomenpiiri.fi/
https://neiot.fi/
https://poikientalo-rovaniemi.fi/
https://neuvokasperhe.fi/
https://www.vaestoliitto.fi/
https://parisuhdekeskus.fi/tukea-parisuhteelle/
https://parisuhdekeskus.fi/tukea-parisuhteelle/
https://lapha.fi/talousneuvola
https://www.mielenterveystalo.fi/fi
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/nettiterapiat
https://yvpl.fi/
https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/talous-ja-velkaneuvonta/
https://ehyt.fi/ehyt-ry/alueellinen-toiminta/pohjois-suomi/
https://www.nalrovaniemi.fi/katuhanke
https://erityislastenomaiset.fi/
https://lapinensijaturvakoti.fi/
https://lapinensijaturvakoti.fi/aggredi-lappi/
https://lapinensijaturvakoti.fi/lahisuhde-ja-vakivaltatyon-avopalvelu/
https://lapinensijaturvakoti.fi/lahisuhde-ja-vakivaltatyon-avopalvelu/
https://lapinensijaturvakoti.fi/lahisuhde-ja-vakivaltatyon-avopalvelu/
https://lappi.finfami.fi/
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/tarina-auttamisen-videot-apunasi
https://lapha.fi/pyyda-apua
https://lapha.fi/apua-huoliin
https://ekollega.fi/diginepsy
https://lapha.fi/talousneuvola
https://lapha.fi/talousneuvola
https://lapitoy.sharepoint.com/sites/laphaintra-hallinto-kehitys/SitePages/Saamenkieliset-materiaalit.aspx

Ohjautuminen opiskeluhuollon palveluihin

+ Opiskeluhuollon palvelut ovat lakisaateinen palvelu
esikouluikaisista toisen asteen opiskelijoihin.

* Opiskeluhuollon ammattilaiset toimivat

paasaantdisesti peruskouluilla ja toisen asteen yhteydessa opiskeluhuollon ammattilaiseen havaitessaan
oppilaitoksissa. @® opiskeluhuollollinen huoli.

+ Opiskeluhuollon ammattilaisiin yhteydessa voivat olla
lapsi tai nuori itse, huoltajat ja koulujen ja oppilaitosten
henkilostd ja muut ammattilaiset. Opiskeluhuollon
palveluihin voi ohjautua myds monialaisen yhteistydn
kautta.

I Koulun ja oppilaitosten henkilékunnalla on velvollisuus olla

* Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon ohjautuminen
tapahtuu mm. lakisaateisten terveystarkastusten,
avovastaanottojen ja muun asiakastydon kautta.

* Yhteydenottokanavina toimivat nykytilassa
paasaantdisesti Wilma (peruskoulut ja lukiot) ja toisella
asteella puhelin ja sahkoposti.
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Oikeus saada opiskeluhuollon psykologi-
Jja kuraattoripalveluja OHL 15 §

Maaraajat palvelussa * Mahdollisuus henkilékohtaiseen keskusteluun on jarjestettava
opiskelijalle T momentissa tarkoitetulla tavalla myos opiskelijan

huoltajan tai muun henkilén yhteydenoton perusteella, jollei
kyseessa ole yhteydenottajan neuvonta ja ohjaus tai jos
keskustelun jarjestaminen on muusta syysta ilmeisen

Mahdollisuus keskustella henkilokohtaisesti

opiskeluhuollon psykologin tai kuraattorin kanssa tarpeetonta.
viimeistaan 7 oppilaitoksen tyopaivana sen jalkeen kun «  Opiskeluhuollon psykologin tai kuraattorin arvion perusteella
opiskelija on tata pyytanyt. opiskelijalla on oikeus saada riittava tuki ja ohjaus hanen

opiskeluunsa ja kehitykseensa liittyvien vaikeuksien
ehkaisemiseksi ja poistamiseksi. Tarvittaessa opiskelija on
ohjattava saamaan muita opiskeluhuollon palveluja seka muuta
erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia ja nuoria tukevaa
toimintaa.

Kiireellisessa tapauksessa mahdollisuus keskusteluun
on jarjestettava samana tai seuraavana tydpaivana.
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Terveydenhoitajan ja laakarin tavoitettavuus koulu- ja
opiskeluterveydenhuollossa OHL 17 §

+ Terveydenhoitajan tydaika koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa
on jarjestettava siten, etta opiskelija voi tarvittaessa paasta
terveydenhoitajan vastaanotolle myds ilman ajanvarausta.

+ Opiskelijalle on jarjestettava mahdollisuus saada arkipaivisin virka- ' e
aikana saman paivan aikana yhteys opiskeluterveydenhuoltoon. Paasy tarvittaessa terveydenhoitajalle
Hoidon tarpeen arviointi ja hoidon tarpeen arvioinnin yhteydessa
laaketieteellisesti tai hammaslaaketieteellisesti tarpeelliseksi
todettuun hoitoon paasy on jarjestettava terveydenhuoltolain 51 a
ja 51 b §:ssa saadetyn mukaisesti.

myos ilman ajanvarausta.

Mahdollisuus arkisin virka-aikana
saada yhteys
opiskeluterveydenhuoltoon.
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Henkilostomitoitukset ja suositukset opiskeluhuollon
palveluissa

Opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluiden Tervgydenja hyvinvoinnin laitoksen e
henkiléstémitoitus (OHL 9 a §) suositukset kouluterveydenhuollon henkiloston
mitoituksista

Suositeltu oppilasmaara
kouluterveydenhuollossa terveydenhoitajalla

460

Kuraattoria kohden enintaan 670 opiskelijaa

Suositeltu oppilasmaara
kouluterveydenhuollossa koululaakarilla 2100

Psykologia kohden enintaan 780 opiskelijaa
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Henkilostomitoitukset ja suositukset opiskeluhuollon palveluissa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
suositukset opiskeluterveydenhuollon henkildoston
mitoituksista

Toisella asteella yksi kokopaivainen terveydenhoitaja 570
opiskelijaa kohti

Yksi kokopaivainen laakari 1800 opiskelijaa kohti
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Varhainen tuki opiskeluhuollon palveluissa

+ Tyod toteutuu seka yhteisdllisena tydona etta yksilokohtaisena
tydna, jossa opiskeluhuollon ammattilaiset tekevat tyéta
yhdessa oppilaan/opiskelijan, huoltajien, koulun henkilékunnan
ja tarvittaessa muiden verkostojen kanssa.

* Varhaisella tuella tarkoitetaan opiskeluhuollon palveluissa
perustydn arjen kohtaamisia lasten, nuorten ja perheiden
kanssa.

+ Keskustelu lapsen, nuoren ja perheen arjesta, arjen rytmeista ja
elintavoista on osa ammattilaisen perustyota. Se auttaa
tunnistamaan tuen tarpeita varhaisessa vaiheessa.

* Varhaisen tuen osalta keskeista on onnistunut kohtaaminen ja
sita kautta oikea-aikainen varhainen tuki voi riittaa, eivatka
haasteet kasva suuremmiksi.

*+ Se mita tehdaan varhaisessa vaiheessa, on usein pohja myds
sille, jos myéhemmin on tarvetta edeta tarkempiin arviointeihin
tal muun vahvemman tuen piiriin.
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Opiskeluhuollon palveluihin ohjautumisen syita

Opiskeluhuollon kuraattori on Opiskeluhuollon psykologion
koulun ja oppilaitoksen ‘ . tervey@gnhuollon amm'atti— ) ‘ ‘ Terveydenhoitaja ja laakari ovat
sosiaalialan ammattilainen, joka henkild, joka tukee oppilaan ja terveydenhuollon ammattilaisia,
tukee oppilaan/ opiskelijan @ opiskelijan psyykkista tehtavanaan kasvun, kehityksen ja
koulunkayntiad/opiskelua ja Psykologi hyV|nV0|'ht‘|‘a seka opintojen I3akari hoitaja hyvinvoinnin seuraaminen ja
arkea. | etenemista. ‘ edistaminen.
| [
Kouluterveydenhuolto
* Kasvun, kehityksen, terveyden ja « Oppilaan kasvun ja kehityksen seka terveyden ja
hyvinvoinnin edistaminen + Maaraaikaiset terveystarkastukset hyvinvoinnin edistaminen
* Arkirytmien tuki ja ohjaus * Fyysiset oireet + Peruskouluissa laajat terveystarkastukset 1., 5. ja 8.
+ Koulunkaynnin ja opiskelun tuki; « Mielialaan liittyvat oireet luokilla
keskittymisenvaikeudet, oppimisen * Ravitsemukseen, uneen liittyvat huolet + Pitkaaikaisesti sairaan lapsen omahoidon
haasteet, koulumotivaatio-ongelmat, » Seksuaaliterveys ja ehkaisy tukeminen
poissaolot » Opiskelukykyyn vaikuttavat sairaudet tai
* Sosiaaliset haasteet; sosiaalisten erityistarpeet Opiskeluterveydenhuolto
taitojen ja itsesaatelyn tukeminen, + Erityisen tuen tai tutkimusten tarpeen varhainen + Terveyden- ja sairaanhoito ml.(mielenterveys- ja
kiusaaminen, kayttaytymisen tai tunnistaminen ja tarvittaessa ohjaaminen paihdetyd)
tunne-eldman pulmat. jatkotutkimuksiin ja -hoitoon + |aakari tekee terveystarkastuksen ensimmaisena tai
+ Perhetilanteeseen liittyvat haasteet * Suun terveydenhuolto (ohjaus hammashoitoon) toisena opiskeluvuonna, jollei sita ole tehty
+ Eldmantilanteet ja kriisit (esim. ero, + Opiskelu-/kouluympariston terveellisyyden, opiskelijaksi hyvaksymisen yhteydessa
huolet kotona) turvallisuuden ja yhteis6n hyvinvoinnin + Laakarintarkastus ensimmaisena opiskeluvuonna
* Mielialahaasteet edistaminen ja seuranta opiskelijalle, joka on erityisopetuksessa tai jonka
+ Paihteidenkayttddn liittyvat huolet terveydentilan ja opiskelukyvyn selvittaminen on
+ Jannittaminen, stressi, jaksamisen tarpeellinen opiskelualan tai tulevan ammatin vuoksi
haasteet + Tybpaikalla tapahtuvaan oppimiseen liittyvat
terveyshaasteet
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Sahkoiset palvelut opiskeluhuollon

Yleisesti eta- ja sahkoisista palveluista

Lapin hyvinvointialueella on otettu kayttdon tietoturvalliset etatapaamiset
ja -vastaanotot sote-palveluissa.

« Opiskeluhuollon palveluita toteutetaan lahipalveluperiaatteella ja
erityisesti yksilotyossa etapalvelut eivat ole ensisijaisia. Yksittainen
opiskeluhuoltopalvelu ei voi olla tarjolla pelkastaan etapalveluna.

+ Opiskeluhuollon palveluissa toteutettavat etatapaamiset, -vastaanotot, -
verkostot ja -konsultaatiot, joihin asiakas osallistuu tai asiakasasiaa
kasitellaan on toteutettava tietoturvallisesti.

« Tietoturvallisia etdtapaamisia/-vastaanottoja, etana jarjestettavia
verkostoja tai konsultaatioita jarjestaessa tulee huomioiden yleiset etana
toteutettavien vastaanottojen ja tapaamisten edellytykset. Ammattilainen
arvioi yksildllisesti etapalveluiden soveltuvuutta.

+ Kirjaaminen kunkin palvelua ohjaavan lainsaadanndn ja ohjeistusten
mukaisesti.

+ Koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa Rovaniemella hyddynnetaan
ajanvarauksissa sahkdista ajanvarausta.

 Valvira: Etdpalvelut sosiaali- ja terveydenhuollossa
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Monialainen yhteistyo opiskeluhuollon palveluissa

* Monialainen ja -ammatillinen yhteistyd on kiintea osa
opiskeluhuollon palveluita. Yhteistydta tehdaan matalalla
kynnyksella arjessa asiakkaan/asiakasperheen tarpeen
mukaisesti mm. koulun ja oppilaitoksen henkiléston kanssa,
muiden sote-palveluiden, kuntatoimijoiden ja jarjestdjen
kanssa.

* Monialaista yhteisty6ta edistaa yhteensovittava ja yhteistydssa
sovittu tydnjako.

*  Yhdyshenkildn sopiminen selkiyttaa monialaista yhteistyéta ja
on tarkeaa perheen nakdkulmasta.

Monialaisen yhteistyén hyodyt

« vahentaa asiakkaan tarvetta kertoa tilannetta toistuvasti
uudelle ammattilaiselle

* auttaa kokoamaan tarkoituksen mukaiset palvelut asiakkaan
ymparille

*+  mahdollistaa suunnitelmallista yhteistyota

+ tukee ammattilaisen tyota osaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistuessa
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Monialainen yksilokohtainen opiskeluhuolto

Lahde: THL: Monialainen vksilokohtainen opiskeluhuolto

* Monialainen yksilokohtainen opiskeluhuolto voi olla tarpeen
opiskelijan tuen tarpeen selvittamiseksi ja tarvittavien
tukitoimien jarjestamiseksi. Sita voidaan toteuttaa useilla eri
tavoilla:

+ Konsultaationa, jossa ammattilainen pyytaa neuvoa toiselta
asiantuntijalta opiskelijan tilanteen selvittamiseksi tai
tukemiseksi.

+  TyOparitydna, esimerkiksi opettajan ja opiskeluhuollon
ammattilaisen tai kahden opiskeluhuollon asiantuntijan (kuten
kuraattorin ja terveydenhoitajan) yhteistyéna

* Monialaisessa asiantuntijaryhmassa, joka kootaan opiskelijan
tilanteen tueksi

* Verkostotapaamisessa, johon osallistuvat opiskelija ja huoltaja
seka oppilaitoksen opetus- ja opiskeluhuollon henkiléstoa ja
mahdollisesti ulkopuolisia toimijoita, kuten sosiaalipalveluiden
tai erikoissairaanhoidon ammattilaisia.

+ Opiskelijat ja huoltajat ovat keskeisessa roolissa monialaisessa
yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa, ja heidan osallistumisensa
nahdaan tarkeana osana yhteista tydskentelya.
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https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/opiskeluhuoltopalvelut/monialainen-yksilokohtainen-opiskeluhuolto

Monialainen asiantuntijaryhma 1/2

* Monialainen asiantuntijaryhma kootaan opiskelijan tueksi +  Ryhman kokoamiseen tarvitaan aina oppilaan ja/tai huoltajan
tilanteissa, joissa tarvitaan usean alan asiantuntemusta suostumus. Oppilas ja hanen huoltajansa osallistuvat
opiskelijan tuen tarpeen selvittamiseksi ja tukitoimien asiantuntijaryhman tyoskentelyyn, ja heidan kanssaan sovitaan
jarjestamiseksi. yhdess3, keita ammattilaisia ryhmaan kutsutaan.

Asiantuntijaryhman jasenet voivat salassapidon estamatta
jakaa keskenaan vain sellaista tietoa, joka on valttamatonta
opiskeluhuoltoasian hoitamiseksi.

*  Ryhma muodostetaan tapauskohtaisesti, ja siihen voi kuulua
opetushenkildstda, opiskeluhuollon tydntekijoita seka
tarvittaessa muiden palveluiden edustajia.

Lahde: Kouluikaisten mielenterveysongelmien tuki ja hoito

«  Ryhman kokoaa tyontekija, joka tydtehtaviensa perusteella
havaitsee tarpeen. Kokoaminen edellyttaa opiskelijan tai perustason palveluissa Opas tutkimiseen, hoitoon ja vaikuttavien

huoltajan suostumusta, joka voidaan antaa suullisesti, mutta on menetelmien kayttdon
hyva vahvistaa Kirjallisesti ensimmaisessa tapaamisessa.

*  Ennen suostumusta opiskelijalle tai huoltajalle kerrotaan
ryhman toimintatavoista ja tietojen kasittelysta. Ryhman
jasenet voivat salassapidon estamatta vaihtaa tilanteen
hoitamiseen valttamattomia tietoja ja tarvittaessa konsultoida
muita asiantuntijoita.

Lahde: THL Monialainen vksilokohtainen opiskeluhuolto
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https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/opiskeluhuoltopalvelut/monialainen-yksilokohtainen-opiskeluhuolto
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/147334/URN_ISBN_978-952-408-131-3.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/147334/URN_ISBN_978-952-408-131-3.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/147334/URN_ISBN_978-952-408-131-3.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Monialainen asiantuntijaryhma 2/2

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukainen lakisaateinen
monialainen asiantuntijaryhma on keskeinen monialaisen
yhteistydn areena, jossa sovitaan tukitoimista, vastuutahoista ja
yleisesti monialaisen yhteistydon etenemisesta.

Opiskeluhuollon palveluissa monialainen yhteistyo voi
kaynnistya missa vaiheessa tahansa asiakastahtisesti.

On tarkeaa, etta tarvittavat tukitoimet, naista vastaavat tahot,
suunnitelma miten edetaan ja kenen puoleen perhe voi

asiassaan kaantya on selkeasti sovittu ja asianmukaisesti
kirjattu.

Euroopan unionin
rahoittama

NextGenerationEU

%,

%.
£
<
o
=
>

N7

. Lapin hyvinvointialue
la pha fl Lappi buresveadjinguovlu

-, =~ . Laapi pyereestvaijeemkudviu
///fl\\\\ Lappi pue'rrvaajjamvu'vdd




Opiskeluhuollon ammattilaisten yhteistyotahoja

+ Koulujen ja oppilaitosten henkilostd

+ Psyykkarit

* Nuorisotyd, etsiva nuorisotyd

+ Kasvatus- ja perheneuvonta

* Perusterveydenhuolto ja erikoisairaanhoito
* Perhekeskustoimijat ja saameperhekeskus

* Perheiden ja tydikaisten sosiaalipalvelut esim. perhesosiaalityd —
ja ohjaus, lastensuojelu

+ Poliisi
+ Kuntoutus esim. toimintaterapeutit, fysioterapeutit
« Jarjestot

+ KELA
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Olemassa olevia hyvia kaytanteita monialaisessa yhteistyossa

« Kouluissa ja oppilaitoksissa tarjolla olevat
vakiokonsultaatioajat opetushenkilostolle

« Ryhmien ja oppituntien vetaminen tyéparin
kanssa

* Yhteisvastaanotot — ja tapaamiset
tydparityoskentelyna
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Psyykkarit koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa (taydentyy)

Psyykkarit ovat Lapin hyvinvointialueella paasaantoisesti

kou|u-ja Opiske|uterveydenhuo”ossa toimivia Koulun toimijoilla on lakisaateinen velvollisuus olla

psykiatrisia sairaanhoitajia, jotka taydentavat op!oilaan/opiskelijan huoljst_a_yhteydessé ngisééteisii.n
. . ) opiskeluhuollon ammattilaisiin (kuraattori, psykologi,

perustason ehkaisevia ja varhaista tukea antavia .

opiskeluhuollon palveluita. Tekevat yhteistyota mm. Tama on huomioitava ohjautumisessa palveluihin, jotta

opiskeluhuollon ammattilaisten, perustason ja valtetaan paallekkainen tyd. Ohjautumista tukee selkeat
erikoisairaanhoidon kanssa. sovitut roolit perustehtavan mukaisesti.
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Ohjautuminen

+ Psyykkarille ohjaudutaan paasaantodisesti Psyykkareille ohjaudutaan mm. seuraavissa aiheissa
terveydenhoitajan ohjaamana. Psyykkarille voi
ohjautua myods koululaakarin, kuraattorin tai
psykologin kautta.

 Ahdistuneisuus
* Mielialan lasku, masentuneisuus

. Eil3hetetarvetta. +  Sydmishairioepaily (lahetearvio) ja muu ruokasuhdeoireilu

. e . « Viiltely] [ a vahi [ [ i hoi jatuk
- Tekevat yhteistyota perustason terveydenhuollon ja liltely ja muu itsensa vahingoittaminen, itsetuhoiset ajatukset

erikoissairaanhoidon seka perheiden palveluiden « Pakko-oireet ja -ajatukset

kanssa. «  Sukupuoli- ja seksuaali-identiteettiin liittyva ahdistus, huoli

* Yhteistydtahoja mm. terveyspalvelut, kasvatus- ja .
perheneuvonta, perhesosiaalityo, sosiaalipaivystys,
lastensuojelu, koulujen toimijat.

Kriisit koulun ulkopuolella
+ Unihairiot

+ Psykosomaattinen oireilu
+ Paihteidenkaytolla oireilu

+ Laakitysseurannat
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Ohjautuminen muihin palveluihin
Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Jos perheen arjessa on havaittu tuen tarvetta, vanhemmuudessa Perheiden sosiaality0 ja -ohjaus, Perhesosiaalityo
haasteita tai jaksamattomuutta tai jos haasteita on lahinna
kotiarjessa, suositellaan selvittamaan niiden tarve yhteistyodssa
huoltajien kanssa. Tarvittaessa voit konsultoida alueesi
sosiaalipalveluita.

Keskustele perhesosiaalitydhdn ohjautumisesta, jos vanhempi
tarvitsee tukea perheen arjessa jaksamiseen, haasteisiin lasten
kasvatuksessa tai ilmenee huolta paihteiden kaytosta tai
talousvaikeuksista. Lapsiperheiden sosiaalitydssa tuetaan lapsen
Kasvatus- ja perheneuvonta seka vanhempien hyvinvointia. Apua perheen arjessa jaksamiseen,
haasteisiin lasten kasvatuksessa, tai jos on huolta paihteiden
kaytosta tai talousvaikeuksista.

Keskustele huoltajan kanssa ohjautumisesta, jos vanhempi
tarvitsee neuvoja vanhemmuuteen tai perheen
vuorovaikutuksessa on ristiriitoja, tai vanhempi tarvitsee tukea -2 Tee yhdessa huoltajan suostumuksella yhteydenotto
lapsen ja nuoren hyvinvoinnin, kasvun ja kehityksen edistamiseksi. sosiaalihuollon tuen tarpeen arvioimiseksi

Apua perheille, kun arjesta suoriutuminen ja omien voimavarojen

N Hakemukset ja ilmoitukset sosiaalipalveluihin - Lapin
riittavyys tuottavat huolta.

hyvinvointialue

-2 Huomioi myds tarvittaessa lastensuojeluilmoitukseen liittyva
ilmoitusvelvollisuus !
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https://lapha.fi/hakemukset-ja-ilmoitukset-sosiaalipalveluihin
https://lapha.fi/hakemukset-ja-ilmoitukset-sosiaalipalveluihin

Ohjautuminen muihin palveluihin
Lastensuojelu

Lastensuojelulaki (25 §) velvoittaa eri ammattilaisia ja viranomaisia
salapitosaannosten estamatta lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Viranomaisilla
on velvollisuus ilmoittaa lapsesta, jonka tilanne vaatii lastensuojelun tarpeen
selvitysta.

Yhteydenoton syita voivat olla esimerkiksi:
« Epaily fyysisesta, henkisesta tai seksuaalivakivallasta
+ Kaltoinkohtelu tai hoidon laiminlyonti
+ Paihteiden kayttd
* Mielenterveysongelmat
+  Vanhempien uupumus
* Lapsen huolestuttava kaytds
* Turvattomuuden tunne kotona
* Ks. Lastensuojeluilmoitus

Velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus syntyy, jos ilmenee huolta lapsesta, jonka
hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma
kayttaytyminen edellyttaa lastensuojelun tarpeen selvittamista. Lainsaadanto
velvoittaa ja ohjaa sinua ammattilaisena myds yhteistydn tekemiseen.
HUOMIOI! Lapseen kohdistuneessa mahdollisessa rikosasiassa ammattilaisella on
ilmoitusvelvollisuus myds poliisille.

Lapha lastensuojeluilmoitus
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https://thl.fi/julkaisut/kasikirjat/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus#milloin%20taytyy%20tehd%C3%A4%20ilmoitus
https://lapha.fi/lastensuojeluilmoitus

Ohjautuminen muihin palveluihin

Terveyspalvelut

Ohjautuminen terveydenhuoltoon

Jos terveystarkastuksessa tai muussa asiakastyossa tulee esille
esim. perusverikokeiden tarve, terveydenhoitaja/koululdaakari voi
tehda lahetteen tai moniammatillista yhteistydta muihin
terveyspalveluihin.

» Tarvittaessa terveydenhoitaja konsultoi asiassa laakaria.
Laakari arvioi lahetetarvetta tai voiko lahetetta tehda ilman
vastaanottoa.

» Sairaudenhoidollisissa asioissa asiakkaat ohjataan ottamaan
yhteytta terveysasemille tai opiskeluterveydenhuollon piirissa
sairasvastaanotolle.
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Mielenterveys- ja riippuvuuspalvelut
Jos syntyy tarve selvittaa erikoissairaanhoitoon ohjautumista

mielenterveysasioissa

» Yhteisty® koulu- ja opiskeluterveydenhuollon kanssa. Laakari
voi tehda konsultaatiolahetteen erikoissairaanhoitoon

» Yhteisty® alueesi psyykkarin kanssa

» Opiskeluhuollon ammattilainen voi konsultoida LanKA-tiimia

Varhainen tuki ja nepsypalvelupolku

» Keskittymisvaikeuksia arvioidessa on varhainen tuki,
suunnitelmallisesti toteutetut tukitoimet ja riittava
kokonaistilanteen kartoitus tarkeassa roolissa.

» Usein oikea-aikainen varhainen tuki voi riittaa.

» Jos kuitenkin varhaisesta tuesta riippumatta tulee vaikutelma,
etta kyseessa on keskittymisen ja tarkkaavuuden
pitkakestoisia, merkittavia pulmia, jotka jatkuvat tukitoimista
huolimatta arkea haittaavina, voidaan tarpeen mukaan
ohjautua tarkempiin tutkimuksiin monialaisessa yhteistydssa

maaritellyn mukaisesti.



Konsultaatiokanavia Laphalla

LKS lasten- ja nuorisopsykiatrian Lansi-Pohjan lasten- ja nuorisopsykiatrian
. . poliklinikka

palveluohjaus ja neuvonta * Lansi-Pohjan lasten- ja nuorisopsykiatrian
(Lanka-tiimi) poliklinikalla on toimipisteet Kemissa ja

Kaikille kansalaisille, kuntien toimijoille ja Torniossa.

viranomaisille * Yhteytta voivat ottaa huoltaja, nuori itse,

Maanantai — perjantai klo 9-11 opettaja tai sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
Puh. 040 635 9119 tyontekija.

« Palveluohjaus 24/7
Puh. 040 774 3891

LKS Mielenterveyspaivystyksen neuvonta- ja ohjauspuhelin
24/7
Ohjausta, neuvontaa ja hoidontarpeen arviointia
Neuvontaa myds omaisille, sidosryhmille ja viranomaisille

Lapin
sosiaalipaivystys
Ota yhteys
sosiaalipaivystykseen
kiireellisissa tilanteissa.

Sosiaalipaivystys on
avoinna joka paiva
ympari vuorokauden.
Lapin sosiaalipaivystys
palvelee koko Lapin
alueella.

* X
* *
* *
* *

* ok

Puh. 040 726 6965
Puh. 040 715 8400
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https://lapha.fi/nuorisopsykiatrian-palvelut
https://lapha.fi/nuorisopsykiatrian-palvelut
https://lapha.fi/mielenterveys-ja-riippuvuuspalvelut
https://lapha.fi/sosiaalipaivystys
https://lapha.fi/sosiaalipaivystys
https://lapitoy.sharepoint.com/:u:/r/sites/laphaintra-sote/SitePages/L%C3%A4nsi-Pohjan-lasten--ja-nuorisopsykiatrian-poliklinikka.aspx?csf=1&web=1&e=TSW8bN
https://lapitoy.sharepoint.com/:u:/r/sites/laphaintra-sote/SitePages/L%C3%A4nsi-Pohjan-lasten--ja-nuorisopsykiatrian-poliklinikka.aspx?csf=1&web=1&e=TSW8bN

Suun terveys opiskeluhuollon piirissa oleville lapsille ja nuorille

+ Alle kouluikaiselle hyvinvointialueen on jarjestettava lapselle
suun terveystarkastus, kun tama on 1- tai 2-vuotias, 3- tai 4-

vuotias ja 5- tai 6-vuotias (esikouluikaiset)

Koululaiselle jarjestetaan suun terveystarkastus ensimmaisella,
viidennella ja kahdeksannella vuosiluokalla.

+ Opiskelijalle jarjestetaan vahintaan kerran opiskeluaikana suun

terveystarkastus, jossa selvitetaan suun terveysneuvonnan ja
palvelujen tarve.

 Lapha koululaisten hammashoito

+ Lapha opiskelijoiden hammashoito

Keskeista on huomioida myds suun

* Saamenkielista suun terveydenhoidon materiaalia: terveys

Tunnista suun
hoidon tarve ja toimi

- Herate tyon tueksi

Saamenkielisten ja- kulttuurinmukaisten materiaalien
materiaalipankki (Lapha Kaltio)

Tunnista suun hoidon tarve ja
toimi -herate
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https://lapha.fi/koululaisten-hammashoito
https://lapha.fi/opiskelijoiden-hammashoito
https://lapitoy.sharepoint.com/sites/laphaintra-hallinto-kehitys/SitePages/Saamenkieliset-materiaalit.aspx
https://lapitoy.sharepoint.com/sites/laphaintra-hallinto-kehitys/SitePages/Saamenkieliset-materiaalit.aspx
https://lapitoy.sharepoint.com/:b:/r/sites/laphaintra-sote/Jaetut%20asiakirjat/Sairauksien%20ehk%C3%A4isy%20ja%20hoito/Suun%20terveydenhuolto/Tunnista%20suun%20hoidon%20tarve%20ja%20toimi%202025.pdf?csf=1&web=1&e=nHZZCj
https://lapitoy.sharepoint.com/:b:/r/sites/laphaintra-sote/Jaetut%20asiakirjat/Sairauksien%20ehk%C3%A4isy%20ja%20hoito/Suun%20terveydenhuolto/Tunnista%20suun%20hoidon%20tarve%20ja%20toimi%202025.pdf?csf=1&web=1&e=nHZZCj

Ohjaaminen muihin palveluihin
Saamenkieliset palvelut

+ Saamen kielella on saatavilla niin lapsiperheiden
sosiaalipalveluita, terveyspalveluita kuin mielenterveys- ja

riippuvuuspalveluita.

«  Saamenkielisen asiakkaan kohdalla tarkistetaan tarkemmin,
mita edella mainittuja palveluita on tarjolla saamenkielisena ja
ohjataan tarvittaessa saamenkieliseen palveluun. Yhteytta voi
ottaa saamenkielisten palveluiden palvelupaallikkdéén, jolla on
ajantasaisin tieto koskien saamenkielisia ja —kulttuurinmukaisia

palveluja.

*  Huomioitavaa on myods se, etta kaikki saamelaiset eivat puhu
saamen kielta, mutta voivat silti hyotya ja haluta saamelaisen
kulttuurin mukaista palvelua. Talloin asiakas voidaan ohjata

saamenkieliselle tydontekijalle.
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Monialainen yhteistyo

Verkostotyo

Verkostotyd opiskeluhuollossa tarkoittaa eri alojen
ammattilaisten yhteistyéta opiskelijan hyvinvoinnin
tukemiseksi. Opiskeluhuollon ammattilainen osallistuu
tarvittaessa opiskelijan asioissa koottaviin verkostoihin,
joissa yhdistyy eri toimijoiden osaamista ja nakokulmia.
Verkosto voi olla esimerkiksi oppilas- ja
opiskelijahuoltolain mukainen monialainen
asiantuntijaryhma tai muussa yhteydessa koottu
verkosto. Verkostotydn tavoitteena on rakentaa
opiskelijan tarpeisiin vastaava kokonaisuus, joka edistaa
hanen hyvinvointiaan, oppimistaan ja sujuvaa arkea.

Euroopan unionin \\\\li[// Lapin hyvmvomtlalue
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Konsultaatiot

Opiskeluhuollossa konsultaatio on tarkea tydmuoto,
jonka avulla opiskeluhuollon ammattilainen tukee
koulu- ja oppilaitosyhteison tydntekijoita, kuten
opettajia, opiskelijan hyvinvointiin liittyvissa
kysymyksissa. Konsultaatio voi auttaa esimerkiksi
tilanteen jasentamisessa, huolen arvioinnissa tai
sopivien tukikeinojen Idytamisessa. Usein
konsultaatioihin on varattu saanndlliset ajat, mutta niita
voidaan jarjestaa myos tarpeen mukaan.

Opiskeluhuollon ammattilainen voi konsultoida myds
Mmuita toimijoita, kuten sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisia, varmistaakseen opiskelijalle oikea-
aikaisen ja tarkoituksenmukaisen tuen.



Monialainen yhteistyo

TyoOparityoskentely

Tyoparitydskentely opiskeluhuollossa tarkoittaa kahden
ammattilaisen — usein eri sote-palveluista tai muista palveluista —
tekemaa yhteistyodta yksittaisen opiskelijan tukemiseksi. Tyopari
tuo tilanteeseen eri nakdkulmia ja asiantuntijuutta.
Tybparitydskentelyn keinoin tehdaan tiiviisti yhteistyota, jotta
opiskelijan tuen tarpeeseen voidaan vastata mahdollisimman
hyvin.



\\
Mielenterveyden edistaminen kouluissa ~

Jja oppilaitoksissa —

Zl
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Lasten ja nuorten porrastettu hoitomalli

[ ] @
I Huomioidaan ja osallistetaan Kuntouttavat Moniammatillinen
+ Perhe palvelut yhteistyd
. * Verkostot
Ammattilainen tekee + 3.Sektorin tuki ja toiminta
h0|dop tarpeen arvion
(Alykas HTA) 4. Porras
I Erikoissairaanhoito ja
pitkat psykoterapiat
- Lasten navi

- Interventionavigaattori

3. Porras
Terapeuttiset hoito-ohjelmat

Perheneuvola

Ensijasennys: Psyykkarit
Hoidon tarpeen arviointi 2 Porras
I Lyhyet oirefokusoidut interventiot
Ensikaynnilla ammattilainen
aukaisee navin tulokset, niita .
kaytetdan tukena hoidon 1. Porras . . . Opiskeluhuolto
suunnittelussa _ Psykoedukatiiviset ja ohjaavat palvelut ja
Ammattilainen T d
I toteuttaa ' Eervgy f—:tn'
. edistamistoiminta
ohjatun
Oirekuvaston ja potilaan omahoidon

0. porras
Kaikille avoimet palvelut

toiveen pohjalta
suunnitellaan jatkohoito
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Mielenterveystyo kouluissa ja oppilaitoksissa

Kouluilla ja oppilaitoksilla on keskeinen rooli lasten ja nuorten mielenterveyden
edistamisessa luomalla turvallinen, kannustava ja osallistava toimintaymparisto.
Mielenterveyttda vahvistetaan paitsi ennaltaehkdaisemallad ongelmia, myos
kehittamalla koko kouluyhteison toimintakulttuuria ja oppilaiden tunne- ja
vuorovaikutustaitoja.

Opiskeluhuollon ammattilaisten tehtavand on tukea oppimista, terveyttd ja
hyvinvointia seka tarjota varhaista tukea. Myds opetussuunnitelma ohjaa
mielenterveystaitojen opettamiseen eri oppiaineissa ja koulun arjessa.
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https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/147334/URN_ISBN_978-952-408-131-3.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/147334/URN_ISBN_978-952-408-131-3.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mielenterveystyota maaritellaan laeissa

Sote-palveluissa mielenterveystyota ohjaavat mm. Sosiaalihuoltolaki 25 § (29.12.2022/1280)
sosiaalihuoltolaki 1301/20214 ja terveydenhuoltolaki 1326/2010. Mielenterveystyd

Mielenterveystydn tavoitteena on vahvistaa mielenterveytta ja Sosiaalihuollon mielenterveystyohon kuuluvat neuvonnan ja
vahentaa mielenterveyden ongelmia. Mielenterveystyota ovat ohjauksen lisaksi 14 §:ssa tarkoitetut sosiaalipalvelut (sis.
mielenterveytta edistava tyo ja mielenterveyden hairididen opiskeluhuollon kuraattoripalvelut) joko yleisina

ehkaisy, psyykkisen toimintakyvyn heikkenemisesta johtuvaan sosiaalipalveluina tai erityisesti psyykkisen toimintakyvyn

tuen tarpeeseen vastaaminen seka terveydenhuollon heikkenemisesta johtuvaan tuen tarpeeseen vastaavina
mielenterveystyd. Sosiaalihuollon mielenterveystydsta ja palveluina. Lisaksi mielenterveystyohon kuuluvat
mielenterveystydn palveluista saadetaan sosiaalihuoltolaissa. mielenterveytta suojaaviin ja sitd vaarantaviin tekijoihin liittyva
Mielenterveyden hoito kuuluu terveydenhuollon vastuulle. Siita tarpeenmukainen yksilon ja perheen psykososiaalinen tuki seka
saadetaan terveydenhuoltolaissa. yksilon ja yhteisdn psykososiaalisen tuen yhteensovittaminen.

Lahde: https://stm.fi/mielenterveyspalvelut
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https://stm.fi/mielenterveyspalvelut
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2014/1301#entryIntoForce_20221280

Mielenterveystyon rooli opiskeluhuollon palveluissa (paivittyy)

+ Opiskeluhuollon perustehtava kattaa sosiaalisen ja psyykkisen
hyvinvoinnin seka terveyden edistamisen nakdkulman, yhteisollisen
ja yksilotyon saralla. Opiskeluhuollon palveluissa toteutetaan eri
tasoisia mielenterveystyon muotoja (edistava, ehkaiseva, tukeva)
osana perustehtavaa.

+ Opiskeluhuollon palvelut kattavat varhaisen tuen kautta laajasti
lapsen ja nuoren elamanpiirin kuuluvia tavanomaisia haasteita. Tukea
toteutetaan lapsen ja nuoren keskeinen toiminta- ja kasvuymparisto
huomioiden. Tyota tehdaan mielenterveyden edistamisen ja
tukemisen nakdékulmasta monin tavoin, eri ammattilaisten osaamista
hydédyntaen.

* Perustehtavaan kuuluva ennaltaehkaiseva tyo ja varhainen tuki
kohdistuu usein arjen tavallisiin haasteisiin, joissa taitoja
vahvistamalla lapsen/nuoren taidot esimerkiksi
koulunkaynnissa/opiskelussa, sosiaalisissa suhteissa ja tunnetaidoissa
vahvistuvat. Lisaksi erilaiset menetelmat soveltuessaan taydentavat
ammattilaisten tyokalupakkia.
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Terapiatakuu (paivittyy)

Lasten ja alle 23-vuotiaiden nuorten terapiatakuu on astunut
voimaan 1.5.2025. Menetelmien kayttéonotosta ja kaytosta sovitaan
hyvinvointialueiden yhteistyosopimuksessa ja hyvinvointialueilla.
Hyvinvointialue sopii kdytannon toteutuksesta alueellaan.
Lainsaadannodn tavoitteena on vahvistaa lasten ja nuorten
mielenterveyden hairididen ehkaisyn ja hoidon saatavuutta
perusterveydenhuollossa seka mielenterveyden tuen saatavuutta
sosiaalihuollon perustason palveluissa. Hyvinvointialueilla tama

valmistelutyd on kaynnissa, ja kaytannot paivittyvat sen mukaisesti.

Terapiatakuu koskee lyhytpsykoterapiaa terveydenhuollossa seka
maaramuotoisia lyhytinterventioita sosiaalihuollossa ja
terveydenhuollossa. Lasten ja alle 23-vuotiaiden nuorten tulee
paasta naihin mielenterveyspalveluihin viimeistaan kuukauden
kuluessa siita, kun tarve on todettu.
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Enimmaisajan saatamisella pyritaan takaamaan lapsille ja nuorille
oikea-aikainen hoito ja tuki seka vahvistamaan heidan oikeuksiaan
tarvitsemiinsa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin. Edistamalla
nayttoon perustuvien psykososiaalisten menetelmien kayttda
osana sosiaali- ja terveydenhuollon palveluvalikoimaa vahvistetaan
myos mielenterveystyon laatua ja yhdenvertaisuutta.

Laphan alueella alle 18-vuotiaiden lasten ja nuorten perustason
mielenterveyspalvelut toteutuvat osana lastenneuvoloiden, koulu-
ja opiskeluterveydenhuollon, opiskeluhuollon seka kasvatus-
perheneuvonnan toimintana, porrasteisen hoitomallin mukaisesti.

Ohje: Sdadnndkset lasten ja alle 23-vuotiaiden nuorten paasysta
perusterveydenhuollon Iyhyvtpsykoterapiaan



https://stm.fi/documents/1271139/150123656/Ohje_Lasten%20ja%20nuorten%20terapiatakuu.pdf/a2fa3f86-84c8-bbfa-5b08-380c2b9c2472/Ohje_Lasten%20ja%20nuorten%20terapiatakuu.pdf?t=1741767049540
https://stm.fi/documents/1271139/150123656/Ohje_Lasten%20ja%20nuorten%20terapiatakuu.pdf/a2fa3f86-84c8-bbfa-5b08-380c2b9c2472/Ohje_Lasten%20ja%20nuorten%20terapiatakuu.pdf?t=1741767049540
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Saamenkielinen opiskeluhuolto

Nykytila Tavoite

* Voidaan tarjota saamenkielista koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelua * Voidaan tarjota saamenkielista koulu- ja opiskeluhuollon palvelua
saamelaisalueen kuntien oppilaitoksissa. saamelaisalueen kuntien oppilaitosten lisaksi myds Saamelaisalueen

+ Kaytettavissa olevia saamenkielisia ammattilaiset ovat mm. laakari, koulutuskeskuksessa ja tarpeen mukaan muissa Lapin hyvinvointialueen

terveydenhoitaja, psykologi, kuraattori. Terveydenhoitaja on myés oppilaitoksissa, joissa on saamenkielisia oppilaita/opiskelijoita

neuropsykiatrinen valmentaja, Cool kids-ohjaaja ja kaynyt Mielenterveystalon * Tavoitteeseen paaseminen edellyttaa Inarin alueelle yhta uutta
ohjattu omahoito-koulutuksen. saamenkielista terveydenhoitajaa ja [aakaria, seka saamenkielisen

*  Suun terveydenhuollossa yksi pohjoissaamenkielinen suuhygienisti (lvalo) ja resurssin saamista suun terveydenhuoltoon

syksysta -25 alkaen yksi tyontekija Enontekiolla. Saamenkielinen suun + Pitkien valimatkojen ja tyontekijdiden sijoittumisen takia
terveydenhuolto ei toimi muualla Lapin hyvinvointialueella. saamenkielinen koulu- ja opiskeluterveydenhuolto hyddyntaa liikkkuvia

+ Pitkien valimatkojen ja tyontekijéiden sijoittumisen takia saamenkielinen koulu- tyontekijoita ja digipalveluita

ja opiskeluterveydenhuolto hyddyntaa lilkkuvia tyontekijoita ja digipalveluita.

+ "Setunne, kun saamen kieli puuttuu" -vertaisryhman toimintamalli, jota voidaan Huom! Saamenkielisten palveluiden tilanne elaa koko ajan.
hyodyntaa osana saamelaisen kulttuurin mukaista opiskeluhuoltoty6ta. Ajantasaisimman tiedon kaytettavissa olevista saamenkielisista
Suunnattu nuorille saamelaisaikuisille 18-28yv, jotka eivat puhu saamen kielta. ammattilaisista saat saamenkielisten palveluiden palvelupaallikolta.

Ryhman tavoitteena lisata mielen hyvinvointia tapaamalla muita samassa

tilanteessa olevia ja tutkimalla omaa tapaa olla saamelainen.
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/se-tunne-kun-saamen-kieli-puuttuu-vertaisryhma-lapin-hva-rrp-p4-i1

Ohjautuminen saamenkielisiin palveluihin

«  Ammattilaisten tehtava on tunnistaa saamenkielinen asiakas. Jokaisen * Lapin hyvinvointialueen asiakkaalla on oikeus kayttaa saamen kielta
asiakkaan kohdalla tulee kysya milla kielella palvelua haluaa; suomeksi vai palveluissa:
saamen kielella. Saamelaisen asiakkaan oikeutta saada palvelua saamen * Jotka jarjestetaan kotiseutualueen kunnissa
kielelld ohjaa useat lait: asiakkaalla on oikeus saamenkieliseen palveluun + Joihin kotiseutualueen asukkaat on hyvinvointialueen toimesta

riippurmnatta siita osaako han suomea. Saamen kielilain mukaan ohjattu (esimerkiksi naapurikunnan puolella jarjestettava palvelu)

« Joita jarjestetaan ainoastaan kotiseutualueen ulkopuolella

saamenkielista palvelua tarjotaan aina ensisijaisesti ohjaamalla asiakas (esimerkiksi LKS).
saamenkieliselle tyontekijalle. Tulkkaus on vasta toissijainen vaihtoehto.
*  Saamenkielisen palvelun valinnut asiakas ohjataan saamenkieliselle

+  Saamenkieliset tydntekijat voivat tydskennelld yli kunta-/palvelualuerajojen. ammattilaiselle. Huomioitavaa on my®s se, etté kaikki saamelaiset eivat

He toimivat myds konsultaatiotukena ammattilaisille ja heita voi pyytaa puhu saamen kielta, mutta voivat silti hyotya ja haluta saamelaisen

mukaan tyoparityoskentelyyn kaikkialla Lapin hyvinvointialueella, jos kulttuurin mukaista palvelua. Talléinkin asiakas voidaan ohjata

ammattilainen kaipaa tukea saamelaisen asiakkaan saamenkieliseen ja saamenkieliselle tyéntekijalle.

kulttuurinmukaiseen kohtaamiseen. Monialainen yhteistyo saamenkielisissa

. N . . ¢ Ohjautuminen saamenkielisiin ja kulttuurinmukaisiin palveluihin tapahtuu
palveluissa rakentuu yhteistydssa laajemman saamenkielisen palvelupolun

Kanssa siten, etta ammattilainen tarkistaa mita saamenkielisia palveluita Laphalla

on tarjota. Yhteytta voi ottaa saamenkielisten palveluiden

* Lapin hyvinvointialueen on varmistettava kaikille saamelaisten palvelupaallikkaon.

kotiseutualueen (Utsjoki, Enontekio, Inari ja Vuotso) asukkaille oikeus kayttaa

S - . . L . . * Mikali saamenkielista palvelua ei ole saatavilla, tarjotaan asiakkaalle
saamen kielta viranomaisissa niin suullisesti kuin Kirjallisesti seka oikeus

S . g . . e tulkkausmahdollisuutta. (Ohjeet seuraavalla dialla)
saada asiakirja (esim.paatds) saamen kielella. Sosiaali- ja terveysalan

lainsdadannossa todetaan, etta

. * Euroopan unionin §\\\|M/4 . Lapin hyvinvointialue
SR ioittama s laphadfi | assa:
L i ij kuavl
*,*,h /7//,'|\\\§\ . aapi pyereestvaijeemkudviu

. Lappi pue'rrvadjjamvu'vdd
NextGenerationEU




Saamen kielen tulkkaus

Mikali saamenkielista palvelua ei ole saatavilla, tarjotaan tulkkausmahdollisuutta.
Ammattilainen huolehtii/varmistaa tulkkauksen saattaen vaihtaen seuraavalle tapaamiselle,

jotta ei tule katkoksia saamenkielisyydessa.

Saamen kielen tulkkaus tilataan laittamalla sahkdpostia osoitteeseen saame@lapha.fi. Laphan

kielitydntekijat hoitavat varauksen.

Tulkkausta tilattaessa ilmoitettava seuraavat tiedot:

+ Tulkkauksen ajankohta

+  Mika kieli/kielet

*+ Onko kyseessa asioimistulkkaus (esim. laakarin tai hoitajan vastaanotolla),
kokoustulkkaus vai jokin muu?

+ Missa tulkkaus toteutetaan

* Miten tulkkaus toteutetaan: tarvitaanko tulkki paikan paalle vai etana puhelimitse
tai tietokoneen valityksella

Vastauksena tulee kuittaus tulkkauspyynnén vastaanottamisesta. Tiedon tulkkauksesta saa heti,
kun tieto tulkista on varmistunut.

Lapin hyvinvointialue kayttaa tulkkeina ensisijaisesti omia kielityontekijoitaan eli asiakkaalla on
lahtdkohtaisesti sama tulkki mukana kaikessa asioinnissa. Saamelaisyhteisd on kuitenkin pieni,
ja joskus ehdotettu tulkki on voi olla esteellinen. Asiakkaalle voi kertoa tulkin nimen, jotta han

voi arvioida voiko ehdotettu tulkki hoitaa hanen asiaansa.
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mailto:saame@lapha.fi

Monialainen yhteistyo saamenkielisissa palveluissa

Monialainen yhteistyd rakentuu yhteistydssa laajemman Lapin hyvinvointialueen saamenkieliset tyontekijat voivat tyoskennella
saamenkielisen palvelupolun kanssa. yli kunta-/palvelualuerajojen. He toimivat myds konsultaatiotukena

ammattilaisille ja heita voi pyytaa mukaan tyoparitydskentelyyn, jos
Keskeisia yhteistydkumppaneita saamenkielisella palvelupolulla ammattilainen kaipaa tukea saamelaisen asiakkaan saamenkieliseen
Laphalla ovat mm. ja kulttuurinmukaiseen kohtaamiseen

« Saamelainen psykososiaalisen tuen vksikkd Uvjj = Uvja — Uvja

+ Saamenkieliset lapsiperheiden palvelut Muita yhteistyotahoja

* Perheohjaaja Heta Inkinen, saamelaisalue (Utsjoki, Inari, *  Kelan saamenkieliset palvelut

Enontekio, Vuotso) e SdmiSoster ry
+  Sosiaalitydntekija Tytti Kyrd, pohjoinen palvelualue/ Inari * Saamelainen nuorisoty® saamelaisalueen kunnissa ja seurakunnissa
+ Paihdetyd * Saamelaiskarajien nuorisoneuvosto

+ Paihdetydntekija Anette Leppakangas, pohjoinen palvelualue,
Inari

* Puheterapia

+ Puheterapeutti Teija Kaartokallio, kaakkoinen palvelualue/
Rovaniemi

+ Puheterapeutti Seija Haapala, pohjoinen palvelualue/ Inari
+ Fysioterapia

+  Fysioterapeutti Aliisa Katainen, pohjoinen palvelualue/ Ivalo
* Saameperhekeskus (Inarin perhekeskuksen alla)
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https://uvja.fi/
https://www.kela.fi/ajankohtaista/kela-asioita-voi-nyt-hoitaa-verkossa-myos-saameksi
https://www.samisoster.fi/
https://nuor.fi/fi/

Osaamisen vahvistaminen

« Saamelaisuuden huomioiminen kulttuuriturvallisesti
oppimisymyparistdissa

+ Saamelaisen asiakkaan kohtaaminen

« Neurokirjo saamelaisuuden nakdokulmasta

Kaikki saamenkielisiin ja —kulttuurinmukaisiin palveluihin liittyvat
osaamisen vahvistamisen ja muut materiaalit |0ytyvat Kaltiosta
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https://www.youtube.com/watch?v=Nn_F1_2N4qU
https://www.youtube.com/watch?v=Nn_F1_2N4qU
https://www.youtube.com/watch?v=R6lQbvivNOw
https://www.youtube.com/watch?v=Nn_F1_2N4qU
https://lapitoy.sharepoint.com/sites/laphaintra-hallinto-kehitys/SitePages/Saamenkieliset-materiaalit.aspx

Opiskeluhuollon sote-palveluissa keskeinen lainsaadanto

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013

Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

Terveyvdenhuoltolaki 1326/2010

Lastensuojelulaki 417/2007

Perusopetuslaki 628/1998

Oppivelvollisuuslaki 1412/2020
Lukiolaki 714/2018

Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta 703/2023

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999

Hallintolaki 434/2003

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkdisestd kasittelysta 784/2021
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https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2013/1287/ajantasa/2023-01-19/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2014/1301/ajantasa/2024-12-30/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2010/1326/ajantasa/2025-03-28/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2007/417/ajantasa/2024-06-07/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/1998/628/ajantasa/2025-01-17/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2020/1214/ajantasa/2024-12-30/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2018/714/ajantasa/2024-12-19/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2017/531/ajantasa/2024-12-30/fin
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2000/812
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2023/703/ajantasa/2025-04-25/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/1999/621/ajantasa/2023-02-16/fin
https://finlex.fi/eli?uri=http://data.finlex.fi/eli/sd/2003/434/ajantasa/2023-03-23/fin
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2021/784

Yhteistyd

o polvelupc’idllikét Yhdyshenkiléiné kehittamisessé:
o , . Pohjoinen alue
o terveydenedistdmisen koordinaattorit, e SuviSeikkula vastuuyksikkéjohtaja
. esihenkilditd opiskeluhuollon ° Minna Lehtovare, terveydenedistamisen
. koordinaattori

palveluissa Itdinen alue

o vqstuuyksikkéjohto, e Anita Tervo, vastaava kuraattori
. 1 . e Suvi Ahola, terveydenedistamisen koordinaattori
kulttuurinmukaisten palveluiden . Safu CIDingsg,”pkekrheiden palveluiden
- . . .. palvelupaallikko

qmmgttllcuset Ja CIS.ICIHtL!ntIJC]t, ° Nina Kemil3, terveydenedistamisen koordinaattori

o tyopajatyoskentelyja opiskeluhuollon Kaakkoinen alue

. . e Tea Romppanen, perheiden palveluiden
ammattilasille palvelupaallikkd

° hanketiimi ° Heli Heikkila, terveydenedistamisen koordinaattori
e Palvelukuvauksen muotoilu: Aino
Ylarakkola, palvelumuotoilija
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