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Kansallinen ja Hanna Hukari
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Kansallinen ja alueellinen kehittamisen tuki

_aajat monitoimijaiset kartoitukset
nyvinvointialueilta ja THL:sta
Kehittamisen tuesta

Mita THL:n asiantuntijat ja
hyvinvointialueet toivovat
kehittamisen tuelta - yhteenvedot

Miten ja minkéalaista kehittamisen
tukea voitaisiin jatkossa toteuttaa
seka ehdotuksia resursointiin

Hanna Hukari

Kehittamispaallikko, THL
Alueellisen kehittamisen
tuen mallinnus

Kaisa Lahtinen

Asiantuntija, THL
Kansallisen kehittdmisen

tuen mallinnus

Toimintamallien

itsearvioinnin pilotti
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https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-11/Alueellisen%20kehitt%C3%A4misen%20tuen%20malli%20-Hanna%20Hukari_0.pdf
https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-11/Alueellisen%20kehitt%C3%A4misen%20tuen%20malli%20-Hanna%20Hukari_0.pdf
https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-11/Kansallinen%20kehitt%C3%A4misen%20tuen%20malli%20ja%20toimintamallien%20itsearvioinnin%20pilotointi%2C%20Kaisa%20Lahtinen%2C%20TKEAT.pdf
https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-11/Kansallinen%20kehitt%C3%A4misen%20tuen%20malli%20ja%20toimintamallien%20itsearvioinnin%20pilotointi%2C%20Kaisa%20Lahtinen%2C%20TKEAT.pdf
https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-11/Kansallinen%20kehitt%C3%A4misen%20tuen%20malli%20ja%20toimintamallien%20itsearvioinnin%20pilotointi%2C%20Kaisa%20Lahtinen%2C%20TKEAT.pdf
https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-11/Kansallinen%20kehitt%C3%A4misen%20tuen%20malli%20ja%20toimintamallien%20itsearvioinnin%20pilotointi%2C%20Kaisa%20Lahtinen%2C%20TKEAT.pdf

Tiedonkeruu

Kartoitettu kokemuksia ja ajatuksia kehittamisen tuesta
ja sen tarpeesta, niin alueellisesti kuin kansallisestikin
(n=palautteen maarat TKEAT-opintojen aikana)

Haastattelut (THL:ll& alueyhteistydta tekevig, n=9)
Innokyla & RRP tyopajat (n=42)

Kehittamisklinikat ja juurruttamistyopajat (n=
236)

Toimintamallien arviointityokalujen tyopajat
(Nn=32 ryhmavastausta + 26 yksildvastausta)

RRP aamukahvit (n=48)
Ministeri Juuson YTA-kierrokset
RRP Hanketuen palautekysely (n=40)

RRP Kansallisen kehittamisen tuen palautekysely
(n=84)

Palvelujarjestelman kehittaminen —tiimin tydpaja

Sparrausta THL: tyontekijoiden kanssa

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Tavoitteena tuoda
nakyvaksi alueiden
toiveita ja tarpeita
ja suunnitella,
Miten THL voisi
naihin vastata
tukevaisuudessa




Kehittamisen tuen toiveet alueilta ja THL:sta 1/3

Kolmella dialla on kuvattyu Toiveet kansalliseen ohjaukseen
tydpajoissa, haastatteluissa ja
palautteissa nousseita
kehittamisen tuen toiveita

N N . .
THL:sta ja hyvinvointialueilta. e L S
. . . ja kansallisen strateginen ohjaus,

Toiveita on teemoiteltu ja kehittamisen tuki ja viestinta

. _ synkronointikanavan kansalliselle
niiden pohjalta luotu a rahoittajan, STM:n kehittamiselle

: . ja alueellisten THL/STM

mallinnus kansalliselle hankkeiden kesken

kehittamisen tuelle.

Eri toimijoiden keskindinen
roolitus ja
tehtavat/toimivalta
niakyviammiksi ja
selkeammiksi, esim. Hyvil,
DigiFinland Oy,
Vaikuttavuuskeskus
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Kehittamisen tuen toiveet alueilta ja THL:sta 2/3

Kansalliset

verkostot

* Kansallinen
Kehittimisen tuen
verkosto

+ KehittAmisprosessien

ja -menetelmien tuki
johon nivottu THL:N
ajankohtainen tieto
* Geneeriset
kehittimisen tuen
teemat
* Hyvien kiytanteiden
jakaminen
* Yhteiskehittadminen
« Lapimurtovalmennus-
verkosto
* Muut kehittdmisen

tukeen liittyvat THL:n
verkostot
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Alueelliset
verkostot

* YTA-tasoiset tai eri
hyvinvointialueiden
viliset pienemméat
verkostot THL:n
koordinoimana

* Vuoropuhelun ja
yhteiskehittimisen
tukeminen

* TyOpajat ja tapaamiset

* Tiedon, kokemusten ja
menetelmien
jakaminen

» Aiheiden ntaminen
kﬁylﬁnrﬁnﬁygsdla

* THL:n sisilla

Innokylan geneerinen

THL:n sisainen kehittamisen tuen

verkosto

konsepti

* THL:lle selked vastuutaho

kehittAmisen tukea ja rakenne kehittamisen

tekeville asiantuntijoille tl_l:EEH jig_teerﬂnista
- Hyvien kayténteiden ofrea-al Sl
jEliE.rTII-HEH » Geneeriset kehittamisen

tuen teemat ja materiaalit
» Kehittamistyon
kohdennetiu tuki

* Tiedon jakaminen
ajankohtaisista

lkehn_‘ta_rn |5han!<k3|sta v i il
ja rahoitushauista kuvaarnisen ja arvioinnin

» Sisainen tuki, menetelmat, tydkalut
verkostoitumisen seka kayttokoulutukset-

kanava Kehittdmisosaamisen

vahvistaminen

» Verkostot, tyGpajat,
koulutukset, ohjeet, UKK

* Toimintamallien
yhteenvedot ja arviointi

= Verkostoitumine ja
yhteiskehittamisen tuki

* Tuki pilotoitujen,
testattujen ja toimivaksi
todettujen
toimintamallien kayttoon
ja levittamiseen



Kehittamisen tuen toiveet alueilta ja THL:sta 3/3

Henkil6kohtainen tuki Tilaisuudet ja koulutus

Verkostojen
koordinointi

- Kansallisten ja
alueellisten
verkostojen
koordinointitehtavat

* THL:n sisdisen
kehittdmisosaamisen
tuki ja koordinaatio

- Yhteyshenkild THL:n
ja alueiden valilla

» Sparrausta
kehittdmiseen

« Kehittamisen ja
kehittdmisprosessien
seka tarvittaessa

hankehallinnoinnin
tuki

+ Lasnatilaisuudet

* THL:n jarjestamat
seminaarit
kehittdmisen tuen
aiheisiin littyen
(myds hybridit)

* Hyvinvointialueiden
jarjestamat YTA-
paivat,
kehittamiseen
liittyvat tilaisuudet

* Innokyla

* Ajankohtaiset asiat

* Toimintamallinostot

* Kyselytunnit

* Koulutukset ja ohjeet

- Innokylan etusivulla

kehittamisen tuen
ajankohtaiset, lyhyet
tietoiskut ja
toimintamallien
nostot (esim.
itsearvioidut)

- Innokylidn blogi ja

uutiskirje

» THL sisdinen viestinta

intrassa
ajankohtaisista
asioista

- Tapahturnakalenteri



Kehittamisen tuen toteutus- ja sisaltotoiveet

Tarkeimpina pidettyja kehittamisen tuen tapoja RRP:ssa
(tarkeimmiksi aanestetyt ylhaalta alaspain)
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Kehittamisklinikat

Hyvien kaytantdjen jakaminen
Verkostot

Yleiset kehittamisen tuen teemat
Webinaarit

Toimintamallit
Lasnatilaisuudet

Innokyla

RRP aamukahvit

Sujuvat palvelut —valmennus
Yhteyshenkilot

RRP viestinta

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Eniten toivottuja geneerisia kehittdmisen tuen teemoja alueiden
kehittdmistydn tueksi

Yleiset kehittdmisen tuen teemat

Hyvien kaytanteiden jakaminen
Juurruttaminen

Tavoitteiden ja mittareiden asettaminen ja kansallinen
maarittely/suositukset

Verkostoituminen ja yhteiskehittdminen

Yhteistyon tuki ja toimijoiden yhdistaminen, samankaltaisen
kehittamistyon tunnistaminen, hyddyntaminen ja etsiminen Innokylasta

Projektin suunnittelun ja johtamisen tuki, kehittamistydn organisointi,
omistajuus ja johdon osallistaminen, strateginen yhteys

Kehittamisen prosessi ja vaiheet, tyokalut ja menetelmat systemaattisen
kehittamisen menetelmin

Toimintamallien kuvaamisen ja arvioinnin tuki, tydkalut ja koulutus

Toimintamalleihin keskeisten sisaltdjen kuvaaminen ja mm. arvioinnin
peilaaminen tavoitteiden ja mittareilla saadun datan kautta

Vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus ja niiden mittaaminen ja tulosten
osoittaminen

Digikehittaminen osana kehittamisprosessia
Toimintamallien jatkuvuuden varmistaminen ja levittdminen kansallisesti

Hyvinvointialueille pilotoitujen, testattujen ja toimivaksi todettujen
toimintamallin/-mallien kayttéonoton ja kayton jatkon tuki
kehittamistyon paattyessa
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Kenittamisen tuen
mMallinnus —
toteutusideoita jatkoon



Kehittamisen tuen mallin hyddyntaminen

« Kerattyjen materiaalien ja toiveiden perusteella on luotu malli siitd, miten kehittamisen
tukea voisi jatkossa toteuttaa

« Mika tahansa kehittamisen tukea toteuttava organisaatio voi hydodyntaa mallia itselleen
soveltuvin osin

» Kuka tahansa kehittamisen tukea toteuttava asiantuntija voi hyodyntaa kehittamisen
tuen sisaltoja tydssaan

« THL:ssa Innokyla voisi toimia geneerisen kansallisen ja alueellisen kehittamisen tuen
alustana

« Mallista voi poimia tarvittavia elementteja ja muokata niita tarpeen mukaan
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Kehittamisen tuen malli 1/2
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Kehittamisen tuen
foorumi

Innokylan aamukahvit

Kehittamisen tuen
yhteyshenkilo

« Etatilaisuuksia esim. 6 krt/vuosi
- Tietoiskut ajankohtaisista asioista

THL:n asiantuntijat

» Geneeriset kehittAmisen tuen

teemat
THL:n kehittidmisen tukea

tekevat asiantuntijat (mm.
ldpimurtovalmentajat)

» Substanssikehittamisen teemat

THL:n substanssiasiantuntijat

- Hyvien kaytanteiden jakaminen ja

leviamisen edistaminen
Hyvinvointialueet

« Yhteiskehittaminen ja

verkostoituminen

- Etatilaisuuksia, esim. 1 krt/kk
- Ajankohtaiset asiat Innokylasta ja

mm. kayttédnotettujen ja
levitettavien toimintamallinen
nostot teemoittain

- Kyselytunti-osio: Tule kysymaan

kehittamisesta

- Yhteyshenkilé THL:n ja alueiden

valilla

» Sisdisesti THL:ss4,

kehittAmisosaamisen tuki ja tuen
koordinointi:
- Kehittdmisen tuen foorumi+
aamukanvit
» THL:n sisdinen kehittdmisen tuen
asiantuntijaverkosto
« mm. Innokyldn asiantuntijat,
lapimurtovalmentajat, TKEAT-
koulutetut, kehittimisen tukea
alueille tekevat asiantuntijat ->
voi hyodyntaa myods THL:N
sisdisessa kehittAmisessa
« Muut THL:n kenittamisen tukeen
lithywat verkostot —tiedotus
alueille




Palvelupolku

PALVELU: Kehittamisen tuki hyvinvointialueille

ASIAKAS: THL:n asiantuntija, joka tekee
kehittamisen tukemista hyvinvointialueille

ENNEN AIKANA JALKEEN
Perehdytys- Verkostojen Tilaisuudet ja Toteutusvaihe Palaute ja Toteutusvaihe Palautteen
paketti l[uominen rakenteet tyon keruu
-Tilaisuuksien kehittdminen -Tilaisuuksien
THL -Sisaltd -Miten tehdaéan -Tilaisuuksien toteutus toteutus -Kysely alueille
asian- | -Aikataulut -Ketka ja rakenteiden -Kehittamisen -Alueiden ja -Kehittamisen -Kysely
tuntija | -Mentori osallistetaan suunnittelu tuen toteutus sidosryhmien tuen toteutus sisaisesti
(kehittdmisen -Miksi, mité -Kenelle suunnitelman osallistaminen suunnitelman -Kokemusten
ja prosessien tavoitellaan -Sisallot mukaan -Mitd puuttuu mukaan kirjaaminen
tukemiseen) -Vastuut ja (kehittdmisen tai muutetaan
roolit tuen sisallot) -Tuen
-Milloin uudelleen
suunnittelu
/Kriittinen Kriittinen Kriittinen
Ulkoiset vaihe vaihe vaihe
materiaalit esim.
Hankeopas
Toistetaan tarpeen mukaan
thl
T Euroopan unionin rahoittama -

NextGenerationEU

' S

Raportoiminen

-Tyon raportointi
-Tulokset

-Mita jaa
elamaan




Kehittamisprosessin eri vaiheisiin toivottu yleinen kehittamisen tuki teemoiteltuna

Teema Kehittamistyon alkuvaihe | Toteutusvaihe | Loppuvaine
Toistuvat teemat Kehittamisen prosessi ja vaiheet, tytkalut ja menetelmat
kehittamistydn eri Hyvien kayténteiden jakaminen
vaiheissa Innokylan hyédyntaminen kehittamisen tuen alustana

Toimintamallien kuvaamisen ja arvioinnin tuki, tyokalut ja koulutus
TKKIO rakenteet ja kaytannot eri alueilla
Kansallinen asiakaspalautteen keruu
Toimintamallien Toimintamallien itsearviointilomakkeet Uusien toimintamallien kayttoonoton tuki Hyvinvointialueille pilotoitujen,
kuvaaminen, arviointi testattujen ja toimivaksi todettujen
Y toimintamallin/-mallien kayttédnoton ja
ja kayttoonotto kayton jatkon tuki kehittamistyon

paattyessa
Tavoitteet ja mittarit | Iavoitteiden ja mittareiden asettaminen ja Tavoitteiden ja mittareiden seuranta Tavoitteiden ja mittareiden arviointi
kansallinen maarittely/ suositukset/linjaukset [ Vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus ja Vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus
niiden mittaaminen ja tulosten osoittaminen, vaikuttavuuden
seuranta
Juurruttaminen Vaiheet ja tyokalut Vaiheet, tyokalut ja viestinta Viestinta ja vakiinnuttaminen,
esihenkildiden/johdon rooli
Verkostoty® Yhteistyon tuki ja toimijoiden yhdistaminen, Yhteiskehittaminen ja vertaistuki
samankaltaisen kehittamistydn tunnistaminen
Innokylasta

Verkostot ja verkostoituminen —

Kansalliset verkostot

Substanssi-kohtaiset verkostot

Eri tarpeisiin luodut maaraaikaiset verkostot
Alueelliset verkostot

Yhteyshenkild ja henkilokohtainen tuki

Projektijohtaminen Projektin suunnittelun ja johtamisen tuki, Muutosjohtaminen, tiedolla johtaminen, Toimintamallien jatkuvuuden
kehittamistyon organisointi, omistajuus ja monialaisen tyon johtaminen varmistaminen konkretiassa ja
johdon osallistaminen, strateginen yhteys levittdminen kansallisesti

Muut Viestintasuunnitelma Viestinta kehittamistyosta Viestinta tuloksista ja vaikutuksista
Asiakasosallisuus kehittadmistydssa Digikehittdminen osana kehittamisprosessia, Digikehittdminen osana

tekoalyn hyodyntaminen kehittamisprosessia




Kehittamisen tuen malli 2/2
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Alueelliset verkostot kehittamisen
tueksi

- Substansseihin keskittyminen ja

verkostoitumisen koordinointia ja
ohjausta esim. YTA-tasoisesti ja eri
hv-alueiden valilla (samaa
kehittavat), THL:n
substanssiasiantuntijoiden
hy&dyntadminen

« Vuoropuhelun ja yhteiskehittamisen

tukeminen, tyopajat ja tapaamiset

» Tiedon, kokemusten ja menetelmien

jakaminen

Kehittamisen tuen osio Innokylaan:

« Ohjemateriaalit kehittamisen tukeen

THL:n asiantuntijoille

« Ohjemateriaalit kehittgjille
« Kehittamisprosessin mukaiset

teemat

» Toimintamallien kuvaamisen ja

itsearvioinnin tuki ja ohjemateriaalit
+tarvittaessa hankekohtainen tuki

« Usein kysytyt kysymykset

- Verkkopalvelun tukeen
» Toimintamallien tukeen




Kehittamisprosessin eri vaiheisiin toimintamallien kuvaamiseen
ja arviointiin toivottu tuki teemoiteltuna

Teema

Kehittamistyon alkuvaihe

Toteutusvaihe

Loppuvaine

Toistuvat teemat
kehittamistydn eri
vaiheissa

Innokylan hyddyntaminen kehittdmisen

tuen alustana
Toimintamallien kuvaamisen tuki

Toimintamallien
kuvaaminen ja
arviointi

Toimintamallien kuvaamisen ohjeet ja
koulutusvideot

Arvioinnin vaihtoehdot ja tuki, tyokalut ja
koulutus

Itsearviointilomakkeet

Innokyla-alustan kayttokoulutusvideot

Systemaattisen kehittamisen
tuen teemat

Arvioinnin tuki, tyokalut ja
koulutus

Innokylan tyokalujen
kayttokoulutukset

Arvioinnin tulosten kuvaaminen
Toimintamallin viimeistely

Tavoitteet ja mittarit

Lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteiden
maarittely
Tavoitteisiin asetettavat mittarit

Tavoitteiden ja mittareiden
seuranta

Vaikuttavuus ja
kustannusvaikuttavuus

Tavoitteiden ja mittareiden arviointi
Vaikuttavuus ja
kustannusvaikuttavuus

tht

Suunnittelu,
kehittaminen,
kayttédnotto,
juurruttaminen ja
levittdminen

Muualla kehitettyjen toimivien
ratkaisujen kartoitus

Yhteistyon tuki ja toimijoiden
yhdistaminen Innokylasta
samankaltaisen kehittamistydn
tunnistaminen, etsiminen ja
hyodyntaminen

Kehittdmisen prosessi ja vaiheet

Kayttoonotto

Juurruttamissuunnitelma ja
toteutus

Toimintamallien levittdminen

ja sen kuvaaminen muille
asiakasryhmille ja muille toimijoille

e p
I\ ©
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Toimintamallien
itsearvioinnin pilottl
- RRP:n tuloksia

nakyviin kansallisest




Toimintamallien itsearviointityokalut

« Haaste: Miten saisimme RRP:ssa Innokylaan tehdyista suuresta maarasta
toimintamallikuvauksista (31.7.2025 1002 kpl) laadukkaampia seka kansallisesti
nakyvaksi hyvia toimintamalleja?

* Yhtena ratkaisuna lahdimme yhteiskehittamaan hyvinvointialueiden kanssa
toimintamallikuvauksen ja toimintamallin vaikutusten itsearviointitydkaluja.

« Tydkalut on pilotoitu RRP:ssé ja itsearviointitydkalujen sisaltdad, kehittamistydta ja
kokemuksia hyddynnetaan Innokylassa, jonne jatkossa rakennetaan itsearviointi integroidusti.

« Toimintamallien itsearviointitydkalujen avulla tavoitteena on

« |isata tietoa toimintamallikuvausten merkityksellisyydesta ja laadukkuudesta seka laajentaa
laadukkaiden toimintamallien kuvaamista Innokylaan

« Saada nakyvaksi kansallisesti RRP-kehittamistyon parhaat toimintamallit, jotka ovat jo
kayttdonotettuja ja mahdollisesti levitettavissa myods muille hyvinvointialueille

X
N\




Toimintamallikuvausten ja vaikutusten itsearviointityokalujen

prosessikuvaus ]
—pilotointi RRP:ssa Vhteis-
kehittaminen

Tavoitteena: ST e —

* Laadukkaat hyédyntaminen kéytL‘]cELkrilJSLt:tJuakset
toimintamallikuvaukset Innokylassa

« Kayttodnotetut ja levitettavat KEVAT 2025
tOImIﬂtama[[It ﬂakyVIIﬂ Yhteenvedot

Kaytto-

kansallisesti 30.6., 31.10., 31.12. kokemukset

SYKSY 2025
Toimintamalli-

ltsearviointien kilpailuun
eEIEIVIVERETgSIM  Osallistuvat
toimintamallit

ltsearviointien
palautus vaihe 2

Toimintamallikilpailun (STM) voittajat .

julkaistiin 24.9.2025 Tyokalujen

paivitys

KESA 2025

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Toimintamallien itsearviointityokalut, tuotekuvaus

&8

1. Toimintamallikuvauksen itsearviointi

« Kehittgjille oman toimintamallin kuvaamisen
sisallon itsearvioinnin ja laadun kehittamisen
tueksi

« Toimintamalleihin oleelliset asiat nakyviin
» Hv-alueille toisilta oppiminen
« ladattava ja tallennettava PDF-lomake

» Sisaltaa RRP perustietojen ohjeet, jotta RRP
tuotokset saadaan nakyviin

&

2. Toimintamallin vaikutusten itsearviointi

» RRP:ssa kayttéon otettuja ja levitettavissa
olevia toimintamalleja, joilla on parannettu
heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien
asiakasrynmien palveluja -> nakyvaksi
kansallisesti

e Arviointiin osallistuvat

1. Hyvinvointialueen edustaja ja
2. RRP -hankkeen edustaja
» THL:lle palautettava Webropol-kysely

» Esikatseltavat kysymykset

* Itsearvioinnit tehdaan Innokylaan kuvatuista toimintamalleista
« Tyokalut Tukea toimintamallien kehittamiseen ja kuvaamiseen —sivulla Innokylassa



https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-04/Toimintamallikuvauksen%20itsearviointilomake%2C%20p%C3%A4ivitys%2021.3.2025.pdf
https://www.innokyla.fi/sites/default/files/2025-08/Toimintamallin%20vaikutusten%20itsearviointi%20%2818.8.2025%29_0.pdf
https://www.innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#Arvioi

RRP:n toimintamallien seuranta

« Tuotetaan listaus ja tuloskoonteja toimintamallien vaikutusten itsearvioinnilla
arvioiduista hyvista, kayttddnotetuista ja levitettavista toimintamalleista, tulokset
nakyvaksi hv-alueille, THL:lle ja STM:lle:

« 30.6. mennessa arvioidut mallit (67 kpl)
« 31.10. mennessa arvioidut mallit (83 kpl)
« 31.12. mennessa arvioidut mallit (=kokonaisyhteenveto)

* Yhteenvedot toimintamallien vaikutusten itsearvioinneista Tukea toimintamallien
kehittamiseen ja kuvaamiseen -sivulla

« Toimintamallien vaikutusten itsearvioituja toimintamalleja ja kyselyn tuloksia
voidaan hyddyntaa kansallisesti hyvien toimintamallien levittdmisessa (esim.
palvelureformi).

« Tukea toimintamallien kehittamiseen ja kuvaamiseen —sivuston kavijamaarat

« Sivustolla yhteensa 4192 kayntia 20.8.2024-31.10.2025 = n. 279 kayntia/kk
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https://www.innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#Yhteenveto
https://www.innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp

Tukea toimintamallien kehit

tamiseen ja kuvaamiseen sivulta 6ydat...
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https://www.innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp

Tulokset - Itsearviointityokalut

*  Mallinnettu toimintamallien itsearvioinnin prosessi ja tyokalut Innokylan kommentit:

° JULk.aiSt'U kakSi tyékaluaja koulutettiin niiden kayttoa, pl[OtOW]tl RRP:ssa . ”|nnoky[én Verkkopa[\/e[u_uudistuksesga toimintamallin kuvaamisen
onnistui hyvin toimintoja uudistetaan tukemaan mahdollisimman laadukasta

* 30.6.2025 mennessa palautettiin 67 itsearviointia — tavoite (22) ylittyi kuvaamista.

*  3110.2025 mennessa palautettiin 83 itsearviointia. Lopulliset tulokset «  Térkeani osa-alueena tassa uudistuksessa on itsearvioinnin
Toimintamallin vaikutusten itsearviointitydkalun tavoitteisiin paasysta L . o . .
saadaan alkuvuodesta 2026 sisallyttaminen osaksi toimintamallin kuvaamista.

+  Kehitetty kolmiportainen arviointiprosessi STM:n toimintamallikilpailuun. * RRP-pilotista saatuja kokemuksia ja itsearviointityokaluja on
Prosessin avulla myos tarkasteltu toimintamallien laadukkuutta hyddynnetty Innokylan toimintamallikuvauksen ja siihen liittyvan

¢ Tuodaan nakyvaksi laadukkaita toimintamalleja, mm Innokyla- itsearvioinnin mallinnuksessa.
Koulutuksessa 24.11.2025 * Itsearviointitydkalujen tuella on varmistettu, etta eri nakokulmat

* Tehty tulosyhteenvetoja, joiden tuloksena vaikutusten arvioinnilla on otetaan huomioon.
saatu nakyvaksi kansallisesti levitettavia ja kayttoonotettuja
toimintamalleja seka tietoa pysyvien kayttodnottojen paatoksista » Lisaksi kysymyksia on hyddynnetty toimintamallikuvausten ja

« Tehty listaus, jonne koottu kaikki vaikutusten itsearvioinnilla arvioidut itsearvioinnin sisaltéjen muotoilussa, kuitenkin Innokylan
toimintamallit kayttajatarpeet huomioiden RRP-pilotteja geneerisemmalla tavalla.”

* Seurattu aktiivisesti toimintamallien kuvaamisen maaraa, perustieto-
ohjeiden noudattamista seka Tukea toimintamallien kehittamiseen ja
kuvaamiseen —sivun kayntimaaria

T _ "Hienoa tyotal Tallaista
. %gg:mgmggn sisallot otettu osaksi Innokylaan rakennettavaa itsearviointia ei ole alueilla ennen

) : . : , ollut mahdollisuutta tehda. Nyt
* Lopputyd vastasi selkedan tarpeeseen toimintamallien laadun ja

nakyvyyden parantamiseksi ovat paasseet arvioimaan omaa
tyotaan ja saadaan myds tuloksia
thl pysyvista malleista.”

-STM

* * . . .
* Euroopan unionin rahoittama -

’ \ :* . *; NextGenerationEU



N NextGenerationEU

Resurssiendotus ja
osaamistarpeet



Resurssiehdotus ja osaamistarpeet

« Seuraavilla dioilla on esimerkkeja siitd, minkalaista alueellista ja kansallista kehittamisen
tukea voitaisiin erilaisilla resursseilla toteuttaa ja millaista osaamista ne vaatisivat

« Taman avulla voidaan hahmottaa millaisella tydmaaralla voitaisiin toteuttaa
kehittamisen tuen eri tasoja

e Suuntaa-antavasta resurssitaulukosta voi myos poimia niita kokonaisuuksia, joissa THL
tulevaisuudessa néakisi olevansa vahvemmin mukana

* Osaamisen kokoamiseen on hyddynnetty kehittamisen tuen kartoitukseen kerattyja
tietoja ja Palvelujarjestelman kehittaminen —tiimin tulevaisuuden
osaamistarvekartoitusta
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Resurssiehdotus

Kansalliseen ja alueelliseen kehittamisen tukeen

* Kehittdmisen tuen materiaalien
hyoédyntdminen ja soveltaminen omassa
tyossa

Kehittamisen tuki, kehittamisfoorumi
Innokylan verkkopalvelun koulutus
Toimintamallien kuvaamisen tuki
Kehittdmisen tuen materiaalien yllapito
Yhteyshenkild THL:n ja alueiden valilla
THL:n kehittdmisosaamisen tuki ja
koordinaatio

Viestinta ja tilaisuudet

Kehittdmisen tuen materiaalien
hyoddyntdminen ja soveltaminen omassa
tyodssa

Kehittamisen tuen sisaltoja koottu eri maarille henkilotydvuosia.
Taulukon ylin rivi on aina lisdys edelliseen resurssiin.

Yhteiskehittdmisen vahvistaminen

Hyvien kaytantdjen jakaminen
Verkostojen koordinointi (kehittamisen
tuki ja alueelliset)

Tapahtumien jarjestaminen, kansalliset ja
alueelliset

Tiivis yhteistyd alueiden kanssa
Arvioinnin tuki

Toimintamallien vaikutusten ja
vaikuttavuuden arvioinnin tuki

Kehittdmisen tuki, kehittamisfoorumi
Innokylan verkkopalvelun koulutus
Toimintamallien kuvaamisen tuki
Kehittdmisen tuen materiaalien yllapito
Yhteyshenkild THL:n ja alueiden valilla
THL:n kehittdmisosaamisen tuki ja
koordinaatio

Viestinta ja tilaisuudet

Kehittdmisen tuen materiaalien
hyoédyntdminen ja soveltaminen omassa
tydssa

Hyvien kdytantdjen tunnistamisen,
levittdmisen ja soveltamisen tuki
Arvioinnin vahvistaminen,
yhteniistdminen ja tukeminen

Vahva YTA-tasoinen kehittdmisen tuki
Kansallinen yhteistyo
Lapimurtovalmennusten koordinointi ja
osaamisen jakaminen

Yhteiskehittdmisen vahvistaminen

Hyvien kaytantdjen jakaminen
Verkostojen koordinointi (kehittdmisen
tuki ja alueelliset)

Tapahtumien jarjestaminen, kansalliset ja
alueelliset

Tiivis yhteisty® alueiden kanssa
Arvioinnin tuki

Toimintamallien vaikutusten ja
vaikuttavuuden arvioinnin tuki

Kehittdmisen tuki, kehittamisfoorumi
Innokylan verkkopalvelun koulutus
Toimintamallien kuvaamisen tuki
Kehittdmisen tuen materiaalien yllapito
Yhteyshenkild THL:n ja alueiden valilla
THL:n kehittdmisosaamisen tuki ja
koordinaatio

Viestinta ja tilaisuudet

Kehittdmisen tuen materiaalien
hyoédyntdminen ja soveltaminen omassa

tyossa



Osaamistarpeet

alueelliseen ja kansalliseen kehittamisen tukeen

Ylatason
osaaminen

Tarkennettu
osaaminen
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1 htv (kansallinen)

Kehittamisosaaminen, yhteistybosaaminen,
viestintdosaaminen, fasilitointiosaaminen,
sote-kentdan ymmarrys, asiakasymmarrys

Kehittdmisprosessin ymmarrys, osaaminen

ja tietosisallot

+ Fasilitointiosaaminen ja etatydmenetelmien
hallinta

» Tyoalustojen hallinta (Miro, Teams,
Howspace ym.)

* Projektiosaaminen

* Kokonaisuuksien hallinta- ja
koordinointiosaaminen

* Yhteistybosaaminen

* Innokylan verkkoalustan kayton hallinta ja
koulutusosaaminen

» Asiakasosallisuuden ja asiakasryhmien
moninaisuuden ymmarrys

* Saavutettavuus/selkokieli

Koonti resurssiendotukseen, millaista osaamista tarvitaan, jotta eri
kehittamisen tuen sisaltoja voitaisiin THL:ssé& toteuttaa.

2 htv (kansallinen)

Verkosto-osaaminen, yhteiskehittdmis-
osaaminen, palvelumuotoiluosaaminen,
arviointiosaaminen, substanssiosaaminen,
HVA- osaaminen

Verkostotydn ymmarrys, osaaminen ja
koordinointi
Verkoston jasenten sitouttaminen, motivointi
ja osallistaminen
Yhteistyd- ja yhteiskehittamis-osaaminen
kansallisesti ja THL:n sisalla
Lahityomenetelmien hallinta, laaja
tyokalupakki
Arvioinnin merkityksellisyyden ja eri
arviointimenetelmien seka tyokalujen
ymmarrys (mm. Innokylassa)

* Innovaatioprosessin ymmartaminen ja

arviointi
* Nayttoon perustuvien toimintamallien
arviointi

Implementoinnin tuen tydkalujen/mallien
tunteminen ja soveltaminen
Innokylan kayton hallinta
kokonaisuudessaan
Hanketyon ja HVA:n TKI toiminnan
yhteensovittamisen ymmarrys

3 htv (2 YTA + 1 kansallinen)

Verkostojohtaminen, systemaattisen
kehittamisen menetelmat,

kaytannon, kehittamisen ja tutkimuksen
vuorovaikutuksen ymmarrys ja yhteisty®

Kokonaisvaltaisen kansallisen
kehittamistydn naky

Ymmarrys hyvien toimintamallien
levittamisesta YTA- seka kansallisella tasolla
Lapimurtovalmennusosaaminen, ymmarrys
systemaattisen kehittamisen menetelmista
ja merkityksellisyydesta

YTA-tasoisen kehittamistyon tuen
suunnittelu ja koordinointi yhdessa muiden
asiantuntijoiden kanssa
Hyvinvointialueiden rakenteiden,
toimintaperiaatteiden, johtamismallien
0saaminen



Tulokset — Kehittamisen tuki
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Mallinnettiin alueellisen ja kansallisen kehittamisen tuen sisalto ja
toteutustavat, jotka ovat skaalattavissa ja hyddynnettavissa
sellaisenaan tai muokattuna myds tulevissa kehittdmisohjelmissa ja
THL:n kehittamisen tuen suunnittelussa Innokylaan

Palautteiden, haastatteluiden ja tyopajojen perusteella kehittamisen
tukea pidetaan tarkeana, ja sellaista tulisi myds jatkossa toteuttaa

Luotiin osaamiskartoitus ja resurssisuunnitelma THL:n kayttoon

Tulokset ja sisallot on koottu Innokylalle ja linjajohdolle
hyodynnettavaksi osaksi Innokylan uudistusta ja THL:n strategista
kehittamista

Kehitetyt tyokalut ja mallit tukevat THL:aa ja hyvinvointialueita
kehittamisessa ja arvioinnissa

Ty® on saanut laajaa kannatusta ja sen tuloksia hyodynnetaan
jatkossa Innokylan uudistuksessa seka THL:N
kehittamistoiminnassa

Kehittdmisen tuen malli toimii pohjana kansallisen kehittdmisen
tuen jatkuvuudelle ja skaalautuvuudelle tulevaisuudessa

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Tulokset saavutettiin erittain hyvin,
saimme johdolta erittain hyvaa
palautetta ja kiitosta.

"Naita tyon tuloksia pystytaan
hyddyntamaan vuosia tasta eteenpain.”
-THL
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KIItos!

anna Hukari, kehittamispaallikkd, THL, LinkedIn
Kaisa Lahtinen, asiantuntija, THL, LinkedIn

etunimi.sukunimi@thLfi

Kehittamisen tuen materiaalit

Toimintamallien kehittamisen tuen ja arvioinnin Materiaalit



https://www.linkedin.com/in/hannahukari/
https://www.linkedin.com/in/kaisa-lahtinen-159040192/
https://www.innokyla.fi/fi/kokonaisuus/sujuvat-palvelut-kehittamisen-tuen-hankeverkosto-rrp-p4-i1/tyoskentelytila
https://www.innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
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