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1. Johdanto

Tama on Kainuun hyvinvointialueen ensimmaéinen rakenteellisen sosiaalitydn toteutussuunni-
telma, jonka kayttotarkoitus on tukea hyvinvointialuetta sosiaalihuoltolain 1301/2014 7 § mu-
kaisten velvoitteiden tayttamisessa. Rakenteellisen sosiaalityon alueellinen toteutussuunni-
telma on kaytannon tyévaline rakenteellisen sosiaalitydn toteuttamiseksi ja kehittdmiseksi hy-
vinvointialueella. Toteutussuunnitelmalla pyritddn varmistamaan rakenteellisen sosiaalitytn
kokonaisuuden hallinta, rakenteellisen sosiaalitytn tiedon hydédyntaminen sosiaalihuollon ke-
hittdmisessa ja tietojohtamisessa seka rakenteellisen sosiaalitydn tyokaytantdjen edistami-
nen.

Hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaalitydn toteutussuunnitelman mallipohja on laadittu
Suomen kestavan kasvun ohjelmaan (RRP) kuuluvassa ja THL:n hallinnoimassa Raken-
teellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittaminen -projektissa. Suomen kestavan kasvun oh-
jelmalla tuetaan ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavaa kasvua. THL on saanut
rahoitusta Kestavan kasvun ohjelmaan EU:n kertaluonteisesta elpymisvalineesta (Next Ge-
neration EU).

2. Suunnitelman paivittamisen ja seurannan kaytannot

Suunnitelman paivittdmisen vastuutaho: Kainuun hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaa-
litydn tyéryhma (RAKE-ty6ryhma)

Suunnitelman paivityskaytannot: Suunnitelma katselmoidaan ja paivitetaan tarvittaessa
kerran vuodessa. Katselmointi tapahtuu siten, ettd suunnitelma tuodaan kerran vuodessa
RAKE-tyoryhman asialistalle. Mikéli tarvetta paivittamiselle ilmenee, sovitaan tapauskohtai-
sesti muutaman hengen tyéryhma suunnitelman paivittdmiseksi.

Suunnitelman ja tavoitteiden seuranta, arviointi ja raportointi: Palvelualueet ja -yksikot
seuraavat omalta osaltaan suunnitelman ja tavoitteiden toteutumista. Suunnitelman ja tavoit-
teiden seurantaa arvioidaan RAKE-ty6ryhmassa. Arviointi kirjataan vuosittain sosiaaliseen ra-
porttiin.

Suunnitelman hyvaksynta ja julkaiseminen: Suunnitelman hyvaksyy hyvinvointialuejoh-
taja. Se viedaan tiedoksi hyvinvointialueen johtoryhmalle. Liséksi se julkaistaan hyvinvointi-
alueen intranetissa (Kaima) rakenteellisen sosiaalityon alasivulla sekd hyvinvointialueen
ulkoisilla verkkosivuilla. Suunnitelmasta tiedotetaan myds Kaiman uutisissa ja se annetaan
tiedoksi aluehallitukselle ja -valtuustolle.

3. Tavoitteet suunnitelman voimassaoloajalle
3.1. Suunnitelman voimassaoloaika

Tama suunnitelma on voimassa 31.12.2026 asti, ellei suunnitelmaa ole tarve paivittaa aiem-
min.

3.2. Tavoitteet

Tavoitteena suunnitelman voimassaoloaikana on tehda rakenteellista sosiaalitytta tunnetuksi
Kainuun hyvinvointialueella sek& lisatd rakenteellisen sosiaalitydon tuottaman tiedon


https://kainuu.sharepoint.com/sites/kainuun-hyvinvointialue/SitePages/Rakenteellinen-sosiaality%C3%B6.aspx
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hyddyntamista hyvinvointialueen johtamisessa, palveluiden kehittamisessa ja asiakkaiden hy-
vinvoinnin edistamisessa.

4. Rakenteellisen sosiaalityon organisointi

4.1. Toimijoiden roolit, vastuut ja yhteisty6

Kainuun hyvinvointialueelle on nimetty 23.5.2023 rakenteellisen sosiaalitytn tydryhma. Tyo-
ryhma muodostuu paaosin palvelualuepaallikdista, palveluyksikkopaallikbista ja johtavista so-
siaalitydntekijoista siten, etté eri palvelualueet ovat edustettuina. Sosiaali- ja perhepalveluiden
toimialuejohtaja toimii tydryhman puheenjohtajana. Hyvinvointialueen hallintosdaannon 31 8
mukaan sosiaalijohtajan vastuulla on muun muassa edistaa tutkimus- ja kehittamistoimintaa
ja koulutusyhteistyota toimialallaan seka osallistua yhteistoiminta-alueen ja valtakunnalliseen
sosiaalihuollon palvelujen kehittamiseen ja yhteisty6hon. Aikuisten sosiaalityon palveluyksik-
kopaallikkd, johtava sosiaalitydntekija koordinoi tydryhman kokouksiin tulevat asiat, kutsuu
tydbryhman koolle ja toimii puheenjohtajan sijaisena.

Rakenteellisen sosiaalityon tyoryhman (RAKE-tyoryhman) tehtavana on:

1) Sosiaalisten ilmididen kasittely ja edistaminen: Tunnistamme ja kasittelemme ra-
kenteissa esille tulevia ilmi6ita ja kehitimme menetelmid niiden tunnistamiseksi ja
nithin vaikuttamiseksi. Teemme toimenpide-ehdotuksia yhteisten keskustelujen ja
esim. sosiaalisen raportoinnin esille tuoman tiedon pohjalta. Kun RAKE-ty6ryhméssa
suositellaan tai linjataan panostamista johonkin asiaan, kyseisen alueen palvelu-
aluepaallikko ottaa asian tarvittaessa huomioon talousarvioesityksessa. Toimenpide-
ehdotuksia voidaan esittda myds kunnille ja hyvinvointialueen muille toimijoille.

2) Tiedon tuottaminen ja jakaminen: Vastaamme rakenteellisen sosiaalityon tiedon
tuottamisesta, keraamisesta ja jakamisesta, jotta se voidaan hyddyntaa sosiaalisen
keskustelun yllapitamisessa, hyvinvoinnin edistamisessa ja tiedolla johtamisessa.
RAKE-tyoryhmassa keskustellaan ja arvioidaan, mita tietoa tarvitaan ja miten sita ke-
rataan, seurataan, hyddynnetaan ja julkaistaan.

3) Vaikuttaminen ja tiedottaminen: Tiedotamme rakenteellisen sosiaalitydn asioista
ja vaikutamme niihin eri sidosryhmien, kuten kuntien, jarjestdjen ja yritysten, kanssa.
Valitamme tietoa sosiaalialan kentéasta poliittisille paatoksentekijoille eri tasoilla.

4) Jalkautuminen ja kaytantd: Huolehdimme rakenteellisen sosiaalityon jalkautumi-
sesta, tuomme esille paikallisia ilmidita ja kehitamme kaytannon palveluja ja toimin-
tamalleja. Lisdksi huolehdimme rakenteellisen sosiaalitytn informoinnista sek& suo-
situsten ja linjausten toimeenpanosta omilla palvelualueilla seka tyontekijéiden ja kol-
legojen tukemisesta nostamaan tygssaan havaitsemiaan asioita esille.

5) Vertailu ja yhteisty6: Vertailemme ilmiditda maanlaajuisesti ja edistamme yhteisty6ta
eri toimijoiden valilla ja kehittden yhteisia kaytantéja. Teemme esityksid, miten sosi-
aalihuollon asiantuntemus voisi olla mukana kuntien ja jarjestéjen kanssa tehtavassa
yhteistydssa.


https://hyvinvointialue.kainuu.fi/sites/default/files/documents/library/2024-12/Kainuun%20hyvinvointialueen%20hallintos%C3%A4%C3%A4nt%C3%B6_0.pdf
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Sosiaalialan erikoissuunnittelija vastaa alueellisen ja kansallisen tiedonvaihdon toteutumi-
sesta seka rakenteelliseen sosiaalitybhon kuuluvan kansalaisten osallisuuden edistdmisen
koordinoimisesta.

Hyvinvointialueella on kaynnissa Kestavan kasvun Kainuu 1l -hanke (RRP2, 2023-2025),
jossa tyoskentelee 50 % suunnittelija rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittamisen pa-
rissa 31.12.2025 asti. Suunnittelija osallistuu RAKE-tyéryhméan tyéskentelyyn ja vastaa hank-
keen toiminta-aikana rakenteellisen sosiaalitydn alueellisen toteutussuunnitelman koostami-
sesta.

Hyvinvointialue on mukana THL:n koordinoimassa rakenteellisen sosiaalityén kansallisessa
verkostossa, jossa kehitetdan hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaalitytn toteutussuunnitel-
man mallipohja seka rakenteellisen sosiaalitytn kansallisen tietotuotannon malli. Kainuun hy-
vinvointialueelta verkoston toimintaan osallistuvat aikuisten sosiaalityon palveluyksikkopaal-
likkd ja johtava sosiaalityontekija sekd KKK Il -hankkeen suunnittelija. Sosiaalialan erikois-
suunnittelija toimii molempien varahenkilona.

Hyrynsalmella, Kajaanissa, Paltamossa, Ristijarvelld, Sotkamossa ja Suomussalmella kunta
on nimennyt hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen (HYTETU) tyéryhman,
Kuhmon kaupungissa toimii hyvinvointijohtoryhma. Puolangalla ei ole HYTETU-tydryhmaa.
HYTETU-tyéryhmiin on nimetty aikuisten sosiaalitydsta yhteensa 6 henkil6a varsinaisiksi ja
varajaseniksi, jotka edustavat tydryhmissa sosiaalisen ndkokulmaa kaikkien vaestéryhmien
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa. Jasenet vievat tyéryhmiin kasiteltéavaksi rakenteelli-
sen sosiaalitydn kannalta ajankohtaisia asioita ja huomioivat tassa paikkakuntakohtaisuuden.
Jasenten nimeamista tarkastellaan vuosittain RAKE-tyoryhmassa. Palvelualuepaallikko tekee
paatoksen jasenen nimeamisesta HYTETU-tyoryhmaan.

Rakenteellisen sosiaalitytn tukena ovat tarvittaessa hyvinvointialueen viestinnan asiantunti-
jat.

4.2. Suunnitelman yhteys hyvinvointialueen strategiseen suunnitteluun

Rakenteellinen sosiaalityo tukee osaltaan Kainuun hyvinvointialueen vuosille 2022-2025
laaditun strategian toteutumista. Rakenteellinen sosiaality0 lapileikkaa strategian neljaé lin-
jausta tai painopistetta:

1) Teemme yhdessa ihmiseltd ihmiselle: Rakenteellisella sosiaalitydlla pyritaéan pe-
rustason palvelujen vahvistamiseen, ennaltaehkaisyyn seka kainuulaisten osallisuu-
den ja voimavarojen vahvistamiseen.

2) Toimimme kestavan tehokkaasti: Tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden osoittaminen
seka tiedolla johtaminen ovat tavoiteltavia asioita myds rakenteellista sosiaalityota
toteuttaessa.

3) Uudistamme rohkeasti: Muutosvalmiuden ja uudistamishalun vahvistaminen toimii
lahtékohtana rakenteellisen sosiaalityon tekemiselle. Taméa edellyttaa johdon sitou-
tumista rakenteellisen sosiaalitydn mahdollistamiseen ja siihen kannustamiseen eri
palvelualueilla ja -yksikdissa. Huomioitava on strategiassakin mainitusti kehittdminen
jarkevasti osana jokapaivaista tyontekoa.


https://hyvinvointialue.kainuu.fi/sites/default/files/documents/library/2023-01/Kainuun%20hva_strategia_2022-2025.pdf
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4) Johdamme osaamista, tyokykya ja tydhyvinvointia: Arvostava lahijohtaminen ja
jatkuva parantaminen nivoutuvat rakenteellisen sosiaalitydn nakdkulmasta tydnteki-
joiden osallisuuden ja vaikutusmahdollisuuksien lisaéamiseen seka rakenteellisen so-
siaalitybn osaamisen vahvistamiseen.

Osana hyvinvointialueen strategiaa on laadittu palvelustrategia, johon liittyen rakenteellisen
sosiaalityon tavoitteet ovat yhtenevaisia erityisesti yhdenvertaisten ja laadukkaiden palvelujen
turvaamisen, palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden parantamisen seka hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventamisen osalta.

Palvelustrategiassa mainitaan tavoite tarjota kainuulaisille tarpeen mukaisia palveluja vaikut-
tavuusperusteisesti. Lisaksi siina tuodaan esille esimerkiksi toimintarakenteiden ja -tapojen
luominen ihmislahtoisten palvelukokonaisuuksien aikaansaamiseksi seka hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisen painottaminen hyvinvointialueen ja kuntien yhteistydssa periaatteina,
joilla palvelustrategia toteuttaa hyvinvointialueen kokonaisstrategiaa. Nailla on liittymé&kohtia
rakenteelliseen sosiaalityohon:

e Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 7 8 mukaan rakenteellisella sosiaalitydlla on huoleh-
dittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koskevan tiedon valittymisesta
ja sosiaalihuollon asiantuntemuksen hyddyntamisestd hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi.

Rakenteelliseen sosiaalityohon kuuluu:

1) sosiaalihuollon asiakasty6hon perustuvan tiedon tuottaminen asiakkaiden tar-
peista ja niiden yhteiskunnallisista yhteyksista seka tarpeisiin vastaavien sosiaa-
lipalvelujen ja muun sosiaalihuollon vaikutuksista;

2) tavoitteelliset toimet ja toimenpide-ehdotukset sosiaalisten ongelmien ehkaise-
miseksi ja korjaamiseksi seka hyvinvointialueen asukkaiden asuin- ja toimintaym-
paristdjen kehittamiseksi;

3) sosiaalihuollon asiantuntemuksen tuominen osaksi hyvinvointialueen muiden toi-
mialojen ja kunnan suunnittelua sekéa yhteisty® yksityisten palveluntuottajien ja
jarjestdjen kanssa paikallista sosiaalityota seka muuta palvelu- ja tukivalikoimaa
kehittaen.

Kainuun hyvinvointialueen osallisuusohjelma vuosille 2025-2029 on hyvéksytty alueval-
tuustossa 24.2.2025. Yhteys rakenteellisen sosiaalityon ja kansalaisten osallisuuden valilla
on tunnistettu ja huomioitu osallisuusohjelmassa. Osallisuusohjelman mukaan rakenteellisen
sosiaalityon avulla tuotetaan ja valitetaan tietoa asiakkaiden ja asukkaiden elinolosuhteista,
hyvinvoinnista, tasa-arvosta ja palvelujarjestelmésta. Toimialueet ovat vastuussa asukas- ja
asiakasosallisuuden edistdmisesta ja kirjaamisesta oman toimialueen prosesseihin. Sahkoi-
nen Orchidea-alusta toimii tydntekijiden, kansalaisten, jarjestdjen ja muiden toimijoiden osal-
lisuuden edistamisen tyovalineena.

Rakenteellisella sosiaality6lla on kytkds myds Kainuun hyvinvointialueen vuosien 2023—-
2025 hyvinvointisuunnitelmaan. Rakenteellinen sosiaalityd niveltyy myos kansalliseen
asiakas- ja potilasturvallisuusstrategiaan perustuvaan Kainuun hyvinvointialueen omaval-
vontasuunnitelmaan ja laadunhallinnan toimintasuunnitelmaan (sisdinen asiakirja).



https://kainuu.sharepoint.com/sites/kainuun-hyvinvointialue/SiteAssets/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fkainuun%2Dhyvinvointialue%2FSiteAssets%2FSitePages%2FOsallisuus%2FKainuun%2Dhyvinvointialueen%2Dosallisuusohjelma%2D2025%2D2029%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fkainuun%2Dhyvinvointialue%2FSiteAssets%2FSitePages%2FOsallisuus
https://hyvinvointialue.kainuu.fi/sites/default/files/documents/library/2024-01/Alueellinen%20hyvinvointikertomus%202022%20%20ja%20-suunnitelma%202023-2025.pdf
https://hyvinvointialue.kainuu.fi/sites/default/files/documents/library/2024-05/Kainuun%20hyvinvointialueen%20omavalvontasuunnitelma.pdf
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5. Rakenteellisen sosiaalityon toteuttaminen

5.1. Alueellinen tietotuotanto ja tiedon hyédyntadminen

Rakenteellisen sosiaalityon tietotuotanto muodostuu Kainuun hyvinvointialueella seuraavista
tietosisalloista:

Jarjestelma- ja tilastotieto: Pro Consona/OMNI360 - jatkossa Saga Sosiaalihuolto,
Lifecare, RAIsoft, Oima, Sosmeta, Sotkanet, Sotekuva, TEAviisari, Kelan tietotarjotin

Mittaritieto: AVAIN-mittari, Aikuisvaeston hyvinvointimittari (AVHV), Elaméantilanteen
selvittamisen ympyra (ESY), Kykyviisari, RAl-arviointimittari, NHG:n laatu- ja vaikutta-
vuusmittaristo, suositteluindeksi (NPS, Net Promoter Score)

Lomake- ja kyselytieto: Sosiaalisen raportoinnin ilmoitukset, kouluterveyskyselyt, op-
pilashuoltokyselyt, palautekyselyt yhteistydkumppaneille, asiakaspalautteet, osaamis-
kartoitukset, tydelaman laadun QWL-kysely, turvallisuuskulttuurikysely (TUKU), aikuis-
ten sosiaalitydssa tehtyjen palvelutarpeen arviointien analysointi ja vertailu aikaisempiin
vuosiin

Raportti- ja strategiatieto: Sosiaaliset raportit, alueellinen hyvinvointikertomus 2022 ja
-suunnitelma 2023-2025, Kainuun hyvinvointialueen jarjestamissuunnitelma 2023—
2025, hyvinvointialueen palvelualuetasoiset osavuosiraportit, omavalvontasuunnitelma,
omavalvonnan osavuosi- ja vuosiraportit, Power Bl -raportointi, johdon katselmuksen ra-
portit, sisaisen arvioinnin raportit, sosiaaliasiavastaavan vuosiselvitykset, hankeraportit,
THL:n raportit, Diakin kehittama ja yllapitaméa Huono-osaisuus Suomessa -karttasivusto

Tutkimustieto: Tieteelliset artikkelit, opinnaytetyot

Tietoa hyddynnetddn muun muassa asiakasmaarien seurannassa, lakisaateisten maaraai-
kojen toteutumisen seurannassa (esim. palvelutarpeen arviointi) palveluyksikéissa, talou-
den seuraamisessa, hyvien kaytantdjen kayttbonottamisessa ja levittamisessa, palveluiden
kehittdmisessa ja vaikuttavuuden arvioinnissa.

5.1.1. Kehittdmistarpeet

» Alueen vaeston palvelutarpeita koskevaa tietoa tulisi huomioida vahvemmin toimin-
nan ja palveluiden suunnittelussa seka kehittamisessa.

5.2. Kansallinen tietotuotanto

5.2.1. Kansallisen tietotuotannon toimeenpano hyvinvointialueella

Hyvinvointialueet kuvaavat tassa toteutussuunnitelmassa jatkossa myos rakenteet kansalli-
sen tietotuotannon hyodyntamiseksi. THL voi hyddyntaa rakenteellisen sosiaalityon kansal-
lista tietotuotantoa hyvinvointialueiden arvioinnissa ja ohjauksessa.

Kappale 5.2.1. paivitetddn THL:n tietotuotannon kaynnistyttya.



5.3. Rakenteellisen sosiaalityon tyokaytannot

5.3.1. Tyokaytannot

Kainuun hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaalityon tyokaytantdja ovat:

Rakenteellisen sosiaalitydon tyoryhman (RAKE-ty6ryhma) toiminta: Tyéryhma ko-
koontuu Teams-yhteydella 4 kertaa vuodessa ja tarvittaessa. Tybryhmassa nostetaan
esille ja keskustellaan rakenteellisen sosiaalityon kannalta keskeisista ilmidista ja pohdi-
taan yhdessa ratkaisuja nousseiden haasteiden ratkaisemiseksi ja asioihin vaikutta-
miseksi. (Ks. myds kohta 4.1. Toimijoiden roolit, vastuut ja yhteistyd s. 4 seké Kuvio 1.
Rakenteellisen sosiaalityon vuosikello Kainuun hyvinvointialueella s. 9.)

Rakenteellisen sosiaalityon jalkauttaminen tydyhteiséihin: RAKE-tyéryhman jase-
net huolehtivat rakenteellisen sosiaalityon informoinnista seka suositusten ja linjausten
toimeenpanosta omilla palvelualueillaan sekéa tyontekijoiden ja kollegojen tukemisesta
nostamaan tydssaan havaitsemiaan asioita esille. Rakenteellista sosiaalitytta kasitel-
la&n saannollisesti esimerkiksi palvelualueiden tyokokouksissa.

Sosiaalinen raportointi: Hyvinvointialueella on kaytdssa sosiaalisen raportoinnin il-
moituslomake (Questback, sisainen lomake), joka on tarkoitettu sosiaalityontekijoille,
sosiaaliohjaajille, kuraattoreille ja muille sosiaalialan ammattilaisille. Lomake [6ytyy
Kaima-intranetin etusivun ylapalkista "Henkiloston tyokalut™-kohdan alta.

Lomakkeella voi valittda tietoa mm. sosiaalisesta hyvinvoinnista ja sosiaalisista ongel-
mista, asiakkaiden ja asukkaiden tarpeista ja niiden mahdollisista yhteiskunnallisista yh-
teyksista, sosiaalityon arjessa tehdyistd havainnoista ja heikoista seka toistuvista sig-
naaleista, joihin pitaisi reagoida mahdollisimman ennakoivasti, palvelukatveista ja puut-
teista seka vaikuttavista sosiaalipalveluista ja hyvista kaytannaista.

Lomakkeella ilmoittajaa pyydetddn kuvaamaan negatiivista/positiivista/muuta ilmiéta ja
ratkaisuehdotus ilmidlle (esim. miten negatiivinen ilmio tulisi huomioida ja mita sen rat-
kaisemiseksi on yritetty tehda aiemmin? /miten positiivista ilmiota voidaan hy6dyntaa/ja-
kaa/edelleen kehittda?). limiélla tarkoitetaan sosiaalisen raportoinnin yhteydessa kay-
tannon tydssa havaittavia ja toistuvia asioita, tapahtumia tai olosuhteita, jotka liittyvat
asiakkaiden, asukkaiden tai yhteis6jen elamantilanteisiin, hyvinvointiin ja tuen ja palve-
luiden tarpeisiin seka tietoon niiden yhteiskunnallisista yhteyksistd. Kyse on siis yksit-
taisten tapahtumien tai havaintojen sijaan laajemmista asioista, jotka soveltuvat rapor-
toitaviksi sosiaalisen raportoinnin kautta (vrt. SHL 7 8). Jos havaittu asia on sellainen
(esim. tyoprosesseihin liittyvad), etta se voitaisiin ratkaista tai korjata tydnjohdollisesti
omassa palveluyksikdssa, kannattaa asia tuoda ensin esihenkilGiden tietoon muulla ta-
valla.

Huomioitavaa on, ettd sosiaalisen raportoinnin kautta ei kerata salassa pidettavaa
tietoa yksittaisten asiakkaiden tilanteista. Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
annetun lain (741/2023, ns. sote-valvontalaki) 29 § mukaisissa epakohtatilanteissa tyon-
tekijoilla on ilmoitusvelvollisuus ja naista tilanteista tyontekijoitd on ohjeistettu tekemaan
ilmoitus SPro-jarjestelmé&éan (sosiaalihuollon osalta) tai HaiPro-jarjestelméaan (terveyden-
huollon osalta).



Esihenkilot kéasittelevat omille palvelualueilleen tulleet sosiaalisen raportoinnin ilmoituk-
set. limoitusten jatkotydstamisen tueksi on kaytossa Excel-tydvaline, johon esihenkilot
kirjaavat seuraavat asiat: 1) limoituksen siséallon ydin, 2) Mité viestittava? Kirkas tavoite,
3) Kenelle? Kohderyhmat, 4) Mita viestit? Ydinviesti, 5) Missa ja miten? Kanava ja keinot,
6) Milloin? Ajoitus, 7) Kuka/ketka tekevat?, 8) Seuranta, 9) Prioriteettinumero ja 10) Tu-
los. RAKE-tydryhman kokouksiin tuodaan tiedoksi edellisen kokouksen jalkeen tulleet
sosiaalisen raportoinnin ilmoitukset ja kasitellaan niita tarvittaessa tarkemmin. Sosiaali-
sen raportoinnin ilmoitusten kasittelyn etenemisesta on tarkeaa tiedottaa tyontekijoita.

Sosiaalisen raportoinnin tuottamaa tietoa hyédynnetédéan toiminnan ja palveluiden kehit-
tamisessa. Sosiaalisen raportoinnin ilmoituksiin (sis. ilmididen kuvaukset, ratkaisuehdo-
tukset) ja tehtyihin toimenpiteisiin pohjautuen laaditaan vuosittain sosiaalinen raportti.
Raporttiin kirjataan myos toimenpide-ehdotuksia seka arviointi rakenteellisen sosiaali-
tyon toteutussuunnitelman ja tavoitteiden toteutumisesta.

Sosiaalisen raportoinnin prosessiin liittyvat aikataulut ja vastuut sekd RAKE-ty6éryhman
tehtavat vuodenkierrossa on kuvattu rakenteellisen sosiaalitydon vuosikelloon kuviossa

1.

SOSIAALITYG
gasEN Yo Vo,
q\\i{‘@\ JOULUKUU  TAMMIKUU &

VASTUUT:

]}

Sosiaalijohtaja vastaa rakenteellisen sosiaalityon kokonaisuudesta
hyvinvointialueella.

Sosiaalisen raportoinnin soslaalisen raportainnin (O O RAKE-tydryhman jasenet tukevat palvelualueellaan tydntekijdité ja
vuosittaisen tiedonkeruun vuosittaisen tiedonkeruun kollegoita nostamaan ty&ssddn havaitsemiaan asioita esille
pasttyminen kaynnistyminen sosiaalihuoltolain (1301/2014) 7 § mukaisesti.
MARRASKUU
RAKE-tydryhma: Tiedot edellisen vuoden sosiaalisen O Tyéntekijat kirjaavat kdytdnndn tydssddn havaitsemia ilmiitéd
- sosiaalisen raportoinnin iimoitukset ;ap_onljtolnnln |_I:1mtustekr; maarasts ja sosiaalisen raportoinnin ilmoituslomakkeelle.
= Toteutussuunnitelman katselmointi ALTHTERS 21 1 B T
ja paivitystarpeen arviointi HELMIKUU O  Esihenkilét kasittelevit palvelualueelleen tulleet sosiaalisen
+  HYTETU-tydryhmien jasenten RAKE-tyéryhma: raportoinnin ilmoitukset, etsivat ratkaisuja asian edistamiseksi ja
nimedmisen tarkastelu - Sosiaalisen raportoinnin ilmoitukset kirjaavat kisittelyn etenemisen ajantasaisesti Excel-tyvilinetts
= Kaima-intranetin RAKE-alasivun - Toteutussuunnitelman ja tavoitteiden hyddyntden.
paivittaminen toteutumisen arvicinti ja kirjaaminen
= Ajankohtaiset RAKE-asiat sosiaaliseen raporttiin sekd O  RAKE-tydryhmin kokouksiin tuodaan tiedoksi edellisen kokouksen
LOKAKUU osallisuuschjelman toteutumisen seuranta jélkeen tulleet sosiaalisen raportoinnin ilmeitukset ja kasitelldan
Osavuosiraporttitiedot (tammi-syys) sosiaalisen * Ajankohtaiset RAKE-asiat tarvittaessa tarkemmin ilmoituksia, mitkd vaativat yhteistd pohdintaa.
raportoinnin llmoitusten m&ardsts ja MAALISKUU
ajankohtaisista ilmidista 0O 0Osavuosiraportti- ja vuosikertomustietojen koostamisesta ja
ilmoittamisesta vastaavat palvelualuepasllikat.
SYYSKUU HUHTIKUU
RAKE-tydryhma: Osavuosiraporttitiedot (tammi-maalis) O  Vuosittaisesta sosiaalisen raportin laadinnasta vastaa sosiaalialan
- Sosiaalisen raportoinnin iimoitukset sosiaalisen raportoinnin iimoftusten maarasta ja erikoissuunnittelija RAKE-tydryhman tuella. Raakadatan koostaa
+  Ajankohtaiset RAKE-asiat ajankohtaisista ilmidista nimetty toimistosihteeri.
ELOKUU el \_{alm_lstumlnen 0O Sosiaalinen raportti vilitetdan HYTETU-tydryhmien ja aluehallituksen
edelliseltd vuodelta tiedoksi sosiaaliiohtaian toimesta. Lisiksi RAKE-tyarvhmaliiset voivat
Maararahaesitykset rakenteellisen Maararshacsitysten valnistalun B e dallobi sl ol et T et oy oyalaneRvona
sosiaalityon tiedon pohjalta o ) valittaa sosiaalisen raportin eteenpain verkostoissaan. Sosiaalinen
aloittaminen raportti julkaistaan hyvinvointialueen Kaima-intranetissa seka ulkoisilla
Osavuosiraporttitiedot (tammi-kes) Srvhm TOUKOKUU verkkosivuilla.
sosiaalisen raportoinnin limoitusten RAKE't_W'_Y ma: )
maarasts ja ajankohtaisista ilmidista : 505!‘33'!”9“ fﬁpo"“'_ _ O  RAKE-tyaryhman suositellessa tai linjatessa panostamista johonkin
- Sosiaalisen raportoinnin asiaan, kyseisen alueen palvelualuepaallikkd ottaa asian tarvittaessa
imoitukset huomioon talousarvioesityksessd maararahojen puitteissa.
- Ajankohtaiset RAKE-asiat
b R O  Tietoa hyddynnetdan palveluyksikdissa, johtoryhmissa, aluevaltuuston
HEINAKUU KESAKUU ) 3 g eI .

valiokunnissa jne. Kukin palveluyksikkd huolehtii tarvittavien
toimenpiteiden toimeenpanosta.

Kuvio 1. Rakenteellisen sosiaalitydn vuosikello Kainuun hyvinvointialueella
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Moniammatillisiin tyoryhmiin osallistuminen: RAKE-tyéryhman jasenet osallistuvat
toimi- ja palvelualueesta riippuen keskeisiin tyéryhmiin ja foorumeihin, joissa myés ra-
kenteellisen sosiaalityon kysymyksia voidaan kasitella (esim. esihenkilotydryhmat, kou-
lun hyvinvointitydryhma, oppilashuoltoryhmat (OHR), tyéllistymisen monialaisen edista-
misen (TYM) johtoryhma, kuntien HYTETU-ty6ryhmaét).

Alueellisiin ja valtakunnallisiin verkostoihin seka vaikuttamistyohén osallistumi-
nen: RAKE-ty6ryhman jasenet osallistuvat toimi- ja palvelualueesta riippuen keskeisiin
alueellisiin ja valtakunnallisiin verkostoihin.

Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (ISO) kokoaa toimialueensa (Pohjois-Savo, Kai-
nuu, Etela-Savo, Pohjois-Karjala) hyvinvointialueiden edustajat Ita-Suomen rakenteellisen
sosiaalityon verkostoon. 1.7.2025 alkaen sosiaalialan osaamiskeskukset keskitetaan vii-
delle yhteistoiminta-alueelle, jolloin Kainuu sijoittuu Pohjois-Suomen YTA-tasoisen sosi-
aalialan osaamiskeskuksen toimialueelle (Kainuu, Keski-Pohjanmaa, Lappi, Pohjois-Poh-
janmaa).

Liséksi osallistutaan hyvinvointialueen asiantuntijoina myos lakien valmistelutditd koske-
vien lausuntojen antamiseen. Rakenteellisen sosiaalitydn tydryhma voi tuottaa monialaisia
nakokulmia henkildlle tai tydryhmalle, joka antaa varsinaisen lausunnon.

Kehittdjaasiakas- ja kokemusasiantuntijatoiminta: Toiminta on pienimuotoista ja si-
saista kehittamistyota seka toimintaohjeita ollaan maarittelemassa.

5.3.2. Kehittdmistarpeet

> Rakenteellisen sosiaalitydon tekeminen tulee mahdollistaa resurssien niukkuu-
desta huolimatta.

» Sosiaalisen raportoinnin prosessi vaatii viela kehittdmistd muun muassa ilmoitus-
ten jatkotydstamiseen tarkoitetun Excel-tydvélineen kayton juurruttamisen osalta.

» Muiden toimijoiden (esim. kolmas sektori, terveydenhuollon ammattilaiset), asiak-
kaiden ja asukkaiden rooli rakenteellisen sosiaalitydn tiedon tuottamisessa on
toistaiseksi ollut vahainen ja sita olisi lisattava sekéa otettava huomioon kaikessa
toiminnassa. Sosiaalisen raportoinnin kayton laajentamista muihin organisaatioi-
hin tulevaisuudessa pidemmalla aikajanteella on hyva tarkastella. Yhteistyota jar-
jestdjen ja seurakuntien kanssa tulisi muutoinkin vahvistaa.

» Rakenteellisen sosiaalitydn tuottamaa tietoa tulisi hyddyntdd enemman ja ajanta-
saisemmin johtamisessa, palveluiden kehittamisessa ja asiakkaiden hyvinvoinnin
edistamisesséa. Keinoja rakenteellisen sosiaalityon hyotyjen osoittamiseksi tulee
kehittaa.
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6. Osaamisen vahvistaminen

6.1. Rakenteellisen sosiaalitydn osaamisen vahvistamisen kaytannot
Rakenteellinen sosiaalityd on osa uusien tyontekijoiden perehdytysta.

Sosiaalisesta raportoinnista on katsottavissa koulutustallenne (33 min) Kaima-intranetin
rakenteellisen sosiaalitydn alasivulla. Koulutus on taltiointi helmikuussa 2024 sosiaalialan
ammattilaisille jarjestetysta koulutustilaisuudesta sosiaalisen raportoinnin ilmoitusten tekemi-
seen ja niiden jatkotydstamiseen.

Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen ISOn (1.7.2025 alkaen Pohjois-Suomen YTA-ta-
soisen sosiaalialan osaamiskeskuksen) kanssa tehdaan yhteistyota rakenteellisen sosiaali-
tydbn osaamisen vahvistamiseksi. Yhteistyon tavat YTA-tasoisen sosiaalialan osaamiskeskuk-
sen kanssa tarkentuvat sen aloitettua toimintansa.

It&-Suomen yliopiston ja Oulun yliopiston kanssa on sosiaalialan osaamisen ja kehittamisen
strateginen yhteistydsopimus Sosiaalisesti kestava Kainuu (SOKA). Yhteistydésopimuksen ta-
voitteena on tukea sosiaalisesti kestavan Kainuun hyvinvointia, henkiléston osaamisen kehit-
tymistd, osaavan tyovoiman tyollistymista ja saatavuutta, tutkimus- ja kehittdmistoimintaa
seka edistaa erilaisten yhteistoiminnan muotojen kehittymista ja kayttéonottoa.

Kainuun ammattiopiston ja Kajaanin ammattikorkeakoulun kanssa on sosiaali- ja terveysalan
osaamisen ja kehittdmisen strateginen yhteistydsopimus. Ammattikorkeakoulun sosionomi-
koulutuksen kanssa tehdaan tiivista yhteisty6ta palvelujen kehittdmisessa.

6.2. Kehittamistarpeet

» Rakenteelliseen sosiaalitydhon liittyvaa tietoutta tulisi lisata organisaation kaikilla ta-
soilla. My6s johdon keinot rakenteellisen sosiaalitybn osaamisen arvioimiseksi olisi
tarked maarittaa.

» Rakenteellisesta sosiaalityosta viestimista ja yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen liitty-
vaa osaamista tulisi lisata.

7. Viestinta

7.1. Rakenteellisen sosiaalitydn viestintasuunnitelma

Rakenteellista sosiaalityotd koskevassa viestinnasséa otetaan huomioon Kainuun hyvinvointi-
alueen viestintaohjeet (ks. Viestinta, sisdinen intrasivu).

Siséiseen viestintaan hyvinvointialueen Kaima-intranetissa on rakenteellisen sosiaalityon
alasivu, jota kautta viestitddn rakenteellisesta sosiaalitydsté ja sen kehittamisesta hyvinvoin-
tialueen tyontekijoille. KKK Il -hankkeen suunnittelija tuottaa alasivulle sisaltéa hankkeen toi-
minta-aikana vuoden 2025 loppuun asti. Vuoden 2026 alusta alkaen RAKE-tyéryhma paivit-
taa alasivua tarpeen mukaan vahintaan kerran vuodessa.

Sisdista viestintaa tehdaan myos tiedotteiden ja blogikirjoitusten muodossa Kaima-intra-
netisséa yhteistyosséa viestinnan asiantuntijoiden ja esihenkildiden kanssa.


https://kainuu.sharepoint.com/sites/kainuun-hyvinvointialue/SitePages/Rakenteellinen-sosiaality%C3%B6.aspx
https://kainuu.sharepoint.com/sites/kainuun-hyvinvointialue/SitePages/Viestint%C3%A4.aspx?csf=1&web=1&e=lJR5Ph&ovuser=1a6247a2-524e-4239-8043-c808fa20debd%2csuvi.ruotsalainen%40kainuu.fi&OR=Teams-HL&CT=1740571491267&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNTAxMzEwNjAxMyIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3d%3d&CID=214585a1-d0e7-b000-dc91-158c9a5ddf2a&cidOR=SPO
https://kainuu.sharepoint.com/sites/kainuun-hyvinvointialue/SitePages/Rakenteellinen-sosiaality%C3%B6.aspx
https://kainuu.sharepoint.com/sites/kainuun-hyvinvointialue/SitePages/Rakenteellinen-sosiaality%C3%B6.aspx
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RAKE-tyoryhmalla on kaytosséa Teams-tiimi, jota hyddynnetdaan yhteisen tyéskentelyn ja tie-
dottamisen alustana tyoryhmén kokousten ohella. Teamsiin kootaan keskitetysti esimerkiksi
tyéryhman kokousmateriaalit ja jatkuva muistio. Tyoryhmalla on myés oma sahkopostijakelu-
lista.

Ks. sosiaalisen raportoinnin viestinnasta kohta 5.3.1.

Paatoksentekijoille viestimiseen hyddynnetdan erilaisiin johtoryhmiin ja neuvottelukuntiin
osallistumista, aloitteita ja esityksia, raportteja (omavalvontasuunnitelma, omavalvonnan osa-
vuosi- ja vuosiraportit, hyvinvointikertomus, sosiaaliset raportit) seka uutiskirjeita.

Verkostoille viestimiseen hyddynnetdan erilaisiin tydryhmiin ja verkostoihin osallistumista,
sahkopostijakelulistoja, mediatiedotteita, blogikirjoituksia ja uutiskirjeita.

Kuntien HYTETU-ty6ryhmiin nimetyt jasenet aikuisten sosiaalityosta vievat ajankohtaisia,
maakunnallisia ja paikkakuntakohtaisia asioita tiedoksi ja kasiteltavaksi HYTETU-tyoryhmiin.
Nimetyt jasenet tuovat HYTETU-ty6éryhmien kokouksista terveiset RAKE-tyéryhmalle ja/tai
suoraan palvelualueille. Tuotetut sosiaaliset raportit valitetaan HYTETU-tyéryhmien ja alue-
hallituksen tiedoksi seka julkaistaan hyvinvointialueen verkkosivuilla ja Kaima-intranetissa.

Asiakkaille ja asukkaille viestimiseen hyodynnetaéan erilaisiin tilaisuuksiin osallistumista,
sosiaalista mediaa, sahkoisia seka kauppojen ja kirjastojen ilmoitustauluja, uutiskirjeita, pe-
rinteisia, kohdennettuja kirjeitd, mediatiedotteita ja mediayhteistyéta (mm. Yle, Kainuun Sa-
nomat, paikallislehdet).

7.2. Kehittamistarpeet

» Tietoa tulee valittdd systemaattisemmin ja ajantasaisesti eri toimijoille, poliittiseen
paatoksentekoon ja tiedolla johtamisen tueksi.

8. Paivays ja suunnitelman laadintaan osallistuneet tahot

Suvi Ruotsalainen (suunnittelija, YTM, laillistettu sosiaalityontekija, Kestavan kasvun Kainuu
Il -hanke 2023-2025, rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittaminen,
suvi.ruotsalainen@kainuu.fi)

Paivi Ahola-Anttonen (palveluyksikkopaallikkd, johtava sosiaalityontekija, YTM, VTM, laillis-
tettu sosiaalitydntekija, sosiaali- ja perhepalvelut, aikuisten sosiaalityo,
paivi.ahola-anttonen@kainuu.fi)

Marja-Liisa Ruokolainen (sosiaalialan erikoissuunnittelija, YTM, laillistettu sosiaalitydntekija,
jarjestamisen tuen kehittdmistiimi, marja-liisa.ruokolainen@kainuu.fi)

Suunnitelmaa on tydstetty luonnosvaiheessa myds Kainuun hyvinvointialueen rakenteellisen
sosiaalityon tydryhméssa. Suunnitelmaa ovat lisdksi kommentoineet Kainuun hyvinvointialu-
een sosiaali- ja perhepalveluiden toimialuejohtaja ja palvelualuepaallikot.

Suunnitelma on esitelty hyvinvointialueen johtoryhméassa 12.8.2025.

Suunnitelman on hyvaksynyt hyvinvointialuejohtaja Sami Maenpaa 18.9.2025.



