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Hoidon tarpeen arviointi – verkkokoulutus Medieco eLearnissa

Hoidon tarpeen arviointi -kurssi on suunnattu hyvinvointialueen ammattilaisille, jotka osallistuvat hoidon tarpeen 
arviointiin. Tavoitteena on vahvistaa osaamista arviointityössä ja kirjaamisessa kansallisen rakenteen mukaisesti. 
Kurssi tarjoaa perustiedot hoidon tarpeen arvioinnista eri asiointikanavissa sekä sen kirjaamisesta. Kurssi on 
ensisijaisesti kohdennettu avosairaanhoidossa työskenteleville, kuten sotekeskusten ja terveyskeskusten 
henkilöstölle, mutta sen sisällöstä voivat hyötyä myös muissa toimintaympäristöissä työskentelevät ammattilaiset.

Tervetuloa mukaan!

Kurssi oli helppolukuinen ja 
eteneminen jouhevaa. Mielenkiinto 
säilyi hyvin ja tykkäsin vaihtelusta.

Kurssi toimi myös kokeneelle.
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Kohderyhmä:

Koulutus on suunnattu avosairaanhoidossa työskenteleville Pohjois-Pohjanmaan, 
Lapin ja Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueiden ammattilaisille, jotka osallistuvat 
hoidon tarpeen arviointiin. 

Tavoite:

Ymmärrät, miten hoidon tarpeen arviointi tehdään puhelimessa, chatissa tai muussa 
sähköisessä yhteydenottokanavassa. Osaat arvioida hoidon kiireellisyyden sekä 
käyttää ABCDE-protokollaa ja ISBAR-menetelmää. Tunnet hoitotakuun määrittämät 
minimihoitoonpääsyn rajat eri ikäisillä ja huomioit myös hoidon jatkuvuuden hoidon 
tarpeen arviointia tehdessä. Ymmärrät miten hoidon tarpeen arviointi kirjataan sekä 
miten ja miksi hoitoon pääsytietoa tuotetaan perusterveydenhuollossa.

Kurssin sisältö:

Oppimateriaali sisältää kuusi osiota:
• Hoidon tarpeen arvioinnin perusteet
•	Hoitoon pääsyn määräajat
•	Kiireellisyyden arviointi ja hoidon jatkuvuus
•	ISBAR-työkalu puhelussa ja konsultaatiossa
•	Hoidon tarpeen arviointi chatissa
•	Kirjaaminen ja hoitoon pääsytiedon tuottaminen perus-
 terveydenhuollossa 

Lisäksi viiden asiakasesimerkin avulla sovelletaan opittua 
käytännön tilanteisiin ja testataan päätöksentekotaitoja.

Kurssi sisälsi tosi hyviä käytännön 
asiakasesimerkkejä.

Tehtävät herättivät ajatuksia 
omasta työskentelytavasta.



4

Kurssin suorittaminen:

•	 Oppimateriaali
•	 Asiakasesimerkit
•	 Lopputesti 

Koulutus on itseopiskeltava verkkokurssi. Kurssin suorittamiseen kannattaa varata 
noin kaksi tuntia. Oppimateriaali tulee käydä kokonaisuudessaan läpi ja asiakas-
esimerkkitehtävien kysymyksiin vastata, jotta pääsee lopputestiin. Testissä on 10 
kysymystä, joista 8 tulee olla oikein. Testin tekemiseen on aikaa 15 minuuttia. 
Testin läpäisyn jälkeen osallistuja saa kurssitodistuksen.

Kuka tämän kurssin on tehnyt?

Sisällöntuottajina ovat toimineet:
 
Johanna Karjalainen, Terveydenhuollon erityisasiantuntija, Lapha 
Anniina Rahkola, Asiantuntija, Lapha 
Tarja Vaitiniemi, Asiantuntija, Digitaalinen Sote-keskus, Pohde 
Auli Kaleva, Projektisuunnittelija, Hoidon jatkuvuusmalli, Pohde 
Merja Kangasharju, Kehittäjäkoordinaattori, Soite 
Anu Saariaho, Kehittäjäsairaanhoitaja, Soite

Kurssin toteutuksesta vastaavat Medieco Oy:n asiantuntijat.

Koulutuksen hinta: 

22 €/osallistuja (+ alv 25,5 %)

1.2.2026 alkaen 22,80 €/osallistuja (+ alv 25,5 %) 

Verkkokurssin suunnittelussa on hyödynnetty 
Pirkanmaan hyvinvointialueen Hoidon tarpeen 
arvioinnin verkkokurssia ja sen potilastehtäviä.  

Kurssi on rahoitettu osana Suomen kestävän kasvun 
ohjelmaa.


