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Lisatietoja toimintamallista verkossa Asiakkaan omien tavoitteiden selvittaminen RAl-arvioinnissa (Innokyla.fi)

Toimintaohjeen tehtavalista:

Asiakkaan omien tavoitteiden selvittaminen RAIl-arvioinnissa

RAIl-arviointikeskustelua ennen

~

Tutustu asiakkaaseesi. Kerro keskustelusta ja sen
ajJankohdasta etukateen hanelle ja hanen
laheiselleen.

Perehdy RAIl-arviointikasikirjan ohjeistuksiin,
asiakasasiakirjoihin ja paivittaiskirjauksiin.

Perehdy Asiakkaan omien tavoitteiden selvittaminen
RAI-arvioinnissa —toimintamalliin. Perehdy sen
sisaltamaan tukimateriaaliin.

Selvita asiakkaan kayttamat ja tarvitsemat
kommunikaatiota tukevat menetelmat. Perehdy
niiden kayttdoon tarvittaessa.

Valmistaudu arviointikeskusteluun valmistelemalla
rauhallinen ja yksityinen ymparisto
arviointikeskustelua varten.
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—< || RAl-arviointikeskustelun aikana

Noudata kasikirjaa. Tarkista sielta tarvittaessa kysymyksen tarkoitus.
Al3 tee tulkintoja, vaan vastaa kysymykseen, jota kysytaan.

Luota keskusteluun. Asiakkaan omia tavoitteita koskevissa
kysymyksissa haetaan asiakkaan itse ilmaisemia tavoitteita. Kirjaa ne.

|:| Kayta Asiakkaan omien tavoitteiden selvittdminen RAIl-arvioinnissa —
toimintamallia ja sen sisaltdmaa tukimateriaalia arvioinnin
yhteydessa. Kayta asiakkaan kayttamia ja tarvitsemia
kommunikaatiota tukevia menetelmia.

RAI-arviointikeskustelun jalkeen

o

Kertaa asiakkaan kanssa hanen itse ilmaisemat tavoitteet ja sopikaa
keinoista tavoitteiden saavuttamiseksi.

Laadi tai paivita asiakassuunnitelma, johon kirjaat tavoitteet ja keinot
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Toimi suunnitelman mukaisesti ja tiedota asiakkaan kanssa toimiville
ammattilaisille asiakkaan omat tavoitteet ja sovitut keinot niiden
toteutumiseksi.
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