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Huomioita alueiden raporteista

Inv. 1: Projektit etenevat paaosin hankesuunnitelman mukaisesti ja aikataulussa. Siltaamista pysyvaksi toiminnaksi
tehdaan edelleen. Investoinnin tavoitteen "hoitotakuun toteutumisen edistaminen seka hoito-, kuntoutus ja
palveluvelan" saavuttaminen etenee haasteista huolimatta. Juurruttamistoimenpiteet ovat kaynnissa vahvasti ja
paljon on saatu olosuhteista huolimatta aikaiseksi ja valtaosa toimenpiteista tehtya hankesuunnitelman mukaisesti.
Painopiste siirtyy vahitellen pysyvaan kayttbonottoon ja toimintamallien juurruttamiseen.

Inv. 2: Hankkeet ovat edenneet paaosin suunnitellusti, ja monialaiset HYTE-palvelutarjottimet ovat juurtumassa
osaksi alueiden perustoimintaa. Yhteisty® eri toimijoiden valilla on vahvistunut. Keskeisimmat poikkeamat liittyvat
henkilostoresurssien niukkuuteen, jarjestelmateknisiin viiveisiin ja tietosuojaongelmiin.

Inv. 3: Osalla alueita rakenteellisen sosiaalitydn kehittdminen saatu paatdkseen ja tavoitteet toteutettu.
Kirjaamiskoordinaattorien tyon jatkoja suunnitellaan, osalla se on jo vakiintunutta toimintaan. Omistajuuden ja
vastuunjaon puutteet vaikeuttavat laadunhallintaa ja taloudelliset sopeutukset uhkaavat mallien juurtumista.

Inv. 4: Kehittamistyd etenee padosin suunnitellusti. Digipalvelualustat kehittyvat ja digiasiointi yleistyy edelleen.
Digimentoritoiminta ja johtamisen tydkalut tukevat kehitysta. Uusia digiratkaisuja otetaan edelleen kayttdoon ja
pilotteja viela menossa, digitaalisten hoitopolkujen kayttédnotto ja kehitys aktiivista. Digitaalisen asioinnin mittaritieto
on viela pirstaleista, mika voi vaikeuttaa seurantaa ja johtamista. Haasteena aikatauluviivastykset, tekniset ongelmat
seka resurssihaasteet.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Yleistilanne

Projektit etenevat paaosin hankesuunnitelman mukaisesti ja
aikataulussa.

Siltaamista pysyvéaksi toiminnaksi tehdaan edelleen.
Investoinnin tavoitteen "hoitotakuun toteutumisen
edistaminen seka hoito-, kuntoutus ja palveluvelan”
saavuttaminen etenee haasteista huolimatta.

Juurruttamistoimenpiteet ovat kaynnissa vahvasti ja paljon on
saatu olosuhteista huolimatta aikaiseksi ja valtaosa
toimenpiteista tehtya hankesuunnitelman mukaisesti.

Pilotoinnin ja kayttodnottojen kautta kehitetyt toimintamallit
ovat parantaneet hoitoonpaasya ja tyon sujuvuutta.

Padosin kokonaisuutena investointi on saavuttanut merkittavia
tuloksia: hoitoonpaasyn luvut ovat parantuneet, digiratkaisut
tukevat palveluprosesseja ja henkiloston osaamista on
vahvistettu.

Painopiste siirtyy vahitellen pysyvaan kayttédnottoon ja
toimintamallien juurruttamiseen.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Poikkeamat, riskit ja ongelmat

Yksittaisissa toimenpiteissa on havaittu riskeja, kuten toimintamallien
juurtumattomuutta, teknisia haasteita, digipolkujen vahaista
hyoddyntamista seka toimintakykymobiilin kehityksen viivastymista,
mutta nama eivat uhkaa tavoitteiden saavuttamista merkittavasti.

Organisaatiorajat ylittavan yhteisen kehittamisrakenteen puuttuminen
haastaa kehittamistydn yhteensovittamista ja tiedonkulkua.

Palveluiden markkinointi asukkaille vaatii edelleen pitk&djanteista
tyota, jotta tavoitetaso saavutetaan.

Hoitaja- ja laakariresurssien puute vaikeuttaa digitaalisten palveluiden
tuottamista ja yllapitoa.

Erityisesti vastuulaakari-palveluiden toteutus karsii laakariresurssien
riittamattomyydesta.

Palveluiden yhdenvertaisuus: Digitaalisten ratkaisujen kayttoonotto ei
ole ollut yhtenaista eri terveysasemilla, mika heikentaa palveluiden
yhdenvertaista saatavuutta ja vaikuttavuutta.

Vakiintumattomat toimintamallit aiheuttavat riskeja
muutosjohtamisen onnistumiselle.

Uusien kaytantojen juurtuminen vaatii erityista tukea ja huomiota.

Taloudelliset haasteet hidastavat kehittamistyon juurtumista arjen
rakenteisiin.
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Keskeiset aikaansaannokset

Raportointikauden aikana on saavutettu merkittavia edistysaskeleita perusterveydenhuollon, mielenterveyspalvelujen ja digitaalisten
toimintamallien kehittamisessa.

Perusterveydenhuollon tiimimalli on otettu kayttoon useilla alueilla, ja hoidon jatkuvuutta tukevia ratkaisuja on pilotoitu
menestyksekkaasti.

Tiedolla johtamisen kaytantdja on kehitetty, ohjepankkeja paivitetty ja raportointia parannettu.
Digitaalinen sote-keskus: ajanvarausjarjestelmat yhtenaistetty, chat-kehitystyo jatkuu, digihoitopolkuja julkaistu lisaa.

Hankekehittamisessa on tehty laaja-alaista yhteistydta, koulutuksia ja tiedolla johtamisen ratkaisuja, ja useiden tyopakettien
toimenpiteet ovat siirtyneet osaksi pysyvaa toimintaa.

Kehitetty digitaalisia sote-palveluja monipuolisesti, kuten chatin jonotiedotteita, etavastaanottoja ja sahkdisia asiointikanavia, seka
vahvistettu niiden nakyvyytta kampanjoinnilla.

Viestinta on ollut aktiivista: jarjestetty useita webinaareja, julkaistu kampanjoita ja tuotettu monikanavaista viestintamateriaalia.

Useat hankkeen osa-alueet, kuten suun terveydenhuolto ja paihdepalvelujen pilotit, on saatettu paatokseen suunnitelmien
mukaisesti.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Tehtavat seuraavalla raportointikaudella

Seuraavalla raportointikaudella keskitytaan toimintamallien vakiinnuttamiseen ja hankkeessa kehitettyjen ratkaisujen pysyvaan
kayttdonottoon.

Perusterveydenhuollossa jatketaan tiimimallin juurruttamista, vaeston jakamista hoidon jatkuvuustiimeihin ja
ajanvarausjarjestelmien paivittamista.

Esihenkildiden ja henkilostén yhteista muutosjohtamista vahvistetaan.

Lisaksi painotetaan tiedolla johtamisen vahvistamista, koulutusten loppuunsaattamista, raportoinnin yhtendistamista seka
viestinnan jatkuvuutta hankkeen paattymisen jalkeen. Tavoitteena on varmistaa, etta saavutetut hyddyt ja toimintamallit jaavat
pysyvasti osaksi hyvinvointialueiden perustoimintaa.

Digikehittaminen jatkuu niiltd osin kuin tarpeellista.

Kansalliseen kehittamistydhdn osallistuminen ja kehittamisen jatkosta sopiminen. Hankkeen paattaminen ja loppuraportointi.
* Toimintamallien viimeistely, arviointi ja valmiiksi julkaisu Innokylassa

* Pilottien paattaminen ja loppuarviointi

« Toimintamallien jalkauttaminen ja juurruttaminen palvelutuotantoon seka jatkosta sopiminen

« Koulutusten loppuun saattaminen

« Viestintd hankkeessa tehdyista kehittamistoimista eri kanavissa

s
N
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Yleistilanne
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Hankkeet etenevat paaosin alkuperaisten
suunnitelmien mukaan. Osa tyopaketeista on jo
paattynyt. Alueet ovat olleet aktiivisesti mukana myos
kansallisessa kehittamistyossa.

Monialaiset HYTE-palvelumallit ja digitaaliset palvelut
on otettu kayttoon eri alueilla. Erilaiset HYTE-
palvelutarjottimet ovat kaytdssa tai pilotoinnissa.

Juurruttamisvaihe on kaynnissa useilla osa-
alueilla, Joillain alueilla toiminta on jo siirtynyt
pysyvaksi osaksi palvelurakennetta.

Monialainen yhteistyd on vahvistunut seka alueellisesti
etta kansallisesti. Hankkeet osallistuvat THL:n, DVV:n ja
muiden verkostojen kehittamistyohon.

Hankkeet ovat tukeneet yhteisollisyyttad, digipalveluiden
kehitysta ja hyvinvoinnin edistamista. Toimintamallit
kuten hyvinvointiryhmat, liikuntalahetteet ja
kulttuurinyvinvoinnin pilotit ovat juurtumassa osaksi
palveluita eri alueilla.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Poikkeamat, riskit ja ongelmat

Hankkeiden etenemista ovat hidastaneet henkiléston
vaihtuvuus, osittaiset tydpanokset ja YT-neuvottelujen
vaikutukset. Taloudellinen epavarmuus ja
ammattilaisten rajalliset aikaresurssit ovat
vaikeuttaneet toimintamallien jalkauttamista ja
pysyvyyden varmistamista.

Digitaalisten ratkaisujen kayttoonottoa ovat
vilvastyttaneet jarjestelmapaivitysten puutteet,
kayttooikeuskysymykset ja tietosuojaan liittyvat
haasteet. Palvelutietovarannon (PTV)
yhteensopivuusongelmat ja integraatioiden puutteet
ovat heikentaneet palvelujen nakyvyytta ja
kaytettavyytta.

Palvelu- ja toimintakuvausten riittamatdon maara tai
laatu seka koulutusten ja viestintasuunnitelmien
viivastykset ovat heikentaneet monialaisen ohjauksen
toimivuutta. Kansallisen tuen puute erityisesti
palvelukuvausty6ssa muodostaa riskin jatkuvuudelle
hankekauden jalkeen.
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Keskeiset aikaansaannokset
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Digitaaliset palvelutarjottimet ovat kaytossa tai pilotoinnissa useilla
alueilla. Kayttomaarat ovat kasvussa, ja tarjottimien sisaltdéa on
taydennetty PTV-palvelukuvauksilla. Hyvinvointisivustoja on kehitetty
kayttajaystavallisemmmiksi palautteiden perusteella

Hyte-palvelukonseptia on jalkautettu laajasti, ja asiakasohjauksen
malli on vakiintumassa.

Sote-ammattilaisille on jarjestetty koulutuksia ja infotilaisuuksia, ja
koulutuskokonaisuuksia on sisallytetty organisaatioiden tarjontaan.
Perehdytysmateriaaleja on tuotettu hyte-toimijoille

Hyte-markkinointipaketit on julkaistu, ja some-kampanjoita on
toteutettu. Viestintamateriaaleja on toimitettu yksikoihin asiakastydn
tueksi.

Yhteistyota kuntien, jarjestojen ja seurakuntien kanssa on vahvistettu
ja kansalliseen kehittamistyohon on osallistuttu aktiivisesti.

Hyte-palvelukonseptin yllapitovastuita on sovittu, ja tarjottimien
yllapito-ohjeistus on siirretty tai suunnitelmissa siirtaa hankekauden
jalkeisille tahoille.

Hyvinvointilahete- ja elintapaohjauksen mallit ovat edistyneet.
Kokemustoiminnan kehittaminen ja lahisuhdevéakivallan ehkaisy on
vahvistettu koulutuksin ja materiaalein.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Tehtavat seuraavalla raportointikaudella

Hyte-palvelukonseptin, asiakasohjausmallin ja
digitaalisten ratkaisujen vastuut siirretaan
organisaatioiden pysyville toimijoille. Toimintamallien
jalkauttamista tuetaan ja pyritaan varmistamaan
niiden pysyvyys osana perustoimintaa.

Digitaalisten palvelutarjottimien sisaltoa paivitetaan.
Hyvinvointisivustojen hallintamalleja ja teknista
perehdytysta jatketaan yhteistytssa omistajatahojen
kanssa.

Viestinta jatkuu monikanavaisesti (intra, some,
tapahtumat). Hyvinvointitarjottimen ja digipolkujen
markkinointia tehostetaan. Loppuraportteja
valmistellaan yhteisty6ssa muiden investointien
kanssa.

Osallistutaan kansallisiin kehittamisverkostoinhin (THL,
DVV, DigiFinland) ja alueellisiin hyte-verkostoihin.

Elintapaohjauksen digihoitopolkujen kehitysta
jatketaan

Viimeistellaan hyte-palvelukonseptin
hallintamallikuvauksia ja Innokylan toimintamalleja.

Raportointi ja dokumentointi etenevat
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Yleistilanne

Rakenteellinen sosiaalityo:

kehittamisty® edennyt vahvasti, toteuttamissuunnitelmat laadittu, raportoinnin rakenteet ja koordinaatioryhmat vakiintuneet osaksi alueellista
kehittamista

tyoryhmarakenne maaritelty, rake-raportti julkaistu, oppilasyhteisty® vahvistunut
Osalla alueista kehittaminen saatu paatoksen ja tavoitteet saavutettu tai lahellda toteutumista

Kirjaaminen:

kirjaamiskaytannot ja —mallien yhtenaistaminen etenee, osin uusia toimintamalleja sosiaalihuollon kirjaamiskaytantdjen tukeen on saatu
sovittua, koulutusrakenteita kehitetty ja koulutuksia toteutettu (ml HTA koulutukset).

Koulutusmateriaalit ja paivitetyt ohjeistukset kaytdssa. Kanta-siirtyma ja fraasien kehittaminen osalla keskiossa.
Laadunhallinta ja kirjaamisen kehittadminen kytketty osaksi tietojarjestelmaprojekteja.

Kirjaamiskoordinaattorit mukana Hyte-tydssa. Kirjaamisen kehittamistydn tulokset nakyvat mm. hoitoonpaasyn/Hilmo
tilastoissa. Kirjaamiskoordinaattorien tydn jatkoja suunnitellaan, osalla vakiintunut toimintaan.

Tiedon kattavuus otettu mittariksi aikuisten terveyspalveluissa
Hankkeet mukana THL:n kansallisessa verkostossa.

Vaikuttavuus:

Vaikuttavuusmallit (esim. urologia, ikdantyneet) vakiinnutettu johtamiseen, Power Bl ja OKR-malli kdytdsséa strategisessa ohjauksessa.

Vaikuttavuuskeskuspilotti: Kansallisen vaikuttavuuskeskuksen pilotointi on edennyt hankesuunnitelman mukaisesti. Samalla on valmistauduttu
kokonaisuuden paattamiseen ja raportointiin. Osapilottien kokonaisuudet ovat raportointijaksolla edenneet suunnitelmien mukaisesti.

Kustannusvaikuttavuus osaksi suosituksia (KVA) osiot etenevat suunnitelmien mukaisesti.
RRP5 Kanta-pilotit: etenevat suunnitellusti

‘.'
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Poikkeamat, riskit ja ongelmat

Kirjaamisen ja tiedonhallinnan kehittdminen:

* Omistajuuden ja vastuunjaon puutteet vaikeuttavat laadunhallintaa ja kehittamistydn juurruttamista

* Resurssihaasteet: koulutusresurssit ovat riittamattomia ja vastuuhenkildiden puute uhkaa APTJ-
kayttoonottoa ja mallien pysyvyytta, henkildvainhdokset ja taloudelliset sopeutukset uhkaavat
kirjaamisen mallien juurruttamista ja vaikuttavuusperusteisen johtamisen kehitysta

* Osalla (esim. Keski-Suomi) kirjaamiskoordinaattori jatkaa (sos/th) tietojohtamisen yksikdssa

* APTJ aikataulun siirtyminen vuodelle 2026 estaa asiakastietomallien mukaisen kirjaamisen
toteutumista hankekaudella (nykyjarjestelman kehittdmisen paattyminen rajoittaa sisallollista
kehittamistad). Uusi ATPJ:n kayttbonotto tuo etenemisen haasteet.

Rakenteellinen sosiaalityd ja tiedolla johtaminen:

+ Tietotuotteiden puutteet: sosiaalihuollon johtamiseen tarvittavan tiedon saatavuus ja laatu ovat
riittamattomia

+ Rakenteellisen sosiaalitydn osaaminen vaihtelee, mika heikentaa kehittamistyon tasalaatuisuutta

» Viestinta vahaista rakenteellisesta sosiaalityosta

+ Tietojohtamisen kehittamista rajoittavat jarjestelmapuutteet ja resurssien niukkuus

* Taloudelliset sopeutukset uhkaavat mallien juurtumista

* jatkuvuuden, koordinaation, auditointien ja koulutusten jatkuvuus hankekauden jalkeen osalla alueita

epavarmaa.
Jatkora}cfpjciituksenja koulutusresurssien rajallisuus uhkaa vaikuttavuustiedon hyédyntamisen jatkuvuutta.
‘ ' Eurcopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Vaikuttavuuskeskuspilotti, osapilotit:

Pohjois-Pohjanmaa:
Toimenpidekomplikaatioiden
kirjaamisen laatua tarkkailtava.

Varsinais-Suomi: Hidastavina
tekijoina ovat tekniset haasteet ja
toimittajien aikataulujen
viivastyminen (Terveyskyla ja
Lifecare FAKTA-raportointi).

Kustannusvaikuttavuus osaksi
suosituksia (KVA) hankkeen osalta
riskind on hankehenkildston vahyys,
toisen tyontekijan vaihdettu
tyopaikkaa.

RRP 5 Kanta-pilotit: Kelan tekninen
vaatimus (PPA) Kanta-pilotin
ulkopuolelta ja Kelan
testitapauksissa ilmi tulleet
epaselvyydet hidastanut
arkistoinnin testauksien etenemista
Pohteella.
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Keskeiset aikaansaannokset 1/3

Kirjaaminen:
» ohjeiden ja koulutusten (mm. HTA, Hilmot, kirjaamisen laatu) vakiinnuttaminen etenee; fraasipohjien viimeistely ja Kanta-yhteensopivuus
keskiossa; kirjaamisen johtamisen rakenteita kehitetaan.

« ohjeistuksen yhdenmukaistaminen: yhteistyd kirjaamiskoordinaattoreiden kanssa tiivista; hankkeen paattamistoimet kaynnissa.
« toimintasuunnitelmat ja koulutukset jatkuvat; yhteistyd kirjaamiskoordinaattoreiden kanssa vahvaa; kehittamisty® siirtymassa
toimialueille.

» ohjeistus jalkautettu ja rakenteet vakiinnutettu; kirjaamiskoordinaation jatkuvuus suunnitteilla; kehittamistyo tiiviissa yhteistydssa johdon
kanssa

* Yhteisia toimintamalleja saatu sovittua yhteistyobhon ja kirjaamiskaytantdjen (sos.huolto) tukeen

Rakenteellinen sosiaality6:
* painopiste toteutussuunnitelmien hyvaksymisessa ja juurruttamisessa; koordinaatioryhmien roolia vahvistetaan; alueellinen ja kansallinen

yhteisty0 jatkuu.
 viestinta ja oppilaitosyhteisty® vahvistavat osaamista; toteutussuunnitelmat paivitetaan; tydryhmat tukevat juurtumista.
* raportoinnin juurruttaminen etenee; toteutussuunnitelmien paivitys kaynnissa; yhteistydverkostot tukevat kehittamista.

Vaikuttavuus:

« mittareiden automatisointi ja raportointinakymien laajentaminen jatkuvat; pilotit juurrutetaan; vaikuttavuus integroidaan strategiseen
johtamiseen.
« dashboard-kehitys etenee; asiakaslistaukset otetaan kayttodn; PROM-mittarit hyddynnetaan raporteissa.
. vuqcrﬁlpuhe[u suositustahojen kanssa jatkuu; laskelmat viimeistellaan; pilottisuositus ja verkkotapahtuma toteutetaan.
‘ ' Euroopan unionin rahoittama -
’\ NextGenerationEU
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Keskeiset aikaansaannokset 2/3

Vaikuttavuuskeskuspilotti

Vaikuttavuuden kypsyysaste ja vaikuttavuusmittareiden hyodyntaminen -kysely on toteutettu hyvinvointialueille.
Sosiaalihuollon ja hyten sparrausryhmien tyoskentelya on jatkettu, ja kayttdonoton tuen nykytilannekuvausta on
tydstetty ohjausryhmassa, tydryhmassa seka sidosryhmien kanssa.

Osapilotit:

A\ 4

HUS on perustanut Vaikuttavuusyksikon, ja kustannusvaikuttavuudenanalytiikka ja raportointi on vakiinnutettu osaksi
tiedolla johtamista vuodesta 2026 alkaen budjettirahoituksella. Hankkeen myota on siirrytty suoriteperusteisesta kohti
vaikuttavuusperusteista tiedolla johtamista. Seitseman reaaliaikaista kustannusvaikuttavuusraporttia on otettu
tuotantokayttoon.

Pohjois-Savossa on laadittu tilannekuvaa mielenterveyden ja paihteiden kaytdn osalta, ja alustavat tulokset raportoidaan
syksylla 2025. Tyypin 2 diabeteksen osalta on maaritelty komplikaatioriskien seurantamalli ja aineistoa on keratty
analytiikkaa varten. PROM-kyselyaineistoa on analysoitu ja useita Policy Brief -julkaisuja on tuotettu tiedolla johtamisen
tueksi.

Pohjois-Pohjanmaalla on kehitetty aktiivisesti raportointia, ja reaaliaikainen raportointi Tableaun kautta on otettu
kattavasti kayttdéon. Komplikaatioiden kirjaamisen laatu on parantunut, mika tukee vaikuttavuustiedon luotettavuutta ja
hyodynnettavyytta.

Varsinais-Suomessa sepelvaltimotautipilotissa on arvioitu tupakointitietojen kirjaamisen laatua ja kehitetty raporttipohjia
hoidollisille mittareille. Aikuissosiaalitydon pilotissa on toteutettu tarveselvitys ja aloitettu AVAIN-mittarin ja ZekkiPro:n
piLo%ﬁ{nti yhteistydssa tietojohtamisen kanssa.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Keskeiset aikaansaannokset 3/3

Kustannusvaikuttavuus osaksi suosituksia (KVA):

« Hotus-pilotissa (ITKS) taloudellisen tiedon osuus on valmis ja suositus lahtee
lausuntokierrokselle lokakuussa.

« Itlan pilotin osalta suunnitelman hieman muuttuneet, ja kustannuslaskelmien osalta on
keskitytty 3 menetelmaan, joista Palveluvalikoimaneuvosto toivoi laskelmia. Nama saatu lahes
valmiiksi. Palveluvalikoimaneuvoston kanssa kaydaan laskelmat lapi ja sovitaan raportoinnista.

 Sosiaalihuollon suositukset-osiossa: tydstetty pilottisuositukseen liittyen tietohakujen seka
Suomeen kohdistuvien hakujen tuloksia. Jarjestetty Vaikuttavuuskeskuksen kanssa kaikille
avoin verkkotilaisuus Parempaa sosiaalihuoltoa terveydenhuollon suosituksilla? -ADHD &
autismikirjon hairid. Laadittu Kirjoitus Tutkiva sosiaalityd-julkaisuun. Jarjestetty
asiantuntijaryhman kokous.

* Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Tehtavat seuraavalla raportointikaudella (jatkuu seuraavalla dialla)

Rakenteellinen sosiaalityd: Vaikuttavuus:

« Painopiste toteutussuunnitelmien hyvaksymisessa ja juurruttamisessa; koordinaatioryhmien roolia « Mittareiden automatisointi

vahvistetaan; alueellinen ja kansallinen yhteisty® jatkuu.
Osaamiskartoituskyselyn toteutus sosiaalityon henkilostolle, kyselytulosten raportointi ja julkaisu.

Viestinta ja oppilaitosyhteisty® vahvistavat osaamista; toteutussuunnitelmat paivitetaan; tydryhmat
tukevat juurtumista.

Raportoinnin juurruttaminen etenee; toteutussuunnitelmien paivitys kaynnissa; yhteistydverkostot
tukevat kehittamista.

Kirjaaminen:
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Ohjeistuksen yhdenmukaistaminen ja koulutukset jatkuvat; yhteisty6 kirjaamiskoordinaattoreiden
kanssa tiivista; hankkeen paattamistoimet kaynnissa.

Ohjeiden ja koulutusten vakiinnuttaminen etenee; fraasipohjien viimeistely ja Kanta-yhteensopivuus
keskitssa; kirjaamisen johtamisen rakenteita kehitetaan

Tulevien tyotehtavien maarittelytarve verkostonyhteistyon ja kirjaamisen kehittamisen jatkosta HVA:lla.

Loppuraportin kirjoittaminen ja Innokylan toimintamallien viimeistely etenee.

Koulutussarjojen jarjestaminen ja verkkokurssien toteuttaminen: yhteistyd kirjaamiskoordinaattoreiden
kanssa vahvaa; kehittamisty6 siirtymassa toimialueille.

Sosiaalihuollon vaikuttavuusmittarien kayttajakyselyiden toteuttaminen ja tulosten analysointi jatkuu

Ohjeistus jalkautettu ja rakenteet vakiinnutettu; kirjaamiskoordinaation jatkuvuus suunnitteilla;
kehittamistyd tiiviissa yhteistydssa johdon kanssa.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

ja raportointinakymien
laajentaminen jatkuvat;
pilotit juurrutetaan;
vaikuttavuus integroidaan
strategiseen johtamiseen.

Integroiminen strategiselle
ja taktiselle johdolle
valmennuksen avulla ja
raporttien integroiminen
johtamisjarjestelmaan.

Dashboard-kehitys etenee;
asiakaslistaukset otetaan
kayttodn; PROM-mittarit
hyddynnetaan raporteissa.

Vuoropuhelu
suositustahojen kanssa
jatkuu; laskelmat
viimeistellaan;
pilottisuositus ja
verkkotapahtuma
toteutetaan.
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Investointi 3 7/7

Tehtavat seuraavalla raportointikaudella

Vaikuttavuuskeskuspilotti: Loppuraportin kirjoittaminen ja tuloksista viestiminen. Vaikuttavuuskeskustoiminnan alasajo valmistelun
siirtyessa osaksi STM:n palvelureformia. Kayttéonoton tuen nykytilakuvauksen toimittaminen STM:lle. Vaikuttavuuslahettilaat-verkoston
tarpeen selvittaminen ja eri vaihtoehtojen esittely.

Osapilotit:

« HUS:; Otetaan tuotantokayttéon kaksi uutta reaaliaikaista kustannusvaikuttavuusraporttia, jotka kasittelevat RSV-infektioita ja
rintasyopaseurannan automaatiota. Nain laajennetaan vaikuttavuusperusteisen tiedolla johtamisen tyokalupakkia entisestaan

» Pohjois-Pohjanmaa: Viimeistellaan raportointiportaali siten, etta se jaa hyvinvointialueen kayttéon toimivana ja hyddynnettavana
tyokaluna seka erikoissairaanhoidossa etté perusterveydenhuollossa.

* Varsinais-Suomi: Sepelvaltimotautipotilaan pilotissa kehitetdan digihoitopolulle ohjautumisen mittaria ja validoidaan data Terveyskylan
aineiston valmistuttua. Aikuissosiaalityon pilotissa toteutetaan AVAIN-mittarin ja ZekkiPro-kyselyiden kayttajakyselyt, joiden avulla
arvioidaan tydkalujen toimivuutta ja kayttokokemuksia.

* Pohjois-Savo: OH1: Valmistellaan nakokulmakirjoitus digitaalisen intervention implementoinnin kokemuksista. OH2: Toteutetaan
komplikaatioriskien seurantamalli PSHVA:n alueen aineistolla. OH3: Policy Brief -julkaisujen laadintaa jatketaan tiedolla johtamisen tueksi.

Kustannusvaikuttavuus osaksi suosituksia: Jatketaan vuoropuhelua suosituksia laativien tahojen kanssa. Viimeistellddn menetelmien
laskelmat. Tyostetdaan loppuraportti ja pidetaan lopputapahtuma 18.11. Tehdaan sosiaalihuollon pilottisuositus mahdollisimman pitkalle,
raportoidaan opit ja hankkeen aikainen ty6 loppuraporttiin. Pidetaan Vaikuttavuuden tutkimuksen paivilla esitys. Jarjestetaan viela yksi
parempaa sosiaalihuoltoa terveydenhuollon suosituksilla- verkkotapahtuma.

RRP5 Kanta-pilotit: Pohteella Kanta-arkistoinnin testaukset ja arkistoinnin tuotantokayttodnotto. Arkistoitujen tietojen validointiprosessin
aloitus. Ammattilaisten HTA prosessin tuki ja tarvittavien uusien tukitoimien suunnittelu ja toteutus. Loppuraportointi.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Investointi 4 1/4

Yleistilanne Poikkeamat, riskit ja ongelmat
« Kehittamistyo etenee padosin « Aikatauluviivastykset ja tekniset ongelmat:
suunnitellusti. vilvastymia mm. integraatiohaasteiden ja alustojen

« Digipalvelualustat kehittyvat ja toimintahairididen vuoksi.

digiasiointi yleistyy edelleen. « Resurssien riittamattomyys: henkildstoresurssien
niukkuus, poissaolot ja sidosryhmien rajalliset
resurssit hidastaneet etenemista. YT-kierrokset
jatkuvat ja hankaloittavat toiminnan juurruttamista.

» Uusia digiratkaisuja otetaan edelleen Hankkeen paatyttya osaaminen ja resurssit uhkaavat

kayttdon ja pilotteja viela menossa, jaada vajaiksi, mika vaarantaa jatkuvuuden.
digitaalisten hoitopolkujen

kayttddnotto ja kehitys aktiivista.

« Digimentoritoiminta ja johtamisen
tyokalut tukevat kehitysta

e Seurannan ja mittaamisen puutteet: vaikutusten
mittaaminen vaikeaa ilman selkeita mittareita ja

« Digitaalisen asioinnin mittaritieto on raportointitydkaluja, vaikeuttaa johtamista ja
viela pirstaleista, mika voi vaikeuttaa resurssien kohdentamista.

seurantaa ja johtamista.  Juurtumisen haasteet: kayttajatyytyvaisyys voi

heikentya teknisten ongelmien ja tydkuorman
kasvun vuoksi. Kehitettyjen toimintamallien pysyvaa
N juurtumista ei kaikkialla ehditd varmistaa ennen
¢ [ hankekauden pzattymista.
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Investointi 4 2/4

Keskeiset aikaansaannokset 1/2

Raportointikauden aikana on panostettu erityisesti kehitettyjen digipalvelujen juurruttamiseen ja ammattilaisten
tukeen, palveluista viestintaan ja niiden markkinointiin.

Kansalaisten digipalvelut

« Tekstiviestipalaute asiakaspalautteen keraamiseksi on alueilla jo kaytdssa tai kehitteilla eri palveluihin.
Digikanavien jatkuvan ja saannoéllisen asiakaspalautteen seka sen automatisoidun kerdamisen ja analysoinnin

kayttdonoton kehittamista on jatkettu.

» Hyte-palvelutarjottimen kehitysty6 edennyt, palvelutarjottimet kaytossa seka kansalaisille etta ammattilaisille,
ja kayttajamaarat kasvussa. Erilaisia sisaltdja lisatty ja tarjottimen kaytettavyytta parannettu, viestintaa
palvelusta lisatty. Tarmoan tilalle mietitdan alueilla muita ratkaisuja, mutta hankkeen puitteissa voi tulla aikaraja

vastaan.

« Etakontaktien osuutta palveluissa pyritty lisaamaan edelleen. Digialustojen kaytettavyytta on parannettu ja eta-
ja ryhmavastaanottomahdollisuuksia on laajennettu eri palveluihin.

« Sahkoisen ajanvarauksen mahdollisuus laajentunut useilla alueilla. Erilaisia esitietolomakkeita lisatty palveluihin.
» Digitaaliset hoito- ja palvelupolkujen kayttodnotot edenneet suunnitellusti eri asiakasryhmille.

* Asukkaiden digitukea on jatkettu antamalla lahitukea seka parantamalla verkkosivujen sisaltdja.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Investointi 4 3/4

Keskeiset aikaansaannokset 2/2

Ammattilaisten tietojarjestelmat

Digimentoritoiminta vakiintumassa ja toimintamallin juurruttamista jatkettu.

Digialustojen palvelut laajenevat, kayttajamaarat kasvusuuntaisia. Digialustaa kehitetdan asiakas- ja
kayttajaystavallisemmaksi palveluiden saatavuuden ja saavutettavuuden tukemiseksi.

Ammattilaisten digityovalineiden laajennusta jatkettu, mm. etadiagnostiikkavalineet.
Itse- ja omahoitotietoa on pyritty hyodyntamaan digialustoilla.
Digi-HTA: uusi suositus julkaistu, arviointikehikkoa kehitetty tekoalyn osalta ja harmonisoitu eurooppalaisiin malleihin.

Johtamisen ratkaisut

Raportointijarjestelmien kehittamisella on pyritty vahvistamaan johtamisen tietopohjaa. Alueet kehittyvat tassa
eritahtisesti.

Toiminnanohjausta on kehitetty hoito- ja palveluketjujen rinnalla.
Pohjoisen YTA tasoinen palvelutarpeen ennakoinnin pilotti toteutettu, validointi ja tyokirjan laadinta kaynnissa.

Digitaaliset innovaatiot
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Digitaalisia innovaatioita on edistetty ja otettu kayttdéon, esim. Pohjoisen YTA-tasoinen digihoitopolku siirtynyt pilottiin ja
Keski-Suomen puhelinrobotti on kayttbdonotettu.

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Investointi 4 4/4

Tehtavat seuraavalla raportointikaudella

« Keskitytaan edelleen tiiviisti digipalveluiden kayttddnottoihin ja laajennuksiin ja
toimintamallien juurruttamiseen.

« Jatketaan kansalaisviestintaa ja digitaalisten palvelujen markkinointia.

« Jatketaan ammattilaisten tukea ja koulutuksia hankkeen tukemana tarpeen
mMukaan.

« Paatetaan kaynnissa olevat pilotit, tehdaan toimenpiteiden arviointia ja
luodaan jatkosuunnitelmat.

* Suunnataan ja sillataan toimia kohti vuotta 2026 ja varmistetaan jatkumo
organisaation rakenteissa yhteistydssa palvelualueiden kanssa.

« Keskitytaan loppuraportointiin ja hankkeen paattamiseen liittyviin tehtaviin.

N ) B Eurcopan unionin rahoittama -
* NextGenerationEU
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RRP 3:n liikennevalot ja edistymisprosentit heina-syyskuu 2025
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Pilari 4 Edistymisprosenti
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Yhteistyossa

Euroopan unionin rahoittama - SUOTEP
NextGenerationEU kestavan kasvun
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