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Paivakeskus paihdetyon
erityisend palveluna

 Sosiaalihuoltolaissa sdddetddn sosiaalihuollon pdihde- ja riippuvuustyon erityisistd
palveluista

o Tarkoitetaan pdihteiden ongelmakdytostd tai muusta riippuvuuskayttdytymisestd
johtuvaan tuen tarpeeseen kohdennettuja palveluja

. Paivakeskus pdihdetyén erityisend palveluna SHL 24 b § (29.12.2022/1280)
o Tullut voimaan 1.7.2023

"Hyvinvointialueen on jérjestettdva pdihteitd ongelmallisesti kayttaville henkiléille
paivdkeskuspalveluaq, jossa perustarpeisiin vastaamisen lis¢ksi tarjotaan sosiaaliohjausta.
Palvelua tulee jarjestdd myds paihtyneille ja siind on oikeus asioida nimettébmdand.”

« Tehtdvdn lakisddteistminen muutos -> Pdivakeskuksia ollut jo aiemmin julkisena palveluna,
mutta aiemmin pdivakeskuksia ollut myos esim. STEA-rahoituksella jarjestétoimijoiden kautta,.
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Paivakeskuspalvelun tarkoitus

- Ensisijaisesti pdihteitd ongelmallisesti kayttaville henkildille suunnattua, perustarpeiden
turvaamiseksi ja haittojery vihentdmiseksi jarjestettavad sosiaalipalvelua

 Palvelun tarkoituksena tukea muuta palvelujarjestelmd@d ja aktiivisesti tunnistag, ohjata
ja saattaa tuen tarpeessa olevia henkiloita pysyvampienja tarpeisiin paremmin
vastaavien palvelujen ja mahdollisesti tarvittavan hoidonpiiriin

o Edellyttdd tiivistd yhteistydtd muun sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmdn kanssa,
erityisesti sosiaalihuollon pdihdetyon muiden erityisten palvelujen ja terveydenhuollon
palvelujen kanssa

o Sosiaaliohjauksessa olennaista tiivis yhteys muun palvelujdrjestelmdan kanssa

- Palvelulla tarkoitus turvata valitontd huolenpitoa sekd tunnistaa erityisen tuen tarpeessa
olevia henkiloita

L&hde: HE 197/2022 vp
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Palvelu kaytdnnossa

« Palvelun tulisi mahdollistaa pdivaaikainen suoja tiloissa, jossa henkildlld olisi mahdollisuus
ruokailla, peseytyd ja levata

o Tila voi olla erillinen tila vain tatd palvelua varten taikka vaihtoehtoisesti tila jonkin muun
palvelun yhteydessa

« Palvelussa oikeus asioida nimettdmand

o Vain pdivakeskuksessa asiointi tai ohjauksen ja neuvonnan vastaanottaminen ei valttdmattd aloittaisi
sosiaalihuollon asiakkuutta ja palvelutarpeen arviointia, jos henkilo ei ole siihen halukas

o Mikdli henkilén sosiaalinuollon tuen tarve olisi ilmeinen eikd palvelutarpeen arvioinnijlle olisi estettd, olisi se
tehtava sosiaalihuoltolaissa sdddetyin tavoin. Huolehdittava, ettd tarvittaessa henkilon kiireellisen avun
tarve arvioitaisiin valittdmasti.

« Pdivakeskuksessa asiakkaiden tarjolla tulisi olla sosiaaliohjausta

o Palveluihin liittyvd yleinen ohjaus ja neuvonta ja asiakkaan oikeuksista tiedottamijnen ja h&nen yksildllisen
tilanteensa huomioiminen -> erityisen tarkedad erityistd tukea tarvitseville henkildille, joilla eri syistd vaikeus
hakea ja saada palveluja

L&hde: HE 197/2022 vp
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Pdivakeskustyon selvitys

 Pdivakeskustyon lakisddteistdmisen myotd tarve saada tjlomekuva
Lapin hyvinvointialueen padivakeskuksista, pdivakeskustyostd ja sen
monialdisen yhteistyon tarpeista

« PAivakeskustyon selvityksessd selvitettiin
o Missd Lapin hyvinvointialueella pdivdkeskuksia sijaitsee?
o Millaista pdivakeskustyo on sisdlloltadn ja ketkd ammattilaiset tatd toteuttaa?
o Millaisia tuen tarpeita pdivakeskuksen asiakkailla on?

o Miten n& ttd,yt\éy moniammatillisten palveluiden tarve tai muiden sote-
palveluiden jalkautuminen pdivakeskukseen?

« Selvitys toteutettiin haastattelemalla pdivdkeskuksien tyontekijoitqd,
yhden ‘oalvelualueen paivakeskukseen jalkautuvaa tyontekijad sekd
olemalla yhteydessd aikuissosiaalityon‘toimipisteisiin
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Paivakeskustyon selvitys

« Pdivakeskusselvityksessd keskityttiin pdivakeskuksiin, jossa tarkoitus on tukea erityisesti
pdihteitd haitallisesti kayttavid asiakkaita

« Esim. Lapin hyvinvointialueella mielenterveyskuntoutujien pdivatoimintaa, mutta tatd ei
tarkasteltu selvityksessd

« Selvityksessd kartoitettiin myos Posion kuntouttava pdivatoiminta Poiju

o Poijun asiakkaissa sekd mielenterveys- ja pdihdekuntoutujia, painottuen erityisesti
mielenterveyskuntoutujat. Poijun toiminta perustuu suunnitelmalliseen,
kuntoutukselliseen ty6otteeseen ja moniammatillista yhteistyotd tendddn sote-
palveluiden kanssa. Poijussa sddnndllisesti kayvdalle asiakkaalle tehdddn yksiléllinen
kuntoutussuunnitelma.

o Kuntouttavan tyotoiminnan kdsitteelld tuodaan esiin kuinka toiminta ei kytkeydy
fyysiseen tilaan. Poijussa toiminta on monipaikkaista tapahtuen eri ympdristoissa.

> Tyoikdisten palvelupdadllikdon arvion mukaan kyseessd ei ole selvityksen mukainen
pdivdkeskus, joten Poijua ei selvityksessa tarkastella.
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Paivakeskukset Lapin
hyvinvointialueella
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Paivakeskukset

« Toiminnassa olevia pdivakeskuksia Lapin hyvinvointialueella on 5 (Rovaniemi, Kemijdarvi, Sodankylg,
Tornio, Keminmaa), joista 4 on omana toimintana toteutettavia ja 1, Sodankyléssé sijaitseva
paivakeskus on ostopalveluna (Sodankyldssé toimijana Sininauhaliiton jésenjdrjestd). Kittiladan
pdivakeskusta on suunniteltu kdynnistettdvaksi SHL 24 B mukaisena.

+ Pdivdakeskukset sijaitsevat keskustassa tai sen ldheisyydessd. Lapin hyvinvointialueella
pdivakeskusten yhteydessd on usein myos muuta lakisddteistd palvelua asiakkaille.

o Tornion ja Kemijarven pdiv@keskusten yhteydessd SHL mukaista asumisen palvelua

o Keminmaan pdivdkeskuksen yhteydessd on kuntouttavaa tyétoimintaa ja mielenterveyskuntoutuijille
suunnattua ryhmdatoimintaa

o Kittil&in pdivakeskuksen yhteydessd olisi sosiaalista kuntoutusta, kuntouttavaa tyétoimintaa ja
tyopajatoimintaa

> |ldeana on, ettd pdivakeskuspalvelu olisi muihin sosiaalipalveluihin siltaava palvelu
o Rovaniemen pdivakeskuksen yhteydessd ei ole muuta SHL mukaista toimintaa
o Sodankyldn pdivékeskuksen yhteydessd kuntouttavaa tydétoimintaa
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Paivakeskuksien aukioloajat

+ Pdivakeskusten aukioloajat vaihtelevat
o Rovaniemen on avoinna ma-to klo 7.30-14, pe klo 7.30-13
o Kemija@rven on avoinna ma, ke ja to klo 8-14, ti ja pe klo 8-13
o Tornion on avoinna ma-pe klo 8-12, iltapdivat varattuina tuetun asumisen asiakkaille
o Keminmaan pdivakeskus on avoinna ma-to klo 9-15 ja pe klo 8-14

= Huomioitava, ettd ma-to vdalilld kuntouttavaa tydtoimintaa ja mielenterveyskuntoutuijille
suunnattua rynmdatoimintaa. Perjantai ainoa pdiva, jolloin ei ryhmid -> yksildtapaamisia
pdivdkeskuksen kavijdiden kanssa klo 14 alk. ja perjantaisin klo 8-14 valilla.

o Sodankyldn on avoinna ma-to klo 8-14.

o Kittilan pdéivéikeskusta suunniteltu olemaan avoinna 2pvé/vko, sillé kolmena pdivénd viikossa samoissa
tiloissa on mm. kuntouttavaa tyétoimintaa ja sosiaalista kuntoutusta
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Pdivakeskuksen henkildokunta

+ Pdivakeskusten henkildkunta Lapin hyvinvointialueella

« Lain my&td SHL 24 b mukaisessa pdivakeskuksessa tulisi olla tarjolla sosiaaliohjausta. Ldhes jokaisessa
pdivakeskuksessa tydskentelee sosiaaliohjaaja.

o Pd&dsadntodisesti pdivakeskuksissa ei ole moniammatillista henkildkuntaa. Kemijarvi on pdivakeskuksista
ainoq, jossa moniammiatillisuutta, sillé resursseina sosiaaliohjaaja, I&hihoitaja, sairaanhoitaja (2pvé/vko)
sekd mielenterveys- ja pdihdetydntekijd. Huomioitava, ettd mielenterveys- ja pdihdetydntekijalld on myds
omia asiakkaita, koska he vastaavat erityisesti avokuntoutuksesta.

o Pdivakeskuksissa on usein vahintddn kaksi tydntekijad. Poikkeuksena on Keminmaa, jossa toiminnasta
vastaa yksi ohjaagja.

+ Pdivakeskusten tyontekijoille on usein pdivakeskustydn lisdksi myés muuta tydnkuvassa
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Pdivakeskuksen asiakkaat

« Kavijéiden ikdjakauma painottuu arviolta yli 30-vuotiaisiin

o Rovaniemelld kavijéiden ik&djakauma painottuu yli 40-vuotiaisiin. Nuoremmat 20-30-vuotiaat kdyvat
vain sydomassd. Ukrainalaisia lapsiperheitd kdynyt aiemmin myods, mutta heiddn maardnsé
vahentynyt, kun vastaanottokeskuksia on tiedotettu pdivakeskuksen kohderyhmdsta.

o Kemijarvell& kavijéiden keski-ikd on noin 50 vuotta

o Keminmaassa pdivakeskuksella kayvat padsddntoisesti yli 30-vuotiaat, mutta myés muutamia
nuoria aikuisia. Miesten osuus korostuu yksilétapaamisilla, naiset puolestaan osallistuvat
erityisesti rynmdatoimintaan.

o Sodankyldssd pdivakeskuksen kavijat painottuvat yli 30-vuotiaisiin

« Nuorten aikuisten tavoittaminen koetaan monissa Lapin hyvinvointialueen pdivakeskuksissa
kehittdmisen paikaksi
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Paivakeskuksen
asiakasmadrdt

- Jokaisessa pdivakeskuksessa on mahdollisuus asioida nimettdmang, joten kavijaGmadaria
seurataan paikoin tukkimiehen kirjanpidolla tai ruoan menekin perusteella

o Torniossa asiakkaita kdy pdivakeskuksella pdivittdin kymmenen molemmin puolin. Aiemmin maard
ollut suurempi, kun tarjolla oli myés lounasta.

o Keminmaassa asiakkaita enintadn 15 pdivassa (tdma pitéd sisdlladdn myods ryhmétoiminnot).
Koronan jalkeen kavijdmadra ei ole palautunut entiselleen, aikaisemmin oli noin 20 asiakasta
paivassa.

Kemijarvellé keskimadrdisesti reilu 20 asiakasta péivittéin, hdvikkiruokajakelupdivina (ti ja pe) jopa
30 asiakasta.

Rovaniemelld asiakasmadrat olleet nousussa jo ennen lakiuudistusta. Kevadalld lounastajia kdvi
pdivassd noin 45, kesdlld n. 50-60. Maanantait ja perjantait ovat erityisen ruuhkaisia paivia.

Sodankyldssd ma-to ruokailussa kdy n. 40 asiakasta pdivassd. Kerran kuussa maksuton ruokailuy,
jolloin kavijdmaard n. 65-75.
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Pdivakeskuksen asiakkaiden
tuen tarpeet

- Pdivdkeskuksen kavijoilla taloudellisiin asioihin, sosiaaliturvaan, asumiseen, asunnottomuuteen,
osdllisuuteen, terveyteen sekd mielenterveys- ja pdinhdepalveluihin liittyvid tuen tarpeita
o Pdivdkeskuksen toimessa olevat tyéntekijat antavat ohjausta ja neuvontaa asiakkaille. Asiakkailla on
paljon palveluohjauksellista tarvetta.

o Pdivakeskuksen tyéntekijat ovat yhteydessd sosiaalipalveluiden tydntekijoihin, jos asiakkailla ilmenee
akuutteja tuen tarpeita, joihin tulisi vastata (esim. rahattomuus, séihkét katki, asunnottomuus) tai jos

asiakkaan tilanteesta muutoin herdd huolta.
o Pdivdkeskusten asiakkailla terveydentilaan liittyvid kysymyksid ja tuen tarpeita, joihin sosiaaliohjaajat eivat
voi tai osaa ottaa kantaa

« Pdivakeskuksen tydntekijat myos soittavat asiakkaiden kanssa tarvittaessa aikoja terveydenhuoltoon.
Keminmaan, Sodankyldn pdivakeskuksissa mahdollista jalkautua asiakkaan tueksi esim.
terveyspalveluihin. Kemijdrvell& sairaanhoitajan tydpanos 2pvé/vko.

« Huomioitava, ettd Lapin pdivakeskusten profiilit erilaisia. Esim. Keminmaassa on yksilétyodlle varattua
aikaa

» Mahdollisuus jalkautua asiakkaan kanssa palveluihin
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Paivakeskuspalvelu pdihdetyon
erityisend palveluna

« Sosiaalihuoltolain mukaan hyvinvointialueen tulee jarjestad pdivakeskuspalvelua pdihteitd
ongelmallisesti kayttdville ja palvelua tulee jarjestdd myos pdihtyneille

o Lapin hyvinvointialueen pdivdkeskuksista Rovaniemen ja Kemijarven pdivakeskuksissa on ollut mahdollista
asioida pdihtyneend 1.7.23 alkaen.

o Sodankyldan pdivakeskuksella on ollut mahdollista asioida pdihtyneend jo ennen pdivakeskustydn
lakisGateistdmistd

o Kittil&n pdivakeskuksessa tulee olemaan mahdollisuus asioida pdihtyneend ja nimettdmand

« Rovaniemelld ja Kemijarvelld pohdintana, miten turvata sekd pdihteitd ongelmallisesti kdyttavien
oikeus saada pdivakeskuspalvelua ettd niiden asiakkaiden oikeus pdaivakeskuspalveluun, jotka
hakevat tukea pdihteettomyyteen

o Molemmissa pdivakeskuksissa pdihteettdmyys ollut aiemmin sddnténd, joka on ollut asetettuna yhdessd
pdivakeskuksen kdvijoéiden kanssa pdihteettdmyyden tukemiseksi

o Toisaalta muutoksen myoétd pdihteitd ongelmallisesti kayttavien henkildiden osallisuus vahvistunut
Rovaniemelld ja Kemijarvelld, koska nyt myds pdihtyneilld on paikka, johon tullg, josta saa apua ja jossa voi
huolehtia perustarpeista.
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Paivakeskustyo

Pa&ivakeskuspalvelun on sosiaalihuoltolain mukaisesti vastattava perustarpeisiin ja sielld tulee olla
tarjolla sosiaaliohjausta

Paivakeskuksissa tunnistettavia tyon elementtejd ovat yhteisollisyyttd ja osallisuutta tukevaa
toiminta, huolenpidollinen tuki ja yksilotyo

Yhteisollisyyttd ja osallisuutta tukevaa toimintaa

o Rovaniemen, Keminmaan ja Kemijdrven pdivakeskuksissa on tarjolla ryhnmatoimintaag, joka ei ole
asiakkuuteen perustuvaa SHL mukaista sosiaalista kuntoutusta tai kuntouttavaa tyétoimintaa.

o Pdaivdkeskuksissa on yhteiset oleskelutilat pdivakeskuksella kavijéille -> pdivakeskuksella kavijat voivat
viettdd yhdessd aikaa.

Rovaniemelld ja Kemijdarvelld viikoittain yhteisdpalaveri, jossa pdivkeskuksen asiakkaat ja tydntekijat
laativat yhdessd viikko-ohjelman. Viikko-ohjelmassa on esim. bingoaq, visailuja tai muiden toimijoiden
vierailuja pdivakeskuksella tai pdivakeskuksen kavijéiden yhdessd tekemistd muualla kuin p&ivakeskuksella.

Sodankyldssd ja Torniossa ei ole varsinaista viikko-ohjelmaa ruokailujen lisdksi. Sodankyldn pdivakeskuksen
asiakkaiden kanssa tehdddn yhteisid retkid, esim. vakiintuneena on kevat ja syysretket sekd talkoopdivat
Sodankyldn leirikeskuksella (maksuttomia tapahtumia).
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Paivakeskustyo
huolenpidollisena tukena

« Huolenpidollinen tuki
o Lé&hes jokaisessa pdivékeskuksessa on tarjolla aamupala ja lounas joka arkipdivé

o Rovaniemelld ja Kemijarvelld aamupala ja lounas ovat maksuttomia, muissa on pieni omavastuu.
Keminmaassa ei ole tarjolla aamupalaa tai lounasta.

o Sodankyldssd ja Kemijarvelld on myods havikkiruokajakelua

o Rovaniemen, Tornion ja Sodankyldan pdivdkeskuksissa on mahdollista peseytyd ja pestd pyykkid

o Jokaisessa pdivakeskuksessa on mahdollista kdyttdd tietokonetta ja tulostinta ja saada ndiden
kdyttamiseen tukea pdivakeskuksen tyontekijalta

o Torniossa ja Sodankyldssd on pdivakeskuksen yhteydessd kirpputoritoimintaa
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Paivakeskustyo yksilotyona

. Yksilotyotd (ohjausta ja neuvontaa) tehdadn asiakkaan aloitteesta, koska asiakkailla oikeus asioida
nimettdmanad. Vain jos asiakkaalla selkedsti iso tuen tarve, niin tyéntekijd IGhestyy aloitteellisesti
asiakasta. Asiakkaat myo6s keskustelevat keskenddn ja kannustavat toisiaan esim. ohjaajan juttusille.

o Ohjaagjat antavat ohjausta ja neuvontaa sekd tarvittaessa tukevat pdivakeskuksella kavijéitd ottamaan
yhteyttd sote-palveluihin tarvittavien palveluiden saamiseksi -> Pdivékeskuksen ohjaaja linkki sote-
palveluihin

o Pdivakeskuksella autetaan asiakkaita selvittdmdadn taloudellisia asioita olemalle asiakkaan kanssa
tarvittaessa esim. yhteydessd Kelaan, laskuttajiin tai edunvalvojaan. Lisdksi tuetaan selvittdmadn TE-
palveluiden asioita.

o Asiakkaita tuetaan tietokoneen kdytdssd, sahkoisten asiointipalveluiden kdytdssd, etuuksien hakemisessa
sdhkoisesti -> digiapu ja ohjauksellinen tuki

o Asiakkaiden ohjaus ja neuvonta perustuu asiakkaiden tuen tarpeisiin, joten ohjauksellinen tyd voi pitdd
sis@llédén mitd vain
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Moniammatillinen yhteistyo

« Pdivakeskuksen kavijoilld usein sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin liittyvid tuen tarpeita
« Moniammatillinen yhteistyd toteutuu vaihtelevasti Lapin hyvinvointialueen pdivdkeskuksissa

o Rovaniemen pdivakeskuksessa ei ole terveydenhuollon jalkautumista. A-klinikan I&d&kdrit jalkautuneet
muutamaan otteeseen vuoden aikana kertomaan pdihdepalveluista, pdihdepalveluihin ja katkolle
ohjautumisesta. Aikuissosiaalitydstd sosiaalityéntekijé jalkautuu sdanndllisesti kerran kuukaudessa
pdivakeskukseen.

Keminmaassa Kemin riippuvuuksien klinikka jalkautuu noin 3-4 krt/kk ja kertoo asiakkaille
pdihdepalveluista, katkoista, ajokorttiseurannasta. Yhteistyd mielenterveystoimiston kanssa puolestaan
hiipunut, vaikka yhteisty6 aiemmin ollut tiivistd. Yhteisty6 on tiivistd aikuissosiaalityén kanssa.
Aikuissosiaalityon sosiaaliohjaadja jalkautuu tapaamaan asiakkaita pdivakeskukseen ja aikuissosiaalitydstd
ohjautuu asiakkaita pdivakeskukseen.

Torniossa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista ei sdannéllistd jalkautumista pdivakeskukselle.
Tarvittaessa pyydetadn A-klinikkaa ja sosiaalitoimistoa jalkautumaan. Katu-hankkeesta (Hanke suunnattu
alle 30-vuotiaille pdihteidenkéyttdville ja rikostaustaisille nuorille) kokemusasiantuntija ja tyéntekijd
jalkautuneet viikoittain pdivakeskuksella.
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Moniammatillinen yhteistyo

8 .
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Sodankyldn sosiaalipalveluista aiemmin tyontekijat jalkautuneet pdivdkeskukseen tarpeen mukaan
erikseen sovitusti. Hyvinvointialueelle siirtymisen myotd jalkautuminen sosiaalipalveluista
pdivakeskukseen on vdhentynyt diemmmasta. Muista palveluista ei jalkauduta pdivakeskukselle.

Kemijarven aikuissosiaalityostd jalkaudutaan pdivakeskukselle tapaamaan omia asiakkaita.
Moniammatillisuutta tulee myos pdihde- ja mielenterveyshoitajan sekdgpdiv gkeskuksella parin vuoden
ajan olleen sairaanhoitajan t}éépqnoksen (2 pvé/vko péivakeskukselle, 3 pvé/vko

Karpalon asumispalveluyksikkéon)kautta.

> Tutun sairaanhoitajan vastaanotot koettu ehdottomiksi, koska asiakkailla paljon terveyteen liittyvid
kysymyksid, mutta eivat valttdmattd kuitenkaan asioi terveyskeskuksissa

Sairaanhoitaja tekee hoidontarpeen arviointia, varaa suoraan Iddkdriaikoja terveyskeskukseen, tekee
Iéihetteitd verikokeisiin, hoitaa rokotuksia, reseptejd ja tekee pienié toimenpiteitd (esim. verenpaineen
mittausta ja korvahuuhteluita). Sairaanhoitaja voi konsultoida joka keskiviikko tiettyd nimettyd Lapponian
l&akarid. Uutena vuonna 2023 aloitettu Lapponian Iadkarin madrdaikaiskontrollit - tarkoitus ottaa tavaksi

Terveysneuvontaa pdivakeskuksella ollut vuodesta 2014 Idhtien. Tiistaisin neulanvaihtopiste, jolloin
sairaanhoitaja paikalla ja tarkistaa asiakkaiden vointia ja ladkdrin aikojen tarvetta. C-hepatiittinoito alkanut
vuonna 2023.
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Yhteenveto ja kehittdmisen
tarpeet
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Lapin hyvinvointialueella pdivakeskuksia kaakkoisellg, lounaisella ja itdiselld palvelualueella.
Pohjoiselle palvelualueella pdivakeskustoiminta ollut suunnitelmissa aloittaa SHL 24 b § mukaisena,
mutta henkiloston puute haastanut toiminnan kaynnistdmista.

Lapin pdivakeskukset ovat matalankynnyksen kohtaamispaikkoja, joissa on pitkdlti yhteisollisyyttd,
osdllisuutta ja huolenpidollista tyootetta sosiaalinuoltolain tarkoituksen mukaisesti

Pdivakeskuksista kaikki eivat ole SHL 24 b sdddetyn mukaisia palveluita, vaan osa on ensisijassa
pdihteettomyyttd tukevia palveluq, silla palveluissa paikoin edellytetadn esimerkiksi .
pdihteettomyyttd, sosiaaliohjaus uupuu tai perustarpeisiin vastaamisen mahdollisuutta ei ole

Pdivakeskustyo rakentunut kunnan tarpeiden ja palveluverkoston mukaan, joten
Lapin pdivakeskusten valilld myos eroavaisuuksia

Lapin hyvinvointialueella pdivakeskusten yhteydessd usein muuta sosiqalihuoltolain mukaista
toimintaa (esim. tuetun asumisen palvelug, kuntouttavaa tyétoimintaa)

> Keskeistd erottaa, mik& osa toiminnasta SHL 24 b mukaista pdivdkeskuspalvelua ja mikd osa sosiaalihuollon
GSIGEEUUteen perustuvaa toimintaa, koska pdivakeskuksissa oikeus asioida ilman sosiaalipalveluiden
asiakkuutta
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Yhteenveto ja kehittdmisen
tarpeet

P&ivakeskukset tavoittaneet erityisesti yli 30-vuotiaat asiakkaat, nuoria aikuisia ei palvelussa
juurikaan kay

Uutena pohdintana, miten turvata sekd pdihteitd ongelmallisesti kayttdvien oikeus saada
pdivakeskuspalvelua ettd niiden asiakkaiden oikeus pdivakeskuspalveluun, jotka hakevat tukea

pdihteettomyyteen
Pdivakeskuksista ei talla hetkelld 16ydy tietoa Lapin hyvinvointialueen nettisivuilta

o Osalla péivaikeskuksista somekanavat (mm. facebook ja instagram) kdytodssd, tieto palvelusta liikkuu paljolti
puskaradion kautta

> Tarve tietopaketille, jotta asiakkaat I6ytaisivat palvelusta tietoa ja sote-ammattilaiset osaisivat myds ohjata
asiakkaitaan pdivakeskuksen pariin

Paivakeskuksien tyontekijoille ei tietoa, missd kaikkialla Lapin hyvinvointialueella on pdivakeskuksia

o Keskusteluissa pdaivdkeskusten tydntekijéiden kanssa nousi paikoin esiin esim. yhteisen verkoston tarve
pdivakeskustoimijoiden kesken toiminnan kehittdmiseksi
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Yhteenveto ja kehittdmisen
tarpeet

 Selvityksen perusteella tarvetta on moniammatillisen yhteistyon kehittdmiselle

o Pdivdkeskusten tarkoituksena tavoittaa kaikkein haavoittuvammassa asemassa olevia ja tukea
heiddn sote-palveluiden hakemista ja saamista

o Pdivakeskusten asiakkailla usein sosiaali- ja terveydenhuollon ja ndiden hakemiseen ja saamiseen liittyvid
tuen tarpeita

o Moniammatillisuus toteutuu talld hetkell@ vaihtelevasti pdivakeskuksissa

o Pdivakeskusten henkilokunta ei ole pddsadntdisesti moniammatillinen. Poikkeuksena on esim.
Kemijarven pdivakeskus, jonka yhteydessd on myos terveydenhuollon toimintaa. Tdma on koettu
ehdottoman tarkedksi sosiaaliohjauksen ja ryhnmdtoiminnan rinnalle —> Tavoitetaan ne asiakkaat, joilla
erityisi& haasteita hakea ja saada palveluita

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jalkautuminen pdivdkeskuksiin ei ole suurimmaksi osaksi
sddannolliseksi sovittua. Osaan pdivakeskuksia jalkautuu aikuissosiaalitydn sosiaaliohjagjia tai
sosiaalitydntekij -> Yhteys sosiaalipalveluiden viranomaistoimintaan
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Jonna Lindholm,
Erityisasiantuntija
Vahva sote Lapin hyvinvointialueelle —hanke (VASA 2)
Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (POSKE)

Lapin hyvinvointialue
jonna.lindholm@poske.fi
040 6704394

Lisatietoja hankkeesta osoitteesta: VASA2 - Vahva sote
Lapin hyvinvointialueelle - ekollega - Virtu
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