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A-klinikkasdation Jarjest6ldhtdisen
paihdetydn kehittidmistoiminta on
toteuttanut vuodesta 2020 lahtien kyselya,
jolla on selvitetty paihde- ja riippuvuustyon
osaamisen ja yhteistyon kehittamistarpeita
hyvinvointialueiden sote- ja
sivistyspalveluiden tyontekijoiden
nakokulmasta. Tahan mennessa kyselya on
toteutettu kuudella hyvinvointialueella:
Kanta-Hameessa, I1ta- ja Lansi-
Uudellamaalla, Keski-Suomessa, Pohjois-
Savossa ja Lapissa, >linkki vuonna 2023
julkaistuun hyvinvointialueiden
kyselyraporttiin.

Lapin hyvinvointialueella kysely toteutettiin
V. 2024 yhteistydssa VASA 2 -hankkeen,
mielenterveys- ja riippuvuuspalveluiden
kehittamisen kokonaisuuden / Pohjois-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen
kanssa.
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https://a-klinikkasaatio.fi/nain-me-autamme/ammattilaisille/jarjestolahtoisen-paihdetyon-kehittaminen/
https://a-klinikkasaatio.fi/nain-me-autamme/ammattilaisille/jarjestolahtoisen-paihdetyon-kehittaminen/
https://a-klinikkasaatio.fi/wp-content/uploads/Paihde-ja-riippuvuustyon-osaamisen-ja-yhteistyon-kehittamistarpeet-hyvinvointialueilla.pdf

Kyselyn toteutus Lapin hyvinvointialueella

A-klinikkasaatio ja Lapin hyvinvointialueen Alue, jossa tydskentelet N
VASA 2 -hanke toteuttivat alkuvuodesta 2024

kyselyn sosiaali-, terveys- ja sivistyspalveluiden
tyontekijoiden paihde- ja riippuvuustyon Pohjoisen Lapin palvelualue | 64
osaamisen ja yhteistydn kehittamistarpeista.

Kaakkoisen Lapin palvelualue 78

Lounaisen Lapin palvelualue 58

Kyselyyn vastasi 221 sote- ja sivistyspalveluiden
tydntekijaa. Suurimpia vastaajaryhmia olivat
aikuissosiaalityd (14 %), varhaiskasvatus (13 %) ja
psykiatrinen poliklinikka / mielenterveystoimistot
(13 %).

Itdisen Lapin palvelualue 31
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Paihteita kdayttavan asiakkaan
kohtaamiseen tarvitaan tukea

* 70 prosenttia vastaajista koki tarvitsevansa lisaa tietoa ja tukea paihteita kayttavan tai
riippuvuuksista haittoja kokevan asiakkaan kohtaamiseen.

« Lisaa tietoa kaivattiin erityisesti paihteista ja riippuvuuksista, palveluohjauksesta seka paihteiden
kaytdon puheeksiotosta.

* 90 prosenttia kyselyyn vastanneista tyéntekijoista oli halukas kuuntelemaan paihteita kayttavaa tai
riippuvuuksista haittoja kokevaa asiakasta. 74 prosenttia vastaajista koki, etta hanella on aikaa
kuunnella ja kohdata paihteita kayttava tai riippuvuuksista haittoja kokeva asiakas.

2%
Olen halukas kuuntelemaan paihteita
kayttavaa tai riippuvuuksista haittoja
kokevaa asiakasta
Minulla on aikaa kuunnella ja kohdata
- [
haittoja kokeva asiakas

paihteita kayttava tai riippuvuuksista
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Puheeksioton osaaminen vaihteli
puheeksiotettavan aiheen mukaan

+ Paihteiden kaytdén puheeksioton osaaminen vaihteli riippuen puheeksiotettavasta aiheesta: vahvinta
osaaminen oli tupakoinnin ja nikotiinituotteiden seka alkoholinkdytdn osalta (85 % koki osaavansa
ottaa puheeksi asiakkaan tupakoinnin ja nikotiinituotteiden kayton ja 83 % koki osaavansa ottaa
puheeksi runsaan alkoholinkdytdn asiakkaan kanssa). Heikompaa puheeksioton osaaminen oli
huumeiden kayton ja rauhoittavien ladkkeiden kaytdén osalta.

Osaan ottaa puheeksi

Tupakoinnin ja nikotiinituotteiden kaytén 85% 2%

Alkoholin kayton 83% 2%

Huumeiden kayton 62% 6%

Rauhoittavien ladkkeiden kaytdn 54% 6%

B Taysin tai jokseenkin samaa mielta B Taysin tai jokseenkin eri mielta En osaa sanoa
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Puheeksioton osaaminen vaihteli
puheeksiotettavan aiheen mukaan

» 83 prosenttia vastaajista koki osaavansa ottaa puheeksi mielenterveyteen liittyvat asiat.
Peliriippuvuuden ja lahisuhdevakivallan puheeksioton osaaminen oli hieman heikompaa: kolmannes
vastaajista koki, ettei osaa ottaa puheeksi digi- tai rahapelaamista ja lahisuhdevakivaltaa asiakkaan

kanssa.
Osaan ottaa puheeksi

Lahisuhdevakivallan 5%

Peliriippuvuuden 63% 6%
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Mini-intervention kdyton osaaminen

vahaista

+ Keskeisena osaamisen kehittamistarpeena kyselysta nousee esiin mini-intervention kaytté. Vain 36
prosenttia vastaajista kertoi osaavansa kayttaa mini-interventiota alkoholin kaytén puheeksi
ottamisessa ja asiakkaan motivoimisessa. 74 prosenttia vastaajista kokikin tarvitsevansa lisda
koulutusta mini-intervention kaytdsta tydssaan. AUDIT-testin kdytdn osaaminen oli vahvempaa: 62
prosenttia vastaajista kertoi osaavansa kayttaa AUDIT-testia asiakkaan alkoholin kayton
arvioimisessa. Sen sijaan ikdaantyneiden paihdemittaria koki osaavansa kayttaa vain 27 prosenttia.

Osaan kayttda mini-interventiota alkoholin kaytén

. . . . L 36% 5%

puheeksi ottamisessa ja asiakkaan motivoimisessa

Tarvit liss koul o fon KAVEEsts

rvitsen lisaa kou utust? I’Tlln-l Intervention kaytosta 74% 6%
tyossani

Osaan kayttaa Audit-testid asiakkaan alkoholin

(o) o,
kayton ja tilanteen arvioimiseksi B 3

Osaan kayttaa lkdantyneen (yli 65v) paihdemittaria

o 0,
asiakkaan alkoholin kdytdn ja tilanteen arvioimiseksi Qs L
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Huumeista tarvitaan ajankohtaista tietoa

Tarvitsen lisaa tietoa huumeista ja
« Kyselyn avovastauksissa niiden vaikutuksista
tydntekijoiden oli mahdollista kertoa, 3%
mista paihdetydn aiheesta he
erityisesti kaipaisivat lisaa
koulutusta. Vastauksista nousi esiin
tarve saada ajantasaista tietoa
huumeista. Tiedontarve huumeista
nousi esiin myo6s kyselyn muissa
kohdissa: 74 prosenttia vastaajista
koki tarvitsevansa lisaa tietoa
huumeista ja niiden vaikutuksista.

m Taysin tai jokseenkin samaa mielta
= Taysin tai jokseenkin eri mielta
En osaa sanoa
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Saamenkielisista ja kulttuurinmukaisista
palveluista tarvitaan lisaa tietoa

* Vain 12 prosenttia vastaajista kertoi tuntevansa saamelaisen asiakkaan oikeudet ja lainsaadannaon.
11 prosenttia koki osaavansa ohjata saamenkielista asiakasta saamelaisten paihdepalveluiden piiriin.

« Hieman vajaa puolet (43 %) vastaajista koki tarvitsevansa lisda tietoa tai tukea saamen kielistd ja
kulttuurista sote-palveluissa. Tietoa ja tukea kaivattiin erityisesti saamenkielisista ja
kulttuurinmukaisista palveluista, kulttuurista ja kielista seka lainsdaadanndsta.

Mistd saamen kielten ja kulttuurin osa-alueista
tarvitset lisaa tietoa tai tukea?

Saamenkielisista ja kulttuurinmukaisista

o,
palveluista 80%

Kulttuurista ja kielista 1%

Lainsdddannosta 65%

Materiaaleista 44%

Asiakkaan kohtaamisesta 37%
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Oikeus hoitoon ja asiakkaan mielipiteen
huomioiminen nahtiin tarkeana

« Tydntekijat suhtautuvat padasiassa myodnteisesti paihteita kayttavaan asiakkaaseen ja
hanen oikeuksiinsa. 97 prosenttia vastaajista oli sitda mielta, etta asiakkaalla on
samanlainen oikeus saada hoitoa ja apua kuin muillakin riippumatta siita, etta han
kayttaa paihteita. Myds suurin osa (93 %) vastaajista koki, ettd hanelle on tarkeaa ottaa
paihteita kayttavan tai riippuvuuksista haittoja kokevan asiakkaan mielipide huomioon
asiakasta koskevissa asioissa, vaikka ei olisi itse samaa mielta asiakkaan kanssa.

Asiakkaalla on mielestani samanlainen

oikeus saada hoitoa ja apua kuin
muillakin riippumatta siita, ettd han 97%
kayttaa paihteita tai kokee haittoja
riippuvuuksista 0o, 5%
Minulle on tirkeda ottaa paihteita

kayttavan tai riippuvuuksista haittoja
93%

kokevan asiakkaan mielipide huomioon
B Taysin tai jokseenkin samaa mielta m Taysin tai jokseenkin eri mielta

asiakasta koskevissa asioissa, vaikka en
itse olisi samaa mielta asiakkaan kanssa
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Kokemukset paihteita kayttavan
asiakkaan kohtaamisesta

« Tyontekijdilla oli enemman onnistumisen kokemuksia kuin ikavia kokemuksia paihteita
kayttavan tai riippuvuuksista haittoja kokevan asiakkaan kohtaamisesta. Onnistumisen
kokemukset liittyivat erityisesti paihteiden kayton vahentamiseen ja lopettamiseen seka
luottamuksen syntymiseen.

* Onnistumisen kokemuksina pidettiin myds tilanteita, joissa asiakas on ottanut avun
vastaan tai sitoutunut hoitoon.

« |lkavat kokemukset liittyivat erityisesti uhkaaviin tilanteisiin.

”On ollut kired ilmapiirid ja vakivallan uhkaa. Toisaalta kielteiset asenteet pdihteita
kayttavid ihmisid kohtaan ovat hyvin tiukassa ja usein pdihteita kayttavdt henkilot
aiheuttavat artymystd ja turhautumista henkilbkunnassa. Ehké olisi syyta vield
kouluttaa sote-henkiléstdd ja tarjota tyénohjausta?”
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Palveluketjuja ja palveluohjausta tulisi
kehittaa

« 87 prosenttia vastaajista koki, etta paihteista ja riippuvuuksista haittoja kokevien
asiakkaiden palveluketjun toimivuutta pitaisi kehittaa ja 91 prosentin mielesta
samanaikaisesti paihde- ja mielenterveysongelmissa apua tarvitsevien palveluohjausta

tulisi kehittaa.

2%

Paihteista ja riippuvuuksista haittoja kokevien
asiakkaiden palveluketjujen toimivuutta pitaisi
kehittad hoitoa ja tukea tarjoavien tahojen valilla

11%

1%

Samanaikaisesti padihde- ja mielenterveysongelmissa

apua tarvitsevien asiakkaiden palveluohjausta tulisi 8%
kehittaa
m Taysin tai jokseenkin samaa mielta m Taysin tai jokseenkin eri mielta En osaa sanoa
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Palveluista ja tukimuodoista kaivattiin
lisaa tietoa

* Vastaajista 74 prosenttia koki tietdviansa, minne ohjata paihteista tai riippuvuuksista haittoja
kokevan asiakkaan, jos ei voi itse auttaa hanta. Kuitenkin 79 prosenttia vastaajista toivoi, etta
kaytdssa olisi nykyista selkeammat ohjeet siitda, miten ja minne voi ohjata paihteista tai
riippuvuuksista haittoja kokevan asiakkaan.

* Kyselyn perusteella sote- ja sivistyspalveluissa tulisikin lisata tietoa paihde- ja riippuvuustydsta:
Vastaajista 86 prosenttia koki tarvitsevansa lisaa tietoa siita, minkalaisia palveluja eri toimijat
tarjoavat paihteita kayttaville tai riippuvuuksista haittoja kokeville asiakkaille.

Tieddn minne voin ohjata paihteita

kayttavan tai riippuvuuksista haittoja
. . .. 74%
kokevan asiakkaan, jos en voi itse auttaa

hanta

Toivoisin, ettd minulla olisi nykyista

selkedammat ohjeet miten ja minne voin
rippuvuuksista haittoja kokevan

asiakkaan jatkohoitoon tai tuen piiriin

B Taysin tai jokseenkin samaa mieltd mTaysin tai jokseenkin eri mieltd © En osaa sanoa
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Palveluista ja tukimuodoista kaivattiin
lisaa tietoa

» Puolet vastaajista ei tiennyt, milloin ja miten voi ohjata asiakkaan laitosmuotoiseen
paihdehoitoon ja —kuntoutukseen.

Tiedan milloin ja miten ohjaan asiakkaan

kuntoutukseen

B Taysin tai jokseenkin samaa mieltd  mTaysin tai jokseenkin eri mielta En osaa sanoa

« Vastaajat saivat kertoa, minkalaista tietoa ja tukea tarvitsisivat laitosmuotoiseen

paihdehoitoon ja —kuntoutukseen ohjaamiseen. Tietoa kaivattiin erityisesti siita, milloin ja

miten sinne voi ohjata asiakkaan seka missa laitosmuotoista paihdehoitoa ja
-kuntoutusta toteutetaan.
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Kokemukset yhteistydsta paaosin hyvia

« 58 prosenttia kyselyyn vastanneista tiesi yhteisty6tahoja, joiden kanssa voi tehda
yhteisty6ta, jotta paihteita kayttava tai riippuvuuksista haittoja kokeva saisi parhaan
mahdollisen avun.

« Kyselylla kartoitettiin lisdksi yhteistyon toimivuutta. Suuri osa niista vastaajista, jotka
tekivat yhteistyota, kertoivat yhteistydn sujuneen hyvin. Osa vastaajista toi kuitenkin
esiin, ettd yhteistyd on vahaista.

* Yhteistyolta toivottiin erityisesti tietoa eri toimijoiden tarjoamista palveluista seka
hoitopoluista.

Tieddn yhteisty6tahoja, joiden kanssa voin
tehda yhteisty6ta, jotta paihteita kayttava tai
" . AP . o 58% 8%
rippuvuuksista haittoja kokeva asiakas saisi
parhaan mahdollisen avun
B Taysin tai jokseenkin samaa mieltd  ®m Taysin tai jokseenkin eri mielta En osaa sanoa
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YhteistyéS paihdealan jarjestdjen kanssa
vahaista

» Erityisesti paihdealan jarjestdjen kanssa tehtava yhteisty6 oli vahaista: 45 prosenttia
vastaajista tunsi alueella toimivia paihdealan jarjestdja ja vain 17 prosenttia teki
yhteistydta niiden kanssa.

Olen tietoinen alueellani toimivista Teetkd yhteistydta paihdealan
paihdealan jarjestoista jarjestdjen kanssa?

. . ) _ m Kylld = En
m Tdysin tai jokseenkin samaa mielta
= Taysin tai jokseenkin eri mielta Euroopan unionin
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Yhteenveto

Osaamisen kehittamistarpeet:

* Mini-intervention osaamisen vahvistaminen
* Ajantasaista tietoa huumeista ja niiden vaikutuksista
* Tietoa saamenkielisista ja kulttuurinmukaisista palveluista

Yhteistyon kehittamistarpeet:

* Hoitopolkujen ja palveluohjauksen selkiyttaminen
* Tietoa eri toimijoiden tarjoamista palveluista
« Jarjestoyhteistyon kehittaminen
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