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Asiakirjan tiedot

Asiakirja sisaltyy Rakenteellisen sosiaalityén raportoinnin
seuraavan projektin kehittaminen

loppuraportointiin

Pilari ja investointi, jota Pilari 4, Investointi 3
loppuraportti koskee

Organisaatio Terveyden ja hyvinvoinnin laitos/ Tieto-osasto,
Tiedonjalostus-tiimi
Laatija Erityisasiantuntija Ulla Hakola (projektissa ajalla

12/22-4/25). (Projektipaallikké Vappu Koskinen,
muokkaukset luvun 1 kohtaan 1.2.)
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1. Projektin yhteenveto
1.1. Projektille asetetut tavoitteet

Tama rakenteellisen sosiaalitydn tietotuotannon toteutussuunnitelma
on laadittu Rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittaminen -
projektissa, joka kuuluu Suomen kestdvan kasvun ohjelmaan (Pilari 4,
investointi 3).

Projektilla on kaksi tietojohtamista koskevaa tavoitetta: rakenteellisen
sosiaalitydn  alueellinen  toteutussuunnitelma ja rakenteellisen
sosiaalitydn kansallisen tietotuotannon malli. Nama kaksi tavoitetta
liittyvat kiintedsti toisiinsa:

Rakenteellisen sosiaalityon alueellinen toteutussuunnitelman
mallipohjan kehittdminen on projektiin osallistuvien hankealueiden eli
kaikkien hyvinvointialueiden yhteinen tehtava. Projektin aikana
hyvinvointialueiden tulee laatia toteutussuunnitelma omalla alueellaan.
Alueellisessa rakenteellisen sosiaalitydn toteutussuunnitelmassa
hyvinvointialueet kuvaavat rakenteet ja kdytannot seka alueellisen etta
kansallisen tietotuotannon hydédyntamiselle.

Tassa dokumentissa kuvataan rakenteellisen sosiaalityon
tietotuotannon mallin tavoitetta ja suunnittelua. Tietotuotannon malli
tarkoittaa suunnitteludokumentaatiota, jolla rakenteellisen sosiaalityén
kansallinen tietotuotanto voidaan kdytanndssa toteuttaa. Rakenteellisen
sosiaalityon tietotuotannolla pyritaan vastaamaan sosiaalihuoltolain 7§
rakenteelliselle sosiaalitydlle asetettuihin vaatimuksiin. Tavoitteena on,
etta tietotuotantoa voidaan hyddyntaa hyvinvointialueiden
tietojohtamisessa organisaation eri tasoilla sekd THL:n toteuttamassa
sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa arvioinnissa ja ohjauksessa.

Rakenteellisen  sosiaalityén  tietotuotannon  malli  valmisteltiin
ilmidpohjaisesti. Tavoitteena on, etta tietotuotannon mallin avulla
luotava palvelu auttaa tarkastelemaan ilmidpohjaista tietoa, joka kertoo
sosiaalisesta hyvinvoinnista ja sosiaalisista ongelmista kansallisesti,
yhteisty6- ja hyvinvointialueilla sekd kuntatasolla. Lisaksi palvelu
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mahdollistaa tavoitteellisten toimien ja toimenpide-ehdotusten
laatimisen sosiaalisten ongelmien ehkaisemiseen ja korjaamiseen seka
vaestdn hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen.

1.2. Rakenteellisen sosiaalitydn kansallisen tietotuotannon malli -
tavoitteen dokumentaatio

Projekti saavutti tietotuotannon mallille suunnitellut tavoitteet ja
tuotosodotukset. Tietotuotannon paidtuotokset on kuvattu taulukossa
1. Tietotuotannon muut tuotokset on kuvattu taulukossa 2.

Paatuotos Sijainti

Rakenteellisen sosiaalitydn Saatavissa THL:n Yhteistyotiloissa seka projektin
kansallisen tietotuotannon sivulla Innokylassa:

toteutussuunnitelma https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rakenteellisen-

sosiaalityon-raportoinnin-kehittaminen-projekti

Rakenteellisen sosiaalitydn Saatavissa THL:n Yhteistyodtiloissa seka projektin
kansallisen tietotuotannon sivulla Innokylassa

kayttotapaukset https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rakenteellisen-

sosiaalityon-raportoinnin-kehittaminen-projekti

Rakenteellisen sosiaalityon Saatavissa kuvina
kansallisen tietotuotannon THL:n Yhteistyotiloissa seka projektin sivuilla
kasitemalli (2 kpl) Innokylassa

https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rakenteellisen-
sosiaalityon-raportoinnin-kehittaminen-projekti
Julkaistu myds THL:n sisdiseen kayttdéon (Visual
Paradigm).

Taulukko 1. Saavutetut pdatuotokset ja linkit tuotoksiin.

Tuotos Sijainti
Rakenteellisen sosiaalityon Saatavissa projektin sivuilla Innokyldssa
raportointipalvelu https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rakenteellisen-

sosiaalityon-raportoinnin-kehittaminen-projekti

Taulukko 2. Saavutetut muut tuotokset.
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Rakenteellisen sosiaalitydn tietotuotannon mallin suunnittelu perustui
verkostoty6hon ja -johtamiseen. Toteutimme tietotarpeen maarittelyn ja
tietopohjan  suunnittelutydn tiiviissa yhteistydssd rakenteellisen
sosiaalitydn kansallisen verkoston kanssa, jossa on edustus jokaiselta
hyvinvointialueelta, sosiaalialan osaamiskeskuksista,
korkeakouluverkostoista, THL:sta ja STM:sta.

Rakenteellisen sosiaalitydn kansallisen tietotuotannon keskeiset
hallintaprosessit ja madrittelyjen hallintaan osallistuvat toimijat
rooleineen on kuvattu projektin hallintamallissa.

2. Tietotuotannon suunnittelu

Projektissa toteutettu tietotuotannon malli perustuu Valtava-
hankkeessa 2020-2021 tietotuotannon suunnittelun ja kehittamisen
tueksi laadittuun  Tietotuotantomalli-kasikirjaan, (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2021, 19). Projektin aikainen rakenteellisen
sosiaalityon tietotuotannon mallin suunnittelu keskittyi tietotuotannon
muutostydvaiheista erityisesti ratkaisun suunnitteluun (kuva 1).
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Tietotuotannon tyovaiheet

Tietotuotannon muutostyovaiheet

Tietotuotannon
° Tarpeen ° Ratkaisun Suunnitelman muutostySvalhelssa
madrittely suunnittelu toteuttaminen suunnitellaan uutta tai

kehitetddn olemassa olevaa
tietotuotantoa. Tarve
maaritelldan, suunnitellaan
ja toteutetaan,

(—) © Jakelu ﬂ,
Tietotuotannon

jatkuvat tydvaiheet
° O Analyysi Tietotuotannon [4) Tiedon- ° kuvaavat tietotuotannon
jatkuvat tybvaiheet hankinta kdynnistamista ja toiminnan

toistuvia tybvaiheita.
.— o Kasittely (—J

Laadunhallinta, metatiedon
hallinta ja tiedonhallinta ovat
tietotuotannon poikkileikkaavia

Laadunhallinta | Metatiedon hallinta | Tiedonhallinta aihealueita, joita sovelletaan
jokaisessa tietotuotannon
° tydvaiheessa.

Kuva 1. Tietotuotannon ty6vaiheet.

Tietotuotannon jatkuvat tydvaiheet on kuvattu erillisessd projektin
hallintamallissa.

2.1. Tarpeen maarittely: Tarpeen tunnistaminen ja tarpeen arvioiminen

Suunnittelemamme tietotuotanto on uusi ja sen perusta on
lainsdadanndssa, sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301) 7§:sséa.

Projektin tietotuotannon tavoite oli ladht6kohtaisesti maaritelty
seuraavasti: "THL kehittdd yhdessa hyvinvointialueiden kanssa
kansallisen rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin mallin, jonka THL
toteuttaa hyvinvointialueilla suunnattuna systemaattisena
tiedonkeruuna. Malli on tarkoitus ottaa koekayttoon kevaalla 2023 ja
vakiinnuttaa osaksi kansallista ja alueellista tietojohtamista vuoden
2025 loppuun mennessa.” (Sosiaali- ja terveysministerio 2022.)

Projekti suunnitteli sosiaalihuollon asiakastiedon hyédyntamista ajassa,
jolloin sosiaalihuollon asiakastietoa ei vield ollut kansallisesti saatavissa
ilman erillistiedonkeruuta. Sosiaali- ja terveysministerion ohjauksesta
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projektissa ei ladhtdkohtaisesti ollut tarkoitus toteuttaa RRP-
hankeoppaassa kuvattua tiedonkeruuta, jonka vuoksi projektin
tavoiteasettelua tarkennettiin kevaalla 2023. Koska rakenteellisen
sosiaalityon tietopohjan perusta on sosiaalihuollon asiakastiedossa, eika
tata tietoa ollut projektin aikana vield kansallisesti saatavilla, projektin
tietotuotannon suunnittelu toteutettiin tulevaisuusorientoituneella
tyotavalla. Projektissa tuotettu tietotuotannon malli mahdollistaa
rakenteellisen sosiaalityon kansallisen tietotuotannon
kokonaisuudessaan tulevaisuudessa, kun projektin maarittelyjen
mukainen sosiaalihuollon asiakastieto on saatavissa kansallisesti
sosiaalihuollon seurantarekisterin avulla.

2.2. Ratkaisun suunnittelu

Rakenteellisen sosiaalitydn tietotuotannon maarittelytyd tapahtui
verkostoyhteistyéna vuosina 2023-2024. Suunnitteluty6éta tehtiin
tybpajoissa ja hyvinvointialueilla, verkoston tapaamisissa ja Howspace-
alustalla.

Rakenteellisen sosiaalitydn maarittelyd valmisteltiin ilmidpohjaisesti.
Tausta-ajatuksena valinnalle oli, ettd sosiaalihuollossa tunnistetut ilmiot
ovat hallinnonrajat ylittavia ilmidita, joihin vaikuttavat tekijat ovat
moninaisia. Vuosina 2023-25 projektissa toteutettu tietotuotannon
suunnittelutyd toteutui suunnitellusti seuraavilla neljalle ilmidlle:
asunnottomuus, mielenterveys, paihteet ja riippuvuudet seka
taloudellinen tilanne ja toimeentulo.

Tietotuotannon suunnittelutyd pilotoitiin vuonna 2023
asunnottomuusilmion avulla, jonka jalkeen vastaava suunnittelutyd
toteutettiin  Howspace-alustatydon ja  tydpajojen  yhdistelmalla
seuraavasti:

- mielenterveys, paihteet ja riippuvuudet kevat 2024

- taloudellinen tilanne ja toimeentulo syksy 2024

Howspace-alustatyd mahdollisti alueiden osallistumisen
suunnitteluty6hén valitsemanaan aikana ja alueiden asiantuntijoiden
osallistamisen suunnittelutydhoén laajemminkin.
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Tietotuotannon suunnittelu perustuu hyvinvointialueiden
maarittelemaan tietotarpeeseen. Kaikkien ilmididen tietotarpeen
maarittelyn avulla muodostui geneerinen tietotarve. Tama mahdollistaa
tietopohjan laajentamisen uusilla ilmigilla, ja vastaavan tasoisen
tietopohjan maarittelyyn myds jatkossa.

Tyoskentely nosti esille my6s alueelliseen ja kansalliseen tietoon
perustuvia yksittaisia tietotarpeita, joihin ei projektin aikana ole
mahdollista vastata tai tiedot eivat ole kansallisesti saatavissa. Naita
olivat esimerkiksi alueiden monialaiseen yhteistoimintaan tai
sosiaaliturvan muutoksiin liittyva tieto, jotka molemmat ovat keskeisia
sosiaalitydn asiakkaiden arkeen ja ilmidihin vaikuttavia tekijoita.
Keskeisia tietotarpeita ovat myods osallisuustieto vaestén hyvinvointia
kuvaavana mittarina ja jarjestdjen tuottama tieto. Useisiin tietotarpeisiin
vastaaminen jaa tietotuotannon jatkokehitysvaiheeseen.

Projektin tuotoksena valmistui tietotarpeeseen perustuva tietopohja,
joka rakentuu seka ilmidihin vaikuttavista avoimen datan tiedoista etta
sosiaalihuollon asiakirjarakenteiden avulla saatavasta tiedosta.

Projektin aikana tietotuotannon asiakastiedon perusta on sosiaalihuollon
asiakastiedoissa, mutta ilmidpohjaisen ajattelun mukaisen
kokonaisvaltaisen nakemyksen saaminen edellyttdd jatkossa myds
terveystietojen ja muiden mahdollisten asiakastiedon ldhteiden
yhdistamista valittuihin ilmidihin.

Rakenteellisen sosiaalitydn kansallisen tietotuotannon malli on kuvattu
projektin tietotuotannon tuotoksissa. Projektissa on valmisteltu lisaksi
kaksi  (2) kasitemallia Visual Paradigm-ohjelmistolla. Toinen
kasitemalleista kattaa kokonaisuuden ja toinen, johdettu malli, sisaltaa
tdssd vaiheessa maariteltavat uudet Kkasitteet. Tietojen poiminta
kansalliseen rakenteellisen sosiaalitydn tietokantaan tapahtuu
projektissa valmisteltujen kayttdotapausten ja kasitemallien avulla.
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Tavoitteena oli, ettd tietotuotannon ratkaisu mahdollistaa tiedon
moniulotteisen tarkastelun siten, etta ilmidita ja niihin vaikuttavien
tekijoiden tietoja voitaisiin tarkastella yhdessda, monitasoisesti ja -
nakokulmaisesti, mutta hallitusti. Rakenteellisen  sosiaalitydn
tietotuotantoa varten tarvittavat tiedot muodostavat yhteen
tarkasteltavan kokonaisuuden ja hyvinvointialueiden tulee saada
palvelusta saatavan tietopohja kayttoonsa esimerkiksi excel-tiedostoon,
jotta ne voivat hyddyntda tietomaarittelyja yhdistiden tietoa
hyvinvointialueen omaan tietopohjaan.

2.3. Suunnitelman toteuttaminen

Tietotuotannon mallin ja sen riittdvan dokumentaation seka alustavien
kayttoliittymakuvien  valmistuminen  mahdollisti  tietotuotannon
toteutuksen aloituksen kevaalla 2025 Tableau-raportointitydkalulla.
Projektin aikainen tietotuotanto perustuu avoimen datan tietoon.

Lopullinen rakenteellisen sosiaalitydn kansallinen tietotuotanto on
suunniteltu monitasoiseksi, jossa eri ndkymien tiedot mahdollistavat
porautumisen tilannekuvatasolta aina asiakastiedon tasolle; tilannekuva,
ilmidsta tiiviisti-nakyma ja ilmidndkyma. Kahdessa ensimmaisessa
nakymassa tietoja kuvataan koko Suomen, yhteistybalueiden ja
hyvinvointialueiden tasolla. Viimeisessd, ilmionakymassa, tietoja
kuvataan lisdksi mahdollisuuksien mukaan kuntatasolla. Tama
mahdollistaa tarkemman toimintatiedon tarkastelun esimerkiksi
yhdessa alueen henkildstétietojen kanssa.

Kevaalla 2025 projektissa valmistuvat rakenteellisen sosiaalityon
tilannekuva, jotka perustuivat kansallisiin ohjaaviin asiakirjoihin ja
kaikkien ilmididen tyopajatydskentelyn perusteella valmisteltuun
tietopohjaan, sekd asunnottomuusilmién ilmidstd tiiviisti-nakyma.

Tableau-raportointivalineen kayttdéonottoa edelsi staattiset
kayttoliittymakuvat, jotka alistettiin tyOpajatydskentelyyn
osallistuneiden verkoston edustajien katselmoinnille.

TyOpajatydskentelyn perusteella kayttoliittymien nakymia ja teksteja
paranneltiin ja tdydennettiin edelleen. Verkoston edustajat paasivat
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myos testaamaan raportointipalvelun toimivuutta ja antamaan siita
palautetta.

Projektin aikana pyritdan toteuttamaan myds muiden projektin aikana
valmisteltujen ilmididen maarittelyjen mukaiset ilmidsta tiiviisti-
nakymat.

Tableau-raportointi julkaistaan projektin aikana. Julkaisuun liittyvat
hallintaprosessit on kuvattu erillisessa hallintamallissa.

2.4. Tiedon analyysin suunnittelu seka projektin jatkokehitys ja -
toimenpiteet

Projektin keskeinen toimija on rakenteellisen sosiaalitydn kansallinen
verkosto. Tavoitteena on, etta verkoston toiminta vakinaistuu ja verkosto
toimii myds projektin jalkeen keskeisessad roolissa rakenteellisen
sosiaalitydn osaamisen vahvistamisessa ja yhdenmukaistamisessa seka
rakenteellisen sosiaalitydn tietotuotannon kehittamisessa ja laadun
parantamisessa niin alueellisesti ja kansallisesti ml. tuoden uusia
tietotarpeita, tunnistaen uusia ilmidita ja analysoiden Tableau-
raportoinnin avulla saatavaa tietoa ja sen takia suunniteltavia

toimenpiteita.

Projektissa toteutettu tietotuotanto ja sen tulevat versiot edellyttavat
jatkuvaa yllapitoa ja kehittdmista. Tydn jatkuminen ja siihen liittyvat

hallintaprosessit on kuvattu erillisessa hallintamallissa.

3. Rakenteellisen sosiaalityon tietotuotannon suunnitteluun
osallistuneet 5/25 saakka

Ratkaisun suunnittelu:
Ulla Hakola, erityisasiantuntija/Rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin
kehittaminen-projekti (12/23-4/25)
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Vappu Koskinen, projektipaallikké/Rakenteellisen sosiaalitydn
raportoinnin kehittdminen-projekti (8/22-)
Hyvinvointialueet/Rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin

kehittaminen -projekti
Rakenteellisen sosiaalityén kansallinen verkosto

Anna Hammais, tietoarkkitehti (konsultointi, kasitemallityd)

Tietotuotannon toteutus/ kevat 2025:

Tiina Ylostalo, tiimipaallikkd/kehittamispaallikkd (projektin omistaja
ajalla syksy 2024-syksy 2025)

Suvi Hyokki, erityisasiantuntija

Yllza Zogjani, suunnittelija

Tommi Korhonen, erikoissuunnittelija

Mika Lahdenkari, tilastotutkija (syksy 2023)

Rakenteellisen sosiaalityén raportoinnin kehittdminen -projektin
seurantaryhma 10/23-5/24:

Nina Knape, arviointijohtaja (projektin omistaja ajalla syksy 2022-kevat
2024)

Erja Ailio, tiimipaallikko

Eeva Liukko, erityisasiantuntija

Vappu Koskinen, projektipaallikkd/Rakenteellisen sosiaalityon
raportoinnin kehittdminen-projekti

Ulla Hakola, erityisasiantuntija/Rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin
kehittaminen-projekti

Tietuotannon suunnitteluun osallistuivat lisaksi Kaisa Hujanen,
erityisasiantuntija (2022-25) ja Maija Vakkuri, erikoissuunnittelija
(2022-24)

Verkostotapaamisiin osallistuivat lisaksi Eeva Liukko, erityisasiantuntija
(2022-25) ja Heidi Muurinen, erityisasiantuntija (2022-23)

4. Lahteet

Sosiaali- ja terveysministerié (2022). Suomen kestdvan kasvun ohjelma.
Hankeopas STM:n toiseen valtionavustushakuun vuosille 2023-2025.
Haettu:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164312/STM
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