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digitaalinen seuranta, Helsinki (RRP, P4, 11, 14) |
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« Innokyla: Rakenteisen potilastiedon
hyodyntaminen hoidon laadun ja vaikuttavuuden
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Pitkaalkalssalrauksien ja
riskitilojen digitaalinen
seuranta




« Lahtotilanne: « Lopputulos:

« Seuranta ei ole aiemmin ollut systemaattista, « Ensimmaisena kohderyhmana
sisaltd on vaihdellut. raskausdiabeteksen jalkiseuranta. Jatkossa

« Toteutuminen asiakkaan ja ammattilaisen kehitetty geneerinen malli hyddynnettavissa
muistinvarassa - Seurauksena mm. muiden sairauksien ja riskitilojen seurantaan
hoitopudokkuutta. * Perustuu Kaypa hoito-suosituksiin ja muuhun

 Digitaalisia ratkaisuja ei ole hyddynnetty kattavasti. tutkittuun tietoon

« Asiakkaan aktiivista roolia vahvistetaan
« Tavoite: « Ammattilaiselle seurannan toteuttamista

» Pitkaaikaissairauksien ennaltaehkaisy, riskien helpottavia, ohjaavia suosituksia potilas- ja
varhainen tunnistaminen ja niihin puuttuminen. asiakastietojarjestelmassa.

» Luoda uutta: puoliautomaattinen digiseurantamalli  Digitaitoiset asiakkaat toteuttavat seurantaa
—> systemaattista seurantaa, palvelujen asiakasportaali Maisassa ja tuottavat itse tietoja
tarjoaminen proaktiivisesti. seurantaa varten. Ammattilaisilta vapautuu naiden

. Hmtopudokkuuden vahentyminen asiakkaiden hoidosta aikaa asiakkaille, jotka sita
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Pitkaaikaissairauksien ja riskitilojen digitaalinen
seuranta

v"  Asiakkaan halukkuus
digihoitomalliin

v" Digitaidot
v Kielitaito (FVSV/EN) /@
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4 Asiakas /" Ammattilaine
saa automaattisesti  / tarkistaa tulokset ja
Maisaan :E} ohjelmoi seuraavan
raskausdiabeteksen o) seurannan Apotissa
jalkiseurantaan liittyvan sairastumisriskin
kyselyn ja lab-lahetteet perusteella 1 tai 3

vuoden paahan J

Asiakkaille, jotka eivat digitaaliseen

seurantaan pysty osallistumaan, tarjotaan

seurantaa osana terveysasemien
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Suunnittelu

Suunnittelu- ja rakennusty6t
potilastietojarjestelmaan
aloitettiin Preventio Jyraa -
hankkeessa vuonna 2021.
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Pilotointi

Pilotointi 4/2022-1/2024.
1/2023 Preventio Jyraa -
hankkeen kehittamistyo tuli
osaksi Terveyshyotyklinikka
-hankekokonaisuutta.

Juurrutus

Toimina mm. monikanavainen
viestinta ammattilaisille ja
asiakkaille seka hankkeen

pilottihoitajien jalkautuminen
terveysasemille.

Laajentaminen

Laajennetaan alkavaksi neuvolasta
loppuvuodesta 2025. Lisataan automaatiota,
johon liittyy laakinnallisen laitteen (MDR)
prosessi. Jatkossa geneerinen malli
hyoédynnettavissa muiden sairauksien ja
riskitilojen seurantaan. Vastuu kaytosta ja
kehittamisesta siirtyy organisaation
vastuuhenkilGille 1/26 alkaen.

Kayttoonotto

Kaytossa Helsingin
terveysasemilla 2/2024
alkaen. Ammattilaisille
koulutukset ja ohjeet.



« Pilotti toteutettiin ennen kaupunkitasoista
kayttbonottoa yhdella Helsingin terveysasemalla.

« Mukana oli n. 80 asiakasta.

» Kokeiluun osallistuneilta pyydettiin palautetta.
Mallia paivitettiin saadun palautteen perusteella.

» Asiakkaat kokivat seurannan tarpeelliseksi ja
tulivat tietoisemmiksi kohonneesta
sairastumisriskistaan.

» Kokeiluun osallistuneet ammattilaiset kokivat
ennaltaehkaisya painottavan tyon motivoivaksi ja
merkitykselliseksi.
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Seuranta kannusti asiakkaita tarkastelemaan

omia terveystottumuksiaan ja
tekemaan terveytta edistavid muutoksia

Huomioimaan rasvojen laatua
Lisaamaan kasvisten kayttoa
Lopettamaan kofeiinin kayton

O Lisdamaan liikuntaa
Parantamaan unihygieniaa

Vahentamaan tai lopettamaan tupakoinnin

9 Muutokset toivat parannusta
R sokeri- ja kolesteroliarvoihin




» Haasteet:
 MDR-mukainen laékinnéllisen laitteen
sertifiointiprosessi vei paljon aikaa ja resurssia
» Toimintamallin juurruttaminen kentalle
kiireiseen arkity0hon
* Nykyisen lainsdddannon rajoitteet

« Onnistumiset:
« MDR-mukainen laakinnallisen laitteen
sertifiointiprosessin lapivienti
« Palvelujen valisen hoitopolun luominen
« Ammattilaissuositukset helpottavat
ammattilaistyota (seurannan tarpeisen
asiakkaan tunnistaminen ja tulosten kasittely)
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* Opit:
« MDR-mukainen laakinnallisen laitteen

sertifiointiprosessin lapivienti vaatii sitkeytta ja

tavoitteellista tyoskentelya

* Yhteistybkumppaneiden tunteminen ja
pitempéaan jatkunut yhteistyd kantaa
hedelmé&a

» Viestimisen tarkeys



2 R &
& .

¥ >

A

. = 3%

» Asiakkaalle systemaattista, tutkittuun tietoon perustuvaa tasalaatuista digitaalista seurantaa. Seuranta
toteutetaan asiakasportaali Maisassa, joka on kaytdssa 24/7.

« Ammattilaistydaika minimoitu siind maarin, kun se potilastietojarjestelman ja nykyisen lainsaaddannon puitteissa
on mahdollista

« Geneerinen malli jatkossa hyddynnettavissa muissa pitkaaikaissairauksien ja riskitilojen seurannassa.

Laajennettavissa muiden hyvinvointialueiden kayttdon, huomioiden eri potilastietojarjestelmien kyvykkyys
toimintamallille.

« Seurannalla pystytdan vahentamaan T2D-sairastumisriskid, joka mahdollistaa kustannussaastot. T2D kustantaa
perusmuotmsenaankln 1300e/vuosi/henkild (komplisoituessaan jopa 5700e/vuosi/henkild) (THL).
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Rakenteisen potilastiedon
hyodyntaminen hoidon laadun
ja valkuttavuuden
parantamisessa




« Esihenkil6iltd ja ammattilaisilta Apotin kayttdonoton
jalkeen puuttuneet tyokalut, Duodecim Paatoksentuki
ja Terveyshyotyarvio, oli tarve saada takaisin
kayttoon.

Terveyshyotyarvio ja Paatoksentuki yhdistavat
rakenteiseen potilastietoon tutkittua tietoa. Tietoja
voidaan analysoida niin yksilo- kuin vaestétasolla ja
|0ytad henkilot, jotka hyotyisivat interventioista tai
joiden hoidon turvallisuutta ja vaikuttavuutta voitaisiin
parantaa.

Paatoksentuen kayttd parantaa hoidon laatua ja
vaikuttavuutta yksildtasolla, Terveyshyotyarvio
vaestotasolla.
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» Terveyshydtyarvion kaytto tukee tiedolla johtamista

tarjoten kattavan kuvan vaeston terveydesta.
Terveyshydtyarvio nostaa esille hoitovajeita ja tietoja
on mahdollista hyodyntda mm. pitkaaikaissairauksien
ennaltaehkaisyssa ja hoidon seurannan
tehostamisessa

Terveyshydtyarvion raportoimat tiedot paivittyvat
neljdnnesvuosittain. Tiedoista voi pureutua eri ika- tai
sairausryhmiin seka alueellisiin, kuten yksikko- tai
tiimikohtaisiin tietoihin. Tietojen avulla voidaan myds
tarkastella Helsingin siséisia eroja sairastavuudessa
ja hoitotuloksissa.
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Duodecim Paatoksentuki

«  Ammattilaiselle tutkittuun tietoon
perustuvia, potilaskohtaisia
muistutteita ja suosituksia

- Auttaa parantamaan hoidon laatua )

ja turvallisuutta yksil6tasolla
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Duodecim Terveyshyotyarvio

Raportoi rakenteiseen potilastietoon
yhdistettya tutkittua tietoa 4 x vuodessa
Mahdollistaa vaeston terveydentilan
analysoinnin ja seurannan

Auttaa parantamaan hoidon laatua ja
vaikuttavuutta kohdennetusti
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Terveyshyodtyarvion kayttdjamaara kasvoi

hankkeen edetessa:

» Terveyshydtyarvion kayttgjia oli hankkeen alkaessa
n. 20, hankkeen paattyessa n. 150 henkea.

« Kayttajat ovat terveysasemien ja sisatautien
poliklinikan sekad suun terveydenhuollon
esihenkiloita, johtajia ja kehittgjia.

« Kohderyhma laajentuu asiakastyo6ta tekeviin
ammattilaisiin, jos ennakoivaa terveydenhoitoa
koskevat lakimuutokset toteutuvat.
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Kayttgjat osallistuivat kehittamistydhon:

« Kehitimme ja paransimme Terveyshyotyarvion
kaytettavyytta ja hydodynnettavyytta yhdessa
kayttajien kanssa. Tuloskortin
vaikuttavuustavoitteet muodostivat yhteistyon
ytimen.

« Kayttajien rooli oli ja on edelleen erityisen tarkea
Terveyshyadtyarvion tiedon laadun ja oikeellisuuden
varmistamisessa.

» TyOpajoissa ja tukitunneilla kayttgjilta kerattiin
palautetta Terveyshyotyarvion kaytettavyydesta,
hyodyllisyydesta ja kehittdmistarpeista.



Haasteet:

« Lainsdadannon tulkintavaikeudet ja esteet

» Henkildiden vaihtuminen sekd& monialaisen
osaamisen pirstaleisuus ja johtaminen

« Kayttdonoton ja juurruttamisen sovittaminen
ammattilaisten ja esihenkildiden kiireiseen arkeen

Onnistumiset:

« Terveyshyotyarvion tietopoiminnat Apotista nelja

kertaa vuodessa

« Tiedon hyodyntaminen osana tuloskortin
tavoiteasetantaa ja tavoiteseurantaa
« Paatoksentuen kaytettavyyden parantaminen
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« Vaikuttaminen ennakoivaa tydotetta mahdollistaviin
lainsdadanndén muutoksiin.

Opit:

 Tietoteknisten ratkaisujen kehittdminen on
haastavaa, koska siind on tehtava erilaisten
vaatimusten sek& monien toimijoiden tarpeiden ja
aikataulujen yhteensovittamista.

» HenkilGtietojen kasittelyn sdantelyn mukaisuuden
kaytannon toteutukset vaativat monialaista
erityisosaamista.

« Juurruttamiseen tarvitaan johdon tuki, riittavat
resurssit ja ammattilaisille aikaa.



Kehittamistyon paatulokset

Helsingilla aikaisemmin kaytossa olleet tydkalut Duodecim
Paatoksentuki ja Terveyshyotyarvio saatiin takaisin ammattilaisten,
esihenkildiden ja johtajien kayttoon. Molemmat tyokalut tukevat
tiedolla johtamista ja mm. omaldaakarimallin toteuttamista.

Terveyshyotyarvion tuottamat tiedot paivittyvat nelja kertaa
vuodessa ja tietojen avulla saadaan parempi nakyma vaeston
terveyteen, hoitovajeisiin sekd mm. kansansairauksien hoidon
tehostamisen mahdollisuuksiin.

Ennakoivaa tybotetta mahdollistavat lakiehdotukset olivat kevaalla
2025 lausuntokierroksella. Muutosten voimaan tulo mahdollistanee
Terveyshyotyarvion nykyista laajemman hyoddyntamisen.
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Kuvituskuva: Lille Santanen
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