Liite hanketyontekijan tehtdavdkuvaan, ikdantyneiden ja omaishoitajien tydpaketti
Teknologialahettilas

YLEISKUVAUS TEHTAVASTA
Tehtavan tarkoitus

Digitaaliset palvelut kuuluvat ikdantyneiden kotiin annettaviin palveluihin. Palveluilla pyritaan li-
sddmaan ikaihmisten pidempas, laadukkaampaa ja turvallisempaa kotona asumista, itsenaista
toimintakykya seka arjenhallintaa.

Ikdantyneiden kotiin annettavien palveluiden (kotihoito ja omaishoito) teknologialdhettildan
rooli on edistaa ja laajentaa digitaalisten palveluiden kaytt6a toiminnassa. Tavoitteena on tukea
henkilokuntaa ja asiakkaita teknologisten ratkaisujen hyédyntamisessa ja tarjota laiteopastusta
ja ohjausta digitaalisten palveluiden kaytossa.

Ty6 on hankkeen ja toiminnan valista kehittamistyota. Teknologialdhettilds edistda digitaalisten
palveluiden kayttoonottoa kotiin annettavissa palveluissa kartoittamalla palveluihin soveltuvia
asiakkaita yhdessa toiminnan henkiloston kanssa sekd opastamalla asiakkaita ja henkilost6a
laitteiden kayttéonotossa. Teknologialdhettilds on perehtynyt ikdantyneiden kotiin annettavien
palveluiden teknologioihin ja palveluihin Idhihoitajatasolla ja hyodyntaa hoitotyon osaamistaan
tyossaan. Tavoitteiden eteneminen on sidottu tarkkaan aikatauluun ja toimenpiteisiin, jotka
vaativat sitoutumista.

Centrala uppgiftshelheter/Keskeiset tehtadvakokonaisuudet

- Auttaa henkilostda arvioimaan digitaalisiin palveluihin soveltuvia asiakkaita osallis-
tumalla asiakaskartoituksiin ja tapaamalla henkildstoa.

- Tukee, kannustaa ja luo myonteista kasitysta digitaalisista palveluista ja niiden
mahdollisuuksista.

- Osallistuu myos itse digitaalisten palveluiden tuottamiseen esim. chat-palvelu ja
etdvastaanotot, ryhmat hankkeen palveluiden pilotoinnissa.

- Kouluttaa ja opastaa kotihoidon ja palveluohjauksen henkilokuntaa asiakkaille
suunnattujen digitaalisten palveluiden kdytossa ja laitteiden kaytossa (mm. Alvar-
palvelu)

- Auttaa asiakkaita laitteiden asennuksessa ja opastaa niiden kaytossa.

- Osallistuu kokouksiin, seminaareihin ja tyéryhmiin, joissa edistetdan digitaalisten
palveluiden kayttoa ikdantyneille.

- Raportoi hankkeelle toimenpiteiden edistymisesta.




Vilken kompetens behdvs i arbetet? /Tyon edellyttdama patevyys?

Koulutustaso: Lahihoitajan tutkinto tai tehtdvaan soveltuva kouluasteinen sosiaali- tai terveyden-
huollon tutkinto.

Kielitaito: Hyva suullinen ja tyydyttava kirjallinen taito kayttaa toista kotimaista kielta, joka
ei ole henkildn aidinkieli.

Muut tiedot ja taidot:

Riittavat valmiudet tehtavien toteuttamiseen ja oppimiseen. Kiinnostus ja kyky omaksua
ikdantyneille suunnattujen teknologisten ratkaisujen kayttoa sekd opastaa myds muita nii-
den kaytossa.

Hyvat vuorovaikutustaidot, avoin innostunut asenne kokeilla ja kdyttaa erilaisia di-
gitaalisia ratkaisuja ikddntyneiden kotona asumisen tueksi.

Omattava kyky itsendiseen tydskentelyyn.

Ajokorttilupa ja oman auton kadytto valttamatonta.

Arvio: Samat vaatimukset kuin projektitydntekijan tehtdvankuvauksessa

Samarbetsférmaga som behdvs for arbetet (social kompetens)
Tyon edellyttdmat yhteistyotaidot (ihmissuhdevaatimukset)

Samat vaatimukset kuin projektitydntekijan tehtdvankuvauksessa
Vilka verkningar och vilket ansvar medfor arbetet?/Tyon vaikutukset ja vastuu?

Digitaalisilla palveluiden edistamisellad ikdantyneiden palveluissa mahdollistetaan asiakkai-

den kotona asumisen edellytyksia mahdollisimman pitkdan. Asiakkaiden hyvinvointia edis-
tetdan tarjoamalla neuvontaa ja opastusta teknologian kaytossa seka tukemalla ja opasta-
malla henkil6kuntaa digitaalisten palveluiden hyddyntamisessa

Vilken ar arbetsmiljon? (fysiska och psykiska faktorer som avviker fran det normala)

Tyoolosuhteet (henkiset ja fyysiset tekijat, jotka poikkeavat tavanomaisesta)

Ty6 on monipaikkaista toimistoty6td, joka sisdltda myos asiakaskaynteja kotiin annettavien
palveluiden asiakkaiden koteihin.

Toimistotyd jaetussa konttorissa ja etatyo seka kotikaynnit asiakkaiden omiin koteihin. Lai-
teviennit ja asiakkaiden opastuskdynnit tehddan asiakkaan kotona asiakkaan ehdoilla ja
asiakasta kunnioittaen. Asiakkaat ovat erilaisia ja asiakaskontaktissa vaaditaan muuntautu-
miskykya. Sosiaali- ja terveysalan kotikdynneilld on aina olemassa vakivallan riski asiakkaan
kotona kdydessa.

KonttorityOpiste seka etatyo ja matkustaminen toiminnan tarpeen mukaan hyvin-

vointialueen sisalla.




