KESKUSTELUAPU
RATKAISUKESKEISELLA
TYOOTTEELLA

LYTE-tyontekijana ylakoulussa
KEHITTAMISKOKEILU

SATAKUNNAN TULEVAISUUDEN SOTE —KESKUS —HANKE & Porin kaupunki




S

KOKEILUTOIMINNAN LAHTOKOHDAT

MATALAN KYNNYKSEN APUA
PAIKANPAALLA

« SATAKUNNASSA RASKAIDEN
PALVELUJEN TARVE SUURTA

« LASTENSUOJELUILMOITUKSET OVAT
LISAANTYNEET

* NUORTEN MIELENTERVEYSONGELMAT
OVAT KASVUSSA

. PALVELUJA ON TARVE KEHITTAA
VARHAISESSA VAIHEESSA ja LOYTAA
UUDENLAISIA PALVELUMUOTOJA

- AINA El OLE KYSE SUURESTA
HUOLESTA, RAUHOITTUMINEN JA
KESKUSTELUAPU AUTTAA
PYSAYTTAMAAN "HUOLEN VYORYN"

HYVINVOINTIALUEEN TOIMINTA ON
KAYNNISTYMISVAIHEESSA

OPISKELUHUOLLON YHTEINEN
SUUNNITELMA ON
SUUNNITTELUVAIHEESSA

KUNTA JA HYVINVOINTIALUEEN YHTEISIA
TOIMINTALINJOJA HAETAAN

NUORTEN HAASTEET EHTIVAT USEIN
KASAANTUA ENNEN KUIN NIIHIN
PAASTAAN KASIKSI

AIKUISEN TARVE KOULUSSA ON
LISAANTYNYT KASVAVIEN
RYHMAKOKOJEN, JA VANHEMMUUDEN
MUUTOKSEN MYOTA, NUORTEN
YKSINAISYYS ON LISAANTYNY'T

Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus —hanke LYTE- keskusteluapu kouluilla



LYTE-keskusteluapu kouluilla —ratkaisukeskeinen keskusteluapu S
lyhytterapeuttisella viitekehyksella vahvistaa nuoren hyvinvointia

« Kehittamistydssa kokeilutoiminnalla testataan palvelukonseptia, jonka
hypoteesina on vastata palvelutarpeeseen nopeammin. Kokeilutoiminta on
ajallisesti lyhyt ja sen pohjalta voidaan luoda skaalaus ja tuotteistaminen
esimerkiksi pilotin keinoin.

« Kokeilun padamaara on tuottaa kehitettdvaan ideaan liittyvaa uutta tietoa, testata
hypoteesia. Kokeilu on lahtokohtaisesti jotain, minka annetaan myds epaonnistua

« Mitd emme viela tieda, ja haluamme selvittaa
« Olemme onnistuneet, kun suunniteltu palvelu vastaa tarpeeseen

« Kokeilun tuotteen syntyy: Palvelukuvaus, palvelupolku, sidosryhmakartta seka
aslakasprofiili



Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeen
HYOTYTAVOITTEET

« HTL1. Palveluiden yhdenvertaisen
saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja
jatkuvuuden parantaminen,

« HTZ2. Toiminnan painotuksen siirtdminen
raskaista palveluista ehkaisevaan ja
ennakoivaan tyohon

« HT3. Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden
parantaminen

« HT4. Palveluiden monialaisuuden ja
yhteentoimivuuden parantaminen

« Ennalta ehkaisevaa ja ennalta estavaa tukea
tarvitaan

» Opiskeluhuoltoa taydentaville palveluille on kysyntaa.
Hyvia kokemuksia on esimerkiksi alakouluikaisille ja

perheille kouluilla tarjottavasta perhetyontekijan
tuesta.

PROSESSITAVOITTEET

LYTE- matalan kynnyksen keskusteluapu
kouluilla kokeilutoiminta

Nuorten hyvinvointi lisdantyy ja riskitekijat tunnistetaan

Kynnyksettomat palvelut nuorille heidan
arkiymparistossaan

Kokeilutoiminnan kautta saadaan havaintoja nuorten
tarpeista -> nuoret saavat oikea-aikaista apua, ga_ heidat
kohdataan -> koulussa on tarpeisiin nahden riittavammin

resurssia
Ammattilaisten tieto palveluiden tarpeesta lisaantyy

Kokemusta kert?w ratkaisukeskeisen tydotteen
toimivuudesta %/ akoululaisille. Kokeilutoiminta antaa
mahdollisuudet testata lyhytterapeuttisten keskustelujen
toimivuutta kouluilla

Tietoisuus matalan kynnyksen tydn vaihtoehdoista
lisdantyy, jonot erikoissairaanhoidossa vahenevat

Ongelmia kyetaan hoitamaan siell& missa nuoret ovat

Kunnan ja hyvinvointialueen yhteistyd varhaisen tuen
jarjestamisessa tiivistyy

Kokeilutoiminnan kautta kyetdan jasentamaan, mille
alueelle palvelu voi asettua ja miten varhaisen tuen
palveluja on hyva kehittda

LYTE- KESKUSTELUAPU KOULUILLA Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus -hanke

S



Kokellutoiminnan kaynnistaminen s

Syksy 2022 Suunnitteluvaihe Kevat 2023 Kaynnistymisvaihe

* Kehittamisidea noussut kentan Jatketaan toiminnan kaynnistymisen

F:t\ligiigﬂck)ieséﬁ ejias gillré?gitféae Ill‘gﬂga%tgggm mahdollisuuksien kartoittamista Satakunnan
y hyvinvointialueella 1/23

lyhytterapeuttisia harjoitteita. Idean
kehittaja kertoo kehittamisideasta johdolle  Kaydaan keskustelu Terapiat etulinjaan

- Tyostetddn suunnitelma kehittamisestd SI- ~ koordinaatiohankkeen edustajien seka
SOTE kehittamistyona: Porin perusturva, menetelma koordinaattorin kanssa 2/23

Porin kaupunki, Satakunnan Oppilashuolto on viela rakentumassa.

tulevglsuuden sote-kgskus -hgnkg | Kasitellaan kehittamistoimi Satahankkeiden
* Kartoitetaan mahdolliset osaajat ja minne  ghjausryhmassa 3/23
kokeilutoiminta sijoittuisi <okeilutoiminta k _ Lsnsi-Porin
T : - okellutoiminta kaynnistyy Lansi-Porin ja
« Kehittamisty0 ei mahdollistunut viela :
syksylla 2022 Lyseon kouluilla 4/23



RIIPPUVUUDET MUIHIN HANKKEISIIN JA s

TUTKIMUKSIIN

Terapiat etulinjaan, TYKS koordinaatiohanke,
Tulevaisuuden sote-keskus —hanke, vaikuttavien
menetelmien jalkauttaminen etulinjan tyéhon/ 2020 -
2023

Vastaavaa palvelua on sisaltynyt Tuusulassa (SKY -
Sitouttavan kouluyhteis6tyon hankkeeseen). Hanke
paattyi vuoden 2023 lopussa. Hankkeessa on pilotoitu
erilaisia interventiomalleja ja vahvistettu yhteistyota
koulun ja huoltajien valilla seka monialaista yhteistyota
sosiaali- ja terveyshuollon toimijoiden kanssa. Tassa on
toteutettu kouluvalmentajamallia jossa tyontekijat ovat
opetusvelvollisuuteen sitomattomia aikuisia
kouluyhteis6ssa. Toisen tydntekijan toiminnan taustalla
on ratkaisukeskeisen lyhytterapian viitekehys.

Kouluterveyskysely/23

Lapsiperheiden edistynyt analytiikka (LEA) —hanke
20-21

Satakunnan palveluvajeselvitys/21

Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus hankkeen —
oma-arviointi/22

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen arviointi
THL/23



OTTEITA Satakunnan hyvinvointialueen hoito- ja palveluvelan
analyysista/palveluvelka koronapandemia/syksy 2022

Heikossa tilanteessa olevien lasten ja nuorten ongelmat ovat monimutkaistuneet erityisesti perheissa, joissa oli
havaittavissa ongelmia jo ennen pandemiaa.

Lapsilla ja nuorilla ahdistuneisuus on lisdantynyt ja palvelutarpeen kasvu kiihtynyt, ongelmat ovat komplisoituneet
seka palveluihin paasy on osittain heikentynyt ja kynnys hakea palveluita kasvanut, lasten ja nuorten psyykkinen
hyvinvointi on heikentynyt

Lasten ja nuorten palveluissa tulee panostaa perustason ja matalan kynnyksen palveluiden saatavuuteen erityisesti
mielenterveyspalveluissa seka ensisijaisen avun vahvistamiseen (esim. kouluissa), jotta ongelmia voidaan
tunnistaa ennaltaehkaisevasti ja lasten ja nuorten ongelmien pitkittymisen

Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin heikentyminen nékyy miepa-palveluiden tarpeen voimakkaana kasvuna.
Lastensuojelu- ja huoli-ilmoitusten maara lapsilla on kasvanut.

Nuorilla mielenterveydelliset ongelmat ovat lisdantyneet merkittavasti.

Sosiaalihuollossa tapaukset ovat entista vaikeampia ja vaativampia paatoksia joudutaan tekemaan enemman,
vaikka asiakasmaara ei valttaméatta ole kasvanut.

Palveluihin paasy on osittain heikentynyt pandemian aikana ja kynnys hakea palveluita kasvanut, kun
asiakkuuden saaminen saattaa edellyttaa erittain vaikeaa tilannetta

Lasten ja nuorten perustason palveluiden sekd matalankynnyksen kysynnan kasvu, alueellisten tarpeiden huomiointi,
ennaltaehkaisevan tyon lisddminen kouluissa

Sosiaalipaivystyksessa yksinadisyyspuheluiden maara on kasvanut



Kokeilutoiminnan kehittamis- ja raportointivaihe

KEVAT 2023

Kaksi kehittajad palkataan yhteensa 80% tydnajalla
kahdelle koululle.

TyOajasta 20% siséaltaa kehittamistyota ja raportointia
seka palvelun tuotteistamista. (4 - 5/23)

TyOajasta 60% on kartoitusta, kohtaavaa tyota seka
markkinointia kouluilla

Kesakeskeytyksen aikana kehittdmisty6 on tauolla
6,7/23

Kesakuussa kaydaan tilannekatsaus kehitystiimin
kanssa.

S

SYKSY 2023

Kenttatyon vaihe jatkuu ja kehittajat testaavat mallia
Jfoggléevat asiakasprofiilia ja palvelumuotoilua 8 —

Palvelun kysynta kasvaa, kehittdmistyd huomioidaan,
tiimityo vahvistuu. 9 — 10/23

Viiden kuukauden kenttavaiheen jalkeen, raportointi
{(a tuotteistamisvaihe. Yhteistyo selventyy, tavataan
ehitystiimin kanssa oppilashuollon esihenkilo.

Asiakkuuksia paatetaan 10 - 11/23

LYTE-keskusteluapu on palvelumuotoiltu, _
palvelupolku on kuvattu, asiakasprofiili on tehty ja
palaute keratty. 11/23

Tuotokset julkaistaan INNOkylassa 12/23

Kehittamiskokeilun tulokset esitellaan LAPE.yt
ryhméassa ja Satahankkeiden ohjausryhméssa 11/23

Esitetdan kehitysidet {a_tu!okset, joiden pohjalta
keskustellaan kokeilutoiminnan ansiot ja mahdollinen
kehittdmisen jatkosuunnitelma pilottitoimintana

Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus —hanke LYTE-pilotti



KOKEILUTOIMINNAN KENTTAVAIHEEN KUVAUS

Sisaltyy hyvinvointialueella lasten- nuorten ja perheiden toimialueen perhekeskuspalvelujen

S

kehittdmiseen kuntien SI-SOTE yhteisty6n yhdyspinnalla

Lansi-Porin koulu;

Lyte-tyOntekijd on useampana paivana
vilkossa koululla, aina muutaman tunnin
paivassa. Mahdollisuus vaihdella tybaikoja
tarpeen mukaan.

wilmaviesteihin vastaamista

puheluita vanhempien kanssa

tunnin yksilokeskusteluja

10-15 min valituntikeskusteluja oppilaiden
kanssa

viestittelya oppilaiden kanssa myas iltaisin,
lupa my0Gs soittaa.

oppilashuoltopalavereja

oppilaiden joukossa liikkumista, tilanteiden
tarkkailua

Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus —hanke & Porin kaupunki

Lyseon koulu;
Lyte-tyontekija on koululla aina keskiviikkoisin ja
torstaisin klo 8-16

keskusteluja kuraattorin, koulutukinenkilén,
terveydenhoitajan ja opettajien kanssa

2-4 yksilotapaamista (jokaiselle tapaamiselle
varattu 60 min) paivassa

» puhelinkeskusteluja huoltajien kanssa
» Oppilaspalavereita (moniammatillinen, esim.

lyte, erityisope, luokanohjaaja, oppilas ja
huoltaja)

hankekirjauksia

Maanantaisin puhelinpaivystys klo 17-19
(viestittelya ja puhelinkeskusteluja)

SI-SOTE-= Sivistyksen ja
hyvinvointialueen valinen yhteistyo



LYTE-KOKEILUTOIMINNAN
Sidosryhmaverkosto

Psykiatria,
vammaispalvelut,
lastensuojelun
erityispalvelut

Kunta, HYTE,
Paatoksenteko

Tulevaisuuden sote-
keskus —hanke,
rahoittaja STM

Opiskeluhuolto:
kuraattori, psykologi,
terveydenhoitajat,
koulutukihenkil®d

Koulu: rehtorit,
opettajat

Laheisverkosto,
vanhemmat, ystavat,
harrastukset

Kehittajaverkosto,
hanke, Lape tiimi,
Terapiat etulinjaan

Hyvinvointialue,
perhekeskus,
nuortenvastaanotto,
mt palvelut

RATKAISUKESKEINEN KESKUSTELUAPU KOULUILLA: LYTE-tyé nuoren tukena
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OTOS: Asiakkuudet ja toiminnan sisalto

20.9. tilastopaivan tiedot ja resurssi

Lansi-Porin koulu (7 - 9) Oppilaita 590

Porin Lyseon koulu (7 - 9) Oppilaita 510

te. tuki 11 er. tuki 24

S2 33 (monikieliset 38)

te. tuki 82

er. tukit 30 S2 10 (monikieliset 9)

OH resurssi koululla: (20.9. tilastopv. resurssi)

Terveydenhoitaja 8 tydpaivaa/vko

Laakari 1
Kuraattori 4 (2+2)
Psykologi 1

OH resurssi koululla:

Terveydenhoitaja 5 tyopaivaa/vko

o Laakari 0,5
e Kuraattori 3
» Psykologi 1,5

noin 30 tydpaivan aikana (15 tuntia/ viikossa, jaettu useammalle
paivalle viikossa)

« 20 asiakasta yksiloohjauksessa ja yksi ryhma - 48 kayntikertaa

syina pelkotilat, univaikeudet, ulkonakdpaineet, poissaolot koulusta,
kiusaaminen, ahdistus, ristiriidat kotona tai kaveriporukassa, trauma

+ vasteaika 0-2 Péivéé. , S .
. Pp |Ias|to_ anut usein itse yhteytta tai lahettajana ollut terveydenhoitaja
ai huoltaja

« lisaksi lyhyita valituntikeskusteluja oppilaiden kanssa ja
puhelinkeskusteluja huoltajien Kanssa.

noin 30 tydpaivan aikana:

20 asiakasta yksildohjauksessa, yksi ryhma- ja yksi paritapaaminen
- noin 50 tapaamiskertaa yhteensa

» syina ahdistus, masennus, koulupelko -ja kiusaaminen, ylikuormittuminen,
itsetuhoisuus, heikko itsetunto, pakko-direet, haastavatihmissuhteet, epaily
nepsypiirteista

vasteaika keskimaarin heti tai enintaan viikko
Lahettajana useimmiten koulutukihenkild, sitten luokanohjaajat,
erityisopettajat, terveydenhoitaja ja kuraattori

lisdksi puhelinkeskusteluja huoltajien kanssa ja yhteistyota koulun
henkilokunnan kanssa

Toiminnan kehittaminen; "Hiljaisen Tilan” luominen oppilaille
valitunneiksi (kesken)

oppilashuollon kanssa pidimme séé.nn,éllisetzpalaverit, jossa
sovimme tydnjakoa ja kehitimme toimintaa (2 kuraattoria,
koulutukihenkilo, terveydenhoitajat ja Lyte)




HOIDON PORRASTEISUUS NUORET/ Satakunnan hyvinvointialue/Psykososiaaliset palvelut

LYTE-keskusteluapu sisaltyy vaiheisiin 0 — 2 ollen asiakkaan omia
valmiuksia ja valintoja tukevaa apua.

Interventionavigaattori

Erikoissairaanhoito IPT-N, Cool Kids,
kuntoutuspsykoterapia

4-porras

CHUZEILCEWE!

vaikeat oirekuvat

Perustason mielenterveyspalvelut IPT-N, Cool
Kids, kognitiivinen lyhytterapia

Lievat ja
TCHAWEILGED

Oppilashuolto, lyhyet oirefokusoidut interventiot mm. IPC,
nuorten ahdistuksen lyhytinterventio, perustason
psykososiaaliset interventiot, jossa ammattilainen ja
asiakas tekevat tiiviisti yhteistyota

2-porras

oirekuvat

Oppilashuollon tukitoimet, psykoedukaatio, ohjattu omahoito,
tukitoimet, lyhytkestoiset ja asiakkaan omia valmiuksia keskeisesti
hyodyntavat tukitoimet,

Huoli heraa

Kaikille avoimet palvelut mm. digitaaliset omahoito-
ohjelmat

O-porras

Kuvio Hoidon porrastus: Tiina llola,Satakunnan
tulevaisuuden sote-keskus —hanke 2023 13



PALVELUKUVAUS

» Lyte-tyOntekijdlle saa varattua ajan wilman kautta
tai soittamalla/tekstiviestilla -tai koputtamalla
oveen

» Tapaamiskerrat vaihtelevat 1-10 kerran valillg,
usein ne ovat noin 5 kertaa

* Yhden tapaamisen aika on 45-60 min

* Yhteydenotto voi tulla oppilaalta, huoltajalta,
opettajalta tai oppilashuollon henkil6lta.

S

Asiakkaan omista lahtokohdista (ongelmista/
haasteista) kasin lahtevaa tydskentelya

Ongelmien tavoitteistamista ja ratkaisujen
etsimista asiakkaan maailmasta kasin.

Tunnetilojen normalisointia (varsinkin
ahdistuksen suhteen)

Konkreettisten tydkalujen kayttoa (esim.
asteikkoa, piirtamista) ja "kotitehtavien"
antamista

Nakokulman vaihtamista, pystyvyyden
tunteen vahvistamista ja
asiakkaan voimavarojen kayttdon ottamista

Lasnaoloa ja kuuntelemista

Ratkaisukeskeinen tydote tarkoittaa

13



Ratkaisukeskeisen keskusteluavun lyhytterapeuttisen menetelman
kaytosta esimerkKki

8.luokkalainen oppilas, ohjattu vastaanotolle
koulutukihenkilon toimesta.

Tehdaan alkukartoitus haasteista (ahdistus,
kaverisuhteissa vaikeuksia, hankalat valit
vanhempien kanssa)

Luodaan ongelmista tavoitteet (kuinka haluaisit,
etta asiat olisivat?)

Lahdetaan etsimaan ratkaisuja, pienin askelin

Annetaan "kotitehtavid", jolla viedaan ratkaisuja
arkeen

Normalisoidaan tunnetiloja
Tarvittaessa vanhemmat / kaverit mukaan

Ratkaisukeskeinen keskusteluapu -koululla

S

14



LYTE- KESKUSTELUAPU ASIAKASPROFIILI 3

Ahdistunut Anna

8.1k tytto

-ahdistus

-nepsyoireita, hakee diagnoosia

Pelokas Peter

-7.Ik poika
-koulukiusattu
-erilaisia pelkotiloja

Masentunut Milo

-9.Ik muunsukupuolinen
-masentunut, itsetuhoinen
-yksindinen

Huolestunut huoltaja
-hakee tukea vanhemmuuteen

« 7.-9.luokkalainen

« Ahdistunut

* Masentunut

« Koulukiusattu

« Traumatisoitunut

* Nepsypiirteinen

* Pelkotilassa

« Kiertanyt eri tukimuotoja saamatta tarvitsemaansa tukea

TAI

* Oppilaan huoltaja, joka tarvitsee vanhemmuudessa
tukea/ ahdistuneen/ masentuneen tai itsetuhoisen
nuoren tukemiseen apua

Syksyn aikana yhteenséa asiakkaita noin 60 ja
tapaamiskertoja noin 140.

15



LYTE- KESKUSTELUAPU ASIAKASPROFIILI

Huolestunut

huoltaja
« Muun « Kokee « Koulukiusaamista
sukupuolinen ahdistuneisuutta + Pelkoa « Muun
+ Yksikainen « Nepsyoireita « Ahdistusta sukupualinen,
« Masentunut + Odottaa yksinainen ja
diagnoosia masentunut

ASIAKASPROFILOINT! KENTTATYON KOKEILUTOIMINNAN TULOKSENA



PALVELUPOLKU OHJEISTUS KOULULLE JA OPISKELUHUOLTOON

muu, mika?
(tuki, kuntoutus, hoito, palvelu)

sairaalakoulu
PNV A
L

Nuorisopsykiatria

Nuorten vastaanotto
N

L L
opiskeluhuollon ammattihenkilot:

koulupsykologit ja -laakarit

i)

koulukuraattorit

kouluterveydenhoitajat
N

Lf %4
4 opettajat J:) koulutukihenkild

"LYTE" tyontekija

(opiskeluhuoltoa taydentava toiminta)

Keskustelutukeen ohjautuminen:

1) Ohjautuminen keskustelutukeen
Oppilas ja/tai huoltaja ottaa yhteytta
*  Opiskeluhuollon ammattihenkilo ottaa puheeksi ja tarjoaa
keskustelutukea vaihtoehtona
*  Opettaja tai (tassa) koulutukihenkild ottaa puheeksi ja tarjoaa
keskustelutukea vaihtoehtona

2) Ohjautuminen opiskeluhuollon palveluihin tai muihin

palveluihin
* LYTE-tyontekija ohjaa (ottaa puheeksi) tai on tukena
* LYTE-tyontekija toimii siltana eli tapaa oppilasta sen aikaa kun
oppilas odottaa aikaa ladkariin tai Nupolle

3) "Kannatteleva" keskustelutuki
*  Oppilas on asiakkaana/potilaana ja LYTE-tyontekija tapaa oppilasta
tai konsultoi huoltajaa oppilaan tai huoltajan yhteydenoton
perusteella (esim. tapaamiskertojen valilla tai akuuteissa
arjen ongelmatilanteissa)



NUOREN NAKOKULMA

Aiheet ja oma kokemus saivat yli 8 keskiarvon.

(Arviointi 0-10)

Tyohuone 79% (hyva+terittain hyva)
Lyten ty6skentelytapa 83%
Vasteaika 89% !

Tavoitettavuus

Mika on Lyten tapaamisissa tarkeinta?

* Se, etta minua kuunnellaan. “Joku kuuli ja
ymmarsi minua ja auttoi.”

“Lyte on ymmartavainen ja kuuntelee
ongelmia, eika vahattele niita.”

“Pystyn puhumaan mista vaan.”

Mika on palvelussa parasta?

» “Lyte-henkilo on helppo tavoittaa.” “ Han
kuuntelee ja osaa auttaa.”Sopiva
keskusteluaika ei venytetty, muttei lilan

lyhyt.”

« Mita parantaist Lyte-palvelussa?
Paaasiassa vastattiin, etten mitaan.

* Yksi vastasi “ Se, etta se olisi meidan
koulussa pysyvaa.”

18



NUOREN NAKOKULMA

Kysely lahetettiin nimettdmana vastattavaksi yhteensa 44 oppilaalle kahdessa koulussa.

Kyselyn saivat vain oppilaat, jotka oli kAyneet Lytella vahintadan kerran ja ovat viela
peruskoulussa. Kyselyyn vastasi 18 oppilasta. Huoltajille ja koulun
henkilokunnalle lahetettiin oma palautekysely.

Oppilaille suunnatussa kyselyssa selvitettiin

kayntikerrat, asiakassuhteen jatkuvuus

keskustelusuhde (tulin kuulluksi- en tullut kuulluksi)

keskusteluaiheet (keskustelimme haluamistani asioista - emme keskustelleet)
oma kokemus (sain apua -en saanut apua)

Liséksi selvitettiin kuinka tydtilat, Lyten tyGtapa, vasteaika ja tavoitettavuus koettiin
(arviointi: huono, valttava, tyydyttava, hyva, erittain hyva)

Avoimilla kysymyksilla selvitettiin mik& on Lyte tapaamisissa tarkeinta, mika palvelussa
parasta ja mita voisi kehittaa.

19



KOULUN NAKOKULMA

KURAATTORI:

1. Lyte-toiminnassa parasta on ollut laajemmat hartiat oppilashuollon nakékulmasta. Lyte-tyontekija on tarjonnut koulun aikuisille nopean vaylan
2. saada oppilas/perhe avun piiriin. Lisaksi selkeasti mielenterveystyohon painottuvalle tyontekijalle on nykypaivan kouluymparistéssa

3. ehdottomasti tarvetta myos jatkossa.

Ehdottoman tarkeda on tyontekijdn oma aktiivisuus paasta osaksi kouluyhteista ja oppilashuoltoryhmaa. Aktiivinen ja ndkyva paikallaolo madaltaa
oppilaiden, opettajien ja vanhempien kynnysta ottaa yhteytta tyontekijaan. Liséksi palvelukentédn tuntemuksesta on ollut ehdottomasti hyotya.

2. Tamantyyliselle toiminnalle olisi tilausta jokaisessa ylakoulussa. Saataisiinko tété kautta vahennettyd esimerkiksi koulupoissaoloja?

Tama pitéisi saada pysyvaksi osaksi koulujen rakennetta.

KURAATTORI:

Mahtavaa, etta olet ollut meidén koulussa yhtena kuuntelevana aikuisena. Tassa ajassa ja nuorten psyykkisen pahoinvoinnin
lisdantyessé/pahentuessa,

apukasia todella on tarvittu koulumaailmaan. Ja juurikin taman tyyppinen tyo on ollut tervetullutta. Koulussa tarvittaisiin paljon lisda
tietdmysta/osaamista mielenterveydesté ns. ennaltaehkaisevalla, mutta myos silla korjaavalla otteella.

Yhteisty0 ainakin nain kuraattorin nakdkulmasta on toiminut hyvin. Toki varmaan siné olet ollut viel& se aloitteellisempi sen suhteen, kun sinulle
uusia kontakteja on tullut. Olet pitanyt tarkeana, ettei paallekkaisté tydoskentelya syntyisi.

En ole paassyt kanssasi tekemaan, mutta olen kasityksessa, etta olet ollut mukana myos yhteisollisessa tydssa, joka on ollut hyva juttu.

Jos jotain saisi tehda toisin, niin hankkeelle jatko ja sina meidan remmiin mukaan.

REHTORI:Lyhytterapeutti on tdydentanyt oppilashuollon tarpeita hienosti ja tarjonnut oppilaille uuden tukikanavan

hieman erilaisella ndkdkulmalla. Samalla se on vahentanyt oppilashuollon palveluihin kohdistuvaa tarvepainetta.

Seuraava luonteva kehitysaskel olisi lyte-toiminnan tarkempi koordinointi oppilashuoltopalveluiden sisalla ja

lisdantyva yhteistyd oph-henkilokunnan kanssa. Nain varmasti olisi mahdollisuus tavoittaa yha suurempi osuus oppilaista ja varmistaa,
etta kukin oppilas saa mahdollisimman kohdennettua tukea.



KOULUN NAKOKULMA

OPETTAJA:
1. Mik& Lyte-toiminnassa on parasta/ toimivinta?
- Parasta on nuorten nopea ohjautuminen avun piiriin. Pitkdankin jutteluapua miettineiden nuorten oli nyt mahdollista
kokeilla jutteluapua, koska sita oli ylipdataan saatavilla ilman jonottamista.
- Opettajana parasta oli tama mahdollisuus oikeasti ohjata tukea tarvitsevia nuoria avun piiriin, kun oli ylipaataan tieto siita,
ettd he saavat myos apua itselleen eli eivat vain siirry jonottamaan jotain tulevaa.
- Sain opettajana ohjattua eteenpain kaikkia tand syksyna tukea pyytavat oppilaat, ja se jos mika on huikeaa!
- Hieno tunne, etta nuoret oikeasti saivat tané syksyna apua. Kuraattorien tukena tdma toiminta oli valtavan tarke&aa ja arvokasta.
2. Mita tekisit toisin/ kehittaisit?
Tekisin tasta matalan kynnyksen ratkaisukeskeisesta keskusteluavusta koulun pysyvaa toimintaa,
silla tukea tarvitsevat nuoret ovat opettajien asiakkaita paivasta ja viikosta toiseen.
Silla ei pitaisi olla merkitystd, kenen toimialaan kustannukset kuuluvat vaan ne pitaisi pystya ratkaisemaan nuorten edun mukaisesti.
Tukea tarvitsevia nuoria on yha enemman ja heihin tulisi satsata resursseja. Nuoret tukea tarvitsevat asiakkaat ovat opettajien
edessa jokaisena péaivana viikosta, tuen kanssa tai ilman.
- Mielestani on opettajien heitteillejattod jattdd opettajat ilman mahdollisuutta ohjata asiakkaitaan eli nuoria tarvitsemansa tuen pariin
ja on myds heitteillejattd nuoria kohtaan, kun tukea tarvitsevat nuoret eivat saa akuutisti tukea itselleen.
OPETTAJA:
Parasta: lyte on lisdaikuinen koulun arjessa eikd mik& tahansa aikuinen vaan joku,
jolla on aikaa oppilaille eri tavalla kuin opeille. Lisaksi tilanne koulupsykologin osalta on niin epatoivoinen, ettd lyte on erinomainen
lis& oppilashuoltoon.

Kehitettavaa: hanke saisi jatkoa ja kaytanto vakiintuisi kouluun!
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LYTEN HAVAINTOJA KOKEMUKSEN POHJALTA

Lyte-tyontekijoiden nakemys; "On hyva kun,

tyOpiste on koululla (siella missa ovat oppilaat),
tapaamisaika 45-60min (aikaa rauhoittua asian aarelle),
vasteaika lyhyt (yhteydenotosta tapaamiseen valittomasti —
enintaan viikko),

osana yhteis6a voit saada ja antaa tukea monipuolisemmin
(nakdkulma laajenee)

ratkaisukeskeisyys mallina toimii ylakoululaisella
Opettajatausta Lytelld helpottaa sopeutumista
koulumaailmaan ja sen lainalaisuuksiin.

wilman kautta yhteys huoltajiin ja painvastoin,

mita enemman saamme my0s huoltajia

ohjaukseen, sita parempi! (vanhempien ja vanhemmuuden
tukena).”

» ‘It takes a village to raise a child.”

Vahvistuuko tiimitydskentely
hyvinvointitehtavassa? Ehdottomasti!

Vahvistaako opettajan pedag. roolia?
(kehittdmiskohteena ryhma-ja
luokkatapaamiset/ryhmaytymiset)

Kuinka toimitaan niin, etta oppilas on
mahdollisimman vahan pois oppitunneilta?
(tapaamisaikaa varattaessa lyte varmistaa,
etta oppilas ei ole aina saman aineen
tunnilta pois)

Kuinka Ioydetaan aikaa yhteisolliselle tydlle
("ryhmainterventiot”)? Tarkeaa!



HYVINVOINTIALUEEN NAKOKULMA

* OPPILASHUOLTOA * YksI osaamisen valine lisaa
TAYDENTAVAA PALVELUA

* VASTAA PALVELUJEN
KYSYNTAAN, varhaisen tuen
menetelmana

« Vahentaa jonoa,
tarpeenmukainen palvelumuoto
jarjestelmassa.

* Nuoren ja koulun aani

« Rinnallakulkija, tai saattaja
palveluiden valilla

» Perhekeskeinen tyoote

Heurlin/ja oplskeluhuollon edustaja 23



LYTE-kokeilutoiminta KEHITYSTIIMI s

Kehitystiimi ja suunnitteluryhma:

Anu Kurkela, KM, aineopettaja,
hankekoordinaattori, ratkaisukeskeinen
lyhytterapeutti opiskelija (valmistuu 5/24)

Paula Vaajakari, lahihoitaja, mielenterveys-ja
aihdetyo, hankekoordinaattori, ratkaisukeskeinen
hytterapeuttloplskelua (valmistuu 5/24)

Johanna Santanen, Satakunnan tulevaisuuden
sote-keskus —hanke, hankejohtaja, laillistettu
sosiaalityontekija YTM, Satakunnan LAPE-
yhteistydryhman p;j.

Tero Gronmark, erityisasiantuntija, Kasvun ja
oppimisen tuen perusyksikko, Porin kaupunki,
Sivistystoimiala/Opetusyksikko, pitkaaikainen SI-
SIOT ”yhdysplntatyon kehlttaja atakunnan
alueella

" Olen lIasna, kuuntelen, esitan oikeita kysy-
myksia ja annan aikaa.”

PORI

Satakunnan tulevaisuuden sote-keskus hanke



Satakunnan hyvinvointialueen strategia 2023-2025

Satavarmaa hyvinvointia, terveytta
ja turvallisuutta lahella ihmista.

| S

) ARVOT
LI Palvelemme Kohtaamme Toimimme Uudistamme
I yhdenvertaisesti inhimillisesti ammatillisesti vastuullisesti

Satakunnan
hyvinvointialue
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