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Systeeminen tyoote
lastensuojelun sosiaalityossa
Ja —ohjauksessa

Esihenkildiden syty-sparraus, syksy 2023 e { AN

Sparrauksen tavoitteena oli tarjota lastensuojelun esihenkiloille ideoita
systeemisen tyootteen johtamiseen ja tukemiseen lastensuojelutyossa, seka
auttaa luomaan nakymia toimintamallin kehittymiseen.

1. Esittely 2. Sparrauksen sisalto Heti testiin - lupa kokeilla!
Syty-esihenkilosparraus toteutettiin Jarjestettiin kolme 3,5 tunnin mittaista . Asiakastyon johtaminen ja hallinta
Tulevaisuuden sotekeskus-hankkeen ja tapaamista, joissa keskeista oli vierailevien

osaamiskeskuksen (ISO) yhteistyona yhteiskeskustelut sekd syntyneiden oivallusten saannollisin valiajoin, tyovalineena esim.

syksylla 2023. liikennevalot

ja ideoiden kirjaaminen muistiin.

Sparraus kohdennettiin Pohjois-Savon = PUNAINEN - Erityisen haastavat, vie paljon aikaa

hyvinvointialueen lastensuojelun Teemat ja vierallijat: ja huomiota, suuri kuormitus
Sosiaa“tyén ja _Ohjauksen johdo”e ja . . . . . AR\ E- Jonkin verran kUOrmitUSta, mutta
lahiesihenkiloille. Sparrauksen . Sy?tee“[“.'f‘e'l ty?ote kaytannon tilanne selkeampi ja etenemissuunta
sisdltd rakennettiin mahdollisimman esﬂTenklIotyossa Ioytymassa/loytynyt
lahelle kaytannon esihenkilotyota o Mia Salmela / VaKeHyva = VIHREA - Tilanne selked, prosessi etenee,
kytkeytyvaksi. , 3 . . . oikeat tydtavat ja tukimuodot olemassa

« Systeemisen tyootteen kehittyminen ja sen
Tavoitteena oli tarjota ideoita omassa soveltamisen mahdollisuuksia » Tiimin keskindiselld tutustumisella
tyGssa hyodynnet’FaV|sta tyogkentely— o Riikka Résdnen ja Nina Akkanen / SiunSOTE psykologisen turvallisuuden vahvistamiseen
tavoista ja ajatuksia systeemisen ..... ". .
tydotteen yllapitamiseksi ja - Systeemisesti johtaen kohti systeemista o Tyovalineena esim. social graces
kehittamiseksi. Lisaksi sparraus sisalsi toimintakulttuuria
oman esihenkilotyon tarkastelua o Jaana Leppikorpi / VaKeHyva * Mini-syty

systeemisen tyootteen johtamisen

nakokulmasta. - Systeeminen tyoskentely prosessimaisesti

.3- anr.HStetu.t: 4. Efjlﬁtamlﬁta Ja . o - Suorasta nheuvomisesta dialogiseen
jo toimivat asiat: kehittamista tarvitaan viela: pohdintaan esihenkilotyossa
- o Ennen neuvomista, kysy ainakin kolme
+ Vilkkokokoukset toteutuvat « Arvot -keskustelu ja lapsilahtoisyyden kysymysta!
saannollisesti ja niissa noudatetaan korostaminen
rakennetta : : . . :
. Tiimin yhteiset asiakkaat ja vastuut -ajattelu * Aslakkuuksien siirrot vilkkokokouksia
» Moniammatillisuus ja hyodyntaen
organisaatiorakenteet ylittdva agenda » Systeemisen tyootteen nakyminen arjen

asiakastyossa selkeammin + Tydntekijoiden ja esihenkildiden syty-

« Systeeminen ajattelu asiakastyossa S
tiimivierailut

* Viikkokokoukseen valmistautuminen kevenee,
: kun asiakkaat tunnetaan paremmin

* Suhdeperustaisuus o Mita voi oppia ja mita voi itse vieda toisen tiimin
» Vertaisoppimisen mahdollistaminen esim. viikkokokoukseen?

» Dialoginen tyotapa tiimivierailuilla ja vertaisaamukahveilla

« Lastensuojelun henkiloston

« Lahiesihenkilon rooli systeemisyyteen
peruskoulutuksen kattavuus y yy

Innostajana ja systeemisiin tyomenetelmiin
auttajana

» Lastensuojelun kehittamisen jatkuvuus

 Esihenkildiden tukeminen systeemisen
johtamiseen

Systeeminen esihenkilo...

o "Kannustaa ja auttaa tyontekijaa pohtimaan asioita eri nakokuimista. Malttaa itsekin pysahtya
tutkimaan."

e "EJtarvitse osata antaa aina valmiita vastauksia."”

o "Auttaa tyontekijaa ymmartamaan itsensa osana asiakkaan systeemia, ja ymmartaa myos itse
olevansa osa sita.”

o "Tuntee tyontekijoidensa asiakkaat ja osallistuu yhteiseen tyohon. Asiakkaat ovat koko tiimin
yhteisia.”

» "Osaa ottaa huomioon ja hyvaksya tyontekijoidensa yksilolliset kokemukset ja arvot.”

PO hJOlS _ SaVO n Katariina Katainen, lastensuojelun kehittamisasiantuntija, TUISOTE -hanke PSHVA TulSote -lastensuojelun kehittaminen
Pia Knuuttila, lastensuojelun kehittamisasiantuntija, TUISOTE -hanke, PSHVA INNOKYLASSA

hyVI nVO I nt I a I u e Paivi Malinen, kehittamispaallikko, Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus
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