Tyopaja lapsen MonitoimijaiSEeN | i comen i s i
palvelutarpeen arviointiin | wess e

Kuopio 26.10.2023




Pohjois-Savon
hyvinvointialue

lhan aluksi... Kerro 1-2 sanalla, mita lapsen palvelutarpeen
arvioinnista tulee mieleen?

e www.menti.com

(esim. sanapilvi)

e Koodi:

Asia tai tunne? Kokemukset?
Mielikuvat? Mita tiedat siita? Mita et
tieda? Oletukset? Onnistumiset?
Harmin paikat?



http://www.menti.com
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TyOpaja, kesto 3 -4 h

* Esittaytyminen

* Toimintakorttien kehitystyo ja palvelutarpeen arviointiin

liittyva lainsaadanto
* Toimintakorttien esittely ja kayttaminen
* Ryhmatyon ohjeistus
* TAUKO 15 min
* Pienryhmatyoskentelya 1 h
* Ryhmatoiden purku

e Palaute

* TyOpaja paattyy
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Esittaytymiskierros:

e Kuka ja mista palvelusta olet?

* Oletko tehnyt shl 36 §:n mukaisia lapsen
palvelutarpeen arviointeja, tai osallistunut
siihen yhteistyékumppanina?

e Mita toiveita tyopajalle?
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Tarve kehittaa yhteistyota

* [ta- ja Keski-Suomen yhteistyoalueen lastensuojeluhanke LUMOssa (2020-2022) tavoitteena oli monitoimijaisten yhteistyo-
ja arviointimallien kehittaminen

* Vastata puuttuviin rakenteellisiin yhteistyokaytantoihin — tieto kulkemaan ja osaamisen kokoaminen yhteiseksi hyvaksi
* Pohjalla THL:n LAPE | —kaudella tekema yhteistydmallinnus (ks. esim. THL 2016: MONITOIMIJAINEN ARVIOINTI)

* Lapsen palvelutarpeen arviointi valikoitui monialaisen yhteistyon kehittamiskontekstiksi, koska siina konkretisoituu perus- ja
erityistason palvelujen yhdyspintatyo ja sen tulisi olla vaihe, jossa lapsen ja perheen ongelmat eivat ole ehtineet syventya ja
pitkittya

* Palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen ei ole vakiintuneita rakenteita ja tapoja
* Palvelutarpeen arviointi tehdaan "asiakkaan elamantilanteen edellyttamassa laajuudessa” (Shl 36 §)

* Suunnitelmana oli pilotoida monitoimijaista mallia yhteistyoprosesseissa
* Koottiin monialaista verkostoa kehittajatyoryhmiksi kolmessa maakunnassa
e Sosiaalihuolto, koulu, varhaiskasvatus, mielenterveys- ja paihdetyo, kasvatus- ja perheneuvola


https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/lumo-lastensuojelun-uudistaminen-monialaisesti-ita-ja-keski-suomessa-2020-22-osana
https://thl.fi/documents/10531/2851931/1.+Arviointi_16.12.2016+Lape+loppuseminaari+V2.pdf/f680195c-beeb-4d7d-bf17-0d5c7e1bb947
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#L4P36-2
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Miten toimintakortit on kehitetty?

* Kaytannon toiminnan pilotoinnin haasteet:

THL:n malli ei ollut "valmis”, vaan vasta raamit yhteiselle prosessille
Epavarmuus ja epatietoisuus paikallisista kdaytanndista, omasta ja toisten tehtavien reunaehdoista ja mahdollisuuksista, tyoskentelytavoista, rooleista...
Mita saa/voi tehdd, mita voi/on lupa odottaa ja pyytaa toisilta, kun toisen tyota ei edes tunneta?

Pilotoinnista luovuttiin, silla keskeista oli aloittaa toimintatapojen selkeyttamisesta

* Kehittdjaryhmien kokemuksista ja teoreettisesta ymmarryksesta nousi paljon toiveita, ideoita seka esimerkkeja niin hyvista kuin myos ei-
niin-hyvista tavoista tehda yhteistyota yhteisten asiakaslasten palvelutarpeen arvioimiseksi

Alettiin koota ratkaistavia asioita muistiin

Jarjestettiin seka kehittajatyoryhmalaisille etta kaikille muille avoimia verkkopajoja, joissa lasta koskevaa palvelutarpeen arviointia kasiteltiin teemojen
kautta (mm. yhteydenoton ja Is-ilmoituksen tekeminen, pta:ta ohjaava lainsaadanto)

* Verkkopajoista ammennettiin koonteihin lisaa sisaltoa

Koonneista tuli palautetta, etta ne jasentavat ja selkeyttavat seka palvelutarpeen arviointia prosessina etta yhteistyon tekemista yleisemminkin, kaivattiin
viela tasmallisempia ohjeita

Koonneista alkoi muodostua toimintaohjeita, joita alettiin muotoilla eri toimijoille kohdentaen — syntyi 'toimintakortit'

* Niita tarkastettiin ja oikoluettiin yhdessa kehittdajaryhmien, lastensuojelun kokemusasiantuntijoiden kanssa, seka teetettiin lainsdaadanndllinen
tarkistus lastensuojeluun perehtyneelta lakimiehella
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Pieni pala
lain§aadant6a
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Lapsen palvelutarpeen arviointia koskeva lainsaadanto

(Iahde: OTK Kati Saastamoinen / Aavalex Oy: Lapsen suojelu monialaisena yhteistyona -koulutus 3.11.2022)

* Palvelutarpeen arviointi on laissa maaritelty sosiaalihuollon tehtadva. Lapsen palvelutarpeen arvioinnista sadadetdan sosiaalihuoltolain 36
§:ssd ja lastensuojelulain 26 §:ssa.

*  Palvelutarpeen arviointi alkaa, kun lapsen asia tulee vireille sosiaalihuoltoon ja kiireellisyysarvion jalkeen ratkaistaan, tehdaanké palvelutarpeen arviointi

* Lapsella on oikeus saada palvelutarpeensa arvioiduksi, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta -> “limeisen" kasitetta tulee tulkita suppeasti

* Viranomaisella on asian selvittamisvelvollisuus (perustuslaki 21 § 1 mom. (oikeusturva) ja 22 § (perusoikeudet), seka hallintolaki 31 § :

* Viranomaisen on huolehdittava asian riittavasta ja asianmukaisesta selvittamisestd hankkimalla asian ratkaisemiseksi tarpeelliset tiedot seka selvitykset -
> selvittamisvelvollisuus toteutetaan pta:n kautta

* Palvelutarpeen arvioinnin tarkoituksena on arvioida kokonaisvaltaisesti lapsen tilanne, se, onko huoli perusteltu seka turvata riittavat ja laadukkaat palvelut ja muut
tukitoimet

* |deaalitilanteessa palvelutarpeen arvioinnin tekeminen on prosessi, jossa perhe sosiaalihuollon ammattilaisten avustuksella ja tuella arvioivat elamantilannettaan, ja
selvittavat keinoja mydnteisen muutoksen aikaansaamiseksi — yhdessa verkostojen kanssa.

* Laki velvoittaa meita yhteistyohon:
* Sosiaalihuoltolaki 41 §:

* Palvelutarpeen arvioinnista vastaavan sosiaalihuollon viranomaisen on huolehdittava siita, etta kaytettavissa on lapsen yksilollisiin tarpeisiin nahden riittavasti asiantu
ntemusta ja osaamista

* Jos henkildn tarpeiden arviointi ja niihin vastaaminen edellyttavat sosiaalitoimen tai muiden viranomaisten palveluja tai tukitoimia,
on palvelutarpeen arvioinnista vastaavan tyontekijan pyydettava heita palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen

* Pyydettyjen tahojen velvollisuus on osallistua palvelutarpeen arvioinnin laatimiseen

* Sdannosta tdydentda terveydenhuoltolain 69 §:n 2 momentti (sijoitetun lapsen terveydenhuollon jarjestaminen; seka Is-asiakkuuden perusteena riittamattomat th:n
palvelut)


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#L4P36
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#L4P36
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L5P26
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731#L2P21
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731#L2P22
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434#O2L6P31
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#L4P41
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Tietojen vaihtoa koskeva lainsaadanto

(Iahde: OTK Kati Saastamoinen / Aavalex Oy: Lapsen suojelu monialaisena yhteistyona -koulutus 3.11.2022)

*  Velvollisuus antaa sosiaaliviranomaiselle salassapidettavia tietoja (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 208):

* Valtion, kunnan ja hyvinvointialueen viranomainen; muu julkisoikeudellinen yhteiso; Kansanelakelaitos; Elaketurvakeskus; Elakesaatio ja muu elakelaitos; vakuutuslaitos; koulutuksen
jarjestdja; sosiaalipalvelun tuottaja; terveyden- ja sairaudenhoitotoimintaa harjoittava yhteiso tai toimintayksikko; terveydenhuollon ammattihenkilo

* Edella luetellut tahot ovat velvollisia antamaan sosiaalihuollon viranomaiselle sen pyynnosta hallussaan olevat sosiaalihuollon asiakassuhteeseen
olennaisesti vaikuttavat tiedot ja selvitykset salassapitosadannosten estamatta
* Tietojen on oltava sosiaalihuollon viranomaiselle tehtavan suorittamisen vuoksi valttamattomia asiakkaan sosiaalihuollon tarpeen selvittamiseksi
» Sosiaalihuollon jarjestamiseksi ja siihen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi; seka

* Viranomaiselle annettujen tietojen tarkistamista varten

* Sosiaalihuollon viranomainen arvioi tiedon valttamattomyysedellytyksen tayttymisen

* Sosiaalihuollon viranomaisen velvollisuus luovuttaa tietoa muille toimijoille (sosiaalihuoltolaki 408):

* Jos lapsen tarpeisiin ei voida vastata vain sosiaalihuollon toimin, lapsen palveluista vastaavan tydntekijan on asiakkaan suostumuksella otettava yhteyttad viranomaiseen, jonka vastuull
e tarvittavien toimien jarjestdminen kuuluu

* Tietojen luovuttamisesta ilman asiakkaan suostumusta sdddetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 17 §:ssa:

"Jos 16§:ssd tarkoitettua suostumusta ei voida saada taikka jos asiakas tai hdnen laillinen edustajansa nimenomaisesti kieltéid tiedon luovuttamisen, sosiaalihuollon jérjestdjé tai tote
uttaja saa antaa asiakirjasta salassapitovelvollisuuden estdmdttd tietoja, jotka ovat vilttimdttémid asiakkaan hoidon, huollon tai koulutuksen tarpeen selvittémiseksi, hoidon, huollo
n tai koulutuksen jdrjestémiseksi tai toteuttamiseksi taikka toimeentulon edellytysten turvaamiseksi. Tietoja saa kuitenkin antaa vain,

1) Jos se, jota asiakirja koskee, on hoidon tai huollon ilmeisessd tarpeessa terveytensd, kehityksensd tai turvallisuutensa vaarantumisen vuoksi tai huollon tarvetta muutoin voida
selvittdd taikka hoidon tai huollon toimenpiteitd toteuttaa;

2) tieto on tarpeen lapsen edun vuoksi; tai
3) tieto on tarpeen asiakkaan vdlttémdttémien etujen ja oikeuksien turvaamiseksi eiké asiakkaalla itsellddn ole edellytyksid arvioida asian merkitysta."


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812#L4P20
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301#L4P40
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812#L3P17
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Lasta koskevat sosiaalihuollon prosessit
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Suunnitelmallinen sosiaalihuoltolain 34 8§
mukainen asiakkuus
- Erityisen tuen tarpeessa olevan lapsen
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Korttien esittely, toimintalogiikka ja kayttaminen:

Toimintakortit lapsen monitoimijaiseen palvelutarpeen arviointiin (LUMO)

Yhteistyokumppaneille, jotka
osallistuvat lasta koskevaan
palvelutarpeen arviointiin

Lapsen palvelutarpeen
arvioinnista vastaavalle
sosiaalityontekijélle

Kenelle
toimintakortit

. r) Lapselle,
on tarkoitettu® jonka paivelun
tarvetta
Toimintakortit on tehty meille arvioidaan
kaikille lasten ja heiddn
vanhempiensa kanssa toimiville, Vanhemmalle,
jotta lapsen kokonaistilanteen jonka lapsen
kartoittaminen ja arvioiminen tilanteesta
tapahtuisi mahdollisimman hyvin palvelutarpeen
ja laadukkaasti eri toimijoiden ar'\‘ri:;ntia
tel an

vélisend yhteistyond.

Lapsen ja vanhempien kanssa
Y leville ille,
jotka tyonsu puolesta ovat
| Ivollisia

Sivu 2/62

Monitoimifoisen polvelutarpeen
arviointiprosessin vashe:

Valitse kenen
toi takorttiin
haluat tutustua:

»

limoitusvelvollisella
tydntekijalld ja perheelld
ei ole yhteista nakemysta
lapsen tuen tarpeesta

Tybntekija tekee lastensuojelu-

ilmoituksen (LSL 258).

LUM

Esim.
Lapset

puheeksi
-keskustelu

Havaitaan
lapseen liittyvi
huoli, jonka
arvioidaan
ylittévéin
lastensvojelu-

ilmoituskynnyksen.

Ota selvad
toimintotavoista
ja konsultoi.

Huolehdi, ettéa
lastensuojelu-
ilmoitus- ja
yhteydenotto-
kanavat ovat
helposti
I&vdett&wssb

Japsen momt()lml]amen [)le\ elutarpeen arviointi
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Syst
Yhteinen tiedon-
muodostus ju
padatdksenteko
Arvicidaan
koko verkoston
toiminta-
mahdollisuuksia
ja sita, miké on
ensisijaista,
tarpeellista ja

Lapsen monitoimijainen
palvelutarpeen arvi n
aloitus ja tiedon kerdéminen
(SHL36 §, 37 §,15L26 §)
Lapsen kokonaistilanteen
kartoittaminen (lasten-
suojelutarpeen
selvittaminen)
jatuen tarpeen
tunnistaminen.

- s valttématonta.

Lapsen
palvelutarpeen
al innin
pédttéiminen

Siirretaan tieto ja
suositukset perheelle
ja verkostolle.
Sovitaan
tydskentelysté

ja seurannasta.

1 N
ei ole yhteisté nédkemysté lapsen tuen tarpeesta
Tyontekija tekee lastensuojeluilmoituksen (LSL 25 §).

Ilmonusvelvolllsellel tyéntekijdlla ja perheelld
on lapsen tuen

Tyontekija tekee perheen kanssa

yhteydenoton sosioalihuoltoon tuen

tarpeen arvioimiseksi (SHL 35 §, LSL 25a §).

24 9

Tarjoa Edisté yhteistyoté
konsultcouotukea ja ja jaa tietoa
neuvo | j o0
ilmoituksen ja pelvahisto o asansvcilste.
yhteydenoton

0

Sinut kutsutaan

Sosiaalityéntekijé
vastaa lapsen
palvelutarpeen
arvioinnista

mukaan yhteluy&hﬁn

LUMOn kvmggﬁnwskehd

0

Lapsen palvelutarpeen arviointi

tehdédn yhdessé!

7
(o
—
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https://indd.adobe.com/view/43e24702-dfda-4f73-85af-b56925631429
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SEvA e * Tehdaan kuvitteellisen case-esimerkin
Ryhmatyo. kautta lapsen palvelutarpeen arviointi yhdessa keskustellen

Lapsen mon|t0|m|ja.\|r.|en. * Noin 5 hlén sekaryhmat (eri alojen ammattilaisia joka
palvelutarpeen arviointi ryhmin)

toiminta kortteja hyadyntﬁen * Taydentakaa esimerkkitapauksen tarinaa sita mukaa, kun

arviointiprosessinne etenee

* Jos et oman ammattisi kautta suoranaisesti |I0yda paikkaasi
prosessista, esita ajatuksiasi lapsen tilanteen/palvelutarpeen
arvioimiseksi yleisesti oman ammatillisen asiantuntijuutesi kautta

(hakukoneeseen: "LUMO toimintakortit (Innokylad)")

» Sopikaa, kuka/ketka katsoo prosessia asiakkaan nakokulmasta
(keltaiset kortit)

Miten toimisimme, jos olisi kaikki edellytykset toimia niin hyvin
kuin vain mahdollista?

Kirjoittakaa ryhméassanne kolme mielestanne keskeistd/tarkeaa pta-
prosessiin liittyvaa nostoa ja valmistautukaa kertomaan ne toisille.




Case 3: Otto 14 vuotta

Otto asuu didin ja didin uuden puolison kanssa. Otolla on kaksi nuorempaa
sisaruspuolta didin uudesta liitosta. Pikkusisko on esikoulussa ja pikkuveli
pdivahoidossa.

Otto on ylakoulun 8. luokalla. Otolla on nyt syksylla tullut huomattava maara
koulupoissaoloja, poissaoloja on ollut myos aiemmilla luokilla. Oton koulumenestys ei
ole jarin hyvaa ja Otto alkaa selvasti tippua opiskelutahdista.

Oton vanhemmat ovat eronneet, kun Otto oli alle kouluikdinen. Oton isda asuu Etela-
Suomessa. Otto tiettavasti tapaa isda harvakseltaan, Iahinna pitemmilla lomilla.

Otto on jaanyt koulussa useita kertoja kiinni sahkétupakasta. Otto on poltellut sita
myds koulun vessassa.

Pohjois-Savon
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Oton asioissa on pidetty oppilashuoltotydryhman palaveri. Aiti on sanonut, etta

Otto sairastelee melko paljon ja poissaoloja tulee sen vuoksi. Otolla on usein vatsa
kipedna, myds flunssat tuntuvat herkasti tarttuvan Ottoon. Aiti sanoo, ettd joskus taas
Ottoa ei yksinkertaisesti saa aamulla yl&s sdngysti ja Otto nukkuu iltap&ivain asti. Aiti
sanoo, etta sellainen poissaolo on lintsaamista. Otto on kertonut olevansa
puhelimella melko paljon, juttelee kavereitten kanssa, pelaa ja katsoo videoita. Otto
myontia, ettd siind saattaa helposti hurahtaa koko yé. Aiti sanoo, ettd on ottanut
valilla Otolta puhelimen pois, mutta ei sitdkdan voi loputtomiin tehda eika se edes
tunnu tehoavan.

Oton unirytmi on melko pailaellaan. Aiti sanoo, ettei hinelld ole mahdollisuutta
patistella ja vahtia Ottoa aamuisin. Aiti on kokopaivatyossa ja kahden pikkusisaruksen
aamutoimissa ja eskariin ja paivakotiin viemisessa on riittavasti tekemista.

Aidin toiveesta"OtoIIe on varattu aika koululaakarille, jotta vatsavaivojen syy
selvitettaisiin. Aiti miettii, voisiko Otolla olla esim. keliakia.

Aidin puoliso on paljon reissutdissa. Aiti on kertonut, ettei puolison muutoinkaan
tarvitsisi puuttua Oton asioihin, koska Otolla on omakin isa. Oppilashuoltotydryhmalle
on kuvautunut, ettd Oton suhde aidin puolisoon on melko etdinen.

Koulussa Oton omista puheista on tullut kasitys, etta Otto on valilla yksin kotona. Muu
perhe kdy melko usein viikonloppu- tai juhlapyhdamatkoilla didin puolison sukua
tapaamassa tai viettavat aikaa didin puolison kesapaikassa. Otto tuntui nuorempana
olevan reissuilla mukana, mutta ilmeisesti nykydan ei end4 ainakaan niin paljon. Aiti
on kertonut, ettei Otto halua ldhted mukaan vaan jaa mieluummin kotiin. Aidin
mukaan Otto kylld parjaa kotona ja Otolle jatetdsn aina jadkaappi tayteen ruokaa. Aiti
sanoo my0s olevansa aina puhelimitse Oton tavoitettavissa.

Opettajan mielesta Otolla on koulussa kavereita, menee tutun porukan mukana,
mutta on ehka vahan pudonnut ulos porukan jutuista runsaiden poissaolojen myo6ta.

Otto on nahty viime aikoina liikkuvan vapaa-ajalla porukassa, jossa on vanhempia ja
taysi-ikaisia nuoria. Porukassa tiedetaan liikkuvan paihteita ja jotkut heista ovat
jaaneet kiinni varastamisesta.

Oton koulukaverin jaatya kiinni sdhkotupakasta tama oli kertonut ostaneensa sen
Otolta. Koulussa on jo aiemminkin herannyt epailyja, etta Otto myy toisille nuorille
tupakointivalineita ja muuta tavaraa, joiden alkuperasta ei ole tietoa.
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Case 1: Elli 10 vuotta

10-vuotias Elli on 4. luokalla ja asuu didin kanssa kahdestaan. Isa asuu naapurikunnassa. Vanhemmat ovat
eronneet muutama vuosi sitten ja heidan valinsa ovat huonot. Molemmat ovat Ellin huoltajia.

Vanhempien valiset erimielisyydet kantautuvat kouluun iséan kertomana. Isan mielesta Elli ei voi hyvin ja Elli ei
enaa haluaisi tulla isan luokse sovittuina viikonloppuina. Isan mukaan viikonloput ovat kuitenkin mukavia,
kunhan Elli vain paasee alun kynnyksen yli. Isa on pyytanyt kuraattoria tapaamaan Ellia, jotta kuraattori juttelisi
Ellin kanssa kotiasioista.

|

Elli on jotenkin parjannyt koulussa, mutta opettajan mielesta Elli alisuoriutuu. Elli ei koskaan viittaa tunnilla ja
kysyttdessa vastaa harvoin. Ellille on tokaluokalla tehty oppimistutkimukset, eika Ellilla havaittu kognitiivisia
pulmia. Nyt Elli ei meinaa enda jaksaa olla tunneilla, joskus kieltaytyy kokonaan tulemasta luokkaan ja jaa
istumaan kaytavaan. Koulussa on noussut huolta Ellin mielialasta, joka vaikuttaa selvasti laskeneen.

Kuraattori ja opettaja ovat keskustelleet didin kanssa isdn esille tuomista asioista. Aiti on kertonut, ett3 kvi
vanhempien eron jilkeen Ellin kanssa muutamia kertoja perheneuvolassa isdn vaatimuksesta. Aidin mielest3
kdynnit olivat turhia, he eivat Ellin kanssa tarvitse apua, joten kiynnit lopetettiin. Aiti kokee, etta parjaavat Ellin
kanssa kotona tosi hyvin eika &idill4 ole Ellin mielialasta huolta. Aiti kertoo isdn tehneen eron aikana myds
lastensuojeluilmoituksia ja ovat siksi joutuneet lastensuojelunkin kanssa joskus aiemmin asioimaan. Aiti tuo
ilmi, ettei luota sosiaaliviranomaisiin ja ettei heita ainakaan pida Ellin asioihin sotkea, koska sellainen aiheuttaisi
Ellille vain lisaa stressia.

Aiti arsyyntyy keskustelusta ja sanoo, etts isdn tarkoitus on valjastaa kaikki viranomaiset hénta vastaan, koska
haluaa vahingoittaa &idin ja Ellin vilistd suhdetta ja syyttda sitid kaikesta. Aidin mielesta is3 on itse sotkenut
suhteensa Elliin tuottamalla lapselle lilkaa pettymyksia ja painostamalla. Aidin mielest3 Ellin ei tarvitsisi tavata
isa4 ollenkaan, mikali Elli itse ei halua, mutta tapaamissopimus ja isd pakottavat. Aiti sanoo, ett4 jos isa
lopettaisi koululle soittelut, loppuisi luultavasti Ellin koulussa nakyva ahdistuskin.

Elli ei ole mielellaan tullut kuraattorin luokse. Kuraattori kokee, etta Elliin on vaikea saada yhteytta eika Elli halua
puhua kotiasioista.

Kuraattori on ehdottanut didille, etta Ellin mielialaa voisi kartoittaa ja pyytaa koululdakarilta lahetetta
tutkimuksiin. Aidin mielesta sellaiselle ei ole tarvetta, koska Ellin kanssa ei ole kotona mitdan ongelmia, mutta
Elli voi hanen puolestaan kdyda vaikka terveydenhoitajan luona, jos se rauhoittaa kuraattorin mielta.




Case 2: Jaakko 4 vuotta Ponjas Savon

Jaakko asuu didin ja isdn kanssa. On ollut paivdkodissa 2-vuotiaasta lahtien, mutta aloittanut
syksylld uudessa paivakodissa perheen muutettua juuri paikkakunnalle. Aiti kertoo, ettad tama
on Jaakolle neljas paivakoti, muuttojen takia paivakotiakin aina vaihtunut.

Aiti kertoo paivikodissa, ettd Jaakolla on kielen kehityksen haasteita ja Jaakko on saanut
neuvolalaakarilta lahetteen puheterapeutille, mutta puheterapeutin arvio ei ennattanyt alkaa
ennen perheen muuttoa.

Jaakko menee paivakotiin mielelldan. Jos leikit kavereiden kanssa eivat suju, Jaakko helposti
lyo toisia lapsia. Pdivakotikavereilla alkaa olla enenevissa maarin yhteisia leikkeja, joissa
Jaakko ei vield pysy mukana. Toiset lapset sanovat, ettad "Jaakko sotkee leikin ja hakkaa
muita". Jaakko on paivakodissa yleensa hyvantuulinen lapsi, joskin helposti riehaantuva ja
tarvitsee paljon sylissa rauhoittumista, jolloin Jaakko yrittda muksia myos aikuisia.

Jaakko kayttaytyy usein hakutilanteissa ditia kohtaan aggressiivisesti. Jaakko ei vaikuta
vihaiselta vaan nauraa iloisesti karkaillessaan ja lyddessaan aitia. Naissa tilanteissa aiti
tarvitsee paivakodin henkilokunnan apua. Pdivakodin tyontekijoita huolettaa, ettei aiti vaikuta
saavan Jaakkoa hallintaan eika saa Jaakkoa rauhoittumaan.

Padasiassa aiti tuo ja hakee Jaakon paivakodista. Isda paivakodilla tavataan harvemmin, mutta
toisinaan han aamulla tuo Jaakon. Tuontitilanteet ovat yleensa hakua rauhallisempia, joten
paivakodin tyontekijat eivat osaa arvioida, onko isankin vaikeaa hallita Jaakkoa. Isd on
vahapuheisempi ja vastaa kuulumisiin ystavallisesti, mutta lyhyesti. Isd sanoo Jaakon olevan
aika villi, mutta sanoo heidan kylla parjaavan.

Aiti vaikuttaa olevan hyvissa yhteistydssa ja didin kanssa on keskusteltu Jaakon
aggressiivisesta kayttaytymisesta. Aiti sanoo, ettd Jaakko on kotonakin aika mahdoton,
eivatka he esimerkiksi juurikaan ulkoile, koska Jaakko karkailee eivatka vanhemmat pysy
Jaakon perassa. Yritetty yhdessa laatia saantdja ja ohjeita myos kotiin, mutta aiti sanoo,
etteivit ne oikein sovi heidan kotiarkeensa tai niitd on hankala muistaa. Aiti sanoo, ett3
Jaakko my6s vastustaa kaikkea niin paljon, etta hampaiden pesustakin on jo pitanyt luopua.

Jaakolla on ollut viime aikoina poissaoloja paivakodista. Vanhemmat eivat ole aina
ilmoittaneet poissaoloista tai vastanneet péivakodin soittoihin. Aiti on kertonut Jaakon
poissaolojen johtuneen sairastelusta tai etta ovat olleet sukulaisten luona toisella
paikkakunnalla.

Jaakolla ei ole aina sopivankokoisia tai sdédnmukaisia vaatteita. Vanhempia on pyydetty
hankkimaan sopivia, mutta niitd ei meinaa ilmaantua tai ne ovat edelleen epasopivia ja
valmiiksi jo tosi kuluneita. Paivakodilta usein lainataan Jaakolle lisdvarusteita.
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Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Miten toimisimme, jos olisi kaikki edellytykset toimia niin hyvin kuin
vain mahdollista?

Mita mina tekisin, jos olisin tassa casessa mukana oman ammattini edustajana?
Mika kussakin pta:n vaiheessa on keskeista oman tyon/tehtavan nakokulmasta?

Millaista konsultaatiota tai apua tarvitset omaan ty6hdsi kussakin prosessin vaiheessa?

Mita tietoa tarvitset toisilta, jotta voit tehda oman tyosi mahdollisimman hyvin?

Millaiset asiat ja tilanteet herattavat sinussa epavarmuutta?

Mita toinen toimija voi tehda, jotta sinun tyosi ja yhteistyosi asiakkaan kanssa onnistuisi mahdollisimman hyvin?
Havainnoi aktiivisesti, mita uutta saat tietaa toisen toimijan roolista ja tyon sisallosta?

Vihrea/pinkki: Miten voisit padsta arviointiprosessiin mukaan, jos sosiaalityontekija ei huomaa sinua siihen kutsua?

Miten varmistatte, etta toiminta on mahdollisimman lapinakyvaa?

Mieti, mitka ovat asiakkaan nakoékulmasta olennaisimpia asioita arvioinnin kussakin vaiheessa? ( )

Mita hyvia ja toimivia yhteistyohon ja palvelutarpeen arviointiin liittyvia kaytantoja alueellanne on? Mista kannattaa
pitaa kiinni?

Enta mika ei toimi? Miten sita voisi parantaa?

Valmistautukaa esittelemaan kolme keskeisinta nostoa ryhmassanne kaydysta keskustelusta



Ryhmatehtavan purku

* Kolme keskeistd/tarkeda nostoa monitoimijaisesta
pta-prosessista?

e Millaisia terveisia viette taalta omaan
tyoyksikkoonne?

Esim.
Lapset

puheeksi
-Keskustelu

Havaitaan
lapseen liittyva
huoli, jonka
arvioidaan
ylittavan
lastensuojelu-
ilmoituskynnyksen.
Ota selvad
toimintatavoista

ja konsuho\

Surry
konellle

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen arviointi

Systeeminen toiminta- ja ajattelumalli

Lapsen monitoimijainen
palvelutarpeen arvioinnin
aloitus ja tiedon keréiéminen

(SHL36§,37 §,LSL26 §)
Lapsen kokonaistilanteen

kartoittaminen (lasten-
suojelutarpeen
selvittaminen)

ja tuen tarpeen
tunnistaminen.

H

Yhteinen tiedon-
muodostus ja
paatoksenteko

Arvioidaan
koko verkoston

toiminta-
mahdollisuuksia 3
jar sitd, miké on

ensisijaista,

tarpeellista ja rry
valttamatontd. korteille

limoitusvelvollisella tyontekijéllé ja perheellé
on yhteinen nékemys lapsen tuen tarpeesta i

Tyontekija tekee perheen kanssa
yhteydenoton sosiaalihuoltoon tuen
tarpeen arvioimiseksi (SHL 35 §, LSL 25a §)

Ilmoﬂusvelvolllsellu tyon\ekuhll& ja perheellé E
eioleyh i lapsen tuen

Tyontekija tekee lastensuojeluilmoituksen (LSL 25 §). |7’ .
korteille

Lapsen
palvelutarpeen
arvioinnin
padttaminen
Siirretdan tieto ja

suositukset perheelle
javerkostolle i
Sovitaan

tydskentelystd
ja seurannasta.
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