
LÄÄKEAUTOMAATIN ELINKAAREN PROSESSI 

LÄÄKEAUTOMAATIN 
TILAAMINEN VALMISTAJALTA

LÄÄKEAUTOMAATIN  
SAAPUMINEN 

KIERRÄTETTYNÄ

Laitetoimittajalle sähköpostiaKartoitus löytyykö vapaana 
jostain pisteestä

Sovitaan toimitusajankohta ja
-​paikka

LÄÄKEAUTOMAATIN 
VALMISTELEMINEN 

KÄYTTÖÖN
LÄÄKEAUTOMAATIN 

TOIMITTAMINEN ASIAKKAALLE
LÄÄKEAUTOMAATIN 

KÄYTTÖÖNOTTO LÄÄKEAUTOMAATIN KÄYTTÖ LÄÄKEAUTOMAATIN KÄYTÖN 
LOPETTAMINEN

LÄÄKEAUTOMAATIN 
KIERRÄTTÄMINEN

Tilauksen yhteydessä s-​postia myös 
vs sairaanhoitajalle, joka välittää 

tiedon tiimeille Lääkeautomaatin tyhjentäminen

Lääkeautomaatin puhdistus

Asiakkaan tietojen päivitys

Kotihoidon tiimi tunnistaa tarpeet 
kun lääkeautomaatin käyttö 

voidaan lopettaa

Hanketyöntekijä
Lääkeautomaatin kuljetus 
asiakkaan luota kotihoidon 

toimistoon
Hanketyöntekijä

TAI

Sovitaan toimitusajankohta ja
-​paikka

Lääkelistan luominen

Asiakkuuden luominen

Laite
noudetaan

ASUKKAALLE TEHTY PÄÄTÖS 
LÄÄKEAUTOMAATISTA

Asiakkaan ohjaaminen

Axitare käyttöjärjestelmään 
tietojen vienti

Lääkemuutosten teko

Tarkistetaan tieto säilytyspaikasta Kierrosta tullut laite toimitetaan 
asiakkaan kotiin

Axitare toimittaa uuden laitteen 
asiakkaan kotiin Lääkeautomaatin asennus

Tuki; uudet salasanat, ohjeistus

Täyttäminen säännöllisesti

Hanketyöntekijä

Axitaren edustaja

Hanketyöntekijä

Kotihoidon tiimin
työntekijä

Hanketyöntekijä Hanketyöntekijä

Hanketyöntekijä/
Kotihoidon

tiimin pääkäyttäjä

Kotihoidon tiimin
työntekijä

Asiakkaan omaisen ohjaaminen

Kotihoidon tiimin hoitajan 
ohjaaminen tarvittaessa

Keskeytysten hoito

Hanketyöntekijä

Kotihoidon tiimin
työntekijä

Kotihoidon tiimin
sairaanhoitaja

Keskitetty varasto

Hanketyöntekijä

Kotihoidon tiimin
työntekijä

Kotihoidon tiimin
työntekijä

Kotihoidon tiimin
pääkäyttäjä

Herätelistan seuraaminen , 
hyötyjen seuraaminen, 

soveltuvuus

Lääkeautomaatin kuljetus 
keskitettyyn varastoon

Käytön aikaiset ongelmatilanteet

Lääkeautomaatin ensimmäinen 
täyttö

Käy tarvittaessa etähoivan kanssa 
keskustelua lääkeautomaatin 

hyödyllisyydestä ja antaa tiedon 
käytön lopetuksesta


