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Laakeinformaation koordinaatioryhman kokous 4/2023

Aika:
Paikka:
Osallistujat:

Tiistaina 19.9.2023 klo: 13:00-14:47

Fimea

Kokoushuone Tilkka, Fimea, Helsinki (Mannerheimintie 166, Helsinki) tai Teams -yhteys

Piia Vuorela, puheenjohtaja, Fimea
Paivi Kiviranta, sihteeri, Fimea
Mirjami Tran Minh, SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry

Henna Kyllbnen, Suomen Apteekkariliitto

Tiina Makela, Terveysalan AMK-verkosto; Laurea-ammattikorkeakoulu
Essi Kariaho, Pharmaca Health Intelligence Oy

Katri Melto-Ojalainen, Etela-Karjalan hyvinvointialue

Heikki Virkkunen, THL, paikalla klo 13.57 alkaen

Hannele Tyrvainen, Terveysalan AMK-verkosto; Jyvaskylan AMK

Kirsi Juurinen, Keski-Suomen keskussairaala

Tarja Pajunen, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

Marja Harkanen, Ita-Suomen yliopisto, Hoitotieteen laitos

Vieraat:

Carita Linden-Lahti, HUS

Antti Hyvarinen, Fimea

Marianne Kuusisto, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

KOLME NOSTOA KOKOUKSESTA

1. Antti Hyvéarisen esitys "Laajoista kielimalleista” oli mielenkiintoinen ja valaiseva. Se heratti
ajattelemaan, miten kielimallit voisivat auttaa esim. l[adkeinformaation tuottamisessa ja mita
riskeja niihin liittyy. Jokaista tydryhmaa kannustetaan miettimaan mahdollisia toimenpiteita
aiheen ympariltd Laakeinformaatioverkoston toimintasuunnitelmaan 2024-2026.

2. Tyoéryhmien edustajien yhteenvedot tyon alla olevista toimenpiteista tekivat nakyvaksi
monipuolisen ja laajan tyon, mita Laakeinformaatioverkostossa tehdaan seka laakkeiden
kayttajien ettd sote-ammattihenkildiden tueksi.

3. Laakeinformaatiostrategian 2021-2026 puolivali I1ahestyy ja kokouksessa kaytiin 1api
toimikausien 2021-2023 ja 2024-2026 vaihtumiseen liittyvia tehtavia ja paivamaaria.

MUISTIO

1. Kokouksen avaus ja lasnaolijat
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 13.00. Osallistujia oli mukavasti seka paikan paalla Helsingin
Fimean toimipisteessa etta etayhteyksien paassa.

2. Koordinaatioryhman toiminta

a) Alustus: Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategia ja toimeenpanosuunnitelma 2022-2026,
Carita Linden-Lahti, HUS ja Marianne Kuusisto, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus (Esitys,
Liite 1)

Koostetta esityksesta ja yhteisesta keskustelusta:

e Laakitysturvallisuus on ensimmaista kertaa omana tavoitteenaan asiakas- ja potilasturval-
lisuusstrategiassa: Tavoite 4.1. Lisaamme laakehoidon turvallisuutta yhteisilla toimintata-
voitteilla.

1/4



Laakitysturvallisuuden kehittdmislinjan edustajat nostavat esille katkeamattoman I&d&kehoi-
toprosessin merkitysta. Hyvinvointialueille on tuotettu erilaisia tydkaluja mm. laakitystur-
vallisuuden varmistamisen tueksi.

Tiedostetaan, ettd monet strategiaan kirjatut kehittamiskohteet vaativat poliittista tahtotilaa
ja lainsdadantdémuutoksia.

Laakeinformaatioverkosto on tarkea sidosryhma asiakkaiden, potilaiden ja ladkkeiden
kayttajien tavoittamisessa ja heille viestimisessa. -> Kysymys: Kokevatko Laakeinformaa-
tioverkoston toimijat, ettd heidat olisi unohdettu?

Kesan 2023 aikana oli avoimella kommentointikierroksella "Kuvaus |aakitysturvallisuutta
varmistavista palveluista ja toimintamalleista”. Viimeistelty kuvaus on tavoitteena julkaista
joulukuussa.

Molemmissa seka laakeinformaatiostrategian etta asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian
toimeenpanossa on mukana samoja toimijoita. Esimerkiksi tuotettujen materiaalien jal-
kauttamisessa voitaisiin tehda tiivimpaa yhteistyéta puolin ja toisin.

Miten hyvinvointialueiden tiedonvaihto ja yhteiset materiaalit olisivat parhaiten saatavilla?
Olisiko tulevaisuudessa apua esim. Laaketietovarannosta.

Terveysalan AMK -verkoston edustajat nostivat esille oppilaitosten nakokulman. Heidan
kauttaan pystyy valittdmaan viestia ja kysymaan mielipidetta asioihin. Caritaa tai Marian-
nea pyydettiin myds vierailulle LOKKA-ryhmaan (= Laakehoidon opetuksen kehittdmisen
kansallinen asiantuntijaryhma).

Laakeinformaatioverkoston Osallisuus -tyéryhman puheenjohtaja Tarja Pajunen tyosken-
telee Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksessa ja han nakee paljon yhtymakohtia 1aa-
keinformaatiostrategian seka asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian karjen 1. "Yhdessa
asiakkaiden ja potilaiden kanssa” (osallisuuden) ja strategian karjen 4. "Lisaamme |laake-
hoidon turvallisuutta yhteisilla toimintavoilla” tavoitteen valilla.

Laakeinformaatioverkoston SOTE-ammattilaisten tyéryhman puheenjohtaja Katri Melto-
Ojalainen on menossa Laakitysturvallisuuden kehittamislinjan kokoukseen 31.10. kerto-
maan suosituksesta laakehoidon teoriaosaamisen varmistamisesta. Yhtymakohtia ja yh-
teisty6ta on siis myos jo tunnistettu.

Tarkeaa on myos luoda ja saada kayttoon mittarit 1aakitysturvallisuuden kansallisen tason
mittaamiselle.

b) Alustus: Laajoista kielimalleista. Vahdasen myo6s niiden soveltamisesta, hyodyista ja ris-
keista, Antti Hyvarinen, Fimea (Esitys, Liite 2)
Keskustelu:

Antti Hyvarinen kavi perusteellisesti 1api kielimallien periaatetta, taustaa ja nk. alykkyytta.
Kielimallien laatua pitaisi pystya varmistamaan. Nykyisin on kaytdssa organisaatioiden
omia kielimalleja, jotka hyddyntavat vain esim. organisaation omia tiedostoja.

Koodeja toivotaan avoimiksi, jotta useampi taho voisi niitd hyodyntaa.
Laakeinformaatioverkoston jasenista koottu pienryhma lahetti kesdkuun alussa kaksi kier-
toartikkelia kaikille verkoston toimijoille hyddynnettavaksi. Nama ovat saaneet kiitosta.

o Digitalisaatiosta ratkaisuja lagketiedon ongelmiin

o Kannattaako ChatGPT:n kanssa jutella 1adkkeista?

Kielimalleista ja tekodlyn hyddyntamisesta tulee arkipaivaa. Niita taytyy vain kokeilla ja
kayttaa.

Kielimallit kehittyvat koko ajan. Tuskin niiden kaikkea potentiaalia on viela edes ulosmi-
tattu.
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d)

Hyvaksyttavaksi: Aiepaperi: Ladketietovarannon valmisteluun osallistuminen
Hyvaksytty kokouksessa. Paivi valittaa aiepaperin sisaltaman kutsun ilmoittautua kommentoi-
maan Laaketietovarannon valmistelussa syntyvid materiaaleja Ladkeinformaatioverkoston toi-
mijoille viikon 38 aikana.

Hyvaksyttavaksi: Aiepaperi: Ladkehoidon paivan suunnittelu ja toteutus Kansallisen
Ladkeinformaatioverkoston toimikaudella 2024-2026
Hyvaksytty kokouksessa. Laakehoidon paivan materiaaleissa saa kayttaa Kansallisen Laa-
keinformaatioverkoston logoa vuosina 2024-2026.

Tilannepaivitys: Ladkeinformaatiofoorumi 2.11.2023
Laakeinformaatiofoorumin 2.11.2023 klo 9.00—11.30 ohjelma julkaistaan Fimean verkkouuti-
sessa, X-viestinpalvelussa ja LinkedIn:ssa viikolla 38. Kaikkia verkoston toimijoita kannuste-
taan valittamaan tietoa foorumista omille sidosryhmilleen. Tervetuloa mukaan!

Tilannepaivitys: Toimikauden vaihtumiseen 2021-2023 ja 2024-2026 liittyvat kaytannot
Ty6ryhmien vastuulla on:

I R LS

Laatia tyéryhman
toimintasuunnitelma
20242026 (tau-
lukko)

Varmistaa tyoryh-
man kokoonpano
kaudelle 2024—
2026

Laatia tyéryhman
toimintakertomus
2021-2023 (tau-
lukko)

Tyoéryhman kokous-
muistiot kaudelta
2021-2023 ovat In-
nokylassa

Ty6ryhman toimintasuunni-
telma liitetdan osaksi koko Laa-
keinformaatioverkoston yhteista
toimintasuunnitelmaa.

Tassa vaiheessa on mahdol-
lista kutsua mukaan uusia orga-
nisaatioita/heidan edustajiaan
ja varmistaa nykyisten jatko
kaudelle 2024-2026.

Tydéryhman toimintakertomus
litetddn osaksi koko Laakein-
formaatioverkoston yhteista toi-
mintakertomusta.

Tybéryhmien kokousmuistiot ar-
kistoidaan Fimean toimesta.

3. Tyoryhmien kuulumiset koordinaatioryhmalle

a)

24.11.2023 - Huom! Oltava en-
nen tata tydéryhman hyvaksyma.
Kierros viela koko verkostossa
27.11-10.12.

Hyvaksytaan koordinaatioryhman
kokouksessa 12.12.2023.

24.11.2023

Tammikuu 2024

Hyvaksytaan koordinaatioryhman
jarjestaytymiskokouksessa
1/2024 (aikataulua ei viela
sovittu)

Tammikuu 2024

Ajantasainen laakitystieto muodostaa perustan jarkevalle ladkehoidolle, Kirsi Juurinen

Tyo6ryhma on kokoustanut viimeksi toukokuussa. Tyéryhmassa on kaynyt vieraita muista tyo-
ryhmista ja tama on koettu mukavaksi. Tyoryhma seuraa ja osallistuu aktiivisesti Kanta-laaki-
tyslistan kehitystyohon esim. maarittelyjen kommentointiin. Tyoryhman kokouksessa on ker-
rottu myds valmistuneista materiaaleista. Tyéryhman jasenistd muodostettu pienryhma tuotti
Laakitystiedon ajantasaistamisen muistilistan terveydenhuollon ammattilaisen tueksi.

Laakkeen kayttajan osallisuus varmistaa ladkehoidon onnistumisen, Tarja Pajunen
Toimintasuunnitelman laatiminen on aloitettu "Less is more” -ajatuksella eli ei niinkaan l&hdeta
tuottamaan uusia materiaaleja vaan hyddynnetdan olemassa olevaa ja pyritaan levittdmaan
tietoisuutta siitéa yha laajemmalle. Maahanmuuttajien eri kielilla tuotettu Iadkeinformaatio on
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keskusteluttanut kokouksessa, samoin viittomakielisen laakeinformaation puute. Tyéryhma
seuraa ja osallistuu biologisten ladkkeiden apteekkivaihdon laajenemiseen liittyvaan viestin-
taan erityisesti ladkkeiden kayttajille.

c) Luotettava ladkeinformaatio on kayttajalahtoista ja oikein suunnattua, Essi Kariaho
Tyo6ryhma pyrkii viimeistelemaan taman kauden toimenpiteet syksyn 2023 aikana. Toiminta-
kertomusta on aloitettu ja siihen pyritddn kokoamaan viestintalukuja materiaalien jalkauttami-
sesta. Toimintasuunnitelmaa on hahmoteltu seuraavalle kaudella.

d) Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6lla on tyétehtavan edellyttama ladkehoidon
osaaminen, Katri Melto-Ojalainen
Tybéryhma on kokoustanut kertaalleen tana syksyna. Ladkehoidon osaamisen varmistamisen
menetelmista on tyon alla kirjallinen koonti/suositus. Sahkoinen kysely oppilaitoksille liittyen
sosionomien ladkehoidon opintojen laajuudesta on Iahddssa. Tyoryhmassa on hahmoteltu toi-
menpidettd myos lahihoitajien 1adkehoidon osaamiseen liittyen.

e) Tutkimus ja seuranta, Marja Harkanen
Tydryhma kokoustaa ensi viikolla. Silloin on tarkoitus hyvaksya kysely verkoston jasenille,
jossa kysytaan ladkeinformaatiostrategian ja sen toimenpiteiden toteutumisesta kauden 2021—
2023 aikana. Kysely toteutetaan loppuvuodesta. Tutkimus ja seuranta -alatyéryhma on osallis-
tunut myds syksylla 2023 toteutettavan Ladkebarometrin (kansalaiskysely) kommentointiin.
Myos Tutkimus ja seuranta -tyéryhmasta on tulossa Sic! -artikkeleita.

f) Laakealan viestijat, ei edustajaa kokouksessa
Paivi valitti Petra Tirkkosen terveiset. Ladkealan viestijoita voi kutsua myos omiin tyéryhmien
kokouksiin pohtimaan esim. jonkin materiaalin viestintaa. Myos viestijoiden kokouksiin vieraili-
jat ovat tervetulleita.

4. Seuraavat kokousajankohdat

a) Koordinaatioryhman kokoukset
Kokous 4/2023, 12.12.2023 klo 13.00-14.50, Teams -yhteys;
esityslistalla mm. Laakeinformaatioverkoston toimintasuunnitelman 2024—-2026 hyvaksyminen

b) Laakeinformaatioverkoston yhteistapaaminen 2024
Kokouksessa sovittiin, etta yhteistapaaminen jarjestetdan 13.2.2024 klo 12.30-15.30, hybri-
dind. Tarkempi paikka ilmoitetaan mydhemmin, mutta se sijaitsee Helsingissa.
Teemana: Uuden toimikauden 2024—-2026 kaynnistys ja toisiimme tutustuminen

5. Muut asiat

a) Vuoden ladkeinformaatioteko -kilpailu
Osallisuus -tydryhmasta esitettiin, ettéd Laaketeollisuus ry:n jarjestdmaan Vuoden ladkeinfor-
maatioteko -kilpailuun osallistuttaisiin "Ohjeita turvallisuus ladkehoitoon” -oppaasta tehdyilla ja
vuoden 2022 alussa julkaistuilla erikielisilla tiivistelmilla.
Fimean viestinta selvitti aikaisempien vuosien voittajia ja heidan viestintdkampanjoitaan. Mei-
dan ei ole jalkikateen helppoa koota kattavasti yhteen vieraskielisten tiivistelmien markkinointia
ja viestintatekoja. Lisaksi, jos ollaan tarkkoja, niin ne on julkaistu ja markkinointi on aloitettu
aikaisemmin kuin kilpailun sdannoissa sanotaan. -> Kilpailu on avoin kaikille 4.9.2022—
30.9.2023 julkaistuille viestintateoille.
Sen sijaan Fimean viestinta ehdotti, etta Iahdetaan selvittdamaan selkomukautettujen seka saa-
menkielisten (tarkemmin pohjoissaame, mika on yleisin) tiivistelmien hinta-arviota. Mikali ma-
teriaalit toteutuisivat, osallistuttaisiin kilpailuun ensi vuonna tiivistelmien dokumentoidun mark-
kinoinnin jalkeen. Tdma ehdotus sai kannatusta kokouksessa.
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b) Toimittajien tapaaminen. Tyonimena on "Kuka jakaa ladkkeesi?”.
Kokouksessa ei ollut aiheesta uutta kerrottavaa. Toimittajien tapaaminen nojaa vahvasti
SOTE-ammattilaisten tyéryhmassa tyon alla oleviin asioihin. Annamme tassa vaiheessa tyo-
ryhmalle tyérauhan. Aikatauluarvio toimittajien tapaamiselle on kevat 2024.
6. Kokouksen paattaminen
Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 14.47. Lammin kiitos osallistumisestal!

LITTEET Liite 1. Esitys Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategia ja toimeenpanosuunnitelma 2022—
2026

Liite 2. Esitys Laajoista kielimalleista. Vahasen myds niiden soveltamisesta, hyodyista ja
riskeista
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