Terveysaseman vastaanoton toimintamalli

Toimintamallin tavoitteena on tuottavuuden, vaikuttavuuden ja
astakas- ja henkildstotyytyvdisyyden parantaminen. Huomioiden
palvelun laatu, saatavuus ja saavutettavuus.

Toimintakdsikirja ohjaa toimintaa.
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Terveysaseman vastaanoton moniammatillinen tiimimalli

Toimintamallin tavoitteena on tuottavuuden, vaikuttavuuden ja
asiakas- ja henkilostotyytyvdisyyden parantaminen. Huomioiden
palvelun laatu, saatavuus ja saavutettavuus. MONIAMMATILLISUUS
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Asiakasvirtamestari ohjaa
tiimin toimintaa, jotta
pdivittdinen
asiakasvirtaus hallitaan ja
tiimi toimii sovitulla
tavalla
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