RRP arviointi

Alustavia tuloksia ja johtopaatoksia 1.arviointikierrokselta




Esityksen sisalto

* Ohjelman arviointi: tausta

* |nvestointikohtaiset tavoitteet ja alustavia tuloksia
arvioinnista

 Huom! Ns. EU:n yhteiset indikaattorit on raportoitu STM:lle
erikseen 21.8.
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Ohjelman arviointi: tausta

* THL seuraa ja arvioi ohjelman tavoitteiden toteutumista seka kehitysta yhteisissa
indikaattoreissa tilastotietojen ja kyselyjen avulla.

» Kansallisilla mittareilla (lahteena THL:n kansalliset kyselytiedot ja rekisteriaineisto) THL
seuraa hankealueilla muutosta suhteessa ohjelman tavoitteisiin.

* THL lahettaa alueellisille hankeorganisaatioille investointikohtaisia kyselyita, joilla
tuetaan kansallisiin mittareihin liittyvia puutteita ja seurataan yhteisia indikaattoreita.
Kyselyt lahetetaan hyvinvointialueiden hankepaallikoille ja kirjaamoihin. Hankepaallikko
on vastuussa siita, etta kyselyihin vastataan ajallaan.

* THL tekee ohjelman seurantaa ja arviointia puolen vuoden valein vuosina 2023 - 2026.

* Kerattavan aineiston perusteella tehdaan tulkintoja siita, miten tavoitteisiin edetaan.
Aineistosta syntyy yhteenvetoja.

* THL raportoi saannollisesti arviointitiedon STM:lle, joka raportoi eteenpain EU:lle.

 Ensimmaiset RRP arviointikyselyt olivat alueilla vastattavana 16.6-10.8.2023.
Kaikilta alueilta saatiin vastaukset.
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Investointi 1l

* Osana sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelua
edistetaan peruspalveluiden hoitotakuun toteutumista (mukaan

lu

kKien mielenterveyspalvelut) seka puretaan koronavirustilanteen

dl

neuttamaa sosiaali- ja terveydenhuollon hoito-, kuntoutus- ja

palveluvelkaa.

e Tavoite: 7 vuorokauden hoitoonpaasyn maaraaika kiireettomissa
hoidon kaynneissa toteutuu 80%:sti.
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Hoitoon paasy hoidon tarpeen arviosta kayntiin:

« Viimeisimman raportointikuukauden lukemat seka koko vuoden lukema kansallisesti ja edellisen
kolmen kuukauden keskiarvo: Hoitoonpaasytiedot hoidon tarpeen arvioinnista kayntiin

kaikki palvelutuottajat, kaikki ammatit, kaikki palvelumuodot, kaikki yhteystavat :

* Koko maan tasolla 74%/79% kaynneista toteutui tavoiteajassa. (Vuosi 2023 versus heinakuu 2023)

* touko-kesa-heina keskiarvo 73%)

» kaikki palvelutuottajat, kaikki ammatit, kaikki palvelumuodot, fyysiset asioinnit:

Koko maan tasolla 64%/69% kaynneista toteutui tavoiteajassa. (Vuosi 2023 versus heinakuu 2023)

* kaikki palvelutuottajat, laakarit, kaikki palvelumuodot, kaikki yhteystavat:

Koko maan tasolla 50% /57% kaynneista toteutui tavoiteajassa. (Vuosi 2023 versus heinakuu 2023)

» kaikki palvelutuottajat, laakarit, kaikki palvelumuodot, fyysiset asioinnit:

Koko maan tasolla 46%/53% kaynneista toteutui tavoiteajassa. (Vuosi 2023 versus heinakuu 2023)

Huomio: valtakunnalliset tuottajat sisaltada: YTHS, vankeinhoito ja puolustusvoimat. Ainakin YTHS:n osalta kesén aikana on ollut haasteita tietojen
toimituksessa.

Ldhde Avohilmo: Hoitoonpaasy perusterveydenhuollossa hoidon tarpeen arvioinnista toteutuneeseen kayntiin - THL kuutio- ja tiivistekayttoliittyma

AD - n
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https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avohpaasy/pthjono01/fact_ahil_pthjono01?row=palveluntuottaja-26624&column=odotusaika-25575&filter=measure-486013

Arviointikyselyn tuloksia: sosiaalihuollon
kehittyminen

Miten sosiaalihuollon toimintamallit kehittyvat?

* Hankkeissa on syksyn 2023 kyselyn mukaan valmistunut ja kuvattu Innokylaan yhteensa 18
sosiaalihuollon toimintamallia

Miten sosiaalihuollon kehittamisessa on onnistuttu?

« Sosiaalipalvelujen kehittaminen on kaynnistynyt alueilla ja eteneminen hankesuunnitelmien
mukaisesti vaihtelee. Sosiaalipalvelujen saatavuus ei ole viela kaikilla alueilla parantunut
kyselyyn vastanneiden mukaan.

Miten monialaisten palvelujen kehittaminen heikossa ja haavoittuvassa asemassa oleville on
onnistunut?

* Kyselyvastausten mukaan hankkeissa on kehitteilla yhteensa 80 palvelukokonaisuutta tai ketjua

» Kaikki hyvinvointialueet olivat kyselyssa nimenneet vahintaan kaksi asiakasryhmaa,
joilla palvelukokonaisuutta tai -ketjua on tarkoitus kehittaa
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Investointi 2

* |nvestoinnin kansallinen tavoite: Edistetadn hoitotakuun toteutumista vahvistamalla
ennaltaehkdisyd ja ongelmien varhaista tunnistamista.

* EU:lleilmoitetut tavoitteet:
Viilitavoite: Tuotetaan monialaisen palvelukonseptin kuvaus (kvartaali 2/ 2023 mennessd).

* Tavoite: Osana sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta kehitetédn ja otetaan kdyttéoén monialaisten
palvelujen (mukaan lukien sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelut seké kulttuuri-, liikunta - ja luontoon

liittyvat palvelut) integroidut toimintamallit ja digitaaliset palvelutarjottimet 22 hyvinvointialueella
(kvartaali 4 / 2024 mennessd).

* Missa mennaan?
« Valitavoite saavutettu: hytepalvelukonsepti julkaistu (linkki)

» Kyselyn paatuloksia: Kehittamistyo on alkanut kaikilla alueilla ja mukana on monipuolisesti
toimijoita luonto-, likkunta- ja kulttuurin alueilta. Asiakas-ja palveluohjaus hyte-palveluihin eiole
viela systemaattista. Digitaalisten palvelutarjottimien kehittamistyo on kaynnistynyt kaikilla alueilla.
Hyte-lahetteita kehitetaan lahtes kaikilla alueilla. Palvelutietovarannossa lahtotilanne yli 4600
palvelukuvausta, jotka sopivat hytepalvelukonseptin minimikriteereihin.

* Huomioita: Kansallinen projekti ohjaa nyt alueita kuvamaan asiakasohjauksen monialaisten
palvelujen integroidun toimintamallin Innokylaan. Miten kayttoonotto todennetaan?
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https://www.julkari.fi/handle/10024/146795

Investointi 3

* Investoinnin 3 kansallinen indikaattoritieto

« Tavoite: Paivitetty reaaliaikainen valtakunnallinen hoitotakuun seurantajarjestelma
perusterveydenhuoltorekisterin kautta otetaan kayttoon kaikissa terveyskeskuksissa Q4/2025 mennessa.
Vuonna 2020 tadma oli mahdollista 90 prosentissa terveyskeskuksista.

* Raportointitaajuus: Indikaattoriin liittyva kattavuuspaivitys on kerran vuodessa kyseisen maaliskuun
tilanteesta perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn tilastoraportin laatuselosteeseen. Raportti julkaistaan
Julkariin, josta tiedot ovat saatavissa. THL on tuottanut STM:lle tiedot kevaan 2020 ja 2022 tilanteista
tilastoraportin mukaisilla tiedoilla.

* Maaliskuussa 2023 Avohilmosta saatujen perusterveydenhuollon hoitoonpaasytietojen kattavuus
hyvinvointialueilta oli 91 prosenttia. Hoitoonpaasytietoja puuttui kahdelta hyvinvointialueelta
(kokonaismaara 22).!

« Valiaikatieto: Heinakuussa 2023 hoitoonpaasytietojen kattavuus oli 95,5
prosenttia, eli hoitoonpaasytietoja puuttui yhdelta hyvinvointialueelta.?

! Tilastoraportti, THL: Hoitoonpaasy perusterveydenhuollossa kevaalla 2023
2Hoitoonpaasyn tietokantaraportit: Hoitoonpaasy perusterveydenhuollossa hoidon tarpeen arvioinnista toteutuneeseen
kayntiin ja Hoitoonpaasy suun terveydenhuollossa hoidon tarpeen arvioinnista toteutuneeseen kayntiin

[ ¢
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Arviointikyselyn tuloksista Investoinnin 3 osalta

* Arvioinnissa tarkasteltiin sahkoisen kyselyn avulla Investoinnin 3

toimenpiteiden tilannetta (1) kirjaamisen, (2) rakenteellisen sosiaalityon
raportoinnin seka (3) vaikuttavuuspilottien osalta

* Investoinnin 3 osalta hyvinvointialueille on myonnetty rahoitusta vasta vuoden
2023 alusta (2023-2025), joten kehittamistyo on monelta osin alkuvaiheessaan

» Vastauksissa nakyy hyvinvointialueiden organisaatioiden alkuvaihe ja
rakenteiden keskeneraisyys. Kehittamistyota on kuitenkin viety eteenpain ja

toimenpiteissa on huomioitu aiemmat hyvat kaytannot erityisesti kirjaamisen
kehittamisen osalta

* Alueilta on osallistuttu kansalliseen verkostoyhteistyohon ja kansallisen
yhteistyon tarkeys on tunnistettu.

AN *kohdan 2. osalta tavoitetta on tarkennettu Hankeoppaan julkaisemisen jalkeen
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Arviointikyselyn tuloksista Investoinnin 3 osalta

Arvioinnin tulokset suhteessa Hankeoppaassa™* kuvattuihin tavoitteisiin

1. Hyvinvointialueilla on otettu kayttoon kansallisia kirjaamisen ohjeita.

e Vastausten perusteella alueilla on otettu seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon osalta kansallisia
ohjeita kayttoon osittain (73% alueista)

2. Yhteistyossa THL, hankealueet ja rakenteellisen sosiaalityon kansallinen verkosto kehittavat rakenteellisen
sosiaalityon kansallisen tietotuotannon mallin ja hyvinvointialueen rakenteellisen sosiaalityon
toteutussuunnitelman mallipohjan. Hyvinvointialueet laativat toteutussuunnitelman omalla hyvinvointialueellaan.
Alueelliseen toteutussuunnitelmaan tulee sisallyttaa kansallisen rakenteellisen sosiaalityon tietotuotannon mallin
toimeenpanon suunnitelma koko hyvinvointialueella.

* Tyo rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin kehittamiseksi on hyvinvointialueilla viela alkuvaiheessaan,
mutta suurimmalla osalla hyvinvointialueita on aloitettu toteutussuunnitelman laatiminen (68%
alueista)

3.Vaikuttavuusperusteista ohjausta ja tiedolla johtamista on pilotoitu osana kansallista
verkostoyhteistyota

« Kaikki pilotointiin rahoitusta saaneet ovat osallistuneet kansalliseen verkostotyohon, lisaksi kaksi aluetta
osallistuu, vaikkei ole saanut rahoitusta. Pilotointi seka sen johtaminen on monella alueella joko
alkukartoitus-, suunnittelu- tai kaynnistysvaiheessa.

*kohdan 2. osalta tavoitetta on tarkennettu Hankeoppaan julkaisemisen jalkeen
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Investointi 4:

Otetaan kayttoon hoitotakuuta edistavat palvelumuotoillut
digitaaliset innovaatiot
1. Tavoitteet

Kokonaisuuteen kuuluu erikseen maariteltyjen digitaalisten toimintamallien kayttoonottoa ja jalkauttamista seka
kansalaisten digitaalisia palveluita, ammattilaisten digitaalisia jarjestelmia, johtamisen ratkaisuja ja uusia digitaalisia
innovaatioita.

» Kasvatetaan sahkoisten asiointien osuutta sotepalveluissa (35%).
* Seurataan RRP -tuella kehitettyjen palvelujen asiakasmaaria.

2. Arviointikysymykset:
Kuinka kattavasti sahkoisin valinein tuotetut etdpalvelut toteutuvat alueellanne?

Miten uusien sGhkoisten palvelujen asiakasmadrdat kehittyvat?

3. Onnistumisen kriteerit

35 % kontakteista hoidetaan etana sahkoisin valinein 4/2025 mennessa (Terve Suomi tiedonkeruu)

Seuranta voidaan toteuttaa myos kokonaan Avohilmosta (selvittelyssa STM-THL). Muutosehdotus EU:lle tarvitaan.

Asiakasmaarille ei ole asetettu tavoitetasoa, vaan maarien kehittymista seurataan puolivuosittain (ns. EU:n yhteinen
seurantaindikaattori).



Asioinut digitaalisesti sosiaali- tai terveydenhuollon
anssa, (%) palveluja kayttaneista

ammattilaisen k

@D thi

Alue

Koko maa

Ahvenanmaa

Etela-Karjalan hyvinveintialue
Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Eteld-Savon hyvinvointialue
Helsingin kaupunki
Iti-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinveintialue
Kanta-Himeen hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinveintialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Piijat-Hameen hyvinvointialue
Satakunnan hyvinveintialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Varsinais-Suomen hyvinveintialue

Sukupuoli

yhteensa

2020

25,8

27

13,0

426

19,8

248

222

2022
36,5
137

333

Koko maa:
36,5%

Alueellista
vaihtelua on
paljon

Lahde: Sotkanet indikaattori 5548
TerveSuomi-kysely
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https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/taulukko/?indicator=szbM9QQA&region=s07MtDZxt87VMwQA&year=sy5ztjbS0zUEAA==&gender=t&abs=f&color=f&buildVersion=3.1.1&buildTimestamp=202306191039

Pilari 3/ IPS

Tavoitteet:
* Investoinnin EU:lle ilmoitettu, kansallinen tavoite:

« |PS-Sijoita ja valmenna kehittamishanke on laajennettu kuudelle uudelle alueelle (kvartaali
4/2023 mennessa)

Valitavoite:

* |IPS-Sijoita ja Valmenna -kehittamishankkeen projektit ovat edistaneet mallin toimeenpanoa ja
tehneet ensimmaiset alueelliset kuvauksensa toimintamallin kayttoonotosta Innokylaan
(Kvartaali 4/2023 mennessa).

Tilanne:

Kaikki uudet alueet ovat kaynnistaneet toimintansa. (Kainuu, Pohjois-Savo, Keski-Suomi, Keski-
Pohjanmaa, Pohjanmaa, Varsinais-Suomi) (lahde: IPS maaraaikaisseuranta).

Toimintamallikuvauksia syntyy tanne: https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/ips-sijoita-ja-valmenna-
kehittamishanke
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https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke

Pilari 3/ Tyokykyohjelma

Tavoitteet:

Investoinnin EU:lle ilmoitettu, kansallinen tavoite:

Tyokykyohjelman toimenpiteita laajennetaan viidelle uudelle alueelle (kvartaali 4/2024 mennessa). Uudet alueet: Pohjois-Pohjanmaa,
Varsinais-Suomi, Satakunta, Pohjanmaa, Pohjois-Savo ja Paijat-Hame.

Valitavoite: Tyokykyohjelman hankkeiden ensimmaiset versiot toimintamalleista on laadittu kvartaali 4/2023 mennessa uusilla alueilla.

Tilanne:

Hankkeet kaynnistyneet ja rekrytoinnit edenneet kesan aikana. Kaikissa hankkeissa nyt projektipaallikko. Asiakastyo on kaynnistynyt vain
Paijat-Hameessa.

Webropol-kyselyn vastausten perusteella: Hankkeet kartoittavat alueidensa tilannetta, ja aloittavat palvelukokonaisuuksien kuvaamisen
ja tiimien toiminnan seka toimintamallien kuvaukset. Toimintamallikuvaukset tehdaan Innokylaan syyskuun loppuun mennessa.
Yhteistyokumppaneiden kanssa on menossa kaytannon keskustelut tiimien kaynnistymiseksi, toimijoita kootaan yhteen. Hankkeet ovat
jarjestaneet infotilaisuuksia yhteistyokumppaneille toiminnastaan. Tyokyvyn tuen tiimien asiakastyo alkaa syksylla.

Laatuperusteisen tydhonvalmennuksen osalta tyohonvalmentajien rekrytointeja on tehty/rekrytoinnit ovat kaynnissa, suunnittelutyd on
meneillaan. Pilotointi alkaa syksylla.

Innokylassa olevat hyvinvointialueiden alasivut, linkki paasivulla: https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-
ohjelma
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Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus: Kehitettavat toimet on arvioitu sukupuolten ja
ihmisryhmien kannalta

- Systemaattisesti o
]
o = S S =
- Satunnaisesti tai = = © - ~ = E
osittain c c = o LEh = g Q g 8 8 o S g
o — £
- Ei lainkaan ,g -_g. o ) .E ‘_g' g ‘? i‘“ v o S E S w c X 9
¥ o «»n X @ ra v DO ¢ = c 41 n u S © ©
. 4 .k £ 3 c - £ L g = .. S & © © © & ® S
EEEREREEEEEEEEEE R ERE
: © @ .= T ®© ©
b o o T ¥ ¥ ¥ ¥X X ¥ 4O a0 a a a a a w o> >
Investointi 1
Investointi 2 .
Investointi 3 .
Investointi 4 .

P3, Tyokykyohjelma

P3, IPS-kehittamishanke

Eurpopan unionin rahoittarna -
MextGeneraticnEl




Kiitos!

Kattavampi esitys toimitetaan STM:n Tiimeriin 15.9 mennessa
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