DigiNet
Ve rkOSt Oj e n ko ko u S Tapaaminen alkaa klo 14.00

Pidathan mikkisi mykistettyna ja

kameran pois paalta
6 9 2 023 puheenvuorojen aikana

“ Digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin
DigiNet -oppilaitosverkostot



Agenda

« Sote-henkildston digikyvykkyyksien/-osaamisen kehittamisen
selvitys /STM

— Digitalisaatiota ja sita koskevien toimintatapojen ja -kulttuurin edistamista tukeva
laaja koulutus- ja kehittamiskokonaisuus; selvityksen esittely

— DigiNet verkostojen rooli selvityksessa
* DigiNet-HVA -yhteistyotapaamisen valmistelu
* Muuta ajankohtaista



Selvitys Digitalisaatiota ja sita koskevien
toimintatapojen ja -kulttuurin edistamista tukevasta
laajasta koulutus- ja kehittamiskokonaisuus

Osana paaministeri Petteri Orpon hallitusohjelmaa STM on kaynnistamassa
Digitalisaatiota ja sita koskevien toimintatapojen ja -kulttuurin edistamista
tukevan laajan koulutus- ja kehittamiskokonaisuuden.

Kokonaisuuden valmistelu aloitetaan selvitykselld, jonka tavoitteena on

 Selvittaa nykytilannetta

« Rakentaa yhteistydmuoto / verkostomainen tydskentelytapa

« Tuottaa kasikirja erilaisista keinoista edistaa tarvittavaa digiosaamista ja —
kyvykkyyksia

STM on pyytanyt Diginet-oppilaitosverkostolta ehdotusta, mika voisi olla sen

rooli ja tehtava selvityksen laatimisessa ja siten vaikuttamassa tulevan
koulutus- ja kehittamiskokonaisuuden tavoitteisiin ja sisaltodn



Sote-henkiloston digikyvykkyyksien ja -

osaamisten kehittaminen

Miten DigiNet verkostot voivat osallistua ja tuottaa tietoa
STMn selvitykseen? Pienempi tyoryhma tuottamaan
ehdotusta ja raportointia mm. seuraavista

* Nakemysta tavoitteesta, rajauksista, kohderyhmista,
maaritelmista, teemoista ja menetelmista

« Tietoa jo toteutetuista ja meneillaan olevista teemaan
liittyvista hankkeista ja projekteista seka niiden
tuloksista

* Verkoston jasenten omia kokemuksia hyvista
digiosaamisen ja -kyvykkyyden edistamisen kaytanteista
ja toimintamalleista

Pohditaan yhdessa

https.//www.menti.com/a
ld8onqf4t42



https://www.menti.com/ald8onqf4t42
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Digikyvykkyyksien ja -osaamisen kehittdminen
tilannekuvaselvityksen kohteet / teemat

Digitaalisen transformaation suunnittelu, muutoksen johtaminen ja vaikuttavuuden
arviointi

Lainsdaddannon tunteminen
Data-analytiikka ja tiedolla johtaminen
Tekodly

74
Palvelumuotoilu, konseptointi ja prosessien kehittdminen
Hankintaosaaminen, hyoty-kustannusten arviointi

Ekosysteemien ja arvoverkostojen kehittminen, palvgluiden kaupallistaminen

Arkipdivan digimahdollisuuksien hyddyntdminen

@

A Mentimeter
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A Mentimeter

Omia kokemuksia digikyvykkyyksien ja -osaamisten kehittGmisen kaytanteista ja 1/5

toimintamalleista?
40 responses

Asennekasvatus tarkeinté.

Vertaistuki on térkedd ja se, ettd ei kehiteta pelkkad teknisté
osaamista, vaan lagjemmin tyén muutosta.

Opettajien sadnnolliset perehdytyspaivat ja asiakkaiden
laitekokeiluja yhdessa opiskelijoiden kanssa.

Melko pitkdalti itse oppien kantap&dan kautta.

Osaamisen lahtétaso vaihtelee tapauksittain ja tulisi l6ytada
kaytanteita jotka palvelevat eri kohderyhmia eri tilanteissa

Intoa olisi, mutta esimies ei anna aikaa digiosaamisen
kehittamiseen.

Mukana Kati-ohjelmassa, Satakatissa koulutuksen
osatoteuttajan roolissa (Sataedu). Tuotokset [6ytyy
https://innokyla fi/fi/kokonaisuus/satakati-
hanke/toimintamaillit

Lahihoitajaopiskelijat asiakkaiden digitaitojen opettajina
palvelutaloissa/sairaaloissa.

Taydennyskoulutus, joka suunniteltu yhdessa tilaajan
kanssa. Erikoistumiskoulutusta valtakunnallisesti 14 AMK:ta
yhdessa, MOOC kursseja osaamisen kehittGmiseen,
Etapalvelun kayttévalmennusta yksikolle

%)



“ Mentimeter

Omia kokemuksia digikyvykkyyksien ja -osaamisten kehittGmisen kaytanteistd ja 2/5

toimintamalleista?
40 responses

Edelleen téssd - digikyvykkyys, misté ndkdkulmasta, minké
sote alan ammattilaisen nékékulmasta. Sote digi
tematiikkaan liittyy paljon erityispiirteita ja oppimisen
tarpeita esim tekniikan alan ammatt

Kaivataan aikaa kokeiluille ja oppimiselle

erilaisille kohderyhmille suunnattu koulutus, esihenkilét ja
kéyténnon tyontekijat eri ammateissa

Lahihoitajaopiskelijoiden ja hyvinvointiteknologia-asentaja
opiskelijoiden yhteiset laiteprojektit hoivakodeissa ovat
olleet menestys. Kaikki osapuolet hyotyvat.

Tiivis yhteistyo sote-palveluorganisaatioiden kanssa on
eduksi.

Vahan, mutta jonkin verran viimeaikaisiin tarve ja
tilannekuvaksiin perehtymisen kautta ikateknlogian
osaamisesta

ymmérrys digiosaamisen tarpeesta. Jos tydeléima ei nde sité
tarpeellisena, vaikea kasvattaa opiskelijaa myods
digipositiivisuuteen.

Kaytannon tyossa asiakaslahtdisyys ei saa unohtua.

Osallistavat kehittGmismenetelmat
prosessien/digikyvykkyyksien rakentajana organisaation eri
ammattiryhmien valillé.

B



ul Mentimeter

Omia kokemuksia digikyvykkyyksien ja -osaamisten kehittamisen kaytanteista ja 3/5
toimintamalleista?

40 responses

Kehittamishankkeita, esim. Lapin yliopiston OdigO ja lkdihMe,
joissa kehitetty opettajien osaamista tukea kasvatus-,
sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden taitoja tukea
asiakkaidensa digitaitoja.

opetuspuolella, 2 aste hyvinvointiteknologia toimintakyvyn
edistémisessa 15 osp. opiskelijoiden kanssa ja sita kautta
tyoelamayhteistyo, tiedon valittHankkeet, kehittamishanke ja
investointihankkeet

Lahihoitajaopiskeijat digimentoreina palvelutalojen
henkilokunnalle.

Yhteisten oppimateriaalien suunnittelu hankkeessa.

Helppoja keinoja ottaa haltuun ratkaisuja. Monesti
teknologiaa pel&tadn ja kalliiden laitteiden kokeilu estyy sen
pelossa, etté se menee rikki ja joutuu maksamaan. Niin
kayttajien kuin tyéntek komment

Teema kiinnostaa sote-organisaatioita, mutta
organisaatioilla ei tunnu olevan aikaa osallistua hankkeisiin,
kokeiluihin tai koulutuksiin. Digiosaamisen tarve vaihtelee
tyotehtavien mukaan 0-10.

Tehty kayttajatietoon ja -kokemukseen perustuvia oppaita
ja toimintamalleja.

Oppilaitoksessakin digiosaamisen johtaminen puutteellista
ja yksittdisten opettajien omasta mielenkkinnosta
kumpuavaa kehittamistyotd.

Ei toimintamalli tai kaytédnne mutta havainto: Sotealan
ammattilaisten digitaidot eivat ole digitaalisissa palveluissa
useinkaan se pullonkaula vaan digin sopiminen ko. tyohén ja
asiakkaiden osaaminen.
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A Mentimeter

Omia kokemuksia digikyvykkyyksien ja -osaamisten kehittdmisen kaytanteista ja 4/5
toimintamalleista?

40 responses

Aikaa oppia ja ottaa haltuun uusia kaytanteité/tyétapoja
tarvitaan

Jo nyt paljon digi@ Hyvinvointialueilla sekd oppilaitoksissa,
mutta niité ei osata kaikin tavoin hyddyntad. Tahan
tarvittaisiin digiohjagjia tyépaikoille.

Arviointi on tarke&a osana osaamisen kehittémistd. Samoin
se, ettd saa tuoda esiin hankaluuksia ja kritiikkid, jotta

voidaan suunnitella, miten tilannetta saadaan parannetuksi.

tyopajoja asiakkaille ja ammattilaisille, mentoriointi

Vertaisoppimista kannattaisi hyédyntéa enemman

Perehtymiseen ei aina l6ydy tyénantajan aikaa, vaan
digipalvelut pitdisi ottaa valittdmdasti kayttéon- el
vdalttématta edista asennemuutosta

Ne ovat hyodyllisia apuvdalineita. Joskin olisi hyva, etta juuri
hyvét kaytannét eldisivat ndidenkin osalta laajasti.

Uutta opetussisdltod kasvatustieteen ja sos- ja terveysalan
koulutukseen:AKAS3115 Aikuisten ja ik&déntyvien digitaitojen
ohjaaminen (5 op), Guiding adults' and ageing population's
digital competences

Hyoty- ja tarvenakokulmaa tulee korostaa: hyoty
ammattilaiselle, hyoty asiakkaalle! Tama ruokkii
motivaatiota muuttaa toimintakéytdnteitd ja opetella uutta.

(DY)



Omia kokemuksia digikyvykkyyksien ja -osaamisten kehittdmisen kaytanteista ja

toimintamalleista?
40 responses

Homman pitéisi alkaa kulttuurimuutoksesta ja
digistrategiasta, mutta ne ovat aika haastavia tehd&
lyhyessé ajassa

Tulevien ammattilaisten koulutuksessa yhteistyota
kasvatusalan ja sos-ja terveysalan korkeakouluopettajien
kesken.

Ammattikorkeakoulujen YAMK-opiskelijat uusien
digikyvyyksien kehittdjiné hyvinvointialueille.

Lahtdkohta hyoty ja tarve, ei teknologinen laite.

“ Mentimeter

5/5
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Sote-henkiloston digikyvykkyyksien ja —osaamisten kehittaminen
Huomioita ja kommentteja DigiNet-verkoston

keskustelusta

- Selvityksen ja kasikirjan kohderyhmien tarkempi maarittely tarpeen. Eri ammattiryhmien
huomioiminen, ml. lahijohtajat ja johtaminen seka asiakasnakokulma.

- Kyseessa laaja kehittamis- ja koulutuskokonaisuus - miten tutkimus suhteutuu tahan?
- Digikyvykkyyksien ja —osaamisten lisaksi huomio myos digihalukkuuteen.
- Osaamisessa kyse myos kyvyista oppia - digilukutaito, robolukutaito, jne.

- Toimenpiteiden vaiheistus — mita ja kenelle ensin? Osaamisten ja toimintakulttuurin muutos
vaatii rinnakkaisia, samanaikaisia toimia, mutta mihin on syyta kiinnittaa huomiota ensisijaisesti
missakin kohderyhmassa?

- Harvoin ongelmana sote-ammattilaisen digiosaaminen tai -kyvykkyys, vaan tehtavakentta ja
toimintamallit, joissa ei ole tilaa/aikaa/resursseja/johdon tukea digiratkaisujen kayttoonottoon
osana hoitoprosesseja ja palveluja. Tarvetta siis on lagjalle toimintamallien ja kulttuurin
muutokselle.



DigiNet - HVA 10.10.2023

Hyvinvointialueiden ja DigiNet verkostojen keskustelufoorumi 10.10.
(klo 13.30-15)

Selvitys ajankohtainen asia, ja nyt on mahdollista vaikuttaa kansallisiin toimenpiteisiin digikyvykkyyksien ja -
osaamisten kehittamisen edistamiseksi.

Agendalla:
— Kehittamis- ja koulutuskokonaisuuden selvityksen/suunnitelmien esittely
* DigiNet-verkostojen rooli selvityksessa
— Hyvinvointialueiden osaamisen kehittamisen tarpeet ja suunnitelmat (digikyvykkyyksiin liittyen)
» Osaamisen ja kyvykkyyksien kehittamisen hyvat kaytannot
— Jo toiminnassa ja tiedossa olevat kaytannot ja/tai foorumit/rakenteet/tilaisuudet, joista tietoa voidaan kerata tai
joissa aiheesta keskustella
 Aluekohtaista vai kansallista kehittamista?
— TKl-aihioiden ja tarpeiden valittaminen
 Miten tieto hyvinvointialueilta nousevista TKl-aihioista valittyy korkeakouluille? Enta tarpeet asiakkailta ja ammattilaisilta
hyvinvointialueille ja korkeakouluille?
— Digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin verkoston ja verkostotoimijan perustamisen/valmistelun tilanne?



Muuta ajankohtaista

« Laiteturvallisuusverkoston foorumi (DigiNet ao, Paula Tamminen)

Laiteturvallisuusverkostolla on oma ohjausryhma, joka toivoo vuoropuhelua Diginet-verkoston
hyvinvointi- ja terveysteknologian koulutustahojen kanssa. Vapaamuotoinen keskustelufoorumi
jarjestetaan syksyn aikana. Sisalto: laiteturvallisuusverkoston esittely, Diginet-verkoston esittely,
koulutuksien esittely (opettajat) ja tydelaman tarpeet (laiteturvallisuuden ohry).

Paivamaara ja aika tarkentuu myohemmin.
Mukaan foorumiin, ilmoittaudu: paula.tamminen@edu.hel.fi

« STM - Keskustelutilaisuus sote-digitalisaation ja tiedonhallinnan

strategiatyosta
— strategian kommentointi mahdollista 15.9. saakka

* eHealth konferenssi 12.-13.10.



mailto:paula.tamminen@edu.hel.fi
https://stm.fi/tapahtumat/2023-09-12/keskustelutilaisuus-sote-digitalisaation-ja-tiedonhallinnan-strategiatyosta
https://stm.fi/tapahtumat/2023-09-12/keskustelutilaisuus-sote-digitalisaation-ja-tiedonhallinnan-strategiatyosta
https://www.laurea.fi/en/research/ehealth2023/
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