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Lyhyesti siita, miten asiat sitten etenivat...

Paatettiin lahtea oikeasti tydstamaan tata teemaa niiden kanssa, jotka tasta parhaiten tietavat: lkaantyneiden
palveluiden ammattilaisten, sosiaalitydn ammattilaisten, jarjestdétoimijoiden seka ikaantyneiden itsensa kanssa.

Kilpailutuksen kautta tyopajoja fasilitoimaan valikoitui Aluekehittamisen konsulttitsto MDI seka Sosped-saatio.
Yhteensa tydpajoihin osallistui noin 35 eri ammattilaista, kokemustoimijaa ja muuta toimijaa.

Heidan avullaan kaynnistettiin tydpajasarja:

v Eka tyOpaja Porissa maanantaina 13.6.2022 Porissa. Aihe: lakkaiden palveluiden seka gerontologisen
sosiaalityon asiakkaat ja heidan palveluntarpeensa.

v Toinen tybpaja Kokemaella 23.8.2022. Aihe: Eri ammattilaisten tyonjako iakkaiden sote-palveluissa:
Osaamiset, vahvuudet ja roolit. Miltd haluamme, etta kokonaisuus nayttada Satakunnassa?

v Kolmas tyopaja Kankaanpaassa maanantaina 5.9.2022 . Aihe: Gerontologisen sosiaalityon paikka
tulevaisuudessa seka gerontologinen sosiaalityo laatu- ja omavalvontanakokulmasta.

v Neljas tydpaja Raumalla tiistaina 20.9.2022. Aihe: Gerontologisen sosiaalitydon paikka tulevaisuudessa
seka gerontologinen sosiaalityo laatu- ja omavalvontandkokulmasta.



27.9.2022

Muutama nosto gerontologisen sosiaalityon
asiakkaista ja heidan palveluntarpeistaan:

« Satakuntalaiset ikaantyneet ovat epatasa-arvoisessa asemassa
keskenaan.

» Todellisen palveluntarpeen hahmottaminen on toisinaan haastavaa.

« Kokonaisvaltaisuuden puute vaivaa seka yksilotasoa, etta
palvelujarjestelman tasoa.

 Laheisten voimavarojen huomioiminen on olennaista.

 Asiakkaat, joilla on vasta vahaista tuen tarvetta, ovat valiinputoajia.






Esiin tulleita kehittamisen paikkoja:

Moniammatillisen yhteisty0 kehittaminen

Keskitetty, maakunnallinen asiakas- ja palveluohjaus

Omaishoitajien tukeminen omaishoitajuuden aikana ja paatyttya

Erityisen tuen tarpeen tunnistaminen & maaritteleminen, omatyontekijyyden maaraytyminen

Tyonjaon hahmottaminen — Kuka tekee talla hetkella mitakin? Mita kukakin nakee itselleen
kuuluvaksi? Mita odotuksia ja toiveita meilla on toisillemme?

Gerontologisen sosiaalityon sisallot ja tehtavat

Gerontologisen osaamisen vahvistaminen






Tulevaisuus tulee kovaa vauhtia (Lahde: MDI)
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Kartta 22. 65-74-vuotiaan vaeston kehitys Kartta 23. 75-84-vuotiaan véeston kehitys
2020-2040 perusuran ennusteessa.

Kartta 24. Yli 85-vuotiaan vaeston kehitys
2020-2040 kaupungistumisen skenaariossa.
27.9.202

2020-2040 hajautumisen skenaariossa.
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Mita sosiaalityo tal —ohjaus on?

Sosiaalihuoltolaki 15 §: Sosiaalityo

Sosiaalityolla tarkoitetaan asiakas- ja asiantuntijaty6ta, jossa rakennetaan
Kksnon,_ perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen

okonaisuus, sovitetaan se yhteen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa
seka oh{ataan ja seurataan sen toteutumista ja vaikuttavuutta. Sosiaalityo on
luonteeltaan muutosta tukevaa tyota, {ana tavoitteena on yhdessa yksiloiden,
perheiden ja yhteis@jen kanssa lieventaa elamantilanteen vaikeuksia, vahvistaa
yksiloiden ja perheiden omia toimintaedellytyksia ja osallisuutta seké edistaa
yhteisOjen sosiaalista eheytta.

Sosiaalihuoltolaki 16 §: Sosiaaliohjaus

Sosiaaliohjauksella tarkoitetaan yksildiden, perheiden ja yhteisdjen neuvontaa,
oh{austa ja tukea palvelujen kaytossa seka yhteistyota eri tukimuotojen
yhieensovittamisessa. Tavoitteena on yksiléiden ja perheiden_hyvinvoinnin ja
osallisuuden edistaminen vahvistamalla elaméanhallintaa ja toimintakykya.
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Gerontologisen sosiaalityon nykytila

Kunnissa on sosiaaliohjaajia / geronomeja / palveluohjaajia, Porissa myos
ma. case managereja (sh & sosionomi). Lisaksi Satasairaalassa
vanhuspsykiatrialla yksi soso.

Gerontologista sosiaalityota on saatavilla Satakunnassa:
- Porissa: 3 x sostt + ma. 60 % sostt

Muualla konsultoidaan / haetaan tyopari tarvittaessa aikuissosiaalityosta.
Ainakin yhden kunnan alueella "tatakaan mahdollisuutta ei ole, el
sosiaalityOta ei ole kaytettavissa.

Sosiaalihuoltolain. mukaisesti erityisen tuen tarpeessa olevat
tunnistetaan  kaikkialla _Satakunnassa heikosti, eikd heidan
omatydntekijakseen nimeta sosiaalityontekijaa.
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Lainsaadanto vaatii ja velvoittaa

Sosiaalihuoltolaki 3 §: Erityista tukea tarvitsevalla henkildlla ja
aslakkaalla [tarkoitetaan] henkiloa, jolla on erityisia vaikeuksia hakea ja
saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspalveluja kognitiivisen tai
psyykkisen vamman tai sairauden, paihteiden ongelmakayton, usean
yhtaaikaisen tuen tarpeen tai muun vastaavan syyn vuoksi ja jonka tuen
tarve el lity korkeaan ik&an siten kuin [...] vanhuspalvelulain 3 §:ssa

saadetaan.

Vanhuspalvelulaki 3 §: lakkaalla henkilolla [tarkoitetaan] henkil6a, jonka
fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen tal sosiaalinen toimintakyky on
heikentynyt korkean ian myotd alkaneiden, lisdantyneiden tai
pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi taikka korkeaan ikaan
liittyvan rappeutumisen johdosta.

- Voiko ikaantynyt henkild olla Sosiaalihuoltolain mukaisessa erityisen
tuen tarpeessa? KYLLA VOI.
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Lainsaadanto vaatii ja velvoittaa S

Sosiaalihuoltolaki 36 §: Palvelutarpeen arvioinnista vastaa palvelutarpeen
arvioimisen kannalta tarkoituksenmukainen sosiaalihuollon ammattihenkild, jollei
muualla laissa toisin saadeta. Erityista tukea tarvitsevien lasten ja muiden erityista
tukea tarvitsevien henkildiden ‘palvelutarpeen arvioinnin tekemisesta vastaa
virkasuhteessa oleva sosiaalityontekija.

Sosiaalihuoltolaki 42 &  Omatyontekijan on  oltava  sosiaalihuollon
ammattihenkildista annetun lain 3 §:ssa tarkoitettu ammattihenkilo. Omatyontekijana
saa toimia mainitussa pykalassa tarkoitetun ammattihenkildon sqaan terveydenhuollon
ammattihenkilgista annetun lain 2 §:ssa tarkoitettu ammaitinenkilo, "jos se on
asiakkaan palvelukokonaisuuden kannalta perusteltua. Erityista tukea tarvitsevan
lapsen tai muun erityistd tukea tarvitsevan henkilon omatyontekijdn tai hanen
kanssaan  asiakastyota tekevan tyontekijan on oltava sosiaalihuollon

ammattihenkildista annetussa laissa tarkoitettu sosiaalityontekija.

Sosiaalihuoltolaki 46 §: Omatyontekijan kanssa asiakastyota tekevan
virkasuhteessa olevan sosiaalityontekijan on tehtava paatos niista sosiaalipalveluista,
joilla yhdessa turvataan 12 ja 13 §:n mukaisesti erityista tukea tarvitsevan lapsen tal
erityista tukea tarvitsevan muun asiakkaan valttamaton huolenpito ja toimeentulo
seka terveys ja kehitys, jos menettely on asiakkaan edun mukainen.
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Lainsaadanto vaatii ja velvoittaa

Vanhuspalvelulaki 7 §: Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

Kunnan on jarjestettava ikdantyneen vaeston sosiaalipalvelut sisalléltaan,
laadultaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnan ikdantyneen vaeston
hyvinvointi, sosiaalinen turvallisuus ja toimintakyky edellyttavat. Palvelut on
jarjestettava niin, etta ne ovat kunnan ikdantyneen vaeston saatavissa
yhdenvertaisesti. Kunnan on jarjestettava 1 momentissa tarkoitetut
sosiaalipalvelut l1&helld asiakkaita, jollei palvelujen keskittdminen ole perusteltua
niiden laadun ja turvallisuuden kannalta.

Vanhuspalvelulaki 10 §: Asiantuntemus

Kunnan kaytettavissa on oltava ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden,
toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemista seka iakkaiden henkildiden
tarvitsemien sosiaali- ja terveyspalvelujen laadukasta jarjestamista varten
riittdvasti monipuolista asiantuntemusta.
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Lisaa vaatimuksia ja suosituksia

Vanhusten maaran lisdaantyessa aikuissosiaality0hon sisaltyva gerontologinen
sosiaalityd on erkaantumassa omaksi erityisasiantuntijuutta vaativaksi osa-
alueeksi, jossa arvioidaan asiakkaan toimintakykyd ja terveyttd suhteessa
sosiaalihuollon tarpeeseen. Vanhuspalvelulain 10 § velvoittaa kuntaa
ikdantyneen vaeston erityistarpeet huomioivan asiantuntemuksen
varmistamiseen. (HE 164/2014)

- - lakkaiden henkildiden palvelutarpeiden mukaisia palveluja on saatavilla ja
etta asiakkaiden palvelut muodostavat toimivan kokonaisuuden, ja ne
huolehtivat, ettd saatavilla on tarvittavaa osaamista esimerkiksi hyvmvomnln ja
terveyden edistamisesta, (geriatriasta, gerontologisesta hoitotyosta |a
sosiaalitydsta, monialaisesta kuntoutuksesta, ikaihmisten oppimisesta, paihde-

ja mielenterveysty0sta, ravitsemuksesta, saatto- ja palliatiivisesta hoidosta, suun

terveydenhuollosta ja ladkehoidosta.” (STM, Laatusuositus hyvan ikaantymisen
turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023)

S
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Gerontologinen sosiaalityo
organisaatiokaaviossa

Ikaantyneiden palvelujen toimialue

gerontologinen
sosiaalityd? Onko se |

kalkissa naissa

SRS IT - Kotona asumista Kotiin annettavat
sisalla, vai onko se tukevat palvelut P atvoki
kenties unohdettu? 450 htv 1000 htv

Asiakasohjaus . Kotihoito
Ikakeskuspalvelut »  Tukipalvelut
Omaishoito - Kuntouttava
Lyhytaikaishoito/ paivatoiminta
kotunkuntoutus

Kuntoutus

Laakanpalvelut

Veteraanipalvelut

Likkkumista

tukevat palvelut
Etdpalvelut

Asumispalvelut

800 htv

Tehostettu

palveluasuminen
FPerhehoito






Johtopaatos:

Laki el talla hetkella toteudu
Satakunnassa ell muutos on
valttamaton.
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Olennaisia huomioita tulevaisuutta
tarkastellessa:

Gerontologisen sosiaalityontekijoiden oma arvio on, ettéa Porin YTA-alueella tarvittaisiin 5-6
sosiaalityontekijan virkaa, jotta sosiaalityota voitaisiin tehda tarpeisiin nahden riittavasti.
Satakunnan mittakaavaan muunnettuna tdma tarkoittaisi 10-12 sosiaalityontekijan virkaa.

On palveluiden laadun ja asiakkaiden oikeusturvan kannalta olennaista, etta sosiaalityota
tekee sosiaalitydntekija, ja ettd kohderyhman tarpeet tuntevaa sosiaality6ta on
tosiasiallisesti saatavilla.

Jarjestelméassa olisi paikkansa myos gerontologisille sosiaaliohjaajille.

Sosiaalityon johtamisesta saadetaan Iaissa Sosiaalityota johtaa sosiaalityontekija. (Laki
sosiaalihuollon ammattihenkiloista 9 §: "Edella 7 §:ssa tarkoitettu sosiaalityontekija vastaa
sosiaalityon ammatillisesta johtamisesta seka yksiléiden, perheiden ja yhteisojen
sosiaalisen tuen ja palvelujen tarpeeseen vastaavasta sosiaalityon aS|akas ja
asiantuntijatyosta seka sen vaikutusten seurannasta ja arvioinnista.”
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To do:

Eri ammattilaisten tydnkuvien avaaminen (nyt vs. tulevaisuudessa), osaamistarpeiden
listaaminen, vastuujaon avaaminen

Tyon artjen ja kaytannon tyostaminen: Kriteerit, kasitteet ja niiden tarkoitus (mitéa on o
palvelu a_rﬁae_e_n arviointi vS. palveluarvio), paatokset ja niiden tekijat, tietojarjestelmien kaytto,
ym. - Millaisia ohjeistuksia tarvitsemme ja kenelle? Mita yhteisia koulutustarpeita on?

Prosessin kuvaaminen: Ohjautuminen, arviointi, ym.

Asiakastydn menetelmat ja kaytannot: Toimivien kaytantdjen/menetelmien jakaminen,
koulutustarpeet, olemassa olevan osaamisen kartoitus

Pidemmalla aikavalilla: Miten arvioimme gerontologisen sosiaalityon vaikutuksia ja laatua?
Sosiaalihuollon yhteinen ATJ. Yhteiset prosessit muiden toimijoiden kanssa, lisaa tyon arjen

{a_kaytanndr]_ tyostamista: Konsultointikaytannot (esim. ihan puhelinajat), tiimin
oimintakaytannot, kotikayntikaytannot, tietojarjestelmien kaytto, kirjaaminen, ym.
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Tiivis yhteistyd!

Asiakasta koskevat paatokset
tekee

' sosiaaliohjaaja/tarkoituksenm

ukaisin viranhaltija

Asiakasohjausyksikdssa

/aikuissosiaalitydssa . p—
/terveydenhuollossa ‘ l soskaliohjaaa uunnitelmallinen ‘ '

havaitaan asiakkaalla sosiaaliohjaus,
gerontologisen madrdaikainen Seuranta, arviointi

sosiaalityon ja korjaukset
Johjauksen tarve,
yhteydenotto ’
gerontologisen )
sosiaalitydn yksikkdon ’ ovae ' Asiakkuus
in padttyy/siirtyy

Erityinen tuki

$ / *

koskevassa Seuranta, arviointi
Sosiaalitydntekij arvioi T Nimet&an 5““""':9':“’"'"9" patoksenteossa ja korjaukset
omatydntekija sosiaalityd, mukana

masraaikainen sosiaalityontekija ’ '

Sosiaalitydntekija
\ Tiivis yhteistyo! // tyGskentelee yhdessd
omatyéntekijan kanssa,

esim. asiakassuunnitelmat

Asiakasprosessi gerontologisen sosiaalityon yksikossa

Sote-uudistus

Etela-Pohjanmaa




Satakunnan
hyvinvointialue
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