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Osallistujat: Hyvinvointialueen sektori- ja toimialajohtajat,
lahiesimiehet seka jarjestdjen ja seurakunnan edustajat
(perheiden edustus tarkennettava).

Perhekeskushankkeen tyopajat 2022-2023 - tyOpajojen sisalto /

Tybpaja 1l Tydpaja 2 Tybdpaja 3 Tydpaja 4 Tybpaja b Tybpaja 6
6.10. 3.11. 1.12. 26.1. 23.2. 23.3. (Teams)

Johtamisrakenne /
Ledarskapsstruktur

Perhekeskus-
toimintamallin nyky-ja
tavoitetila / Nulage

och mallage

Nyky- ja tavoitetila Perhekeskus-

alkuhaastatteluiden toiminnan

pohjalta pohjalta johtaminen
hyvinvointi-

Perhekeskus
toimintamallina —
mita tarkoitamme
perhekeskuksella?

aluetasolla ja
perhekeskuksissa-
vastuut ja
johtamisfoorumit

Asiakascasen Perhekeskus osana

l&pikaynti laaja-alaista
sosiaali- ja
Konseptointitytn terveyskeskusta

painopisteiden
priorisointi

Palveluiden
saavutettavuus /
Tillganglighet av
tjanster

Perhekeskus-
palvelujen
saavutettavuus:
kaikissa
perhekeskuksissa
saatavilla olevat
[&hipalvelut, jossakin
tai joissakin
perhekeskuksissa
saatavilla olevat
palvelut,
hallinnollisesti
keskitetyt
jalkautuvat palvelut,
digitaalisesti
saatavilla olevat
palvelut ja
erityistason palvelut

Perhekeskuksen palvelut ja
palvelukokonaisuus
yhteensovitettuna
kokonaisuutena/

Service och tjanstehelhet
som en samordnad helhet

Perhekeskuksen
perustaminen JIK:ssa:
haasteita ja tuloksia

Perhekeskuksen
ydintehtaviin liittyvat
palvelut:

mita hyvin toimivia
palveluita meilla on, mita
palveluita tulisi vahvistaa,
mita palveluita puuttuu

Palvelukokonaisuuden
toimiminen
yhteensovitettuna
kokonaisuutena

Yhteistyorakenteet ja
—kaytanteet /
Samarbetsstrukturer
och praxis

Perhekeskuksen
yhteistyorakenteet
ja - kaytanteet: mm.
moniammatillinen
yhteistyo,
konsultaatio-
kaytannot,
vaikuttavat
menetelmat,
yhteisty6foorumit

Palvelujen
saavutettavuus
(jatkokeskustelu)

Tybpaja 7
11.5.

Yhteenveto /
Sammanfattning

Ennaltaehkaiseva
perhety6 / ennalta-
ehkaisevat palvelut
Forebyggande
arbete inom
servicen for
barnfamiljer /
forebyggande

tjanster
Ennalta- Pohjanmaan
ehkaiseva perhekeskus-
perhety toimintamallin ja
(mm.vastuut ja S€n
tyonjako, toimeenpanoa
yhteistyo- ed_ls_tgmen
asioiden
rakenteet) / kiteyttaminen
ennalta- perhekeskuksen
ehka|sevat toiminta-
palvelut suunnitelmaan

Palvelutarve
hyvinvointi-
alueella
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POHJANMAAN PERHEKESKUKSEN JOHTAMINEN

(alustava)

Sektorijohtaja Lapset, nuoret ja perheet

Toimialajohtaja Sosiaali- ja terveyskeskus

4 STRATEGINEN JOHTORYHMA =
LAAJENNETTU SEKTORIOHJAUSRYHMA
Jasenet: edustus seuraavista: sote-palvelut, erikoissairaanhoito,
lastensuojelu, vammaispalvelu, sivistys ja varhaiskasvatus, kolmas
sektori, poliisi
U
K | Perhekeskusvastaavat ]
/ / Laihia \ / \
Kristiina Mustasaari Pietarsaari
Kaskinen Maksamaa Kruunupyy
Korsnas Oravainen Luoto
Maalahti Vayri Pannainen
NA&rpio Vaasa Uusikaarlepy
Vahakyro
N J J

A
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Mika on perhekeskus?

Perhekeskus on monialainen palveluverkosto, joka toimii ja jota johdetaan kokonaisuutena. Se on rakenne
palvelujen yhteensovittamiselle seka yhteistoiminnallisista toimintatavoista ja kaytadnnoista sopimiselle.

;- Perhekeskuksen palvelut voidaan tarjota eri o 5 Perhekeskuksen palvelut voidaan tarjota

! 1 . toimijoiden toimipisteissé. Lisdksi osa RS / perhekeskukseksi nimetysséa toimipisteessa

~._.-"  palveluista tarjotaan kotiin vietyina, lasten -7 (=fyysinen rakennus). Lisdksi osa palveluista
kasvuymparistoissa tai sahkdisesti. i tarjotaan kotiin vietyina, lasten
Perhekeskuksella ei ole yhtéd nimettya fny|sta kasvuympéaristdissa tai sahkoisesti
rakennusta. |
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Molemmat vaihtoehdot ovat mahdollisia — olennaista on verkostomainen toimintatapa

Perhekeskustoimintaa tukevat johtamis- ja yhteisty6foorumit, joissa varmistetaan palvelujen

integraatio, sovitaan yhteistoiminnallisista toimintatavoista ja kaytanndista
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Familjecentret ar ett multidisciplinart servicenatverk som fungerar och leds som en helhet. Det ar en struktur
for att samordna tjanster och komma dverens om gemensamma verksamhetsmetoder och praxis.

s Fan:niljecentrets tjanster kgl_n erbjudas pa olika K ‘\‘ Familjecentrets tjanster kan erbjudas pa en

1 | aktorers verksamhetsstallen. Dessutom L 2} plats som utsetts som verksamhetsstalle

‘s...-~ erbjudsvissatjanster i hemmet, i barns . ~--"  (=fysisk byggnad). Dessutom erbjuds vissa
uppvaxtmiljoer eller digitalt. Familjecentret tjanster i hemmet, i barns uppvaxtmiljoer
har inte en anvisad fysisk byggnad. § eller digitalt.

EEEEEN
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Bada alternativen ar mojliga - det vasentliga ar en natverksliknande verksamhetsmetod

Familjecentrets verksamhet stods av lednings- och samarbetsforum, som sakerstaller integrering

av tjanster, enas om samarbetande verksamhetsmetoder och praxis
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Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
tuottaminen ilman
perhekeskustoimintamallia

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
tuottaminen perhekeskustoimintamallilla

[ Palveluverkosto muodostuu perustason sosiaali- ja terveyspalveluista seké niita tukevista erityistason palveluista ]

Verkosto ylittdd hallinnonala- ja organisaatiorajat. Kolmannen sektorin rooli on vahva
ennaltaehkéisevassa tyossa (esim. kohtaamispaikat

Asiakas saa palvelut pisteittain eri toimijoiden
tuottamana — mikaan taho ei vastaa asiakkaan

palvelukokonaisuudesta, seuraa asiakas-casea
kokonaisuutena

Palveluverkoston toimijoiden valinen yhteistyo ja
yhteistoiminta tapahtuu yksittaisten
asiakascasien kautta

Palveluverkoston toimijoiden valista yhteisty6ta

|a yhteistoimintaa ei johdeta eika
koordinoida

Asiakas saa palvelut yhteensovitettuna
kokonaisuutena — verkostosta nimetty
vastuutyontekija vastaa asiakkaan saamasta
palvelusta kokonaisuutena (=palvelujen
integraatio)

Palveluverkoston toimiijat tapaavat

saanndllisesti yhteisissa johtamis-ja
yhteistyofoorumeissa /

Palveluverkoston toimijoiden valiselle

yhteisty6ta ja yhteistoimintaa johdetaan ja

koordinoidaan seka hyvinvointialuetasolla
ettd alueellisesti
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Servicenatverket bestar av social- och halsovardstjanster pa basniva samt specialtjanster som
stodjer dem

Natverket korsar administrativa och organisatoriska granser. Tredje
sektorns roll ar stark i det forebyggande arbetet (t.ex. traffpunkter).

Kunden far tjanster enskilt, producerade av
olika aktdrer - ingen enhet ansvarar for
kundens servicehelhet, kundcase fdljs inte som
en helhet.

Aktorerna inom servicenatet samarbetar och

samverkar genom enskilda kundcase.

Samarbetet och samverkandet mellan
aktorerna i servicenatverket har ingen
ledning och ar inte samordnade.

Kunden far tjansterna som en samordnad
helhet - utsedd ansvarig medarbetare fran
natverket ansvarar for tjansten kunden far som
helhet (=integrering av tjanster).

Aktorerna inom servicenatverket traffas
regelbundet i gemensamma lednings- och
samarbetsforum.

Samarbete och samverkan mellan aktorerna
inom servicenaveket leds och samordnas
bade pa valfardsomradesniva och regionalt.
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Miten palveluita tulisi vahvistaa?

Vahvat peruspalvelut, selkea
palvelurakenne ja palveluohjaus

§

Resurssit

Peruspalvelut vahvaksi
* Peruspalvelut vahvaksi,
reagoidaan heti palvelutarpeeseen

Selkea palvelurakenne ja

yhteydenottokanavat

* Yhden luukun/numeron periaate
(sektoreittain)

* Yhteinen palveluohjaus

Kriteereiden yhtenaistaminen
* Yhtenaiset kriteerit palveluihin
paasylle

Tiedottaminen
* Tiedottaminen alueella
tarjottavista palveluista

Resurssit — lisays, painopisteen

muutokset, uudelleenorganisointi?

* Enemman resursseja

» Ostopalveluista enemman resursseja
ennaltaehkaiseviin palveluihin
(budjettivarojen siirto)

» Resurssien uudelleenorganisointi

« Ammattikuntien keskinainen

keskustelu ja tehtavista sopiminen:

jatkuvuus palveluiden tarjoamisessa,

verkoston pitaé tietaa mita palveluita

tarjotaan eri yksikoissa

Riittavasti koulutusta

Rajapintojen yhteistyon
toimivuus

Y

Rajapintojen yhteistyo

« Moniammatillisen yhteistyon
toimivuuden varmistaminen
(organisointi, selkeét vastuut ja
prosessit)

» Rajapintojen yhteistydn toimivuuden
vahvistaminen (enemman tiimity6ta,
systemaattinen yhteiskehittdminen,
yhteiset koulutukset, nayttoon
perustuvat toimintatavat, tiedon
siirtymisen varmistaminen)

Oikeat osaajat oikeissa tehtavissa
+ Osaamisen jarkeva kaytto (“laakéari
on kallis sihteeri”)

Digitaalisuuden hyodyntaminen

 Digitaaliset tyokalut alustana,
mahdollisuus
etakokouksiin/digitaalisiin
palavereihin

Priorisointi: valtakunnallisia paatoksia (mita tehdaan/mita jatetaan pois)
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Starka bastjanster, tydlig
servicestruktur och -handlednin

E

Resurser

Starka bastjansterna
« Starka bastjansterna, reagera pa
servicebehov direkt

Tydlig servicestruktur och tydliga

kontaktkanaler

* En luckas-/nummerprincipen
(enligt sektor)

« Gemensam servicehandledning

Harmoniserning av kriterier
« Gemensamma kriterier for
beviljandet av service

Kommunikation

« Kommunikation: Infopaket
géllande vilka tjanster som ar
tillgangliga inom vilket omrade

Resurser —mera resurser, resurser
fran koptjanster till forebyggande
tjdnster, omorganisering?

* Mera resurser.

* Flera resurser overfors fran
koptjanster till forebyggande tjanster
(flytt av budgetmedel).

« Omorganisering av resurser.

+ Gemensamma diskussioner och
Overenskommelser om uppgifter:
Kontinuitet i serviceutbudet,
natverket maste veta vilka tjanster
som erbjuds vid olika enheter

Samarbete 6ver granser

Y

Samarbete dver granser

« Sakra det multiprofessionella
samarbete (organisering, tydligt
ansvar, kunskap om ansvar och
tjianster, veta vem man kan kontakta)

« Sakra samarbete Over granser (mera
teamarbete, systematisk
samutveckling, gemensamma
utbildningar, evidensbaserade
verksamhetssatt, sdkrande av
informationsoverforing)

Anvandning av digitalisering
+ Digitala verktyg som platformer,
mojlighet till distans-/digitala moten

Réatt kunnande pa ratt plats
 Vettig anvandning av kunskap
(“lakaren ar en dyr sekreterare”)

Prioritering: Riksomfattande beslut (vad gors, vad lamnas bort?)
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Minkalaisiin ennaltaehkaiseviin palveluihin meidan tulisi
panostaa jatkossa? (esimerkkeja)

Vertaistuki Digitaaliset palvelut

Perheiden tukeminen

arjessa

+ Ennaltaehkaiseva perhetyd | Vertalstuklryhm.at. .+ Matalan kynnyksen apu .« Ankkuri-
(esim. kotikaynnit) .+ Perhekoulu (jarjestot) » Pyyda apua — nappi toimintamalli

- Lapsiperheiden kotipalvelu * lhmeelliset vuodet- ryhma - Digitaalinen chat- « Vakivalta-

- Perhevalmennus (pitaa -+ Isé&ryhmat palvelu nuorille tyoskentely
toteuttaa yhteistyona .« Erotukiryhmat (myos (oppilashuolto) .« Psykiatrinen
kolmannen sektorin kanssa) | erillisryhmia miehille) * Annie Bot sairaanhoitaja

- Perheneuvolapalvelu lahelle | * Kohtaamispaikat uusille (tekstiviestibotti) ylakoulussa
neuvolaa . vanhemmille eténé ja ’ ’

. fyysisesti

. Férebyggande familiearbete | ° Kamratstodsgrupper |+ LAg troskel att soka hjalp .+ Ankaret-verksam-
(ex. hembesok) . ':]fm'”_eSKOIan | « Be om hjalp- . hetsmodell

* Hemservice for barnfamiljer . E)oeri?rlgligaa?éren- " knappen ) « Vald arbete

« Familjeforberedelser (maste ! J grupp | ’ D'g'tﬁ' chatfco)r unga, .« Psyk.sjukskotare pa
gorasi samarbete med 3. | Pappa-grupper Zoturi (elevvard) hogstadier
sektorn) .+ Skilsméassogrupper * Annie Bot _

| (ocksé& enskilda grupper (textmeddelande till

 Familjeradgivning (nara

barnradgivning) fér man) andra stadiets

- Distans + fysiska studerande)
motesplatser for nyblivna
foraldrar
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Palvelujen saavutettavuus: esimerkki kuvaamistavasta

Sosiaali- ja terveyspalvelut,
perustaso
Muut lasten, nuorten ja . f’vﬁ
[ perheiden palvelut] s, . . [ ot Kelan palvelut

[ 4 seurakuntien ja jarjestojen ]

< Koulut /
F palvelut -

ottt [ kj{ Kuntien sivistyspalvelut

| &2 Paivakoti- /
& ) varhaiskasvatuspalvelut

2 Kunnan nuorisopalvelut]

o\

Sosiaali- ja terveyspalvelut,
¢ erityistaso

8 R
o Q.

(2)
&

Kristiinankaupunki

Kruunupyy

Pedersore

Laihia

Selitteet

Iso perhekeskus
Narpio

Keskikokoinen perhekeskus
Kaskinen

Pieni perhekeskus

Perhekeskustoimijoiden
lahiverkosto

® Perustason palvelut: aitiys- ja lastenneuvolapalvelut, ehkéisy- ja seksuaaliterveysneuvonta, avoterveydenhuollon ladkaripalvelut,, psykologipalvelut, lapsiperheiden terapia- ja
kuntoutuspalvelut (puhe-, fysio-, toiminta- ja ravitsemusterapia), ehkaiseva suun terveydenhuolto perhetyd, kotipalvelu, kasvatus- ja perheneuvonta, lapsiperheiden sosiaalityo,

sosiaaliohjaus, perheoikeudelliset palvelut, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

® Erityistaso: lastensuojelu, vammaispalvelut, erikoissairaanhoito
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Tjansternas tillganglighet: exempel for beskrivning

Kruunupyy

[ Social- och halsovardstjanster pa basnivé’l]
Andra tjanster for barn, unga Q_Ch . : ) ’ :\'0 FPA'S fjAnster
familjer . B Nt

Pedersdre

Skolor / kommunens
bildningstjanster

4 Forsamlingens tjanster, | ....
féreningar

 —

(Y _ ’
["”“J Kommunens ungdomstjénster] Dagvard/ ]

smabarnspedagogik

Laihia

Social- och hélsovardstjanster Korsnas ..
pa special niva Defl n Itl on
. Stort familjecenter
Narpio
9 9 g o Medelstort familjecenter

o - .

=) 9‘..,‘ Kaskinen

" anun?® X

Litet familjecenter

(2
ﬁ Kristiinankaupunki

Familjecentrets aktorers
narnatverk

« Tjanster pa basniva: mddra- och barnradgivning, radgivning gallande preventivmedel och sexuell halsa, 6ppenvardstjanster, psykologtjanster, terapi- och rehabiliteringstjanster for
barnfamiljer (tal-, fysio-, arbets- och naringsterapi), forebyggande munhalsovard, familjearbete, hemvard, foraldraskaps- och familjeradgivning, socialarbete for barnfamiljer, social
vagledning, familjerattsliga tjanster, skol- och elevhalsovard

« Specialniva: barnskydd, handikapptjanster, specialsjukvard
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Keskeiset toimenpiteet perhekeskustoiminnan jalkauttamiseksi

Toimenpide- Tehdaan / tulisi tenda Kommentteja
ehdotus tyOpajasta

Perhekeskusten
maarasta
paattadminen

Palvelujen
saavutettavuus

Kohtaamis-
paikkojen
hyvinvointialue-
tasoisen
koordinoinnin
selventaminen

Pohjanmaan hyvinvointialueelle on suunnitteilla
kolme isompaa perhekeskusta. Isommissa
perhekeskuksissa pyritadn pitdmaan aitiys- ja
lastenneuvolatoiminnan lisaksi laajat sosiaalipalvelut,
perheneuvolapalvelut, perheoikeudelliset palvelut,
kuntoutuspalvelut (fysioterapia, puheterapia ja
toimintaterapia).

Joitakin palveluita tulee olemaan
terveyskeskuksien yhteydessa lahipalveluina.
Lahipalveluita ovat ainakin lastenneuvola ja joissakin
paikoissa myd@s aitiysneuvola riippuen
syntyvyydesta.

Jotkut palvelut kuten puheterapia voivat ehka
jalkautua pieniin perhekeskuksiin.

Kohtaamispaikka-tilojen osalta tehty
hyvinvointijaostolle esitys.

» Palveluverkon suunnittelu

on kaynnissa. Suunnittelu
perustuu vaeston
palvelutarpeeseen ja
palvelujen
saavutettavuuden
varmistamiseen.
Suunnittelussa
huomioidaan mm. liikkkuvat
palvelut ja
kohtaamispaikat.
Lahdetaan valitulla mallilla
likkeelle ja testataan sen
toimivuutta.
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Keskeiset toimenpiteet perhekeskustoiminnan jalkauttamiseksi

Tehdaan / tulisi tehda

- Toimenpide-ehdotus

Palvelut ja
palveluohjaus

Palveluiden vahvistaminen

mm. seuraavien osalta:

« ennaltaehkaiseva perhetyo,
nuorten varhaiset palvelut,
lasten ja perheiden sosiaalityo,
mielenterveyspalvelut,
vertaistukitoiminta, “tukea
hyvaan eroon”, lapsiperheiden
kotipalvelu, nepsy-coach
palvelut, psykoedukatiiviset
ryhmaét, digitaaliset palvelut (=
sahkdiset palvelut)

Selkea palvelurakenne ja

yhteydenottokanavat

* Yhden luukun/numeron periaate
(sektoreittain)

» Yhteinen palveluohjaus

« Ennaltaehkaisevaa
palvelurakennetta
vahvistetaan

» Korjaavan rakenteen
vahvistamisessa

huomioidaan somaattiset

sairaudet,
mielenterveyden hairiot,
nepsy-ongelmat (Lasten
terveyskeskus)

» Asiakas/palveluohjaus ja
asiakaspolku tulee saada

selkeaksi

» Digi-Aspa — asiakasohjaus

* Pyyda apua —nappi tyon
alla

Kommentteja tyOpajasta

» Ennaltaehkaiseviin palveluihin ja

niiden vahvistamiseen tullaan
panostamaan suunnitellusti.
Konkreettinen tuki olennaista
ennaltaehkéisevissa palveluissa.
Tarkeaa on saada sivistys ja
varhaiskasvatus seka 3. sektori
nykyistakin enemman mukaan
toimintaan.

Vanhemmuuden tukemisessa
tarkeda pystya motivoimaan
vanhemmat tavoiteltavaan
muutokseen.

Asiakkaan luottamus tulee ansaita
vastaamalla yhteydenottoihin
luvatussa ajassa.

Samalla huolehdittava, etta
tyontekijoilla on riittavasti aikaa
asioiden ratkaisemiseen.
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Keskeiset toimenpiteet perhekeskustoiminnan jalkauttamiseksi

Toimenpide-ehdotus Tehdaan / tulisi tehda Kommentteja
tydpajasta

Resurssit Enemman resursseja/ ostopalveluista Pitkalti olemassaolevilla resursseilla ja
enemman resursseja ennaltaehkaiseviin osaamisella tarkoitus selvita
palveluihin (budjettivarojen siirto) / * Ennaltaehkaisevaan ty6hon ja
resurssien uudelleenorganisointi lapsiperheiden kotipalveluun haettu
lisaresursseja
* Neuvola-tiimit k&ynnistetty (resurssien
uudelleen koordinointi)

Johtamismalli Perhekeskustoiminnan ja perhekeskuksen + Asia paatetaan toimialan
johtaminen (johtamismalli) johtoryhméssa

Eri toimijoiden Moniammatillisen yhteistydn kehittaminen ¢ Tydryhma perustettu kehittamaan
valinen * Yhteistyon vahvistaminen SOTE-sivistys- moniammatillista tiimitydta
yhteistyo 3.sektori-kulttuuripalvelut valilla * Neuvola-tiimit (varhainen kuntoutus)
« Selkeat vastuut, tietoisuus palveluista,

tiimity®, yhteiskehittaminen, nayttoon

perustuvat toimintatavat, tiedotus

Tiekartta Tiekartan tekeminen «  Vaatii jatkosuunnittelua
perhekeskus- « Kayttbonoton tavoitteet/valitavoitteet ja

konseptin toteutus

kayttoonottoon [REEECVACENE] vastuunjako

* Muutosviestinta

« Mittarit
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Beslut om antal .
familjecenter

Servicens
tillganglighet

Klargdra koordinering
for traffpunkterna pa
valfardsomradesniva

Gors / borde goras

Tre storre familjecenter planeras for
Osterbottens valfardsomrade. | de stdrre
familjecentren erbjuds, férutom mddra- och
barnradgivning, omfattande socialtjanster,
familjeradgivning, familjerattsliga tjanster och
rehabiliteringstjanster (fysioterapi, talterapi och
ergoterapi).

Vissa tjanster kommer att finnas i anslutning till
valfardscenter som narservice. | den lokala
servicen ingar atminstone en barnradgivning och
pa vissa stallen aven en médraradgivning
beroende pa fodelseantal.

Vissa tjanster, som talterapi, kan kanske utokas
till de mindre familjecentren.

Ett initiativ till valfardssektionen pa utrymmen for
traffpunkter har gjorts.

Kommentarer fran
workshopparna

» Planering av servicenatet

pagar. Planeringen utgar
fran befolkningens
servicebehov och att
sakerstalla tillgangligheten
till janster.

Planeringen tar hansyn till
t.ex. rorliga tjanster och
traffpunkter.

Vi borjar med den utvalda
modellen och testar dess
funktionalitet.
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Atgardsforslag Gors / borde goras Kommentarer fran
workshopparna

Service,
service-
styrning

Forstarka servicen, bl.a. foljande: .
forebyggande familjearbete, tidiga
ungdomstjanster, socialarbete for barn
och familjer, tjanster fér mental halsa, .
kamratstodsverksamhet, "stod for en

bra skilsmassa", hemservice for
barnfamiljer, nepsy-coach/team,
psykoedukativa grupper, digitala

tjanster)

Tydligare servicestruktur och .
kontaktkanaler

» En lucka-principen (enligt sektor)

« Gemensam handledning .

Servicestrukturen for
forebyggande verksamhet
forstarks

DA strukturen for
korrigerande tjanster starks
beaktas somatiska
sjukdomar, psykiska
stdrningar, nepsy-problem
(barnhalsovardscentral)

Klient-/servicehandledning
och klientprocesser boér
klarlaggas
Digi-Aspa-klienthandledning
“Be om hjalp” -knapp under
arbete

Investeringar i forebyggande
tjanster samt forstarkning av dem
kommer att goras enligt plan.
Konkret stod ar vasentligt inom
forebyggande tjanster.

Det &r viktigt att fa bade
bildningen och
smabarnspedagogiken samt
tredje sektorn &nnu mera
involverade i verksamheten an
vad de &ar nu.

| stodjandet av foraldraskap ar
det viktigt att kunna motivera
foraldrarna till 6nskad forandring.

Kundens fortroende maste
fortjanas genom att svara pa
kontakter inom en viss tid.
Samtidigt maste det sakerstallas
att medarbetarna har tillrackligt
med tid for att skota arenden.
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Resurser

Ledarskaps-
modell

Multiprofessionellt
samarbete

Plan for att
implementera
familjecenter-
modellen

Atgardsforslag

Mera resurser/ mera resurser fran
koptjanster till forebyggande tjanster
(flyttning av budgetmedel) /
omorganisering av resurser

Familjecenterverksamheten och
ledning av familjecentren (beslut om
ledarskapsmodell)

Utveckling av multiprofessionellt
samarbete

Starka samarbetet mellan SOTE,
bildning, 3:e sektorn, kulturtjanster
Tydligt ansvar, medvetenhet om
tjanster, teamarbete, samutveckling,
evidensbaserade verksamhetssatt,
kommunikation

Utarbetandet av planen

Mal och delmal samt genomforande.

Ansvarsfordelning vid
implenteringen.

Kommunikation under férandringen.
Matare, nyckeltal

GOrs / borde goras Kommentarer
fran
workshopparna

* Man borde klara sig med nuvarande resurser
och kunskap.

* Mera resurser har begarts till forebyggande
verksamhet och barnfamiljernas hemservice.

» Konsultativt grepp borde anvandas mera.

« Radgivningsteam (koordinera resurserna pa

nytt).

« Arendet behandlas i verksamhetens
ledningsgrupp.

» Arbetsgrupp skapad for att utveckla
multiprofessionellt samarbete
« Radgivningsteam (tidig rehabilitering)

« Kraver ytterligare planering



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

. . g .. . [
Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue




