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Tyoelamaan kuntouttavien
mielenterveyspalveluiden
kehittaminen IPS-Sijoita ja Valmenna!

IPS-Sijoita ja Valmenna! Kehittamishanke Siun sotessa 2021-2022 ja 1.1.2023-30.6.2023
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IPS-Sijoita ja valmenna
tyohonvalmennuksen kehittamishanke THL

* IPS-kehittamishanke toteuttaa kansallisen mielente.rvey_sst.rateﬁi.an ty6eldamaan
kuntouttavien mielenterveyspalvelujen sisall6llista ja toiminnallista uudistusta.

e Tuetun tyollistymisen IPS - Sijoita ja valmenna! -toimintamallilla edistetaan
mielenterveyden hairidihin sairastuneiden henkiléiden tydmarkkinoille paasya,
paluuta ja siella pysymista. (IPS -Individual Placement and Support)

* Asiakkaan tukena on IPS-tyohoénvalmentajan lisaksi psykiatrinen hoitotaho

* Tyohonvalmennus nahdaan osana asiakkaan psykiatrista hoito- ja
kuntoutussuunnitelmaa

e Tydn- ja vastuunjako sovittu ja asiakkaalla tiedossa varhaisessa vaiheessa

* |PS-toimintamalli on kansainvalisesti tuottanut hyvia tyollistymistuloksia
erityisesti vaikeisiin mielenterveyden hairidihin sairastuneiden henkildiden
keskuudessa. Kansainvaliset tutkimukset ovat osoittaneet, etta IPS-palvelun
tuloksellisuus on kaksi- tai kolminkertainen verrokkipalveluihin nahden.
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Tyohonvalmennus osana psykiatrista hoitoa
ja kuntoutusta

/p Palveluun . ;“ Osaamisen r—i’) Nopea tyon ﬁ Tyoskentely ja f? Tyosuhteen
* hakeutuminen @ kartoittaminen = etsinta avoimilta " tuesta sopiminen “ tukeminen
ja sopiminen jaammatillinen tyomarkkinoilta. tyonantajan ja tuki tyon
asiakkaan kanssa. profilointi. kanssa. ulkopuolla.

S
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|deologia - tydssa oleminen kuntouttaa ja tyollisyys-/opiskeluasioiden edistiminen on
kiintea osa psykiatrista kuntoutumista

Laatukriteereja noudattava ja nayttéon perustuva tyohénvalmennus.
IPS - Sijoita ja Valmenna! (Individual Placement and Support) -valmennusmalli on
kaytdssa muun muassa Yhdysvalloissa, Norjassa ja Ruotsissa.

TyéllistYmiseen liittyvien talousasioiden selvittaminen - tulon vaikutukset etuuksiin ja
mahdollisiin velkoihin.

Tydpaikalle jalkautuva - vahva tuki: tyon raataldinti (tydaika, tydtehtava, tydymparisto)
ottaen huomioon asiakkaan tuen tarpeet.

Tyossa pysymisen tuki ja yhteistyd tyonantajan kanssa
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IPS —sijoita ja valmenna!
Kehittamishanke Siun sotessa

e Tydbelamaan kuntouttavien mielenterveyspalveluiden kehittaminen
IPS-Sijoita ja Valmenna! kehittamishanke Siun sotessa toteutettiin
2021-2022 ja jatkohankekaudella 1.1.2023-30.6.2023.

e Sijoittui osaksi Siun soten mielenterveys- ja paihdepalveluita seka
erikoissairaanhoidon psykiatrian klinikkaryhmaa tehden vahvasti
vhteistyota Joensuun kaupungin tyollisyyspalveluiden kanssa

* Hankkeen toiminta-alueena oli Joensuun kantakaupungin alue,
jatkohankkeen aikana toteutettiin maakunnallisen mallin pilotointi
Siun soten pohjoisella alueella toimintamallin laajentamisen tueksi.
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IPS - Tyohonvalmennuksen kohderyhma
Siun sotessa hankeaikana

18 — 40 vuotiaat joensuulaiset henkil6t (hanke-aikana), joilla on diagnosoitu psykiatrinen sairaus
esimerkiksi:

® masennus

e kaksisuuntainen mielialahairio
e skitsofrenia

On oltava asiakkuus aikuispsykiatrian poliklinikalle tai mielenterveys- ja paihdepalveluihin

Asiakkaalla itsellaan on halu tyollistya

Kaikille henkiloille, kuten:
e tyossa olevat
* tyottomana olevat
* maaraaikaisella elakkeelld olevat (kuntoutustuki)
e osatyokyvyttomyyselakkeella olevat
e tyokyvyttomyyselakkeella olevat
e sairauslomalla olevat (huomioitava tall6in, ettd nopea tyohon sijoittuminen ei sairauslomalla ole mahdollista)
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Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
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Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalveluiden
kuntayhtyma Siun sote on toteuttanut
maakunnan sosiaali-, terveys-, pelastus- ja
ymparistoterveydenhuollon palvelut vuodesta
2017 lahtien.

b = Joensuun kantakaupungin alue

IPS — Sijoita ja Valmenna! -kehittamishanke
toiminta-alue 2020-2022

Kevat 2023 - Toteutetaan yksittaisia
pilotointeja maakunnassa
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Yhteiset palvelut

Valtuusto

Tarkastuslautakunta

Sore

Hallitus

Henkilostdjaosto

Yksiloasioiden jaosto

Ymparistoterveyden-
huollon jaosto

Liikelaitoksen
johtokunta

Toimitusjohtaja

Sisdinen tarkastus

Toimialueet
[ I I |
Hallintopalvelut Y
Henkilostopalvelut
Terveys- ja e Perhe- ja aristo-
L . y .J Ikdihmisten : J Ymparisto
Kehittamispalvelut sairaanhoito- sosiaali- terveyden-
palvelut
‘ palvelut palvelut huolto

Talouspalvelut

Viestintapalvelut .

Pelastuslaitos-
liikelaitos

www.siunsote.fi
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hoitopalvelut

erveys- ja sairaan
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Tyohonvalmennus osana psykiatrista hoitoa
ja kuntoutusta Siun sotessa

* |IPS-tyohonvalmennus on osa asiakkaan psykiatrista hoitoa ja kuntoutusta
ja toteutetaan Siun soten omana palveluna.

e Tydhonvalmennus nivoutuu osaksi asiakkaan psykiatrista hoito- ja
kuntoutussuunnitelmaa

* |IPS-tyohonvalmentajalla on osaaminen seka asiakasryhmasta ja
tyohonvalmennuksesta seka tyollistymista tukevasta palveluverkostosta

* |IPS-tyohonvalmentaja toimii psykiatrisesta hoidosta vastaavan tyontekijan
tyOparina ja vastaa tyollistymiseen liittyvista asioista
e Tiedonkulku erityisesti muutostilanteissa keskeista

* |PS-tyohonvalmennuksen tuetun tydllistymisen prosessissa korostuu
tyohonvalmennuksen tuen ulottuminen tydsuhteen ajalle yksilollisesti

sovitustl.
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Tyohonvalmennus osana psykiatrista hoitoa
ja kuntoutusta Siun sotessa

* Asiakasprosessin kaynnistymisen vaiheessa toteutetaan kolmikantayhteistyo
* Asiakas-Miepda-omahoitaja-IPS tyéhénvalmentaja
* Tavoitteena yhteisesti sovitut toimintatavat ja tiedonkulun varmistaminen

* Erikoissairaanhoidon aikuispoliklinikalla kdynnistetty IPS-tydhonvalmennuksen
asiakkuus jatkuu asiakkaan siirtyessa perusterveydenhuollon palveluihin.

* Siun sotessa erikoissairaanhoidon aikuispoliklinikan asiakkuus kestad paasaantoisesti max 2
vuotta, jonka jalkeen asiakkuus voi siirtya Siun soten mielenterveys- ja paihdepalveluiden
perusterveydenhuoltoon.

* Tyohonvalmentaja jatkaa siirtymdvaiheessa tydskentelya perusterveydenhuollon tiimien ja
hoitajien kanssa.

* Asiakasprosessin aikana tyohdnvalmentaja jatkaa yhteistyota asiakkaan Miepa-
omahoitajan kanssa

e Sujuva tiedonvaihtaminen
e Muutostilanteissa asiakkaan tarvitseman tuen varmistaminen
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Tyohonvalmennus osana psykiatrista hoitoa
ja kuntoutusta Siun sotessa

* |IPS-tydhonvalmentaja osallistuu mielenterveys- ja paihdepalveluiden
paikallisiin tiimeihin saannollisesti esim. 2 kk valein toimintamallin
vllapitamisen ja tiedottamisen nakdkulmasta

* |PS:n palvelun rooli on myds vahvistaa Siun soten mielenterveys- ja
paihdepalveluiden tyohon ja opiskeluihin suuntaavien palveluiden
osaamista ja asiakasohjausta verkoston eri tyollisyys- ja
kuntoutuspalveluihin

* Asiakastapaamiset toteutettu hankkeen aikana Joensuun tyollisyyspalveluiden
Luotsin tiloissa. Keskiossa tiivis yhteistyo tyollisyyspalveluiden ja asiakkaan
verkoston kanssa.
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Siun soten miepa -tiimit, joissa IPS on

mukana Joensuussa

A

---n---

Sairaalapalvelut

Terveys- ja
sairaanhoito-
palvelut

Tiimi

1krt/??

S

S

I8

PTH

Vastaanotto-
palvelut

ESH = Erikoissairaanhoito

PTH = Perusterveydenhuolto

= Asiakasohjaus IPSiin

= Tiimit, joissa IPS on mukana?

Aikuispsykiatria

Yleispsykiatria

Psykiatria

Tehostettu
avohoito

Nuorisopsykiatria

- Johtava sosiaalityontekija

Psykoosityoryhma

2.2.2023 eka tapaar*

Neuropsykiatrian
tyoryhma

Mielialahairididen
tyoryhma

Kayttaytymisterapeut-
tinen tyoryhma

Sosiaalipalvelut, psykologit,

STT,SO, (perhehoito, asumispal-
velut, tyo- ja pdivatoiminta)

ladkarit ja, paihdepalveluiden-,
psykiatrisen kuntoutuksen- tai
alueiden vastaanottojen hoitajat

Vastaava psykologi

Psykologit

Miepan laakarit

muodostavat tiimit/tyoyhteisot.

Tiimirakenteet toteutuvat
kaikkialla maakunnan alueella.

Ylihoitaja

Paihdepalvelu-

yksikko *

Psykiatrinen kun-

toutus (keskinen!. )

= Tiimien tapaamistiheys

Pohjoinen alue
3 kuntaa

Lantinen alue
4 kuntaa

Eteldinen alue
4 kuntaa

Keskinen alue
2 kuntaa
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Maakunnan alueella on useita tiimeja.

---------------------- < Ryhmamuotoi- >
nen hoitotiimi

> Pohjois-Karjalan hyvinvointialue |
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Viikoittaiset tiimit,
IPS mukana
1 krt / kk

< Kuntoutustiimi >
.,.,.-v~"'<Vastaanottotiimi> ----------

< Joensuun Siilainen >
< Joensuun Rantakyla > [ 1 krt / kk ]

< Joensuun Niinivaara> [ 1 krt / kk ]
www.siunsote.fi




Kirjaaminen THL Suositukset syksylla 2023

(Outi Linnaranta 7.6.2023)

e Arviointi ja alkukonsultaatio palvelutarpeesta kirjataan ensin koodilla:

Tyokykykonsultaatio, mielenterveys- ja Mielenterveys- ja paihdehairidihin

IABO4 KONS/Tyokyk
/Tyskyky pdihdehdirio liittyva tyokykyarviokonsultaatio.

e Palvelun alettua tydhonvalmennuksen toimet kirjataan koodilla:

IEYO?7 INTK/Tyovalmennus Tyovalmennus, mielenterveys- ja paihdehdirié

e Syksylla 2023 tulossa IPS-tyohonvalmennuksen koodi (tiedotus Sote-uudistuksen ajankohtaiskirje):

IEY30 INTK/IPS IPS tyollistymisen tuki
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Kehittamishankkeen tausta ja
tarkoitus
Hankekauden 2021-2022 ja

jatkohankeen 1.1.2023-30.6.2023
tavoitteet

IPS-Sijoita ja valmenna! Kehittamishanke Siun sotessa

SOTE



IPS-Sijoita ja valmenna Siun sote

Hankkeen tausta ja tarkoitus
e Miksi?

* Pohjois-Karjalassa on noin 2000 skitsofreniaa sairastavaa ihmista ja alueemme
psykoosisairastavuus on maamme korkeinta. Keskiarvoon verrattuna alueellamme on
psykoosin vuoksi erityislaakekorvattavuutta saavia potilaita [ahes puolitoistakertainen maara
ja Suomen vahiten psykoottiseen alueeseen, Ahvenanmaahan verrattuna,
psykoosilaakekorvauksia saavien maara on 3,5 -kertainen. Skitsofrenia ja muut
psykoosisairaudet johtavat varhaiseen tyokyvyttomyyteen, mika on kansantaloudellisesti
merkittavaa. Joensuun ikavakioitu mielenterveysindeksi v. 2017 oli 129.1. Erityiskorvattaviin

|aakkeisiin psykoosin vuoksi oikeutettuja ikaryhmassa 18-24 vuotiaat on vuosittain n. 1 %
ikaryhmasta eli n. 80 henkil6a.

Kenelle?

* Siun soten osalta IPS-kehittamishankkeen tutkimuksenaikaisen asiakaskohderyhman
ikarajaksi merkittiin 18 — 30 -vuotiaat. Hankkeen aikana saadun palautteen takia
kohderyhman ikahaarukka nostettiin koskemaan jatkohaussa 18—40 —vuotiaita. Tiedossa oli,
ettei alle 40 -vuotiaille ole tarjolla vastaavanlaista tukea tydelamaan ja opintoihin
siirtymisessa kuin alle 30 -vuotiaille henkildille on (Ohjaamon palvelun tuki).
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IPS-Sijoita ja valmenna Siun sote
Kehittamishankkeen tavoitteet 2021-2022

1.

Luoda IPS-mallin kaytt6on otolle edellytykset Siun sotessa yhteistyossa
Joensuun kaupungin tydllisyyspalvelujen ja LUOTSI-hankkeen kanssa

Tunnistaa ja loytaa IPS-mallista hyotyvat asiakkaat, asiakasohjautuminen

Tunnistaa ja loytaa tyopaikat, joilla on kyvykkyys tehda IPS-mallin
mukaista yhteistyota

Lisata tyopaikkojen ymmarrysta ja osaamista malliin liittyen
Valmentaa hankkeen aikana 40 asiakasta IPS-mallin mukaisesti
Tuottaa tietoa edellisiin kohtiin liittyen ja arvioida mallin toimivuutta

Liittaa IPS —mallin mukainen toiminta osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskusten palveluvalikoimaan.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi




Tavoitteet hankkeen jatkokaudella 1.1.2023-
30.6.2023

1.

N o U N

Luoda IPS-mallin kayttéonotolle tarkennukset ja prosessi Siun sotessa
vhteistydssa eri toimialojen kanssa.

Tunnistaa ja |6ytaa IPS-mallista hyotyvat asiakkaat ns. asiakasohjautuminen
Tunnistaa ja |6ytaa tyopaikat IPS mallin asiakkuuksille

Lisata tydnantajien ja ammattilaisten ymmarrysta ja osaamista malliin liittyen
Valmentaa hankkeen jatkokauden aikana 15 asiakasta 1.1.2023-30.6.2023
Tuottaa tietoa edellisiin kohtiin liittyen ja arvioida mallin toimivuutta

Liittaa IPS —mallin mukainen toiminta osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskusten palveluvalikoimaan.

Jatkohankkeen tavoitteet vuodelle 2023 kohdentuivat erityisesti tavoitteisiin
numerot 1, 2ja?7.
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Hankkeen tavoitteet ja suuntaviivat

e Hankkeen tavoitteena oli:

* |PS —tyohdnvalmennus toteutuu psykiatrisen hoidon palveluissa:

* IPS -tybhonvalmentajat tydskentelevat tyollistymistd tukevista Iqalveluista vastaavan
vhteistybkumppanin organisaatiossa, Joensuun kaupungin tyollisyyspalvelut/ Luotsi

* |PS-mallin osaamisen vahvistaminen Siun soten organisaatiossa; luodaan
IPS-mallin kayttodnotolle kaytannon edellytykset

* Vahvistetaan tietoa ja osaamista asiakkaan etuuksista .
* Luodaan hyvat kaytannot ja yhteistyomallit yritysmaailmaan.

* Pohditaan keinoja, miten Siun soten hyvinvointialueella seka eri
toimialueilla tulevaisuudessa tuotetaan laatukriteereihin perustuvaa IPS
tyohonvalmennusta seka miten IPS palvelua tullaan laajentamaan
hyvinvointialueella.

* Kuvataan ja tehdaan suunnitelma toimintamallin laajentamisesta ja
resursseista Siun soten hyvinvointialueella tulevina vuosina.

W £s
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Toiminta hankekaudella 2021-2022

IPS-Sijoita ja valmenna! Kehittamishanke Siun sotessa
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Hankekaudella 2021-2022 aloitettujen
toimintamallien kuvaus

* Mallinnettiin IPS —tydhoénvalmennus toteutuminen psykiatrisen hoidon
Ea[vely_issq seka tyohonvalmentajien tyoskenteleminen osana psykiatrian
oitotiimeja
e Kuvattiin IPS -tydhdnvalmennuksen prosessi, asiakasohjautuminen ja
lahetekaytanto

* Tyostettiin yhteistyon ja IPS toimintamallin kaytantoja seka vahvistettiin
tyollisyyden nakdkulmaa hoitotiimeissa

* Pidettiin esittelyja IPS:sta

* Hoitotiimeissa painotettiin toipumisorientaation nakékulmasta o
asiakkaiden/potilaiden pystyvyyden ja osallisuuden tunnetta sekd motivaatiota: “syy nousta
sangysta aamuisin”

* Rakennettiin ja selkeytettiin omahoitajan ja tydhdnvalmentajan valistad tyonjakoa. Painotettiin
vhteydenpitoa henkiloihin matalalla kynnyksella ja myos vapaamuotoisesti

* Toipumisorientaation nakokulmasta tydhonvalmentajat tyoskentelivat
tyollistymista tukevista palveluista vastaavan yhteistyokumppanin
organisaatiossa/Joensuun kaupungin tyollistamispalvelut, Luotsin tiloissa.
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Hankekaudella 2021-2022 aloitettujen
toimintamallien kuvaus

* Luotiin hyvat ja toimivat kdytanndot ja yhteistydmallit Siun soten hyvinvointialueen tuetun
tyollistymisen verkostoihin ja rakennettu yhteistyovaylia myos Pohjois-Karjalan yritysten kanssa.

e TyOnantajayhteistyota vahvistettiin kontaktoituen alueen yrityksiin ja organisaatioihin. Nain vahvistettiin
tietoisuutta IPS-toimintamallista.

* |IPS-mallin osaamista vahvistettiin seka Siun soten omassa organisaatiossa etta tuetun
tyollistamisen verkostossa. Jarjestettiin koulutuksia ja tydpajoja seka kuntoutus- ja
vastaanottotyotyhmien hoitotiimeille.

* |IPS toimintamallista i’aettiin tietoa ja oltiin mukana koulutuksissa, joita kohdennettiin Pohjois-Karjalan alueen
osatyokykyisten tyollistyminen -verkostolle. Tiivista yhteistyota tehtiin Joensuun kaupungin
ic(yéllisyyspalvelui en, LUOTSI- ja Topakka —hankkeiden seka Joensuun seudun tyoéllisyyden kuntakokeilun
anssa.

* Hoitotahon osaamista vahvistettiin muun muassa jakamalla tietoa ja materiaalia etuisuuksista ja
tyt_')lllst}:mlsesté. Tassa hyodynnettiin muun muassa tyéhénvalmentajien ammattitaitoa ja jaettiin
esimerkiksi Kelan tietopakettia tyollistymisesta.

* Siun soten IPS —malli kiinnittyi seka perusterveydenhuollon (Mielenterveys- ja pdihdepalvelut) etta
Erikoissairaanhoidon hoitotiimeihin. Asiakkaita IPS-palveluun ohjautuu useasta eri hoitotiimista.
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Hankekaudella 2021-2022 aloitettujen
toimintamallien kuvaus

 Kaikki tydhonvalmentajat seka tiimivastaava valmistuivat hankkeen
aikana tyéhonvalmentajiksi suoritettuaan Kuntoutus, tuki ja
ohjauspalvelujen erikoisammattitutkinnon.

* Ensimmainen laatuarviointi Kuntoutussaation toimesta toteutettiin
14.- 15.6. 2022. Arvioinnin tulos oli 89/125. Saadun palautteen
pohjalta toimintamallia kehitettiin paremmin laatukriteereita
vastaavaksi yhteistydssa hoitotiimien kanssa.

* Toteutettiin laajasti hankeviestintaa eri kanavissa

 Osallistuttiin THL:n koordinoimiin kansallisiin tyopajapaiviin, joissa
kehitettiin valtakunnallisesti IPS toimintamallia.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi




IPS Sijoita ja valmenna asiakkaan palvelupolku

Yhteistyosopimus ja
ammatillisen profiilin
Lihete kartoitus. Tybnantajatapaaminen
MiePista/YPS/APS Tydllistymissuunnitelma Tydsuhteen aloittaminen.
Tyohdnvalmentajan tuki Tyéhénvalmentajan tuki

Yhteistyd hoitotahon kanssa o
Verkostoyhteistyo Yritysyhteistyd

tyollistymisen ja
kuntoutuksen
vaihtoehdoista
hoitotahon

kanssa

Avoimilla

tyomarkkinoilla
oleva, itsendinen

Tyohonvalmennus/ Tyohonvalmennus/ tyontekija.
etuusheuvonta etuusneuvonta
Tyéhonvalmentajan Yrityskontaktointi, Tyéhénvalmentajan
yhteydenotto tyovoimantarpeen tuki ja ohjaus
asiakkaaseen ja selvittaminen. valmennettavalle ja
_ kolmikantatapaaminen ”Matchmaking” tyoyhteisolle.
M/ o 2288 000 e 000 2 & 0. 9B Ty6hénvalmentajan tuki
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Toiminta jatkohankekaudella
1.1.2023-30.6.2023

IPS-Sijoita ja valmenna! Kehittamishanke Siun sotessa

SOTE



Toiminta jatkohankekaudella 1.1.-30.6.2023

 Jatkohankekaudella 1.1.2023- 30.6.2023 jatkettiin aiemmalla
hankekaudella kaynnistettyja toimintamalleja.

e Kuntoutussaatio toteutti hankkeen laatuarvioinnin 14.-15.3.2023.
Arvioinnin tulos: 113/125 pistetta.

 Jatkohankekaudelle kohdennettiin tarkennettuja tavoitteita
toimintamallin kuvaamisen ja laajentamissuunnitelman
mallintamiseksi koko Siun soten alueelle.

 Jatkohankekaudella toteutettiin pohjoisen alueen

tyohonvalmennuksen pilotointi toimintamallin laajentamisen
kuvaamisen tueksi

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Toiminta jatkohankekaudella 1.1.-30.6.2023

 Jatkohankekaudella kuvattiin IPS-toimintamalli ja tyohdnvalmennuksen
prosessi tarkemmalla tasolla Siun sotessa ja nostettiin esille
kehittamistarpeet jatkotydskentelya varten.
e Esimerkiksi asiakastyon aloitusvaihetta tarkennettiin sopimalla toimintamalliin

aloituspalaveri toteutettavaksi aina yhteistyossa asiakkaan, hanen Miepa-
omahoitajansa ja IPS-tydhonvalmentajan kanssa

 Jatkohankekaudella kuvattiin Siun soten IPS-tyohénvalmennuksen
maakunnallinen malli, johon nostettiin esille vaihtoehtoiset tavat toteuttaa
jatkossa IPS-tyohdnvalmennusta osana Siun soten miepan omia palveluita.

» Jatkohankekaudella toteutettiin pohjoisen alueen tyohénvalmennuksen pilotointi
toimintamallin laajentamisen kuvaamisen tueksi

* Laajentamissuunnitelmaan nostettiin esille asiakasmaaranakdkulmat tilastoista ja
alueiden arviot palvelusta hyotyvista asiakkaista.
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Toiminta jatkohankekaudella 1.1.-30.6.2023

* Jatkohankekaudella jatkettiin tydnonvalmennuspalvelun juurruttamistyota
osaksi Siun soten mielenterveys- ja pdihdepalveluiden ( I\/IlepaLomla
palveluita ja saatiin juurrutettua neljan tydhonvalmentajan tehtavankuvat
osaksi Miepan omia palveluita.

e Syksylla 2023 Siun soten Miepa jatkaa IPS-tyohonvalmennusta omana toimintana

* Rahoitus saatiin neljdlle tybhonvalmentajalle, joista KkSI tekee osana tyotaan myos
tiiminvastaavan tehtavankuvaa. Syksylla Jatkaa 3 tyohonvalmentajaa, joista yksi tekee

tiimivastaavan tehtavia.

e Siun soten Miepa:n talousarvioon nostettiin rahoitushaku neljalle
tyohonvalmentajalle vuodelle 2024.

* Jatkohankekaudella kerattiin IPS- ty6hénvalmennuspalvelun kokemuksia ja
Ealautetta niin asiakkailta kuin yhteistyoverkostolta ja nostettiin
hittamisehdotukset osaksi laajentamissuunnitelman
toimintamallikuvausta.
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Keskeiset tulokset ja
tulevaisuuden nakymat

IPS-Sijoita ja valmenna! Kehittamishanke Siun sotessa

SOTE



IPS-tyohonvalmennus Siun sotessa
Asiakastilanne hankkeen aikana

* Yhteistydsopimuksia hankkeen aikana oli yhteensa 63 (6/2023), asiakasprosessit
jatkuvat palvelun siirtyessa osaksi Siun soten mielenterveys ja palhdepa veluiden
omaa toimintaa

* Asiakkuudet ovat eri prosessin vaiheissa
e Jonossa muutamia asiakkaita hankekauden paattyessa
* Osa asiakkuuksista paattymassa

* Etenemisaste noin 60 %
* Valmennettavia on edennyt joko téihin tai opintoihin
* Esim. kaksi henkil6a tehnyt maisterin tutkinnon loppuun

 Siun soten IPS:ssa on tydllistynyt noin 35% valmennettavista (vrt. kansainvalisesti 37 %)
e Tyodsuhteessa hankkeen paattyessa 18 hloa
* Tyollistyneita yhteensa koko hankkeen ajalta 21 henkil6a
e Tyosuhteita on ollut 30

e Koulutukseen ohjautuneita 11 henkil6a
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Asiakaskohderyhma

* Hankkeen alkuaikana nopeasti havaittiin, etta ikarajaus sulki pois osan
Ealvelusta hyotyvista asiakkaista. Tarve ikarajan nostolle nousi
onkreettisesti nakyville hoitohenkildstolle seka asiakkaille tehdyn
Webropol-kyselyn pohjalta.

 Jatkohankeajalla tarpeeseen vastattiin nostamalla ikarajausta koskemaan
18-40-vuotiaita ja lopulta, toiminnan juurtuessa Siun soten mielenterveys-
ja paihdepalveluiden omaksi toiminnaksi, palvelu kohdennetaan
alkenikaisille mielenterveys- ja paihdekuntoutuijille.

* On myos tunnistettava asiakaskohderyhmasta ne asiakkaat, jotka parjaavat
ensisijaisten palveluiden tuella, jotta palvelu voidaan kohdentaa niille
asiakkaille, jotka tarvitsevat vahvinta tukea tyollistyakseen. Jotta asiakastyo
voidaan toteuttaa laatukriteereiden mukaisesti huolellisesti,
tyohdnvalmentajien on saatava pitaa asiakasmaarat kohtuullisina.
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IPS - Tyohonvalmennuksen asiakaskohderyhma
laajenee Siun sotessa hankkeen jalkeen

OTE

Tyohonvalmennuksen palvelu laajennetaan kaikenikaisille mielenterveys- ja paihdekuntoutuijille, jotka tarvitsevat vahvaa tukea
tyollistyakseen

Palvelun tarve ja toimivuus talla asiakasryhmalla on tunnistettu, ja kysyntaa palvelua kohtaan on, asiakasmaarat tulevat nousemaan

Esim. alueen mielenterveys- ja paihdepalveluissa tehdyn kierroksen lisaksi Joensuun tyollisyyspalveluissa tunnistettu palvelusta
hyotyvia miepa-asiakkaita, jotka hankkeen aikana ovat olleet hankkeen kohderyhman ulkopuolella.

On oltava asiakkuus aikuispsykiatrian poliklinikalle tai mielenterveys- ja paihdepalveluihin tai asiakkuus on kdynnistymassa

Asiakkaalla itselladan on halu tyollistya

Kaikille henkiloille, kuten:

tyossa olevat

tyottomana olevat

madraaikaisella eldkkeellad olevat (kuntoutustuki)
osatyokyvyttomyyselakkeella olevat
tyokyvyttomyyselakkeella olevat

sairauslomalla olevat (huomioitava talloin, ettd nopea tyohon sijoittuminen ei sairauslomalla ole mahdollista)
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Asiakaskokemukset kertovat palvelun
tarpeellisuudesta

Tyohonvalmennus
tuo turvaa, kun oma
tahti ja loytyy
suunta elamalle
juuri minun
toiveet ja tarpeet
huomioiden.

Tulee kuulluksi
ja nahdyksi omana
itsenaan.
Paatosvalta ja
toimijuus on
asiakkaalla
itsellaan.

JOUSTAVUUS

Turvan tunne

lisdantynyt. Isoin tuki ikina.

Tarvittaessa vol ottaa
takapakkia, eika
seuraavan askeleen
ottamiseen painosteta,
el tule sanktioita.

Olisin taysin lamaantunut
ja toimintakyvyton ilman
tyohonvalmennusta.

Varmistuu oikea-
aikaisuus omissa
valinnoissa. Myos

se minka voi jattaa
tulevaisuuteen.

Oma aani tulee
vahvasti kuulluksi
omana itsenaan,
haasteista huolimatta.

Tyollisyys

mahdollistunut. Tuki, tarkat neuvot, huolenpito,
Vinkkeja tulee asioiden jakaminen, eteenpain
monipuolisesti. kannustaminen.
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Arjen haasteisiin tuki.
Yksin olisi vaikeaa.

Minulle etsitdan juuri
se tyo, johon pystyn.

Tassa ehtii muodostu
ihmissuhde, tai sellainen
luottamus, kun ithminen ei
vaihdu ja tarvitse koko ajan
selittaa uudelleen asiaansa.

OIKEA-AIKAISUUS

On joku kenen kanssa

puhua, joka kannattelee ja UUdet
kulkee rinnalla. nakokulmat.

On saanut tyokaluja, mita
voi kayttaa, kun joku asia

tuntuu hankalalta. On turvallista, kun
aina vastataan ja
soitetaan takaisin.
Yhteydenpito on
erittain vaivatonta ja
nopeaa. INHIMILLISYYS
Tama on minulle ainut .
vaihtoehto. En muuten Ka)itannon
tuki.

pystyisi olemaan
tyoelamassa.
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Parhaimmillaan IPS tukee asiakkaan
kuntoutumista

e Saatu nakyville, miten IPS-

tyohoénvalmennus Siun Esimerkkiasiakas: Miepa-palveluiden tarve
sotessa tukee ns. asiakkaan tyohonvalmennuspalvelun rinnalla.
|a p Vi rta u Sta Tyoéllistymisen Vai?fnuesﬂiizzii'ff;:ﬁ?[den tarpeeseen
hyvinvointialueen palveluissa £
e Tyd tukee asiakkaan —
psykiatrista hoitoa ja /QQZ"J:'ETJE&ZEZ“
kuntoutusta - o E—
e Parhaimmillaan tukee S Jut““tu R
asiakkaan muiden palveluiden e
kayton VahentymISta M SoTE Miep3 tapaamis Yollistyminen/opiskelu tiave | wonwsiunsote.f
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Siun sote IPS-hanke seuranta-arvioinnin

t

S

ulokset

Arviointi toteutettiin 14-15.3.2023 Kuntoutussaation toimesta
Arvioinnissa verrataan IPS-mallin toteutusta IPS-mallin laatukriteereihin arviointihetkella

Arviointi osoitti palvelun toteutuksen noudattavan IPS-toimintamallin laatukriteeristoa.
Palvelu toteutuu IPS-mallin mukaisesti hyvalla tasolla (113/125). Raportin lopusta |6ydatte
vhteenvetotaulukon, jossa pisteytys kuvataan kohta kohdalta.

* Aiemman arvioinnin pisteytys syksylla 2022 oli 89/125

Suositus laatia kirjallinen toimintasuunnitelma toimeenpanon laadun kehittamiseksi ja ettd
toimintasuunnitelman toteutumista seurataan
e Tama otettu huomioon toimintamalli- ja prosessikuvauksessa seka laajentamissuunnitelman
kuvauksessa

”Siun Soten hankkeessa erityismaininnan ansaitsee yhteistyo tyollisyyspalveluiden ja muiden
toimijoiden kanssa. Joensuun kaupungin Luotsi-hankkeessa on koottu toimijat yhteen, ja IPS-
hanke toimii yhtena palveluna. Yhteistyoverkostot ja yhteydet asiakkaiden auttamiseksi ovat
tiiviit ja toimivat.”
THL toimesta seuraava arviointi 1/2024

* Pohdittava syksylla 2023, miten tahan valmistaudutaan.
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IPS-tyohonvalmennus juurtuu osaksi Siun

soten Mielenterveys- ja paihdepalveluita

* Syksylla 2023 palvelu jatkuu Siun soten mielenterveys- ja
paihdepalveluiden omana palveluna, yhteistyo erikoissairaanhoidon kanssa
jatkuu tiiviina, IPS tiimi mukana psykoosityoryhmassa.

e

Palvelu on juurtunut osaksi palvelukenttaa- kysynta ja tarve olemassa, palvelu on
tunnistettu

Keskidssa vahva Miepa-yhteistyd-tyohdnvalmentaja ja omahoitaja
Tyohdnvalmennuksen palvelu tunnistetaan osaksi asiakkaan hoito- ja
kuntoutussuunnitelmaa

Resurssointi syksylle 2 tyohonvalmentajaa + 1 tiimivastaava, joka tekee osana tyotaan
myds tyohonvalmennusta

Talousarvioon 2024 esitetty varattavaksi maararahat 4 tyohonvalmentajalle, joista
vhdella myos tiimivastaavan tehtavia

Asiakastapaamiset jatkuvat syksylla Joensuussa sovitusti Luotsin tiloissa
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Siun soten toimintamalli tulevaisuudessa,

maakuntaan jalkautuva IPS-tyohonvalmennus

* Laajentamisen ja juurruttamisen tueksi tuotettiin jatkohankkeen
aikana kuvaus toimintamallista

* Laajentamisessa aluksi mallina Joensuusta maakuntaan jalkautuva IPS-
tyohodnvalmennus

e Tiimivastaava jatkaa osana tyotaan toimintamallin juurruttamis- ja
laajentamistydta koko Pohjois-Karjalan mielenterveys- ja paihdepalveluihin
* Pohjoisen alueen pilotti-asiakastyo jatkuu
* Pilotoinnin nakdkulmasta jalkautuminen syksylla myos muille alueille suunnitellusti
e Tyohonvalmentajien aluejako

* Eri alueiden yhteistyd miepa-tiimien, yhteistyoverkoston ja tydnantajaverkoston kanssa
keskitetysti tietyilla tyohonvalmentajilla.
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Yhteistyo Joensuun tyollisyyspalveluiden -
Luotsin kanssa 1/2

YHTEISTYO ON KOETTU KAIKKIEN OSAPUOLTEN KANNALTA TOIMIVAKSI JA TARKEAKSI

* Asiakkaita on tavattu pdaasiassa Luotsin tiloissa ja se on koettu hyvaksi toimintatavaksi myos
toipumisorientaation nakokulmasta

* Asiakkaat ovat tykanneet tapaamispaikasta ja sinne on ollut helppo tulla
* Tilojen tuttuus madaltaa kynnysta osallistua myés muihin tyollisyyspalveluiden toimintoihin
* Yhteiskaytossa olevien asiakastapaamistilojen saatavuudessa on ollut valilla haasteita

* Luotsin palvelut ovat olleet myo6s IPS-asiakkaiden kaytossa, mika on ollut todella hyva asia
* Onnistu tyohaastattelusta —palvelua on hyodynnetty paljon
e Sahkoisen oppimisympariston kayttaminen — valmennuksia ym. palveluita on voitu kayttaa myos IPS-
tyohonvalmennuksen asiakkaille

e Tyollisyyspalveluiden kanssa tehdaan tiivista yhteistyota asiakkaan asioissa mm. suunnitelmien
tekeminen ja Eéivittéminen vhdessa. Erittain tarkea yhteistyokumppani tyohénvalmentajalle
Miepa-tyontekijan lisaksi.

* Hankkeen aikana Luotsin tybhdnvalmentaja on jadnyt taustalle “seuraamaan” tilannetta, mutta
jos IPS-palvelu on pysyvaa, niin tydhonvalmennus siirtyy Luotsilta IPS:n tyohonvalmentajalle

* Yhteistyon tekeminen on helpompaa, kun ollaan yhteisissa tiloissa ja tullaan toisillemme tutuiksi.
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Yhteistyo Joensuun tyollisyyspalveluiden -
Luotsin kanssa 2/2

YHTEISTYO ON KOETTU KAIKKIEN OSAPUOLTEN KANNALTA TOIMIVAKSI JA TARKEAKSI

* My0s yhteistyoverkostossa tunnistetaan IPS-palveluista hyotyvat asiakkaat. o
Tyollisyyspalveluista tehdyt yhteydenotot ja asiakasohjaukset ovat olleet oikeanlaisia ja
asiakkaat jaaneet usein IPS-tyohonvalmennukseen.

 |PS-asiakkuuksien tunnistaminen on helpompaa ja IPS-palvelu pysyy paremmin mielessa,
kun ollaan fyysisesti samoissa tiloissa. Lasnaolo mahdollistaa sen, etta Luotsin tyontekijat
voivat konsultoida omien asiakasehdokkaiden osalta IPS-tyontekijoita helpommin.

* Tyollisyyspalveluiden nakdkulmasta IPS-palvelun asiakaskohderyhma tarvitsee erityista
osaamista, paljon enemman aikaa, tyotehtavien raataldintia ja tydnantajayhteistyohon
“normaalia” tydbhonvalmennusta tiiviimpaa tyoskentelya, jota tyollisyyspalveluissa ei
pystyta asiakkaalle tarjoamaan. Erityisesti yhteys omahoitotahon kanssa on
merkityksellista IPS-palvelussa.

* Hankkeen aikana on toteutettu tybnantajakontaktointiin liittyvan PowerBI -alustan
vhteista kayttoa. Tata ei koeta tarpeelliseksi jatkaa.
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Keskeista verkostoyhteistyossa

* |PS-Sijoita ja valmenna-hanke on toiminut jatkuvasti vahvana
verkostoyhteistydokumppanina paikallisissa verkostoissa,

* ollut osatoteuttajana jarjestetyissa koulutuksissa ja tapahtumissa,

e jalkautunut nakyvasti Joensuun tydllisyyspalveluiden tyollisyyspalveluihin
(Luotsi)

e tuoden samalla esille IPS:n tydhonvalmennuspalvelua mielenterveys- ja
paihdekuntoutujille osana verkoston palvelukokonaisuutta.

» Keskeisimpina yhteistyokumppaneina ovat olleet Siun soten sisaisten
toimijoiden lisaksi TE-palvelut, Joensuun kaupungin tyollisyyspalvelut ja
Luotsi-hanke, Kela ja Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen TUIKE-
hanke.
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Viestinnan rooli toimintamallin juurtumisen

t u ke na Uutiset

* Hankkeen aikana keskeista “Tuntuu, ettd sairaus
toimintamallin juurruttamisen on jadnyt taakse”
N4a kO ku I masta on o I I ut J at k uva, IPS-hanke: Mielenterveyshairién kanssa elavit

kuntoutetaan tyon kautta tyéelamaan.

nakyva viestinta eri kanavissa ja
toimintamallin esittely ja
yllapitaminen eri tapaamisissa niin
Miepa:n sisaisesti kuin myos
vhteistyoverkostossa.

* |PS-hankkeessa tyo kuntouttaa
mielenterveyshairion kanssa elavan
toihin - "Tulee hyva olo, kun paivan
huhkii raittiissa ilmassa. Tuntuu, etta
sairaus on jaanyt kokonaan taakse’,

pohtii kiinteistohuoltoalalle P

tyollistynyt 29-vuotias T e

joensuulaismies (karjalainen.fi) SEEes e =
SU o b0 B0 et 0 4 . 80 e
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https://www.karjalainen.fi/maakunta/ips-hankkeessa-tyo-kuntouttaa-mielenterveyshairion-kanssa-elavan-toihin-tulee-hyva-olo-kun-paivan-huhkii-raittiissa-ilmassa-tuntuu-etta-sairaus-on-jaanyt-kokonaan-taakse-pohtii-kiinteistohuoltoalalle-tyollistynyt-29-vuotias-joensuulaismies

Viestinnan rooli toimintamallin juurtumisen
tukena

e Blogikirjoitus: Tyo on ladketta. IPS-hanke edistaa 18 - 30-vuotiaiden mielenterveydenhairioihin
sairastuneiden henkiloiden tyollistymista

* Work is medicin - Kaiku-lehti (kaikulehti.fi)
e Sain toivoa eteenpadin. Ips edistad mielenterveyshairidita sairastavien tyollistymista
e Video Siun soten IPS-palvelusta

e Savonia article:Job coaching as part of psychiatric rehabilitation in Siun sote individual placement
and support

* |nnokyldssa Siun soten IPS:n toimintamalli
e Lisaksi viestittiin aktiivisesti some-kanavilla.

* Hankkeen projektiryhma ja ohjausryhma pidettiin jatkuvasti ajan tasalla hankkeen etenemisestd
saannollisesti sovituissa tapaamisissa.

* Artikkeleita julkaistiin myos Siun soten sisaisessa viestinnassa Intrassa.
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https://luotsijoensuu.fi/blogi/-/blogs/tyo-on-laaketta
https://kaikulehti.fi/work-is-medicin/
https://www.youtube.com/watch?v=zGoRqkEJQw4
https://www.youtube.com/watch?v=zGoRqkEJQw4
https://www.savonia.fi/en/articles/savonia-article-job-coaching-as-part-of-psychiatric-rehabilitation-in-siun-sote-individual-placement-and-support/
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/ips-sijoita-ja-valmenna-toimintamalli-siun-sotessa

Jatkokehittaminen

* Hankkeen aikana on koottu Siun sotelle mielenterveys- ja paihdepalveluihin IPS:n
1at|_<oty65k_entelyn.1a Huurr.uttamlstyc'jn tueksi IPS-toimintamallin
aajentamissuunnitelma, joka sisaltaa mm

* THL-lomakkeet

e Laatukriteeristo ja arviointiohjeistus

* Tyohonvalmentajan ja tiimivetajan tehtavankuvat
* Asiakasmaaran- ja profiilin pohdintaa

* Tyohonvalmennuksen prosessikuvaus

* Maakunnallisen mallin kuvaus

* Kuvaus viela selvitettavista asioista

* Lisaksi sovittu Vammaispalveluiden ja Mielenterveys- ja paihdepalveluiden
yhteiseen tyoskentelyyn, ettd Siun sotessa jatkokehitetadan sote-palveluina
toteutettavia tyohdnvalmennuspalveluita samansuuntaiseksi kokonaisuudeksi:

* IPS:n laatukriteereihin perustuva tuetun tydllistymisen tybhénvalmennuspalvelu sote-
palveluna haastavassa ja vaikeassa tyollistymistilanteessa oleville henkiloille
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http://www.joensuu.fi/
https://luotsijoensuu.fi/
https://www.siunsote.fi/
https://toimistot.te-palvelut.fi/pohjois-karjala
https://www.kela.fi/
https://www.pksotu.fi/tuike/
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke
https://pkmielenterveydentuki.fi/

Raportin kirjoittajat

Hankekausi 2021-2022 ja Jatkohanke 1.1.2023-30.6.2023
* Marjo Vallimies, projektiasiantuntija, tiiminvetaja

* Senja Asikainen, projektiasiantuntija

* Virpi Koponen, projektisuunnittelija

* Marjo Mujunen, tydhonvalmentaja

* Heini Nojd-Saastamoinen, tydhonvalmentaja

* Maarit Tukiainen, tydhonvalmentaja
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Work is good medicin!
Siun soten IPS kiittaa!
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