Liite 4.2. Espoon tyokykyhanke Q&A

1. Mika on Espoon tydkykyhanke ja mita silla tavoitellaan?

Espoon tyokykyhanke on kdaynnissa vuosina 2021-2022. Hankkeessa pyritaan puuttumaan toimintakyky- ja
terveysongelmiin, jotka aiheuttavat osatyokykyisyytta tai tyokyvyttomyytta. Tavoitteena on, etta tyoikdisen
vaeston tyo- ja toimintakyky paranee ja tyollisyys kohenee.

2. Mika on Tyokykytiimi ja keta siihen kuuluu?

Espoon tyokykyhankkeen keskitssa on Tyokykytiimi, joka tarjoaa espoolaisille tyottomille monialaista
terveydentilan ja tyokyvyn arviointia seka tukea yhteistydssa monialaisen verkoston kanssa. Tiimiin
kuuluvat tyokykykoordinaattori/terveydenhoitaja, sairaanhoitaja, sosiaaliohjaaja seka erikoislaakari.

3. Kenelle Ty6kykytiimin palvelut on tarkoitettu?

Tyokykytiimin palvelut on tarkoitettu espoolaisille tyottomille tydnhakijoille, joilla on toiminta- ja tydkykya
heikentavia terveydentilaan ja/tai sosiaaliseen elaméntilanteeseen liittyvia haasteita. Palveluun oikeutetut
henkilot eivat kuulu ty6- tai opiskeluterveydenhuollon piiriin.

4. Milla tavalla Tyokykytiimi kdytdnn6ssa auttaa asiakkaita?

Kun asiakas on ohjautunut Tydkykytiimiin, hanelle tehdaan kattava terveydentilan ja tyokyvyn arvio ja
yhdessa hanen kanssaan laaditaan tyokyvyn tuen suunnitelma. Tyokykytiimi ei toimi yksin, vaan auttaa
asiakasta yhdessa monialaisen yhteistydverkoston kanssa.

Tarvittaessa Tyokykytiimi ohjaa asiakkaan jatkotutkimuksiin tai palveluihin, joita voivat olla esimerkiksi
perusteellinen terveydentilan ja tyokyvyn arviointi, kuntoutumissuunnitelma tai eldkearvio.

5. Miten ja mista asiakkaat ohjautuvat Tyokykytiimin palveluihin?

Asiakkaat ohjautuvat Tyokykytiimiin padasiassa Tyollisyys Espoon kuntakokeilusta, mutta myés Te-
toimistosta, Kelasta, Aikuissosiaalityostd, Terveyspalveluista, Oppilaitoksista, Kuntoutuspalveluista seka
jarjestoilta. Asiakkaat ohjautuvat joko lahetteelld tai konsultoinnin kautta suoraan terveydentilan ja
tyokyvyn arvioon tai yhteydenottopyynnolld (Omaolo) terveystarkastukseen, josta tarvittaessa ohjataan
kattavaan arvioon.

6. Voiko ty6ton henkilo itse hakeutua Tyokykytiimin asiakkaaksi vai tarvitaanko aina ohjaus
ammattilaisen kautta?

Espoolainen tyotdn voi myds itse hakeutua Tyokykytiimin asiakkaaksi joko Omaolon kautta tai ottamalla
Tyokykytiimiin suoraan yhteytta puhelimitse.

Vaikka asiakkaan on mahdollista ottaa Tyokykytiimiin itse yhteytta, on ammattilaisen tekemalla ohjauksella
monia hyotyja: talldin yhteistyd ammattilaisen ja Tyokykytiimin valilla syntyy luontevasti, asiakasta koskeva
tieto ei katoa ja monialainen tyokyvyn kartoitus toteutuu helpommin.

7. Millaiset asiakkaat erityisesti hy6tyvat tyokykytiimin palveluista?

Tyokykytiimi voi auttaa monenlaisissa tapauksissa, ja asiakkaiden taustat ja tilanteet vaihtelevat.
Esimerkiksi seuraavat asiakkaat hyotyvat tyokykytiimin palveluista:

e Asiakas, jonka kokonaistilanne on epaselva eika yksittaisista palveluista ole |6ytynyt ratkaisua sen
edistamiseksi. Tyollistymisen esteille ei I0ydy selkeaa syyta.



e Asiakas, jolla on tarve monialaiselle tuelle sekda monelle eri sote-palvelulle. Han tarvitsee
koordinoivaa tukea, ehka jopa rinnalla kulkijaa edetidkseen palveluissa.

e Tyoikdinen vuosia tyottdmana ollut asiakas. Taustalla useita tyottomyyspatkid seka keskenjaaneita
opintoja tai puuttuva peruskoulutus.

e Tyo6ton tyonhakija, joka ei ole pitkdan aikaan kaynyt terveystarkastuksessa ja oma terveydentila tai
eldamantilanne huolestuttaa.

8. Miten ammattilainen tunnistaa asiakkaan, joka hyotyisi tyokykytiimin palveluista?

Tyollisyys Espoossa omavalmentaja seka Te-palveluissa asiantuntija voi tunnistaa tyokyvyn arvion ja tuen
tarpeen keskustelemalla asiakkaan kanssa ja myos tarkastelemalla:

e asiakkaan tyohistoriaa (onko rikkonainen, vdhainen tyohistoria tai tyohistoriaa lainkaan)

e koulutusta (onko kesken jaaneitd opintoja, onko saanut suoritettua ammattitutkinnon, onko saanut
opiskeluaikana koulusta tukea opintoihinsa, ja jos niin millaista)

e osallistumista tyollisyytta edistaviin palveluihin (ovatko ne keskeytyneet, palvelusta tullut palaute)

e onko asiakaspalvelujarjestelmassa merkintaa asiakkaan terveysrajoitteista tai kuntoutuksesta

9. Millaisessa tilanteessa ammattilainen voi kdantya Tyokykytiimin puoleen?

Tyokykytiimi tarjoaa my6s konsultaatiotukea ammattilaisille. Tydkykytiimin puoleen voi kdantya, jos
ammattilainen tarvitsee tukea tyohonsa ja haluaa selvittaa asiakkaan kokonaistilannetta seka pohtia
asiakkaalle tarjottavia mahdollisuuksia ja vaihtoehtoja Tydkykytiimin jasenen kanssa.

10. Millaiset ovat Tyokykytiimin yhteistyoverkostot?

Tyokykytiimi toimii tiiviissa yhteistydssa aikuissosiaalityon, terveysasemalla tyoskentelevan sosiaaliohjaajan
seka erityisesti sosiaalisen kuntoutuksen ja tyollisyyden tiimin tyollisyysohjaajien kanssa. Tyokykytiimin
sosiaaliohjaaja toimii paasaantoisesti yhteistyolinkkina seka tydparina aikuissosiaalityolle.

Tiimilla on tiivis yhteistyd Tyollisyyden kuntakokeilun omavalmentajien kanssa. Omavalmentaja toimii
arvion prosessin ajan asiakkaan vastuutyontekijana taustalla ja seuraa prosessin etenemisesta.
Omavalmentaja saa palautteen arvion jalkeen tyollistymisen jatkosuunnitelmaan varten.



