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11 Hankkeen tarve

Covid19 pandemia on jattanyt suuren jéljen Varsinais-Suomen sosiaali- ja terveydenhuoltoon. Kansalaisten saama palvelu on juuri valmistu-
neen amantuntumden Ja 5|dosryhm|en haastattelumm perustuvan palvelutarveanalyysm perusteella pandemian aikana merkittavasti heikenty-

—Alla keskeiset Nordic Health Groupin tuottaman

0|to ja palveluvelan analyysm tulokset tarpeesta ]akautuen eri kohderyhmnn
Kaikki-asiakasryhmatKeskeiset kehityskohteet:

Keskeiset

kehityskohteet:

Varhaisen tuen ja ennaltachkéisevien palvelujen I\saammen ja palvelurakemeen Iaa]a alainen kehlttamlnen kaikkien
n asiakasryhmien osalta tunnistetiin mat
alla matalan kynnyksen palveluita ja/tai kevyempid palveluita.

lisen ja monitasoisen yhtelstyon lisaaminen ja kehittdminen, erityisesti sosiaalihucllon roolin vahvistaminen osana

[ kot kysyn’

monhi illisten tiimien ty:

veys- ja paihdepalveluiden osalta kehitystarvetta tunnistetiin terveydenhuollon ja
sosiaalipalveluiden yhteistytn kehittdmisen ja vahvistamisen osalta. Perus- ja erikoissairaanhoidon monimuotoisen yhteistydn
kehitystarve tunnistetiin monioireisten diagnosoinnin, hoidon ja kuntoutuksen valilla.

Toimintamallien kehittdminen ja selkeyttdminen erityisesti lasten, nuorten ja perheiden ennaltaehk&isevén ja perustason
mlelentemeys ja palhdepaluelulden 5u|uvo\ttam|nen Erityisesti tunnistettiin tarve nuorten perustason paihde- ja

nentointi toi

yspi lujen kehitta
kehltvspo(entlaalla tunnistettiin v

(ms. perus- ja erikoissairaanhoidon “viliin“ asemoituvaa palvelua). Erikoissairaanhoidossa
toiminnan ja leikk vilisen koordinoinnin kehittdmisessa.
taustalla tunniste yhteiseksi kehitysalueeksi. Suun terveydenhuollon osalta tunnistettiin

4

jonon purkaminen sekd resurssien ke

inen kril

hdi ja komplisoitumisen riskissd oleville asiakkaille.

Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
+ Tasaa: 0 cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
kohdassa 1,27 cm

Muotoiltu: Fontin véri: Teksti 1

Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm, Riippuva: 0,31 cm,
Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0 cm + Sisenna: 0,63
cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

( Muotoiltu taulukko

Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu, Fontin vari: Teksti 1

Muotoiltu: Fontin vari: Teksti 1
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Painopisteryhmat

Muut asiakasryhmat

Keskeiset
kehityskohteet

< Llihn ja nuorten rmelontarvoys- ja paihdeongelmat:
ja

y oireil ja it ovat koronan my6ta samalla, kun etenkin matalan
- Lisaksi yha nuorempia paihteiden kayttsjia hakeutuu / padtyy iden piiriin yha
oireita
+ Monioireisten maira on kasvanut pandemian nlk-na ja oireet ovat iksi v ireista karsivia on jatkuvasti kasvava maara
- Suurella osalla on aikana on haastava ja he kulkevat eri

ESHn erikoisaloilla ja pitkaan, koska PTH:ssa ei volda csata ohjata oikeaan paikkaan / saada oireista Kiinni
- Hoidon aloitus on viivastynyt ja hoidon laatu heikentynyt pandemian aikana

+ Lasten, nuorten ja arviointi on K kana ja ongelmat Kuitenkin
suurin osa sosiaalisista ongelmista on piilevad ja iimenee vasta Kasvuna tai
entisestaan
- K tasolla on havaittu ia seka
- myos velkaa niin Kuin ja puolella
- Myos ongelmat samalla, kun on nakyvat
pitkalia sek ys-ja tarpeen kasvuna
s ja seuranta kana, mika voi johtaa ja vakavien
Kasvuun
y ja nousi
useiden eri osalta; ehkaisy, ja
tarpeen kasvun
. i illinen ja i 5 tarvitaan tarpeiden
kokonaisuutena ja resursseja saastaen
* Lasten, nuorten ja lapsip ys-ja Ja riittava

nousivat esiin

Painopisteryhmat:

{Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm




Lasten ja nuorten
mielenterveys- ja
pdihdeongelmat

Monioireiset
(monimuotoisia
oireita kokevat)

+ Lasten ja nuorten psyykkinen hyvinvointi heikkeni koronan my6ta samalla, kun etenkin matalan kynnyksen ennaltaehkaisevien
mielenterveyspalveluiden saatavuus heikkeni

« Lisaksi |asu:n ja nuorten ong mat ovat ia ja ia kuin ennen iaa, mika voi johtaa
kasvuun, i istiin kayttdon” (sosiaali- ja i kayttoon) ja i i i i
Iahitulevaisuudessa
« Lasten ja nuorten y i on ne kenelld meni heikosti pandemian alussa menee edelleen heikommin, kun taas
niilla, joilla meni hyvin ian alussa, ei niin paljoa. Toisaalta, pandemian alussa myos sellaisia nuoria, joilla ei ollut
aiemmin ongelmia, hakeutui palveluiden piiriin pandemian aikana.
* Psyy! oireilu, jasy lasten ja nuorten keskuudessa
- Mi ys- ja iden jonoti on ollut haastava jo ennen koronaa, ja pandemia lisasi painetta entisestasn
+ Lisaksi yhd nuorempia péihteiden kayttdjid hakeutui / paatyi piiriin yhd
Q lioirei: méaara kasvoi aikana ja oireet : vdsymys-oireista karsivien maara kasvoi
- Usein vasta kriisiytyminen johti hoitoon paasyyn
« Suurella osalla isista ei ole ikka heikentyi aikana: ia on haastava ja heitd

siirrellaan usein eri ESH:n erikoisalojen valilla, s||la PTH:ssa ei heita osata ohjata oikeaan paikkaan, eika heidan oireitaan osata diagnosoida oikein
- Palvelun tarve ylitti tarjonnan

- i on naiden il kohdalla
* Hoidon aloitus on vllvls'ynyt ja hoidon laatu heikentynyt pandemian aikana
- Hoitopolut ovat etenkin karsiville ja r isia terapioita on jouduttu lakkauttamaan pandemian aikana

- Tilanteet kroonistuvat jo ennen kuin paastaan hoitamaan

Lasten ja nuorten
mielenterveys- ja
paihdeongelmat

Monioireiset (moni
muotoisia
oireita kokevat)

+ Lasten ja nuorten y koronan myota samalla, kun etenkin matalan kynnyksen ennaltaehkaisevien
« Lisaksi lasten ja nuorten ongelmat ovat ja kuin ennen mika voi johtaa
Kasvuun, “ristiin kayttoon” (sosiaali- ja Kayttoon) ja
lahitulevaisuudessa
+ Lasten ja nuorten ikéry on ne kenella meni heikosti pandemian alussa menee edelleen heikommin, kun taas
sellaisiin, joilla meni hyvin alussa — eiole suuresti. Vaikkakin myos sellaisia nuoria, joilla ei ollut
ongelmia alussa on piiriin Vuoksi
. oireilu, al jasyd 6t ovat lisaa my®ds lasten ja nuorten keskuudessa
* N ys- ja pal on ollut haastava jo ennen koronaa, ja pandemia on lisannyt painetta entisestaan
« Lisaksi yha Kayttajia 1 paatyy piiriin yha
S maéra on aikana ja oireet ovat & ireista karsivia on jatkuvasti kasvava
maara

- Usein vasta kriisiytyminen johtaa hoitoon paasyyn
+ Suurella osalla eiole on aikana on haastava jahe
kulkevat eri ESH:n erikoisaloilla ja pitkaan, koska PTH ssa ei voida osata ohjata oikeaan paikkaan / saada oireista kiinni
- Palvelun tarve on ylittanyt tarjonnan
- E on hyvin naiden kohdalla

+ Hoidon aloitus on viivastynyt ja hoidon laatu heikentynyt pandemian aikana
- Hoitopolut ovat etenkin Karsiville ja terapioita on jouduttu lakkauttamaan pandemian aikana
- Tilanteet kroonistuvat jo ennen kuin paastaan hoitamaan

Muut asiakasryhmét:

Sosiaalipalvelut

Mielenterveys- ja
paihdepalvelut:
ty et ja
ikdantyneet

Pandemian aikana lasten, nuorten ja perhelden t, kun perheet eristayty
elakouluun ja ~toihin. Tama ]Oh(l iaali isuuden pienenemi ja erityisesti lasten ja nuorten terveyden ja hyvinvoinnin
ivisen arvioinnin heil i koului Samaan alkaan sosmahpalvelunden piiriin hakeuduttiin vahemman,

mlké;ohn usein ongelmien isoif lmiman Talla hetkelld sosiaalipal
tilanteessa.

ihmiset ovat aiempaa heikommassa

Inmisten kokemat terveyden ja hyvinvoinnin haasteet lisaantyivat pandemia-aikana. Yksindisyys ja ahdistuneisuus lisaantyi
kaikilla ihmisryhmilla, ja esimerkiksi lasten ja nuorten perheissa kokema henkinen ja fyysinen vakivalta lisaantyi. Pandemia ja Ukrainan
sota lisési psykososiaalisten ongelmien lisaksi henkilskohtaiseen talouteen hmywa haasteita, kun lyéllrstymmen valkeu(un ja inflaatio

heikensi erityisesti matalatuloisten ostovoimaa. Nama ilmiot nakyvat ihuoltolain

lisdantymisena.

Digi- ja etép iheuttivat polar i valilla, kun

maahanmuuttajat seka muut enlylsesll heikossa asemassa oleval eivat saaneet vastaavia palvelua etayhteyksin kuin mita olivat

saaneet ennen pandemi: taas digi- ja etap: it helpottivat palveluiden piiriin paasya erityisesti nuorten ihmisten joukossa.
Jap kun he eristayty ihinsa ja asumi luihin. Ikaantyneiden

fyysmen ja sos|aal|nen akmwsuus heikkeni, kun koronatartunnan pelossa ei t poistua kodeista. Tulevaisuudessa

tdma johtanee kasvavaan raskaiden kuntoutus- ja asumispalveluiden tarpeeseen.

Yy oireilu, y ys ja koettu stressi ovat myds opiskelijoiden ja muiden tybikaisten

samalla, kun mi veys- ja paihdep: i saatavuus on heil Lisaksi hoitoon on ikai a

limié nakyy mm. perustason mielenterveys- ja pai kaynti- ja asi ien kasvutahdin h|daslum|sena pandemian alkana

Erityista huolta herattaa nuoret aikuiset, jotka ovat nuorten ja aikuisten palveluiden valinputoajina.

Riskikayttajien paihteiden kulutus , ja riippuvut isa ja vail 1eet korona-aikana, mista antaa viitteita

g
mm. paihdehuollon laitoksissa hoidossa olleiden maaran li y




. i i j siirtamaan ja alas mm. ilostop takia, ja kontrollikdynteja jai
véliin, mika kasvatti riskia potilaiden oireiden vaikeutumiselle ja tilanteiden komplisoitumiselle

+ Kansansairauksien hoidossa fyysinen asiointi vaheni vuonna 2020, eniten vahenivat kaynnit liittyen diabetekseen, sydan- ja
Perusterveyden- verisuor ihin seka syopatauteihin.
huolto: + Hoitoon ja p piiriin korona-aikana, mika saattaa johtaa kansansairauksien

avosairaanhoito aaran i Diagnoosien p lla kansar ja
havaittiin asiakasmaarien laskua pandemian aikana. Kiireettomat kaynnit lisaantyivat etakaytanteiden vuoksi.

ian positii aanty tarjosi uusia mahdollisuuksia palveluiden
kehittamiseen. Etaasiointi yleistyi myds kansansairauksien osalta

+ Kuntoutuksen ryhma intoj dynnistami on ollut pandemian aiheuttaman toiminnan sulkemisen
jaljia

Datasta taman voi siita, etta ovat nousseet, mutta ovat (r tulee
paljon kaynteja)

« Etap i kaytto lisaantyi pandemian aikana ja samalla fyysiset kdynnit ja asiakasmaarat laskivat

ont )
+ Suun tervey p ja jonot pandemian aikana.
Suun « Lisaksi suun tervey maarat laskivat merkittavasti.
terveydenhuolto - Toimenpiteiden maara laski kaikissa toimenpideluokissa alle vuoden 2019 tason. Myos asiakkaiden kayntimaara laski vuodesta 2019. Lisaksi kiireettomat

hoitokaynnit laskivat neljanneksen

« Vammaisten henkildiden psyykkinen ja fyysinen toimintakyky laski pandemian aikana samalla, kun palveluiden saatavuus heikkeni
sosiaalisista eristyksista seka tyo- ja paivatoiminnan lakkautuksista johtuen.

Vammaiset ja

« Omaishoitajien kokema kuormittuneisuus ja yksinaisyys kasvoivat lisaten riskia omaishoidon keskeytymiselle ja vaikeutumiselle.

henkilot + Kansalli tar havaittiin, ettd vammaiset henkilét imoittivat sote-palveluiden perumisia enemman kuin muu vaests
keskimaarin: palveluiden riittamattomyytta tunnistettiin ainakin mielenterveyspalveluissa, fysioterapiassa, apuvalinepalveluissaja
henkilokohtaisessa avussa

« Toimintaa jouduttiin ajamaan alas; erityisesti elektiivista leikkaustoimintaa vahennettiin; kaikkein kiireellisin ja kriittisin hoitotarve on
saatiin toteutettua

= Hoitoon ja palvelujen piiriin hakeuduttiin vahemman; huoli erityisesti vakavien etenevien sairauksien kuten kansansairauksien

Somaattinen diagnosointiaktiivisuudesta

CHUGIESEIIEEN IO - Pitkakestoinen koronainfektio (long covid) realisoitui uutena kysyntén; sairauden tunnistaminen on vielé epavarmaa ja
diagnosointiaktiivisuus vaihtelee alueittain

= Jonon hallintaa ja purkua pystytiin tekemaan koronatilanteen ollessa rauhallinen; nykyisessé tilanteessa vuodeosastopaikat ja
henkilostotilanne ovat kuitenkin muodostuneet pullonkaulaksi jonon purulle
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—Hoi ja-palveluidenp hakeuduttiin vik huol ksien-kuten | diag: Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm, Riippuva: 0,31 cm,
nosointiaktiivisuudesta. Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm + Sisenna: 1,27
it H infektio-longcovid) realisoitti-dttenat ki-eps fa-eli cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
hallintaa ja purkua pystyttii kat-ja-henk Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm, Riippuva: 0,31 cm,
1ostatl thuitenkd d +pullonkaulaksi Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm + Sisenna: 1,27
i i . . . L o L o cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
Covid19 pandemian vaikutukset kohdistuvat analyysin perusteella Varsinais-Suomessa erityisesti sellaisiin asiakasryhmiin, joiden palveluva- . - =
jaus oli merkittavé jo ennen pandemian alkua. Téllaisia ryhmié ovat: 1) lapset ja nuoret, jotka karsineet yksindisyydestd, syrjaytyneisyydestd, Muotoiltu: S|§ennys:Vasen: 0 cm, Riippuva: 07_31 cm,
ahdistus- tai masennusoireista, 2) nuoret, jotka kérsivét paindeongelmista, 3) lapset ja nuoret, jotka ovat mielenterveys- ja paihdepalveluiden Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm + Sisennd: 1,27
asiakkaita tai joiden vanhemmat ovat mielenterveys- tai paihdepalveluiden asiakkaita, 4) monioireiset, erityisesti vasymysoireista kérsivét, cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
joita on paljon myds tunnistamatta ja joiden palveluvajeen pitkittyminen johtaa komplisoitumiseen, kroonistumiseen ja laajamittaisen palvelu- Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm, Riippuva: 0,31 cm,
tarpeen riskiin. Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm + Sisenna: 1,27
Covid19 pandemia lisési huomattavasti sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstén tydkuormaa ja ajoi henkildston jatkuvan jouston ja kiireen cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
oravanpyoraéan. Kasvanut kuormitus on johtanut tyontekijoiden siirtymiseen muihin tehtéviin, tai kokonaan pois alalta. Samaan aikaan, kun
alan pitovoima on heikentynyt, vaatii hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelan purku lisaa tekijoita. On huolehdittava siitd, ettd kehittdessamme asiak-
kaiden palveluketjuja, myds tyontekijéidemme jaksamisesta huolehditaan. Tyontekijén pitéé voida luottaa siihen, etté hin tekee osaamistaan
vastaavia tydtehtavia, kokee siina onnistumisia, tydkuorma on kohtuullinen ja toimintatavat tukevat kokonaisuutta. Kustannusvaikuttavuuden
nakokulmasta korostuu peruspalvelujen toimivuus. Samalla kun kiinnitetaan huomiota hoidon saatavuuteen, tulee kaikessa kehittamisessa
huomioida myds hoidon jatkuvuus.
Varsinais-Suomen hyvinvointialueen strategian arvot ovat “Arvostavan yhdenvertaisesti, vastuullisen vaikuttavasti ja ystavéllisesti ammattitai-
dolla”. Hyvinvointialueen visio puolestaan on “Olemme ystavallisin ja vaikuttavin, ammattilaisten arvostama yliopistollinen hyvinvointialue,
seka turvaamme yhdessa kumppaniemme kanssa terveytta ja hyvinvointia kaikille varsinaissuomalaisille kaksikielisesti.” Arvot ja visio ohjaa-
vat myds tdman hankkeen tavoitteita ja sisaltoa.
Hankesuunnitelma on luotu léheisessd yhteistydssa hyvinvointialueen valmistelun kanssa ja varmistettu, ettd HVA:n toiminnot ja hankkeen
siséltd tukevat toisiaan.
22_Kohderyhma “ Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
Hankkeen kohderyhména ovat laajasti ajateltuna Varsinais-Suomen asukkaat, sosiaali-, terveys- ja tydllisyyspalveluja kayttavat asiakkaat, seké + Tasaa: 0 cm + Sisenna: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
sote- ja tydllisyytté tukevien palvelujen ammattilaiset. Ensisijaisesti pyritdan parantamaan niiden Varsinais-Suomen palveluvajeanalyysissé kohdassa 1,27 cm
tunnistettujen haavoittuvien asiakas- ja potilasryhmien palveluja, joiden tilannetta Covid19 pandemia on eniten heikentdnyt. Nama ryhmét kuva-
taan tarkemmin luvuissa 2.1 ja 2.2.
2.1 Pilari 3 kohderyhméa
Tyoelaman ulkopuolella olevat osatydkykyiset, sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset, muut ty6ttdméat, mielenterveyden— hairidihin sairastu-
neet ja mielenterveyskuntoutujat.
2.2 Pilari 4 kohderyhméa
Pilari 4:n kohderyhmat ovat
1. lapset, nuoret ja nuoret aikuiset, jotka karsineet yksindisyydestd, syrjaytyneisyydestd, ahdistus- tai masennusoireista “« Muotoiltu: Monitasoinen + Taso: 1 + Numerointityyli: 1, 2,
. R . : : 21,2
2. nuoret, jotka karsivat paindeongelmista . o ) o 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen + Tasaa: 0,63 cm +
3. lapset ja nuoret, jotka ovat itse tai joiden vanhemmat ovat mielenterveys- ja paihdepalveluiden asiakkaita Sisennd: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
4. monioireiset, erityisesti vasymysoireista karsivat, joita on paljon myés tunnistamatta ja joiden palveluvajeen pitkittyminen johtaa kompli-
soitumiseen, kroonistumiseen ja laajamittaisen palvelutarpeen riskiin
5. SOTE-keskusten potilaat ja asiakkaat, ensisijaisesti edella kuvattuihin ryhmiin kuuluvat, mutta valillisesti myds muut, erityisesti ne, joilla
palvelutarve on pysyva tai pitkaaikainen
6.  sosiaali- ja terveydenhuollon kuormittunut henkildsto, erityisesti perustason palvelujen henkildsté



3 Hankkeen paatavoitteet

Hankkeen ylatason tavoitteina on nostaa tydllisyysastetta, nopeuttaa hoitoon paéasya, purkaa Covid-19-pandemian aiheuttamaa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon hoito-, kuntoutus- ja palveluvelkaa, lisata uusien digitaalisten ratkaisujen kayttoonottoa ja edistaa alueellista, sosiaalista ja suku-
puolten tasa-arvoa.

Hankkeen paatavoitteet ovat:

1.  parantaa tydeldaméan ulkopuolella olevien osatydkykyisten henkildiden tydllistymisedellytyksid, ty6- ja toimintakykya ja yhteiskunnallista
osallisuutta mm. kehittamalla sosiaali- ja terveyskeskusten tyokyvyn tuen matalan kynnyksen palveluita

2. parantaa mielenterveyden hairioihin sairastuneiden ja mielenterveyskuntoutujien tyéhon paasya, paluuta ja toissa pysymista

3——edistad hoitotakuun toteutumista, seka purkaa piilevéa ja tiedossa olevaa hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelkaa kehittamalla palvelujen sisal-
64, palveluketjuja ja mm. ottamalla kayttoon tarkoituksenmukaisia digitaalisia vélineita seuraavien asiakasryhmien palveluissa: a) lapset,
nuoret ja perheet, joilla on tunnistettuja tai tunnistamattomia mielenterveys- tai paihdeongelmia tai ovat korkeassa riskissa sairastua niihin,
b) monioireiset, erityisesti vasymysoireista karsivat, c) julkisen sektorin perustason palveluista riippuvaiset potilaat ja asiakkaat , erityisesti
ne, jotka tarvitsevat paljon palveluja tai joilla palvelutarve on pysyva tai pitkaaikainen

43, yapauttaa malla tukipalvelujen ja SOTE-ammattila va 8 < [Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial Nova, 8 pt
54. oft: annusvaikuttavia, digitaalisia palveluita vahvistaa kustannusvaikuttavuutta tukevaa tietopoh- . - . | P

jaa kehittdamalla omaa tietotuotantoa ja ottamalla kaytt6on kansallisesti valittuja tietosisaltoja ;4"°t°'/!:u_' Monltass)l;\en_;— Taso..vl + Nu"_ll_em'n_t'tgygé L2,
1.5, edistaa vaikuttavuusperusteista ohjausta yhdessa kansallisen tason toimijoiden kanssa , . + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen + Tasaa: 0,63 cm +

Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

Varsinais-Suomen hankkeen eri toimenpiteilla tavoitellaan hoitoon paésya seitsemésséa paivassa 66 prosentissa kiireettomisté kaynneista (kvar-
taali 2 / 2024 mennessd) ja hoitoon péaasya seitsemassa paivassa 80 prosentissa kiireettomista kaynneista (kvartaali 4 / 2025 mennessd). Tavoit-
teet on kuvattu yksityiskohtaisemmin kunkin tydpaketin yhteydessa erikseen.

A Pilarit ja Investoinnit [ Muotoiltu: Fontti: Lihavoitu

4.1 Pilari 3: Tyollisyysasteen ja osaamistason nostaminen kestéavan kasvun vauhdittamiseksi

4.1.1 Tyokykyohjelman laajentaminen

Hanke sitoutuu edistdméan ja seuraamaan asiakkaidensa osallistumista hankkeen toteutumiseen THL:n asiakasosallisuustalomallin mukaisesti. Tarjo-
tut palvelut ovat saavutettavia kaikille huomioiden vammaisten henkildiden tuen tarpeet. Hanke tarjoaa koulutusta vammaisten henkildiden oikeuk-
sista ja saatavista palveluista (Tyd kuuluu kaikille-koulutus).

Kelan tavoitteena yhteistydssa on tunnistaa varhaisessa vaiheessa asiakkaan toimeentuloturvan, toiminta- ja tyokyvyn rajoitteet ja palveluntarve, seka
Kelan rooli palvelukokonaisuudessa. Tavoite on hoitaa asiakkaan Kela-asiat kerralla kuntoon, tai tarvittaessa pitkakestoisesti case management-tyyp-
pisesti. Tavoitteena on myos jatkaa tydkykyohjelmassa aloitettua yhteisty6tapojen kehittamisté, sekd Kelan osaamisen kasvattamista asiakkaan palve-
lutarpeen tunnistamisessa ja ohjauksessa yhteisessa palveluverkossa.

4.1.1.1 Tyopaketti 1 Tyokykyohjelman laajennus

Hanke kohdistuu 23 kunnan alueelle eli koko HVA:lle lukuunottamatta Turun, Liedon, Laitilan ja Uudenkaupungin kuntia, jotka ovat nykyisen tyoky-
kyohjelman hankekuntia. Hankkeessa ovat mukana seuraaat kunnat: Aura, Kaarina, Kemi6nsaari, Koski TL, Kustavi, Loimaa, Marttila, Masku, My-
naméki, Naantali, Nousiainen, Oripaa, Paimio, Parainen, Pyharanta, POytya, Raisio, Rusko, Salo, Sauvo, Somero, Taivassalo ja VVehmaa. Hankkee-
seen palkataan kahdeksan-kuusi tydkykykoordinaattoria ja nelja tydhonvalmentajaa; seké -sekéa-projektipaallikko-sihteeri-ja-patvelumuotoilija. Tyoky-
kyohjelman laajennuksessa palveluista vastaavia toimijoita ovat edelld mainittujen kuntien sote-keskukset, Te-palvelut ja/tai tydllisyyspalvelut ja/tai
kuntakokeilut yhdessa hanketoimijoiden kanssa. Hanke toimii tulevaisuuden sote-keskushankkeen kanssa tiiviissa kumppanuudessa sita tdydentéen
tydkyvyn tukemisen osalta ja yhteistyévéylia avaamalla mm. tydikaisten sosiaalipalvelujen kehittamista, sotekeskuspalvelujen kehittamista seka mo-
nialaista palvelua tarvitsevien asiakasohjauksen pilotointia. Varsinais-Suomen TE-toimisto tarjoaa hankkeen asiakkaille kuntoutukseen ohjaavat pe-
ruspalvelut. Hankkeen tyokykytiimeihin kutsutaan TE-hallinnon ja kuntakokeilujen tydkykykoordinaattoreita ja TE-asiantuntijoita jaseniksi. Han-
ketta suunniteltaessa on hyddynnetty tyokykyhanke Kaveria ei jateta kokemuskehittajaryhman kokemukset ja konsultoitu Lihastautiliittoa, sekd vam-
maisfoorumia. Vammaisfoorumin kautta toteutuu jarjestéjen linkittyminen hankkeeseen ja asiakkaiden osallisuuden ja yhdenvertaisuuden nakékulma.
Kokemusasiantuntijatoimintaa jatketaan. Ty0paketti sijoittuu Varsinais-Suomen hyvinvointialueen strategian painopisteeseen: Palvelut muovautuvat,
ammattilaisen arvostus kohenee, IT konkretisoituu.




Taulukko. Ty6paketin 1 tavoitteet, toimintamallit, tuotokset ja mittarit.
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Tydpaketin 1 tuotokset kaytetaan jatkossa HVA:lla asiakokonaisuuden kehittamiseen.
Tydpaketin 1 karkea aikataulu:

Projekti alkaa (01-02/2023): rekrytointi, resurssien sopiminen. Suunnittelu (03/-04/23): rekrytoinnit jatkuvat. tToimintasuunnitelman tarkentaminen:
hanke laajennetaan koko Varsinais-Suomen hyvinvointialueelle. Pilottina on toiminut Kaveria ei jatetd —hanke Turussa, Laitilassa, Liedossa ja Uudes-
sakaupungissa. Kuntien nykytilanteen selvittdminen tyokyvyn tuen osalta. testipietin-maarittely-Toteuttaminen (045/23-10/24): pilettien-toteuttami~
nenjalkautuminen kuntiin: asiakastyd, sidosryhmatyo, yrityskontaktointi; jatkuva arviointi: Kykyviisari, toimeenpanon itsearviointi, asiakas- ja sidos-
ryhmékyselyt; ohjausryhmatyoskentely 3 krt/v; hankehenkiloston ja yhteistydkumppanien koulutus; 942/2023 ensimmainen pilotoitu toimintamalli-
versio valmistuu ja raportti siité laadittu Innokylaan.

Paattdaminen (11-12/24): toteutuksen ja tulosten analyysi, loppuraportti 2/2025 mennessa, kehitettyjen toimintojen kéayttdénoton varmistaminen

Tybdpaketin 1 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 1 -964-692340 000 €, erittely talousarviolomakkeesta (liite 6).

4.1.2 IPS -Sijoita ja valmenna kehittdmishanke

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen alueella ei ole toteutettu IPS-kehittdémishanketta. Laatukriteereihin perustuvaa tydhénvalmennusta on pilotoitu
alueella tydkykyohjelman Kaveria ei jateta -hankkeessa kolmen kunnan tydllisyyspalveluissa 2021-2022.

4.1.2.1 Tyopaketti 1 IPS - Sijoita ja valmenna

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin mielenterveyspalveluissa on tunnistettu tarve uudistaa toimintatapoja mielenterveyden héiri6ihin sairastuneiden

ja_ mielenterveyskuntoutujien tydhdn paasyn, paluun ja tdissa pysymisen tueksi. Tyopaketti 1 sijoittuu Varsinais-Suomen strategian painopisteeseen:
Palvelut muovautuvat, ammattilaisen arvostus kohenee, IT konkretisoituu.

Taulukko. Tydpaketin 1 tavoitteet, toimintamallit, tuotokset ja mittarit.

- Osaamisen kehittami- - Hankkeen tydntekij6illé ja i i ilaisilla on osal- - VSHVA:n on koulutettuja Arviointi perustuu it-
nen. listua Tyo j i jarjestamiin in tybajalla. Hankkeen IPS-tyd ia ja iset yh- searviointiin . Mitta-
-1P osallistuu k tuki-, ja r osaavat kiyttéd IPS- reina ki 3
sen mallintaminen ja in- tai sen osien suori i Liviassa ja IPS tarjoamaan 6 i hy- - Elé
tegrointi VSHVA:n psyki- i tarjotaan IPS vaksi. WHOQOL-BREF
atrisen hoidon ja kuntou- - 1P pilotointi paa psykoosi- ja - VSHVA tarjoaa i IPS-ty6hon- - Toimir i
tuksen i jiriot tiiviissa psykiatrisen hoidon ja tyéllistymista tukevien mielenter iakkai tari
- Tyéllistymisen merkitys palvelujen valilla. leen. - Asiakasosallisuus-
osana mielenterveyskun- --Mukana hankkeen ohjausryhméssa on edustus \ yvinvointi =11 kysyntd kasvaa mittari
toutusta kasvaa. een tyollisyytta istd ista seka asic 4, psykiatrialta, joukossa ja ilstd osaa =
=1l jien suhtautu- avoter Varsinais-Su i[E TYPistd ja Kelasta ja lisaksi ohjata asiakkaita sidosryhmille
minen mielenterveyskun- i isty6ta tehdadn ien tyolli seen.
toutujien ty6lli i ja/tai kanssa. - Asiakkaan elamanlaatu, taloudellinen
muuttuu myd -Johdon vastaava tysryhma. tilanne ja yhteiskunnallinen osallisuus
miksi. - Pilotti i IPS-laatukriteeriston isesti hoidon tai kasvavat.

kuntoutuksen kanssa rinnakkai - Mielenter tydmarkki-

- Pilotoinnin konkreettiset asi ja mukaan inen toi- noille pasy, ja siella pysy-

minnan i ja arviointiin. minen lisééntyy.
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~{ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) +Leipiteksti (Calibri)
[ Muotoiltu taulukko

doni pal ke : tarjotaan-RS-kouk Vaksiz WHOQOL-BREF

luvalikkoon. tusta. HVA tar) 1pS-tysh irmi ’

tustakasvaa: \ s b kysyntik mittari

" ohtaiaia T joukessa
- . e
E g1 t: tySryhi - Asiakkaan eldminlaaty, taloudellinen
LEEMENES

— -
Toimenpiteet on suunniteltu noudattaen IPS-tyohénvalmennuksen toimintamallikuvausta wwuw.thl.fi/ipstoimintamalli. Tydhénvalmentajat ty6skente-
levét osana psykiatrisen erikoissairaanhoidon organisaatiota tiiviissé yhteistyossa alueellisten TE-palvelujen tydntekijoiden/tydkykykoordinaattorien
Ohjaamon ja kuntien tyéllisyyspalvelujen kanssa (yhteistydrakenne 1). Tydhonvalmentajat tydskentelevat integroituna Tyks Psykiatrian psykoosity-
ryhmiin osana moniammatillisia hoitotiimejé ja verkostoja. IPS-projektipéallikon lisaksi tahdn tydpakettiin palkataan hankerahoituksella kolme tyd-
honvalmentajaa. Projektipaéllikkd toimii myos tyéhdnvalmentajana Raision/Uudenkaupungin psykoosityéryhmassd. Muut tydhénvalmentajat sijoittu-
vat Turkuun psykoosi- ja bipolaariryhméén, kuntoutustydryhméén ja Kaarina/Lieto/Loimaa/Salo psykoosityéryhméaan. Johdon edustajista muodoste-
taan integraatiosta vastaava tyéryhma. Asiakasohjaus tydhénvalmennukseen tehdéén yhteistydssa psykiatrian asiantuntijoiden kanssa ja tyéhénval-
mennus on osa hoito- ja kuntoutussuunnitelmaa.

Tok It n-suunniteltu-noudattaenRS-tviho ] ikuvaust: AAALthFi i i—Tvehe 1 taiat-tvosk
P Hik -thi-filip Hi Ty jat ty
4 TE-palveluienOhj ja-kuntien-tydHisyyspalvelujenkanssa
L T v ) T 24
i e Y

N ana N .

toutussut _Hanke toteutetaan kol ryi—‘\ ] ista \]llltl 1 He \,In:i mielialahiiriovastuyalueella Ji;u

e
ksi-palvelee muita-vastuualueitakuten-riippuvius—taint kiatriaa-tarpeen-mukaan—Psvk itia-mielialahdiribtovat suurimmat-sairausrvhmat
FRSHP: PP PSY 14 oY ¥ 4
ja-niissa-on-paljon-nuoria-asiakkaitajoille-halutaan-tarjota-myds tydelimamahdolisuutta-ja-tydkyvyn-tukea

¥ ety ¥ ) Yoty g

Tyollisyyspalvelujen yhteistydkumppanina on Salon tydllisyyspalvelut, joista on edustaja ohjausryhméssa. Muilta osin tydhénvalmentajat tekevét
tarvittavaa kéytannon yhteistyota kunkin asiakkaan ty6llisyyspalveluista vastaavan tahon kanssa (TE-palvelut tai Kuntakokeilu tai kunnan ty6llisyys-

palvelut).

Hankkeen ohjausryhméassé ovat Varsinais-Suomen TE-toimisto seké Turun ja Salon ty6llisyyden kuntakokeilun johdon edustajat. Ohjausryhmén
tehtéva on juurruttaa toimintamalli. Operatiivisessa hanketiimissa on TE-asiantuntija/tyékykykoordinaattori TE-toimistosta, uraohjaaja Turun kunta-
kokeilusta ja OMA-valmentaja Salon kuntakokeilusta. Operatiivinen hanketiimi ohjaa kéytdnnon asiakastydn pilotointia. (Neuvottelu Varsinais-Suo-

men TE-toimiston kanssa 16.9.2022)

Hanke tekee kehittdmisyhteistyéta Tulevaisuuden sote-keskushankkeen henkilékohtaisen asiakasohjauspalvelun tuotannollisen pilotin ja tydikaisten
sosiaalipalvelujen kehittdmisohjelman kanssa seké hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kehittémishankkeiden kanssa. Hankkeella on ndista eroava
tybeldamatavoite. Sen asiakkaat hy6tyvat omassa monitahoisessa palveluverkostossaan mainittujen hankkeiden kehittamistystd. Hankehe nkilostd
osallistuu Tulevaisuuden sote-keskushankkeen avainhenkilokokouksiin jatkuvan yhteistyén takaamiseksi.

Hanke sitoutuu edistamaan ja seuraamaan asiakkaiden osallistumista hankkeen toteutumiseen THL.:n asiakasosallisuustalomallin mukaisesti. Hank-
keessa tarjotut palvelut ovat saavutettavia kaikille huomioiden vammaisten henkildiden tuen tarpeet. Hanketta suunnitellessa on hyddynnetty tyoky-
kyhanke Kaveria ei jatetd kokemuskehittajaryhman kokemukset ja konsultoitu vammaisfoorumin ty6llisyysryhméa. Asiakasosallisuutta mitataan
asiakaspalautteilla ja osallisuusmittarilla. Hankkeessa toteutetaan kokemusasiantuntijatoimintaa kehittdmisessa ja arvioinnissa ja kokemusasiantuntija
osallistuu ohjausryhmétydskentelyyn.

Hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden hankehenkildston (ml. esimiestaso) resurssit ja mahdollisuus osallistua IPS-kehittdmishankkeen laajen-

nuksessa jérjestettaviin koulutuksiin ja tydpajoihin, sekd muut resurssit on kirjattu talousarviolomakkeeseen (Liite 6).

Hanke toteutetaan juurruttamiskohteessa, jolloin taataan oikea paikka, oikeat tekijat ja oikea kohderyhmé jatkoa varten. Johd on edustajista koostuva
integraatioryhmé vastaa hyvinvointialuetasoisesta juurruttamisesta.

ntuntia/t
Aty
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Hanke tekee kehi isvhteistvota Tulevaisuuden-sote-keskust kk henkilékohtai asiakasohiauspalveluntuotannollisen pilotinja tydikai:
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J Y
osallistuu-Tulevaisuuden-sote-keskushank

vainhenkilokokouksiinjatkuvan-yhteistyon-tak
) Y Y

Hanke-sitoutuu-edistimaian-ja-set " } osallistumista
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yoey YEYORY
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Tyopaketin 1 karkea aikataulu.

2023 2024
AIKATAULU Qi Q2 Q3 Q4 Qi Q2 Q3 Q4
TYOPAKETTI 1
Selvittelyvaihe
Valmisteluvaihe

Kayttddnotot
Yildpito/jalkautus

Tyopaketin 1 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 696-972551 000 €, erittely talousarviolomakkeesta (liite 6).

4.2 Pilari 4: Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuuden vahvistaminen ja kustannusvaikuttavuuden
lisddminen
4.2.1 Investointi 1: Edistetddn hoitotakuun toteutumista seké puretaan koronavirustilanteen aiheuttamaa hoito-, kuntoutus-

ja palveluvelkaa

Heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien asiakas- tai potilasryhmien hoito-, kuntoutus- tai palveluvelan purku ja hoitoon ja palvelujen piiriin paa-
syn parantaminen

4.2.1.1 Tydpaketti 1 Nuorten psykososiaalisten palvelujen vahvistaminen

aketin tavoitteet ja sis: nankuoressa

Tavoitteet

2-»__parantaa hoidon, palvelujen seké kuntoutuksen saavutettavuutta, saatavuutta ja jatkuvuutta huomioiden asiakasnakékulman, perheet
seka monitasoisesti mielenterveys-, paihde- ja sosiaalihuollon palvelut, digitaaliset ratkaisut ja digitaalisten palveluiden katveeseen
jaavat.

Sisalto

joille erikoissairaanhoidon kriteerit eivét tayty)
1o Kaynnistetaan ja kehitetadn tydparity6ta palvelujen ulkopuolella olevien tavoittamiseksi ja palvelujen piiriin saattamiseksi
2-¢__Osallistutaan aktiivisesti porrastetun psykososiaalisen mallin méérittelyyn
3.e_Jalkautetaan matalan kynnyksen psykososiaalisia menetelmié seké niihin liittyvien digitaalisten alustojen kaytt6a

Kohderyhména nuoret ja nuoret aikuiset, joilla on tunnistettuja tai viela tunnistamattomia paihde- tai mielenterveyshairiita. Perustason mielenterveys-
ja paihdepalvelut ja erikoissairaanhoito ovat ruuhkautuneet. Haavoittuvassa asemassa olevilla kysynté voi olla piilokysyntaa. Nuorten perustason mie-
lenterveys- ja paihdepalvelut ovat riittdmattomia, toimimattomia tai puutteellisia. Panostusta tarvitaan varhaiseen tunnistamiseen, asiakasohjauksen
kehittamiseen, matalan kynnyksen palveluihin ja palveluketjujen selkeyttdmiseen seka vahvistamiseen. Perustasolta saatavien o ikea-aikaisten vaikutta-
vien psykososiaalisten menetelmien ja palveluiden puute lisaa riskia ongelmien komplisoitumiselle. Toimenpiteissa huomioidaan asiakasnakokulma,
perheet seké monitasoisesti mielenterveys-, paihde- ja sosiaalipalvelut, digitaaliset ratkaisut seka digitaalisten palveluiden katveeseen jaavét.

Tyopaketit 1, ja 2 jasekd osa tyopaketista 4 ovat osa kokonaisuutta, joka koostuu a) kansallisesta digitaalisia tyokaluja kehittavésta ja niiden kayttoon-
ottoa tukevasta osuudesta sekd b) alueellisesta Terapiat etulinjaan --toimintamallin ja kehitettévien digipalveluiden kayttddnotosta. Ndmé osat ovat
toisiaan tukevia ilman péallekkaisyyksia. Kansallisen kehittdémisen osalta (kohta a) Helsingin kaupunki hakee rahoitusta Kestavan kasvun ohjelman
pilari 4:n investointi 4 kohdasta 4 ja HUS toimii kansallisena osatoteuttajana. -Varsinais-Suomen hyvinvointialue pitaa jarjestelya perusteltuna, jotta
kansallinen toiminta voidaan toteuttaa.

Tydpaketeissa 1 ja 2 huomioidaan Tulevaisuuden sotekeskus -hankkeessa seké Kestévan kasvun ohjelmassa kehitettavat toimintamallit ja palvelut (ml.
hyte-kokonaisuus, investointi 4 ym.). Toimenpiteitd on suunniteltu tiiviisti yhdessa mm. V-S sote-palveluiden henkildston ja johtajien, HVA integraa-
tiojohtajien, Varsinais-Suomen Tulevaisuuden sotekeskushankkeen seké V-S-, YTA- etté yliopistosairaaloiden kestavéan kasvun hankesuunnittelijoiden
kanssa. Toimenpiteet noudattavat ja tukevat HVA:n strategisia arvoja ja visiota, linjaorganisaatioiden strategisia painopisteita seka jarjestajan keskeisia
tavoitteita.

1. edistaa hoitotakuun toteutumista seka purkaa piilevéaa ja tiedossa olevaa hoito, palvelu- ja kuntoutusvelkaa nuorilla e

1.e _Kehitetaan yhtenaista toimintamallia valiinputoajajoukon palvelujen parantamiseksi (ne nuoret, joille opiskeluhuolto ei sovellu, mutta |«

{

Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

{

Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
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Tyopaketteja 1 ja 2 seka tyopaketin 4 miepa-osioita johtava henkild (projektihankepaallikko) vastaa tyopakettien toteutuksesta ja toimintamallien in-
tegroimisesta HVA:n normaalitoimintaan. HarkepaaHikks-Projektipaéllikko varmistaa kaytanndssa hyvinvointialuetason strategisen tuen, asiakas- tai
potilasprosessien omistajat seka kehittamistoimien jatkumon. HVA osallistuu kansalliseen ja Y TA-tasoiseen psykososiaalisten hoitojen ja digitaalisten
mielenterveyspalveluiden osaamiskeskusverkostoon, joka tukee kehittamista ja kayttdonottoja seka kouluttaa ja tukee alueen menetelmaosaajia.

Toimintamallit edistavét psykososiaalista tukea tarvitsevien nuorten tasa-arvoisuutta seka yhdenvertaisuutta asuinpaikasta riippumatta. Koska toimin-
tamallit kohdistuvat nuoriin, ne edistavét pitkalla aikajénteella vaeston henkista hyvinvointia ja toimintakykya, vahentévat sairastavuutta ja huono-
osaisuutta eli edistévat kestavad kasvua.

Asmkaslahtmsyys on smaanrakennenu konseptun lisaksi kokemusasmntuntuat kokoontuvat noin 2 x kuukaudessa-ja-vaikuttavuusseuranta-toteutetaan
i Hoito-, palvelu- ja kuntoutusketjuja ja -kokonaisuuksien jatkuvuutta tuetaan ja sita
arvioidaan mm. COC-indeksilla. Hiljaisen tiedon avulla edistetddn monialaista ja moniammatillista yhteistyoté ja palveluiden yhteensovittamista. Toi-
menpiteiden (varhaisen vaiheen tunnistaminen, matalan kynnyksen palvelujen tehostaminen, oikea-aikaisuus) toteutuessa saavutetaan asetetut tavoit-

teet.

Toimenpiteet

Toimintamallit 1-2 toteutetaan vuosina 2023-2025. Toimintamallit 3-6 vuosina 2024-2025.

Tavoitteet

Toimintamalli

Tuotokset

Mittarit

on 1 Hoito- ja jujen ja Sujuvat palve- Tuotos 1 Palvelu- ja virtaviivais-
H_Lemstaa hoitota- lut Lapi -val kootaan nuorten/nuorten aikuisten tuvat ja yhteistys lisadntyy. Saavutettavuus, hoitokaynneista jotka toteutd-
kuun listen jen parissa ilaisi i i opiskel saatavuus ja jatkuvuus paranevat. Tavoit- vat seitsemén vuorokauden si-

seks huolh i st toimi i teet, mittarit, johtaminen ja toimintamallit séilla perustasolla (%), tavoit-

2.(2) purkaa piilevas ja
tiedossa olevaa
hoito-, palvelu- ja
kuntoutusvelkaa
nuorilla.

3.(3) Toimenpiteilla pa-
rannetaan hoidon,
palvelujen seké
kuntoutuksen saa-
vutettavuutta ja
saatavuutta

Téman tydpaketin tavoit-
teiden tayttyessa toimin-
tamallit tukevat suoraan
investoinnin tavoitteiden
tayttymists.

jolla vastataan nykyisen valiinputoajajoukon pz\ve\utarpeeseen (ne nuoret,
oille opiskeluhuollon palvelut eivat sovellu, ja joilla erikoissail kri-

yhtendistyvat. Asiakassuunitelmien maard ja
i kasvavat. Yhtei:

teerit eivat téyty). Kehitetyt toimintamallit (ml. oppilaitosten psykiatrisen sai-

teena 66% 2/2024 ja 80%

Kostojen laatu seké mrd ja

raanhoitajan tydnkuva ja rooli) levitetaan HVA:lle keinoin
ilon ja yhteiskehittamisen verkostojen tu-

ella. (tuotos 1)

2 i ien ryhmien i i ja jalkautu-

vaa ja etsivad i j i tai sllhen rlsk\ssa ole-

vien, tavoittamiseksi (j ym.) ja i. Mallin

mukainen jalkautuvan ja etsivén tydn kehittaminen alkaa 2023 aikana palkatta-
van sote-tydparin tydskentelyna. (tuotos 2)

paranevat. Otetaan
kéyttdsn HVA:lla yhteninen oppilaitosten
psykiatrisen sairaanhoitajan tydnkuva ja
rooli.

Tuotos 2 Toimenpiteen tuotoksena otetaan
kéyttdn monitoimijainen sektorit ylittava
toimintamalli.

Tuotos 3 Tunnistaminen ja
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Tyopaketti 1 karkea aikataulu

AIKATAULU Q1 Q2 Qa3 Qa Q1 Q2 Qa3 Qa Q1 Q2 Qa3 Qa

Toimintamallit 1-2
Selvittelyvaihe
Valmisteluvaihe
Kiyttddnotot/pilotointi
Yllapito/skaalaus

Toimintamallit 3-6
Kayttddnotot/pilotointi
Vil pito/skaalaus

Organisointi ja resurssointi

Tyopakettiin rekrytoidaan 2023 yhteensa: Projektipéallikko 0,25htv, HankepaaHikks-0,25htv-vastuuhenkild-hankekoordinaattorit1htv, kehittajasosi-
aal|ty0ntek| El 1htv projekti koordlnaattorlmta 12htv seké kokemusasiantuntija 0,1htv. Vuosnle 2024-2025 rekrytoidaan yhteensa: tyopakettia johtava
henkild rojektipddllikko, vastaa integraatiosta ,5htv, vastudhenkild-projektipaallikko 23htv, kehitta-
jasosiaalityontekija 2htv, koordinaattoreita 10htv seké kokemusasiantuntija 0,1htv.Lisaksi muita kuluja muodostavat palvelujen ostot, matkakulut, toi-
mitilakulut, kayttooikeus/lisenssikulut.

Tyopaketin 1 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 1 904 0322-107-922 €, erittely talousarviolomakkeessa (liite 6).

4.2.1.2 Tyopaketti 2 Lasten psykososiaalisten palvelujen vahvistaminen

aketin tavoitteet ja sis: ahkinankuoressa

Tavoitteet
1o _edistad hoitotakuun toteutumista seka purkaa piilevéa ja tiedossa olevaa hoito, palvelu- ja kuntoutusvelkaa lapsilla [ { Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
2-¢__parantaa hoidon, palvelujen seké kuntoutuksen saavutettavuutta, saatavuutta ja jatkuvuutta huomioiden asiakasnakokulman, perheet Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

seka monitasoisesti mielenterveys-, paihde- ja sosiaalihuollon palvelut, digitaaliset ratkaisut ja digitaalisten palveluiden katveeseen

jaavat.
Sisélto
3.e__Vahvistetaan sijaishuollon aikaista varhaista paihdetyota [ | Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Osallistutaan aktiivisesti porrastetun psykososiaalisen mallin maarittelyyn Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

5. Jalkautetaan matalan kynnyksen psykososiaalisia menetelmia seka niihin liittyvien digitaalisten alustojen kayttoa

Kohderyhména lapset, joilla on tunnistettuja tai vield tunnistamattomia paihde- tai mielenterveyshairiditd. Perustason mielenterveys- ja paihdepalvelut
seka erikoissairaanhoito ovat ruuhkautuneet. Haavoittuvassa asemassa olevilla kysynta voi olla piilokysyntaa. Lasten perustason mielenterveys- ja
paihdepalvelut ovat riittaméattomia tai toimimattomia. Panostusta tarvitaan varhaiseen tunnistamiseen, matalan kynnyksen palve luihin ja palveluketjujen
ja -kokonaisuuksien vahvistamiseen. Toimenpiteissa huomioidaan asiakasnakdkulma, perheet sek& monitasoisesti mielenterveys-, paihde- ja sosiaali-
palvelut, digitaaliset ratkaisut seka digitaalisten palveluiden katveeseen jaavat.

Tavoitteet, toimintamallit, tuotokset ja mittarit

Toimintamalli 1 ja osittain 2 toteutetaan vuosina 2023-2025. Toimintamallit 32-5 vuosina 2024-2025.

lavoitieet iToimintamall Luotokset g IMitiarit Muotoiltu: Fontti: (Oletus) +Leipateksti (Calibri)

Muotoiltu taulukko
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I on 1 Sijai aikaisen ys- ja pai 5n vahvis- Tuotos 1 Per jalkautuva paih- Mittari 1: Osuus kii n _— -
(1) edista taminen isyy perustuvaa varhaisen paihteidenkdy- _ detydn toimintamalli on otettu kayt- jotka sisalla_Muotoiltu: Fontti:
toteutumista seka tén puuttumisen per i itetddn, pilo- t66n. Toil ide 1 juurrutetaan osaksi perustasolla (%) , tavoitteena 66% 2/2024 ja
2(2) purkaa piile toidaan ja skaalataan koko hyvmvomnalueelle Sote-tybpari jal- HVA-tasoisia lastensuojelun tukipalve- 80% 4/2025.

dossa olevaa hoito-,
palvelu- ja kuntout

kautuu

keskittyen ja koko per-

tukeen. Tuki oikeasta paikasta —

luita.
Tuotos 2 HVA:n lastensuojelulaitoksissa

(Oletus) +Leipateksti (Calibri)

Mittari 2: Hoitoonpésyaika mielenterveyson-

Numerointityyli: 1, 2, 3, .

Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
. + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen

gelmisa (190 wklasenpsykatiassa htoon |t Tasaa: 0,63 cm + Sarkain jalkeen: 1,27 cm + Sisenné:

o A L )

velkaa lapsilla. otettu kiytt6n mielenterveys- ja paih- paisya odottaneiden maara) (ESH)
hankkeessa vuonna 2022 plotoidut péihdetyon toimintamallt
3.3) _Toimenpiteills paran- T L ey detyon toimintamalit. Wittari 3: COC indeksi 1,27 cm
netaan hoidon, palve- i (tuotos 1 & 2) Tuotos 3 i ja Mitta Sisyy
Iujen sekd o ; Jatkuvuus a ohjaus jaus tehostuvat systemaattisen-digi- Mittari 5: Pilottiluonteisesti erikoissairaanhoi-
sen ta et b . AN tuet iaalisten-hoitojen don iatriassa: asiakkaan raportoima
ja saatavuutta. P s o tuen-tarpi . aikut (PROMIS) heti kun se on
3 S 5 jausja an-katt koke-HVA:n, mahdo\hsta kts. investointi 3)Asiakk ( N . L N -
orrastetun hoidon ja tuen mallin ~ 245$7 A 2po : :
Timén tyGpaketin v puselises nnla rastetun sk ity i ; Praivelu. ja hoitoketjut virtaviva . T { Muotoiltu: Fontti: (Oletus) +Leipateksti (Calibri)
tyessa toimintamallit tukevat suo- " Vhteisty® lisaantyy. Ha-mittariiia-joka-hyvinver F— - . S
raan investoinnin tavoitteiden taytty  Somosalta verkostojen avulla {tuotos 3} Tuotos 4 Hevakiirtau (ke i) Muotoiltu: Fontti: (Oletus) +Leipateksti (Calibri)
misti. mielenterveyspalveluiden valikoima kas- - - — P ;
L" 2EmEs B futh madritelyy S i tehtyen soitusten maars | Muotoiltu: Fontti: (Oletus) +Leipateksti (Calibri), Lihavoitu
Tuotos 5 Oikea-aikaisten Liséiksi muut i N ) . l —
3 Dig o valikoima ten menetelmien saatavuus kasvaa, kun hankkeen rahoittajan esiin tuomat mittarit- [Mu‘)to'ltu: Fontti: (Oletus) +Leipéteksti (Calibri)
i Mittasi lopull
integroidaan osaksi alueen palveluita ja palveluohjausta (Mie- (R G s P
lenterveystalo 3.0). (tuotos 4) s fisakoulu- —yy fokakuun 2022 aik
O ! o] - tustarpeet on toteutettu laajalla koulu- merkiksi seuraavila-mittareilla:
daan ja varmistetaan psykososiaalisten menetelmien koulutus-  1USOMem el S bep
ten saatavuus hyvinvointialueella. Je;_‘e ':a’”:"; S N
" ) e otetaan syt P
Kayttson koko inti ilai i Lotos g y
oon xoxo ! o eelle on tu Var. 4i-7-arkip: P P
; s 1
YTA-yhtei 3 ja verkostossa. Y g LEICEL IS N
e e Bh N Keskus, joka osallistuu yh- 434k
jausta. (tuotos 5) . e AR
5 Hyvinvointialueiden yhteistyd YTA:tta palveleva v
jaali i osana valtakun- 208 R
nallista osaamiskeskusverkostoa. Keskus koordino psykososiaa- " R T Siricider
listen menetelmien koulutusta, kdyttsénoton tukea ja vaikutta- s e o 4 e
vuuden seurantaa. Rahoitus YTA-tasoiseen yhteiskehittamiseen d
katetaan Varsinais-Suomen hankeosuudella. (tuotos 6) EEZE) o
ks y ”’ ‘ y +25 64
2422}
ESH: (nro-2483, 2484, 2482)
v potiaid
Fyhmittin-tnre 5373)
5 kewin 5kt 1000.
y
Kasta}nre-1555)

Toimintamallit edistavat psykososiaalista tukea tarvitsevien lasten tasa-arvoisuutta sekd yhdenvertaisuutta asuinpaikasta riippumatta. Koska toiminta-
mallit kohdistuvat lapsiin, ne edistavat pitkalla aikajanteella vaeston henkista hyvinvointia ja toimintakykya, vahentavét sairastavuutta ja huono-osai-
suutta eli edistavét kestévaa kasvua.

Asiakaslahtoisyys on sisaanrakennettu konseptiin, lisaksi kokemusasiantuntijat kokoontuvat noin 2 x kuukaudessa ja vaikuttavuusseuranta toteutetaan
PROMIS-kyselyilla heti kun se on mahdollista (kts. Tyopaketti 4.2.3.4. PROMIStrvestointi-3). -Hoito-, palvelu- ja kuntoutusketjuja ja -kokonaisuuksien
jatkuvuutta tuetaan ja sita arvioidaan mm. COC-indeksilla. Hiljaisen tiedon avulla edistetddn monialaista ja moniammatillista yhteistydta ja palveluiden
yhteensovittamista. Toimenpiteiden (varhaisen vaiheen tunnistaminen, matalan kynnyksen palvelujen tehostaminen, oikea-aikaisuus) toteutuessa saa-

vutetaan asetetut tavoitteet.

2023 2024 2025
AIKATAULU Qi1 Q2 Q3 Q4a Qi1 Q2 Q3 Q4a Qi Q2 Q3 Q4a
Toimintamallit 1
Selvittelyvaihe
Valmisteluvaihe
Kayttodnotot/pilotointi
Ylldpito/skaalaus
Toi intamallit 2-5
Kayttoonotot/pilotointi
Yilapito/skaalaus
Tyodpaketin 2 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 1- 348 990553-365 €, erittely talousarviolomakkeessa (liite 6).
Tydpakettiin rekrytoidaan 2023 yhteensa: Fydpakettiajohtava-henkid-0,25htv;-vastuuhenkiloProjektipaallikko 0,5 htv, hankekeordinaattori-thtv,

koordinaattoreita 22htv seka kokemusasiantuntija 0,1htv.

Vuosnle 2024 2025 rekrytmdaan yhteensa tyd akema johtava henkild
0 i , vastuuhenkils-projektipaallikko 12,5 htv, kehittajasosiaalityontekija 1htv, koordinaattoreita

656htv seké kokemusasiantuntija 0,1htv.

4.2.1.3 Tyopaketti 3 Tyo- ja toimintakykypolin pilotointi

rojektipdallikkd, vastaa integraatiosta) 0,5htvA

Tyopaketin tavoitteet ja sisaltd pahkinankuoressa
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Tavoitteet

1. Toiminnallisia héiridita, vasymysoireita ja long covidia sairastavien potilaiden oikea-aikainen tutkimus-, hoito- ja kuntoutus-
palvelut oikeassa paikassa kustannusvaikuttavasti.

2.¢__Potilaiden toimintakyvyn (sis. opiskelu- ja tydkyvyn) vahvistaminen ja elamanlaadun parantaminen.

3.¢__Tukea tydkykya ja tydllistyvyyden kasvua henkildlle, joilla on todettu tai piileva tydkykyyn liittyva erityisen monitahoinen tai
vaativa tuen tarve ja joiden tuen tary 1 ei kyetd vastaamaan perustason palveluilla.

4.e _Tybkyvyn tuen toimijoiden ja palvelujen koordinointi ja kehittaminen koko hyvinvointialueella seka perustason tydkykypalve-

1 Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

lujen konsultointi vaativimmissa asiakastapauksissa.
5.¢__Osaamisen lisadminen toiminnallisista hairidista, véasymysoireista ja long covidista seka tyokyvyn tuen palvelukokonaisuu-

desta sote-ammattilaisille.
Siséaltd

6.+ Pilotoidaan Varsinais-Suomen HVA:lla tyd- ja toimintakykypolia, jossa kohderyhména ovat toiminnallisia hairioita, vasy-

mysoireita ja long covidia sairastavat seka henkil6t, joilla on todettu tai piileva tydkyvyn alentuma.

[ Muotoiltu: Fontti: Arial

“«

Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

Toiminnallisia hairioita ja vasymysoireita sairastavien potilaiden erityistason hoito on télla hetkella hajallaan erikoissairaanhoidossa eri toimialueilla
ja yhtenaiset toimintakaytéanteet seké kokonaiskoordinaatio mm. perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon osalta puuttuu. Koronapandemia on
tuonut liséksi uuden vasymysoireista kérsivan potilasryhmén. On arvioitu, ettd ainakin kolmasosalla COVID-19-infektioon sairastuneista potilaista
osa oireista jatkuu yli 3 kk. Toimintakykya merkittavasti haittaavia oireita on 1-5 %:lla potilaista 3 kk:n jalkeen sairastumisesta. Pitkaaikaisoireet
voivat johtaa heikentyneeseen tyo- ja opiskelukykyyn ja vaikeuksiin huolehtia paivittaisista toimista.

Hyvinvointialueelle siirtyy suuri méaara tyokyvyn tuen ammattilaisia ja heidan osaamisensa tunnistaminen ja hyddyntdminen ovat vaarassa hajaantua
olemattomiin ilman tyékyvyn tuen koordinaatiota ja kehittdmista. Osaamisen taso on vaihteleva ja tason yhtenaistamiseksi on oltava tukirakenne.
Arvion mukaan puolella pitkdaikaistyottdmista on alentunut tydkyky, mika tarkoittaa Varsinais-Suomessa lahes 4000 henkilod. Monialaisessa tyollis-
tymisté edistavassa palvelussa (TYP) arvioidaan tana vuonna aloittavan 800 henkiléd maakunnassamme. Hyvinvointialueen asiakkaiksi siirtyy iso
maara tyokyvyttomyyseldkkeella tai kuntoutustuella olevia henkildité, joilla on kuitenkin ty6llistymispotentiaalia. Piileva tyokyvyn alentuma on ha-
vaittavissa esimerkiksi maahan muuttaneiden ja palveluista syrjaytyneiden joukossa. Tydvoimapula on Varsinais-Suomessa merkittava useilla toi-
mialoilla niin julkisella kuin yksityisellakin sektorilla.

Hankkeessa hyodynnetaén tydkykyohjelman Varsinais-Suomen hankkeen Kaveria ei jatetd kehittdméaa toimintamallia, jonka mukainen tyokyvyn tuen
erityisosaaminen jarjestetaan tyo- ja toimintakykypoliklinikkaan. Tyokykyosion osalta talla hankerahoituksella varmistetaan 31.12.2022 paéttyvan
tydkykyohjelman Kaveria ei jateta hankkeen tuotosten hyddyntédminen ja pilotointi kaytannossa.

Tyo- ja toimintakykypolipilotilla tavoitellaan HVA:n strategian mukaisesti potilaalle nykyista sujuvampaa palveluketjua, oikea-aikaisempaa palvelua
ja sité kautta toimintakyvyn vahvistamista, elamanlaadun parantamista ja nain myds palvelujen kustannusvaikuttavuutta. Hankeajan 2023-2025 jél-
keen ty6- ja toimintakykypolitoiminta on tarkoitus jatkua osana HVA:n perustoimintaa. Jotta tdma toteutuu, on hankeaikana tarkeé seurata toiminnal-
lisia hairioita, vasymysoireita ja long covidia sairastavien potilaiden ja tydkykyasiakkaiden kayntien méaaria, toimintakyvyn muutosta seké kerata
tietoa hoitoketjujen sujuvuudesta sekd ammattilaisten osaamistasosta. N&in hankeajan lopussa voidaan arvioida, onko hankkeessa pilotoitu toiminta-
malli yltanyt sille asetettuihin tavoitteisiin siind maarin, ettd toiminnan vakiinnuttaminen osaksi perustoimintaa on perusteltua.

Tavoitteet. Tyo- ja toimintakykypolipilotin tavoitteina ovat:

e __Toiminnallisia hairioita, vasymysoireita ja long covidia sairastavien potilaiden oikea-aikainen tutkimus-, hoito- ja kuntoutuspalvelut oike-
assa paikassa kustannusvaikuttavasti.
8.¢__Potilaiden toimintakyvyn (sis. opiskelu- ja tydkyvyn) vahvistaminen seka eldménlaadun parantaminen.

9. Tydkyvyn tuen toimijoiden ja palvelujen koordinointi ja kehittdminen koko hyvinvointialueella seka perustason tydkykypalvelujen konsul-
tointi vaativimmissa asiakastapauksissa.

10.¢_Tukea tyokykya ja tydllistyvyyden kasvua henkil6lle, joilla on todettua tai piilevaa tydkykyyn liittyvéa erityisen monitahoista tai vaativaa
tuen tarvetta ja joiden tuen tarpeeseen ei kyeta vastaamaan perustason palveluilla.

11.e Osaamisen lisédminen ko. asiakas- ja potilasryhmista sote-ammattilaisille.

Pilotin kohderyhmé:

1o Toiminnallisia hairioita, vasymysoireita ja long covidia sairastavat seké henkilot, joilla on todettu tai piileva tydkyvyn alentuma ja/tai
syrjaytymisuhka kuuluvat pitkaaikaissairauden riskissé oleviin heikossa ja haavoittuvassa asemassa oleviin henkil6ihin (= hankkeen priori-
soitu asiakas- / potilasryhmd). Nailla henkildilla on usein tunnistamatta tai hoitamatta jaaneita sairauksia, heidan hoitoon ja palveluun

paasynsé voi olla viivastynyt ja/tai he ovat jaéneet palvelujen ulkopuolelle.

Tyodpaketin tavoitteiden tayttyessa:

2. __Tehdyt toimenpiteet parantavat valitun asiakas- / potilasryhman hoito-, palvelu- ja kuntoutusketjuja seka —kokonaisuuksia.

3o Nykyista koordinoidumpi ja yhdenmukaisempi hoito- kuntoutus- ja palveluketju vahentaa samalla epatarkoituksenmukaista palvelujen
kayttoa ja sita kautta parantaa myds alueen hoitoon paasyé kokonaisuudessaan

4.e__Osaamisen lisdéantyminen ja hoitoketjujen sujuvoituminen lisadvat myds ammattilaisten tydhyvinvointia

5.e__Tyd- ja toimintakykypoliin ohjautumisessa seké sen palveluvalikoimassa hyddynnetaan mahdollisuuksien mukaan Terapiat etulinjaan

kokonaisuuden tydkaluja sekd Varsinais-Suomessa kehitettavaa unihoitajaverkostoa hoitovelan purkamiseksi ja hoitoon paasyn paranta-
miseksi.

Tyo- ja toimintakykypolipilotointi on monialaista yhteisty6té, jossa yhteen sovitetaan eri toimijoiden palveluja ja lisétaan siten asiakaskeskeisté toi-
mintatapaa. Samalla edistetaan mys hoidon ja palvelujen jatkuvuutta ja kehitetaan tyonjakoa eri ammattiryhmien valilla.

Toimenpiteet:

« Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +

Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

« {Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +

Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
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Lo Luodaan ty6- ja toimintakykypoli, joka koordinoi Varsinais-Suomen alueen toiminnallisista hairidista, vasymysoireista ja long covidista
karsivien potilaiden hoitoa seka tydkykyasiakkaiden palveluja.

2. __Tyd- ja toimintakykypolin monialainen henkilokunta toimii ko. asiakas- ja potilasryhmien asioissa erityisosaamistiimina sote-keskusten ja
erikoissairaanhoidon valissa HVA:n yliopistollisessa sote-keskuksessa tehden tiivista yhteistyota hoitoketjun eri toimijoiden kanssa.

3.e__Tyo- ja toimintakykypoli hoitaa ko. asiakas- ja potilasryhmén vaativimpia tapauksia ja toimii koko alueen eri toimijoiden konsulttina.

4.e__Tyd- ja toimintakykypolin monialaisen erityisosaamistiimin ja tarvittavien erikoisalojen asiantuntijoiden kesken luodaan strukturoitu séan-

T an yhdessa lapi tarvittavat potilasasiat ja suunnitellaan niissa etenemi-

nollisesti kokoontuva monialainen asiantuntijatydryhma, jossa kay
nen siten, etta potilaan hoitoketjusta tulee mahdollisimman sujuva ja oikea-aikainen palvelujen saanti varmistuu.

570_ Tyo6- ja toimintakykypolin erityisosaamistiimi kouluttaa alueen sote-toimijoita lisaten heidan osaamistaan. Nain mahdollistetaan ko. asiak-
kaiden ja potilaiden nykyista varhaisempi tunnistaminen ja hoitoon paésy seka tarpeenmukaisten hoito- ja palvelukokonaisuuksien toteutu-
minen.

Tuotokset:

B.e__Varsinais-Suomen HVA:lle on luotu osaksi yliopistollista sote-keskusta tyd- ja toimintakykypoli, joka toimii alueen erityisosaamistiimina
toiminnallisista héiridista, vasymysoireista ja long covidista karsivien potilaiden seké tyokyvyn tukea tarvitsevien asiakkaiden hoidossa.

7-o__Toiminnallisia hdiriditd, vasymysoireita ja long covidia sairastavat potilaat seka tydkykyasiakkaat saavat tarvitsemansa tutkimus-, hoito- ja
kuntoutuspalvelut nykyista oikea-aikaisemmin ja kustannusvaikuttavasti.

8. __Tyd- ja toimintakykypolin erityisosaamistiimin ja muiden sote-toimijoiden tehtévat asiakkaiden ja potilaiden hoitoketjussa on kuvattu
selvasti ja ne tukevat toisiaan.

9.e__ On luotu struktuuri ko. asiakokonaisuuden koulutuksille ja ne, kuten myds koko tyd- ja toimintakykypolin toiminta jatkuvat hankeajan

jalkeen osana HVA:n perustoimintaa.
Aikataulu:

.o Vuosi 2022: RRP hankkeessa (hankehakun 1 rahoituksella) tehdéén alustava suunnitelma Varsinais-Suomen tyd- ja toimintakykypolipilo-
tista
2.¢__Vuosi 2023:
1.0 Rekrytoidaan tyd- ja toimintakykypolipilotin erityisosaamistiimin henkildkunta ja sille toteutetaan tarvittava tdydennyskoulutus
ja perehdytys.
2.0 _Erityisosaamistiimin tyontekijoiden sekd myds esh asiantuntijat sisaltavan asiantuntijatydryhmén roolit ja polin kaytannon
toimintatavat kuvataan.
3.0__Edella olevien jalkeen viestitaan edella kuvatut asiat tarvittaville yhteistydtahoille ja aloitetaan mahdollisimman pian, viimeis-
taan Q2 / 2023, konkreettinen asiakas- ja potilastydn pilotointi (mm. kohderyhmén tavoittaminen, heidan ohjautuminen ja jat-
kohoitojen ja —palvelujen toteutustavat seké konsultaatiotavat).
4.0 _Luodaan suunnitelma alueen toimijoiden koulutuksista.
3.e_Vuosi 2024:
4.0 Jatketaan polipilotointia ja vuonna 2023 aloitettuja asioita.
2.0 __Arvioidaan, missa on onnistuttu ja missé korjaamista / parantamista. Néiden perusteella tehdéén tarvittavat toiminnan ja toimin-
tamallin muutokset.
3.0 _Aloitetaan alueen sote-toimijoiden koulutus.
4.¢__\uosi 2025:
10 Jatketaan polipilotointia siita, mihin vuonna 2024 on péasty.
2.0 __Arvioidaan, missa on onnistuttu ja missa korjaamista / parantamista. Naiden perusteella tehdaén tarvittavat toiminnan ja toimin-
tamallin muutokset.

Tydpaketin 3 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 2 454 000 €-2-454-000-€, erittely talousarviolomakkeessa (liite 6).

Mittarit: Tyd- ja toimintakykypolipilotin alkaessa sovitaan mittarit, joilla tavoitteiden toteutumista arvioidaan. Hankeaikana toiminnasta kerataan
tietoa palveluprosessin, asiakasvaikuttavuuden ja osaamisen nakokulmista. Térkeita seurattavia asioita ovat mm. muutokset polin asiakkaiden / poti-
laiden tyd- ja toimintakyvyssa.

4.2.1.4 Tyopaketti 4 Varsinais-Suomen Tulevaisuuden sote-keskuskonseptin jalkautus ja juurrutus

Tyopaketin tavoitteet ja sisélté pahkinankuoressa

Tavoitteet:

1o Hoidon saatavuuden ja jatkuvuuden parantaminen ja varmistaminen huomioiden monitasoisesti myds mielenterveys-, paihde- ja sosiaali- «

huollon palvelut, digitaaliset ratkaisut seka digitaalisten palveluiden katveeseen jaavat.
Sisélto:

1.e _Varsinais-Suomen tulevaisuuden sote-keskuskonseptin jalkautus ja juurrutus “
2.e__THL:n lapimurtotydskentely toimintamallien kehittdmisosaamisen lisaamiseksi

Varsinais-Suomen Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskushankkeen sote-keskusten kehittdminen toimenpiteessé on luotu kevaalla 2022 tk-kehittaja-
verkosto, jossa on mukana kaikki nykyiset 15 pth-organisaatiota. \Verkostossa on alustavasti mééritelty tulevaisuuden sote-keskuskonseptin keskeiset
elementit ja tunnistettu alueen hyvié toimintatapoja niihin liittyen. Parhaillaan haetaan ratkaisuja, miten hyvia toimintamalleja voidaan levittaa koko
maakunnan alueelle siten, ettd muutoksilla HVA strategian mukaisesti samanaikaisesti parannetaan hoidon saatavuutta ja jatkuvuutta sujuvoittamalla
potilaiden hoitopolkuja, lisétaan henkilékunnan tydhyvinvointia ja varmistetaan kustannusvaikuttavuus seka vastuullisuus ja kestava kehitys. Nain
kehittamistyon tuotoksena hankkeessa syntyy tulevaisuuden sote-keskuskonsepti, joka pohjautuu vahvasti hoitoon paasyn ja hoidon jatkuvuuden
parantamiseen.

{

Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm

{

Muotoiltu: Luettelomerkki + Taso: 1 + Tasaa: 0,63 cm +
Sisenna: 1,27 cm, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 cm
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Yksi sote-keskuskonseptin osa on kansallinen Terapiat etulinjaan —toimintamalli, jossa on kehitetty eri ikaryhmille soveltuvat toimintamallit ja laaja
valikoima digitaalisesti tuettuja mielenterveyspalveluita, joita tarvitaan tiiviiksi osaksi sotekeskusten palveluvalikoimaa. Kyseisen toimintamallin
hoidontarpeen arviointia ja systemaattista hoitoonohjausta Terapianavigaattorin avulla on pilotoitu Varsinais-Suomessa tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskushankkeessa psykososiaalisten menetelmien kehittaminen —toimenpiteessé, jossa on myos aloitettu nayttéén perustuvien psykososiaalis-
ten menetelméhoitojen osaamisen vahvistaminen ja yllapidon varmistaminen. Edella mainitut kehittamistoimet jatkuvat osana tulevaisuuden sote-
keskushanketta 31.12.2023 asti. Siind tehty kehittdmistyd kohdistuu laajasti eri palvelukokonaisuuksiin ja palveluketjujen osiin. On erittéin tarkeéa,
etta sote-keskuskonseptin palvelukokonaisuudesta muodostuu tiivis ja yhtendinen, jossa asiakkaan palvelut on mahdollista tarjota sujuvasti. Tdma
vaatii kuitenkin pitkajanteista tyota edelleen tulevina vuosina erityisesti yhtendisten toimintamallien jalkautukseen ja juurrutukseen. Siksi on tarkeaa,
ettd tatd Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskushankkeessa hyvin kéyntiin lahtenytta kehitystyota padstaan jatkamaan myos vuosina 2024-2025.

Hankeajan jalkeen tulevaisuuden sote-keskuskonseptin toimintatapojen on tarkoitus jatkua osana HVA:n perustoimintaa. Tété edesauttaa hankeosion
“ydin” eli sote-keskusten kehittajaverkosto. Se koostuu sote-keskusten omista tyontekijoista ja siten hankkeessa tehtava kehitystyd ei ole yksikdihin
ulkoapéin tuotua, vaan léhtee tyontekijoiden omasta kehitystyosta alueellisessa yhteistydssa. Lisaksi tavoitteena on muodostaa Varsinais-Suomen hy-
vinvointialueen koordinoima Lénsi-Suomen psykososiaalinen osaamiskeskus, joka tarjoaa yhteistyoalueella tarvittavaa tukea psykososiaalisten mene-
telmien kayttéonottoon, yllapitamiseen sekd menetelmien saatavuuden ja vaikuttavuuden seurantaan.

Tavoitteet:

1.e__Hoidon saatavuuden ja jatkuvuuden parantaminen seké varmistaminen sujuvoittamalla asiakkaiden / potilaiden hoitopolkuja
2-¢__Tulevaisuuden sote-keskuskonseptin yhtendisten toimintatapojen jalkautus ja juurrutus kustannusvaikuttavuus huomioiden
3.e__Purkaa piilevaa ja tiedossa olevaa hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelkaa

4.e__Henkilékunnan tydhyvinvoinnin ja kehittamisosaamisen lisaédminen

NHG:n selvityksen mukaisesti perusterveydenhuollon keskeytyksilla seka terveysongelmien lisaéntymisella ja/tai monimutkaistumisella on ollut
vaikutus kaikkiin asiakas- / potilasryhmiin (lapset, nuoret, perheet, tydikaiset, ikaantyneet ja vammaiset). Mielenterveys- ja paihdepalvelujen hoitove-
lan syntyyn on vaikuttanut eniten hoitoon paasyn vaikeus ja jatkuvuuden heikkous.

Kehittamiskohteiksi on esitetty mm. pth-avosairaanhoidon moniammatillinen yhteistyo, eté- ja digipalvelut seké varhainen tuki erityisesti lievissa
mielenterveys- ja paihdeoireissa. Kasvanut kysynté heijastuu osin myds raskaampiin palveluihin. Varhaisen tuen lisadmisella oletetaan olevan vaiku-
tusta myds raskaampien palveluiden kysyntéan niita helpottaen.

Selvitykseen perustuen taman tydpaketin kohderyhmana ovat sote-keskusten asiakkaat, joilla palvelun tarve on pysyva tai pitkaaikainen. He ovat
haavoittuvassa ja heikossa asemassa, koska hoitoon padsy on mm. koronan takia viela aiemmastakin heikentynyt samalla kun myds hoidon jatkuvuus
on vahentynyt. Hoitoon paasyn tilanteen heikentyminen on vaikuttanut palvelujen tarjoamiseen laajasti ja muuttanut niita. Koronan jalkeen ei kuiten-
kaan ole syyté palata aiempiin tydtapoihin, vaan palautusvaiheessa on etsittdva parhaat tavat palvelujen tarjoamiseen. Tyopaketin tavoitteiden taytty-
essé hoidon saatavuus ja jatkuvuus sote-keskuspalveluissa paranee. Jalkautettavissa toimintatavoissa huomioidaan asiakaskeskeisyys, monialainen
yhteistyd sekd mahdollisuudet digipalveluiden hyddyntamisissa.

Toimenpiteet:

Lo Viedadn askel kerrallaan Tulevaisuuden sote-keskushankkeessa luodun sote-keskuskonseptin toimintamallit sote-keskuksiin ja varmiste-
taan niiden yhdenmukaisuus ja laatu. Aiemman kehitystyon jalkeen sote-keskusten lahtétilanne konseptin kayttédnotossa voi vaihdella ja
siksi tyoskentelyssa huomioidaan keskusten eteneminen yksilollisesti kuitenkin niin, etta sote-keskukset tyoskentelevat keskenaan yhteis-
tydssé.

2.e__Keskitytadn erityisesti mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden hoitopolkuun laajentamalla Terapianavigaattorin kayttoa sote-keskuksissa
yhtend osana sote-keskuskonseptia. Lisaksi tuodaan psykososiaalisia menetelmia kayttoon ja muodostetaan naista yhdessa psykososiaali-
sen hoidon ja tuen porrastettu malli.

3.e__Tuetaan mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden hoitopolkua ottamalla kayttoon laaja digitaalisten mielenterveytté tukevien omahoito- ja
psykoedukaatiopalveluiden valikoima (Mielenterveystalo 3.0) seké tuetaan ammattilaisten osaamista kansallisilla ammattilaisten tuki- ja
koulutuspalveluilla (MielenterveystaloPRO ja koulutusalusta)

4-e__THL:n lapimurtotydskentelylld tuetaan toimintatapojen muutosta.

Tuotokset:

1.e__Hoidon jatkuvuusmalli seké tulevaisuuden sote-keskuskonseptin muut keskeiset elementit on otettu kayttoon kaikissa sote-keskuksissa

2.¢__Kiireettdméan hoitoon paasy parantuu ja samalla hoitoon paasyn tilastointia kehitetéaan raportoinnin luotettavuuden lisdéamiseksi.

3.__Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden hoidontarpeen arviointi ja psykososiaalisten hoitojen hoitovalikoima yhdenmukaistuvat hyvinvointi-
alueella nopeuttaen oikea-aikaisen tuen saamista ja hoidon aloittamista mielenterveys- ja pdihdeongelmissa

4.e__Asiakastyytyvaisyys parantuu tai pysyy nykyiselladn

5.e__Tydntekijoiden tydhyvinvointi parantuu edelld mainittujen toteutuessa, kun palvelujen hairiékysynté vahenee, oma tehtévéankuva selkeytyy

ja tunne tydnhallinnasta kasvaa

Aikataulu:
Vuosi 2023 (ndmé toteutetaan osana tulevaisuuden sote-keskushanketta):

1o Hoidon jatkuvuusmallin jalkauttaminen alkaa alueen kaikissa sote-keskuksissa.

2.e__Sote-keskukset suunnittelevat ja aikatauluttavat myds muiden sote-keskuskonseptin elementtien vaatimien toimintamuutosten kaytannon

" toteutuksen.
3. __Mahdollisuuksien mukaan sote-keskuskohtaisesti aloitetaan edella mainittujen toimintamuutosten kaytannon toteutus

Vuosi 2024:

1.e__Hoidon jatkuvuusmalli on otettu kayttoon kaikissa alueen sote-keskuksissa ja sen ja muiden sotekeskuskonseptin elementtien juurrutusta

kaytantoon jatketaan.
2-»__Aloitetaan sote-keskuskonseptin sote-keskuskohtaisesti viela aloittamatta olevien elementtien vaatimat toimintamuutokset.

3.e_ Jatketaan mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden hoitopolkujen kehittamista laajentamalla Terapianavigaattorin kayttdénottoa seké psyko-

sosiaalisten palveluiden tuomista osaksi sotekeskusten toimintaa.
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4.e__Arvioidaan, missa on onnistuttu ja missa korjaamista / parantamista. Naiden perusteella tehdaan tarvittavat toiminnan ja toimintamallin

muutokset.
Vuosi 2025:

1o Tulevaisuuden sote-keskuskonseptin keskeiset elementit ovat kaytdssé kaikissa alueen sote-keskuksissa ja niiden juurrutusta jatketaan.

2-¢__Arvioidaan, missa on onnistuttu ja missa korjaamista / parantamista. Naiden perusteella tehdaén tarvittavat toiminnan ja toimintamallin

muutokset.
Edella mainittujen lisaksi osallistutaan THL:n lapimurtotydskentelyyn sen toteutusaikataulujen mukaisesti.
Mittarit:

1o Hoidon saatavuuden mittarit (+ mittaaminen luotettavasti)

Hoidon jatkuvuuden mittarina COCI

Asiakastyytyvaisyys ja henkilostotyytyvdisyys NPS ja eNPS

4.e__Asiakkaan raportoima vaikuttavuustieto (PROM) heti kun se on mahdollista, silld mittarilla joka hyvinvointialueelle vakiintuu (kts. inves-
tointi 3)

5.e__Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden hoidon jatkuvuuden seuranta Terapianavigaattorin ja laaturekisterin avulla.

Tyopaketin 4 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 3-638-0002 818 473 €, erittely talousarviolomakkeesta (liite 6).

ksi-hvavi intialueen-tulevistat ista-hoitoon-passyn i kohdistuy itaitoi ja-laillistetun iaali—ia-t
Y paasy ¥ 7

P
ilaisten-saatavauteen \arsinais-Suomessa-\/arsinais-Suomienlahtokohta hyvi intialueen-muod on-28-sot

o

T2
isten-tybta-tuke

naisin. dettu 3 a-laillistetun sosiaati-ja-terveydenhuoHon 1
ria-tuk Hut-hya nidsy ksi-kavtettivissi ja-saatavilla-olevat sot ilaiset tarvitaan-vaikuttavaan
'y L AN T
tyBhonTydpaketissakehitetis Haisten tybnjakeaja-tehtavirak itaia-vahvi i
- Tyop 5
resurssitovatkehdi Kehitettavien palveluiden-pilottikohteet valitaan yhteistydssa-i tointi-L:n-muiden-tydpal kanssa-arvioi
tovat - p L f aRSSa:
Alueela-on-ai iRt i +ia-palvelumuotoiltu-sairaanhoi tukinalveluia laaiasti_ Ok olevia-palvelukuvauksia veidaan-hvodyntaa
A ¥ jap ¥ airaanhol p ja-laajasti- levia-p veidaan-hyddynta:
hvvinveintialueen-aluepalveluita-suunnitelh Tybpaketti tivdentaa Varsinais-Suomen-hyvinveointialueen isia-painopisteita vaikuttavin-palve
Y L PAd 4 24 Y g L L Lid
H intial tukipalvelut ovat Tehtivs ja-roolit-alueen-palve- ssti-kuvatutja-toimivat-alu Kunkin-piotin-vaikuttavuutta-arvi-
Y P + P 1
g . — B A e g e | B by
Jar Y- + P p x) P P
ikuttaviuts i r t Ivelumalli-on-kehitetty vhe hen- luiden-vaikuttavuutta Tukipalvel mistaja-toteutumista mitataan-pito-
P P Y P
levien-asiak: tat ++ it dukk: it 3 } ‘n Hkedt
lasryhmien-hoito-—kuntoutus-—tai-palve- Henkiosto Hai i Uusien tukipalvel i Kriittisen-hoi s tu
R o i ilotteia-varten-kewis o O Kinalvelutehtavist AU YD
hevelan purkuse-ja-palvelujen piirin Prote) e p ytys-on vakioi P P ¥
pidsyn parantamiseksi: 2023: aika
. P . oo ki hi ! hdolh .
Hoi ilokunnan-kok tukipal E teht: ja tyon 5 ] Ao A - Tukipalveluiden net promoter
veluistaon-eri inenja-tuott Sy koa muuttavat palvelumallipilotit kaynnis- € GESHLASEajo b Eh score
. m o T Aran™ P P i
. - . g - i s 4 - .
-Ensimmaisten-pilottien-jatkeen-palvelu- Koko-tyd in-vaikuttavudsk
malliajoki i Kkokeo-hyvinveinti i ilotoitui
) 3} Y taan-hankkeen-aikana-pHotoitujen
lueen-laajuudele tai-palvelumalliamuut palvelumaliensummana-
p .
taan- tapvetta H
p
N I I
P } p




tin-5-kustannpusarvio—Kok

! 957-369-€erittely-talot

ek tHite-6):

4.2.1.56 Tydpaketti 56 Erikseen méariteltyjen digitaalisten toimintamallien kayttéonotto ja jalkauttaminen

21

Toimenpiteiden avulla on tarkoitus tehostaa hoitoon paasya kansallisilla ratkaisuilla ja alueellisesti yhdenmukaisesti tarjottavilla digitaalisilla etapal-
veluilla. Alueellisia sahkoisia palveluja on Varsinais-Suomessa vain vahan kaytossa ja niita hallitaan seké tuotetaan hajautetusti. Tarve palveluiden
yhdenmukaistamiselle niin sisaltéjen kuin teknisten ratkaisujen osalta on ilmeinen. Toimenpiteiden tarkempien kayttdonottosuunnitelmien apuna
kaytetadn THL:n koordinoimien nykytilan kuvaus ja kypsyystilan arviointiselvityksié, jossa huomioidaan ammattilaisten osaaminen seka asukkaiden
yhtendistetty palvelumuotoiltu palveluohjaus.

Toimenpiteiden kuvaus

TP1

Omaolo-palvelun

Tavoitteet

Toimintamalli

ja kehitystyd
Omaolo-palvelun sisaltéjen avulla

-0 lo-palvelun oi- - Kayttéo -, koordi-
n osalta perus- naatio- ja toiminnan
tason vaestopeitto (ny- muutostuki.

kyisin 22/27 kun-

- Kansallinen ja alueelli-

denja

sahkaisten palveluiden saatavuu- taa) 100% nen kehittamisyhteistyd.
sekien- - Omaolo-palvelun mui- > inen palvelui-
naltaehkaisevien ja ennakoivien den sisaltojen (médrdai- den hallinta koordinoi-
palvelusisaltdjen tarjoami- kais-ja intitarkas-  van paakayttajan toi-
i i ioif tus i mesta.

nen hy
mm. Varsinais-Suomen Tulevai-
suuden sote-keskus —ohjelman
Virtuaalinen sote-keskus ja mo-

det, verkko-valmennuk-
set ja pitkaaikaissairauk-
sien seuranta, suun th,

s0s. huolto) asteittainen

nialainen palvelukonsepti toimen-
piteiden kehitta :

ytté6notto hva:lla am-
mattilaisten osaaminen
varmistaen.

Tuotokset

- Alueellisesti yhtenéi-
set perustason palve-
luketjut terveyden- ja
sosiaalihuollon seké
suun thin sisalldille.

- Ennaltaehkéisevat
ja ennakoivat palvelu-
sisallot tuotantokéy-
6553, huomioi-

Mittarit

- Kansalliset indikaatto-
rit. (Hoitotakuun toteu-
tuminen 80% Q4/25 ja
etiind hoidetaan 35%
Q4/2025, vilitavoite
30% Q4/2024).

- Omaolon oirearviot
ovat kéytossa hva-tasoi-
sesti (vaestopeif

den ver
lut.

100%)

Aikataulu

2023-24 oirearvioi-
den kaytts perustasolla
100%

- H2/2023 sosiaalihuol-
lon siséltsjen kyttasnot-
tojen suunnittelu ja kéyt-
t66nottojen aloitus.

- H2/2023 muiden sisilts-
jen kyttdsnottojen suun-
nittelu ja vaiheiste-

tut kiyttéonotot seka jat-
kuvuuden varmistami-
nen Hva:n strategian mu-
kaisesti 2024-2025

TP2

- Kansallisesti kehi-

- Kansalliset indikaattorit

- H1/2023 pro-

tetty digitaalinen pal-
velualusta on asukkai-
den saatavilla Hva-ta-
soisesti (huomioiden
alueellinen palvelu-
muotoiltu palveluoh-
jaus ja tarjolla ole-
vat vertaistukipalve-
lut).

(
nen 80 % Q4/2025,
etdnd hoidetut Q4/25
35%ja vilita-

voite 30% Q4/2024)

- sahksisen perhekes-
kuksen tuotantokéy-
t6n kattavuus (vaests-
peitto 100%).

jekti- ja ka
nitelman luominen yh-
dessi Tulevaisuuden sote-
keskus —ohjelman toimi-
joiden kanssa

- H2/2023 pilotointi,
-2024-2025 tuotanto-
Kyttd ja kansalli-

nen seka alueellinen jatko-
kehittaminen ja jatkuvuu-
den valmistelu

TP3

pilo- perhekeskuk- s6notto-, koordi-
tointi ja kéyttdGnotto sen palvelualusta tuo- imi
imi ia kehi- sytossi hva-tasoi- i Hva-palvel
tetan Varsinais-Suomen Tulevai- sesti alkaen vuo- yksikoissa (seka jatke-
suuden sote-keskus —ohjelmassa. desta 2024 taan perhekeskus toi-
sahkoisen perhekeskuksen kayt- minnan kehittimista Tu-
t56notto on strateginen osa lapsi- levaisuuden sote-keskus
perhepalveluiden kehittimisen —ohjelman tavoitteiden
viitekehysta. mukaisesti).
- Kansallinen ja alueelli-
nen kehittamisyhteistyo.
Itse- ja omahoitoa tukevien digi- - Erityi rajautu- s tuotan-
taalisten toimintamallien ja palve- vien palvelualuekohtais- nossa olevien itse- ja
jen kayttao laajenta- ten digi itse- ja omahoito palvelupolku-

minen perustasolle
Hvazn tarpeisiin soveltuvin osin toi-
’ e sove

omahoitoa tukevien toi-
mintamallien ja kdyton

eri-
tyistasolta perustasolle.
Hanketoimija varautuu myds teke-
main osatoteutuksia yo-sairaala-
verkostoyhteistyéna ja titd vasten
varaa mahdollisuuden nimeta osa-

perusta-
solle.

- Hyvinvointialueen asuk-
kaat saavat itse- ja oma-
hoitoa tukevat palvelupo-
lut yhdenvertaisesti, hel-

jen kayttasnotto perus-
tasolle.

Itse- ja omahoito
palvelualustojen integ-
rointi alueelliseen sih-
kdiseen asiointiratkai-

yliopistoj
(esim. Turun yliopisto) ja yliopisto-
sairaaloita (esim. HUS).

posti ja

seka monikanavaisesti.

teistyd.

- Itse- ja oma-
hoito palvelupolkujen
ja toimintamallien
tuotantokayttd pe-
rustasolla.

- Kansallinen indikaat-
tori (eténa hoide-

tut 35% Q4/2025 ja vili-
tavoite 30% Q4/2024).
Kayttssnotetut palvelu
ja palvelualuekohtaiset
- Itse- ja omahoitoa tu-
kevat toimintamallit
ovat kiiytssi Hva-tasoi-
sesti.

- H1/2023 erityista-
solla olevien itse- ja oma-
hoidon palvelualustojen
selvitystyd. Vaatimusmaa-
rittely ja suunnittelu.

- H2/2023 vaiheis-

tettu kyttdonotto.

- H1/2024 kayttBonotto-
jen laajentami-

nen hva:n painopistealuei-
den mukaisesti.

- H1/2025 alueellinen ylli-
pito ja jatkuvuuden val-
mistelu.

Tyopaketin 56 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 21 14801 000250 €, erittely talousarviolomakkeessa (liite 6).

4.2.2 Investointi 2: Edistetddn hoitotakuun toteutumista vahvistamalla ennaltaehkaisya ja ongelmien varhaista tunnistamista

Hyvinvoiva ja toimintakykyinen vaestd on edellytys tyollisyyden positiiviselle kehitykselle, tuottavuudelle ja kestavalle kasvulle. Hyvinvointialueen
strategian tulee perustua arvioon hyvinvointialueen tilanteesta strategian laatimishetkelld. Varsinais-Suomen 2022 julkaistussa alueellisessa hyvin-
vointikertomuksessa esiin nousee alueen haasteina nuorten osalta ahdistuneisuus, masennusoireet ja koulu-uupumuksen liséantyminen, joihin vasta-
taan investointi 1 toimenpiteilla seka huono fyysinen kunto, ylipainon ja lihavuuden kasvu. Tyoikaisten osalta nousee ylipainon seka lihavuuden
kasvu (Lihavuus (BMI > 30) 21,6 % v. 2018 ja 24,1 % v. 2020, liikkumattomuus, alkoholin liikakulutus ja heikentynyt tydkyky mielenterveydelli-
sisté haasteista johtuen. (linkittyy investointi 1& pilari 3).

Lihavuus ja painonnousu heikentévat toimintakykya ja elaménlaatua ja niilld on yhteys psyykkiseen huonovointisuuteen, heikompaan itsetuntoon ja
masennukseen. Lihavuus suurentaa monien sairauksien riskid (Duodecim 2020). Lihavuus ja elintapasairaudet seka niiden aiheuttamat kustannukset
lisdéntyvat samaa tahtia liikkumattomuuden kanssa. Fyysisesti aktiivinen elaméntapa on térkeéa lihavuuden ja elintapasairauksien riskien minimoi-

= [Muotoiltu: Fontti: (Oletus) +Leipateksti
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miseksi. Saannollinen liikunta kohottaa mielialaa ja liilkunnalla on mahdollista ehkaista ja jopa hoitaa vakavaa masennustilaa. (Duodecim 2007). Uni-
ongelmat ovat yleisié ja heikentavat hyvinvointia ja vaikuttavat negatiivisesti toimintakykyyn, niihin linkittyy usein myos psyykkisia ja fyysisia sai-
rauksia. Téman takia uniongelmilla on suuri kansanterveydellinen merkitys (Duodecim 2020).



4.2.2.1 Tyopaketti 1 Monialaisen Hyte-palvelukonseptin kuvaus ja kayttéonotto

4.2.2.2 Tyopaketti 2 Alueellisen toimintamallin luominen asiakasohjaukseen

Tydpakettien 1 ja 2 sisallot on kuvattu alla olevassa taulukossa.

TP1

Tydpaketti

Monialaisen
Hyte-palve-
lukonseptin
kuvaus ja
Kayttoon-
otto

Tuotokset

Monialainen HYTE-palve-

Aikataulu

- Tuotetaan monia-

Tavoitteet Toimintamalli
- Tuotetaan Osalli isen tason maérit-
THL:n ja muiden 5ho il6 valmis

i i 4 mo- seka sen

nialaisen palvelukonseptin ku-
vaus. Palvelukonsepti vie pai-
nopisteen korjaavista palve-

luista kohti ennaltaehkaisevia

seurannan ja raportoinnin.
~Kootaan palvelutarjottimelle sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluja, kunnan
palveluja, 3.sektorin palveluja sekd

palveluita. kulttuuri-, liikunta- ja luontoon seka
- Hyvinvointia ja terveytts tu- osallisuuteen liittyvt palvelut.
kevien monialaisten palvelu- 6 33n osana Tulevai
jen loy yysja s hjelman Kulttuurihyvin-

vuus paranevat.
- Asiakkaat 16ytavat hyte-pal-
velut helposti, ja ammattilai-
set pystyvat hysdyntamaan

vointi ja Sidosryhmat osana asiakkaan
palveluketjua (3.sektori) -projektien
toimenpiteits, joissa on jo aloitettu
tiedonkeruu olemassa olevista kuntien

palvelutarjotinta
jauksessa.

- Alueellisen palvelutarjotti-
men tavoitteena kokonaisuus,
joka ohjaa asiakasta tai palve-
luohjauksesta vastaavaa oi-
kean i aérelle ko-

kulttuurihyvi ja

Jérjestjen ja seurakunnan tarjoamista

palveluista ja vahvistetaan jérjestdjen

tarjoamia palveluja osana esim. elinta-

paohjausta ja osallisuutta.

- Alueella o linjattu ptv:n kaytsta: jul-
ishallinnolliset, 3. sektori seka yrityk-

tikunnan, ién, terveydellisen,
sosiaalisen ja taloudellisen ti-

set ohjataan samaan, jotta kaikki pal-
velut olisivat samassa paikassa ja siten

lanteen ja toimi yn mu-
kaan.

- Kuntien palveluiden kokoajina tarke-
ass3 asemassa ovat mm. hyvinvointi-
koordinaattorit, jotka térkea sidos-
ryhma alueellisen palvelutarjottimen
kuntayhteistyossa.

di-
gitaalinen palvelutarjotin

laisen
septin kuvaus (kvar-
taali 2/ 2023 men-
nessé).

- Palvelukonsepti ja

Mittarit

- Valmis palvelukon-
septi ja alueellinen

digitaalinen palvelu-
tarjotin on kaytéssa
hyvinvointialueelle.
- Asiakas- ja ammat-

digitaali-
nen palvelutarjotin
otetaan kayttosn
hyvinvointialueella
vuoden 2024 lop-
puun mennessi. -
Implementointi jat-
kuu vuoden 2025
loppuun asti.

seuraaminen, kayt-
tajamasrit.

TP2

Alueellisen
toiminta-
mallin luo-
minen asia-
Kasohjauk-
seen

Ammattilaiset pystyvit ja
osaavat ohjata asiakkaita niin
omahoidollisten kuin jarjestet-
tyjen palveluiden pariin. Kun-
tien vastuulle kuuluvan hyvin-
voinnin ja terveyden edistimi-
sen sekd kolmannen sektorin
toiminnan hydyntaminen
©0sana sote-asi

Asiakas- ja palveluohjauksen kan:
set madritelmét tehd: i

Erilaiset hyvinvointilahet-
teet ayta 5

alueiden ja THL:n kanssa, osallistutaan
yhteistyshan.

- hyte-kokonaisuuteen liittyvin asia-
kasohjausmallin luominen, joka kiinni-
tetdsn asi j i

sopiminen osana asi
kasohjauksen pilottia &
investointi 4).

- koulutus- ja implemen-

kenteeseen: Toimintamalli intensiivi-
seen asiakasohjaukseen tulee tulsote-
o N .

pilotista.
- ammattilaisten kouluttaminen ja tie-
dottaminen monialaisen hyte -palvelu-
konseptin kyttdénottoon.

- johdon sitouttaminen uuden toimin-
tatavan kayttoonoton tukemiseksi.

- tydkykykoordinaattorit (pilari 3) mu-
kaan asiakasohjauksen kehittamiseen.
- seurannan, mittaroinnin, ohjaamisen
ja mitattuun tietoon pohjautuva kehit-
téminen, linkittyy johtamisen ratkai-
sut, typaketti 1

organi-
saation eri tasoille kéyt-
toonoton tueksi, viestin-
tamateriaali (linkittyy
myss tydpaketti 4).

Kts. tydpaketti 1,
eteneminen integ-
roituu osaksi alueel-
lista asiakasohjauk-
sen kokonaisraken-
netta.

-Raportointimalli:
mihin palveluihin
asiakkaat ohjataan,
yhteistystahojen
maara (jarjestot,
seurakunta, kult-
tuuri- ja likuntapal-
velut), asiakasnaki
kulma: kysely.

- Palvelutarjottimen
ja digitaalisten vali-
neiden kayttoon-
otto organisaatiota-
solla: vuosittainen
seuranta kyselyn
avulla.

23
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4.2.2.3 Tyopaketti 3 Alueellisten Hyte-palvelujen kehittdminen

Kohderyhména ovat hankkeessa aiemmin mé

itellyt kohderyhmét, varsinkin nuoret aikuiset, pitkaaikaistyottomé

jaty

- ja toimintapkl:n kohde-

ryhmé. Kehittamistyohon otetaan mukaan kohderyhman edustajia, asiakasraadin jésenid, kokemusasiantuntijaverkoston jasenia, ammattilaisia (kuten
tydkykykoordinaattorit) ja yleishyddyllisia yhteisoja.

Tavoitteet Toimintamalli Tuotokset Mittarit Aikataulu = [ Muotoiltu taulukko
Vahvistetaan terveyttd ja hyvinvointia edistavid palveluja, Jatk aa oma hoidon mallin pilo- Laakkeettomén unet- Kayttajatilas- - Koulutus ja vahvis-
3 ja ien varhaista tunni: tointia, ihoitajia alueelle lisad yhteistys hoidon tot, unihoita- tustyd aloitetaan
hoitoa ja Turun AMK:n taydennyskoulutuksen ja TYKS unihairidkes- malli toteutuu Kayp jien vo saata- v.2023, jatketaan
otetaan kayttoon laa 6man hoidon i kuksen kanssa. Linkitetasn unihoitajan tyo aan mm. i i mu- vuus sotekes- koulutuksia ja vah-
mukainen hoitomall, psykiatristen hairididen ja uniapnean varhaista tunnista- kaisesti ja palvelua on kuksissa, kavi- vistusta vuoteen
-interventio liikunnan ja terveiden elintapojen edist- mista sekd toimintakykypoliklinikan toimintaa. tarjolla tasavertaisesti jamadrét ela- 2025 saattaen toi-
miseksi osaksi hankkeen kohderyhmien hoits niin, alueen Kattavasti. ménlaatuky- minta osaksi hva:n
sessefa (esim. tuotetaan interventio tybttomien terveystar- etta sen on toteutettavissa erikoikoisissa kunnissa (esim. sely, likunta- keinovalikoimaa.
kastukseen) istyona) yhdessa imijoiden kanssa. Hoito- ja p p ja toimi - ali
-Haavoittuvien asiakasryhmien hoidon ja kivijalkapalvelui-  Kohderyhmand erityisesti tysikaiset, heikompiosaiset, haa- sesseissa on kaytetti- kypisteet, vontamallin suun-
den iseksi etsitaan vai- asemassa olevat. vissa terveellisten elin- elintapaoh- nittelun aloitus v.
kuttava digi-interventio alueen lisaéntyneeseen ylipaino- Toimivaan palvelutilanteeseen yhdyspinnalla p3staan seu- tapojen ja hyvinvoin- jauksen sovel- 2023 vaiheittainen
/lihavuushaasteeseen. raavilla toi likunnan i nin i liikun- luksen vaikut- kayttoonotto kun-
- Hyddynnetéan aiemmin TULSOTE-hankkeessa tehdyt in- velujen nykytilan kartoitus kunta- ja isena yhteis- palvelu- tavuus (esim. nittain v.2024~
vestoinnit ja luodaan jatkumo TULSOTE:ssa kehitetyille toi-  tyond, madritelldan /otetaan kiyttson yhteiset taustamuut- ketju, ota toteutetaan BMI:n lasku), 2025.
(ei pa aisyytta): unihoitajille luodaan tujat toimivan ar iseksii ja kehite- 4 HVA, kun- seurantaky- - Digisovellus koh-
taan ryhma i esim. tysttomien kohde- nat ja jarjestot. sely, kustan- deryhmiin valinta
hoitoon. ryhmille, jossa pohjana kaytetéan jo joissakin kunnissa vai- nusanalyysi. 2023, pilotti 18 kk-
- Vahvistetaan hv-alueen liikkumisen puheeksi ottoa osana  kuttaviksi todettuja toimintamalleja ja huomioidaan elinta- HVA:lle on ldydetty >kustannusanalyysi
koko elintapaneuvonnan kehittamista. paohjauksen kokonaisuuteen littyvait haasteet, digitaaliset kayttoonotettavaksii v.2025
VS sote-uudi hyte-tydryhman liikun- ja inen yhteistyo. vaikuttava digi-inter-
nan alatyéryhmin esitysté kunnissa ja hyvinvointialueella -pilotoidaan soveltuvin osin erikseen valittavaa elintapaoh- ventio soveltuvalle
tarjottavista ns. mini ista seka liikunnan jaukseen si sovellusta erikseen valitulle kohderyh- kohderyhmalle ja va-
justa hyvinvointi jakunnan i mélle. Punnitaan tulokset ja tilastot seka lyhyells, etta pi- pautettu ammattilais-
5 i jussa i demmilla aikavalilla tavoitteena kattavampi kayttosnotto ten resurssia talté
ja hyvinvointia lisaavaa Arkeen Vulmaa tulmmtama\lla, alueella. Valitaan tutkittuun tietoon perustuva sovellus, osin.
~Linkitetsan palvelut -ter jonka toimi on jo nayttsa. Nain ollen saavutetaan vé-

gaattori (Investointi 1 v. 2024 ->)

Tavoitteet

lillinen vaikutus haavoittuvien asiakasryhmien hoidon kapa-
siteetin lisadmiseen.

Toimintamalli Tuotokset Mittarit Aikataulu

Vahvistetaan terveytti ja hyvinvointia edistavia palveluja, Jatketaan 33 6 hoidon mallin pilo-  Laakkeettoman unet- Kayttajatilas- - Koulutus ja vahvis-
ja ien varhaista tointia, ihoitajia alueelle lisé yhtei: hoidon tot, unihoita- tustyd aloitetaan
hoitoaja  Turun AMK:n taydennyskoulutuksen ja TYKS uniairiokes- malli toteutuu Kiypa jien vo saata- V.2023, jatketaan
otetaan kiiytton laskkeettsman hoidon hoitosuosituksen  kuksen kanssa. Linkitetaan uni tys a&n mm. i mu- vuus sotekes- koulutuksia ja vah-
mukainen hoitomalli, psykiatristen hairididen ja uniapnean varhaista tunnista- Kaisesti ja palvelua on kuksissa, kdvi-  vistusta vuoteen
-interventio liikunnan ja terveiden elintapojen edista- mista seka !oimimakykypoliklinikan toimintaa. tarjolla tasavertaisesti jamasrat ela- 2025 saattaen toi-
miseksi osaksi hankkeen kohderyhmien hoit niin, alueen kattavasti. ménlaatuky- minta osaksi hva:n
sesseja (esim. tuotetaan interventio tyottémien terveystar— ettd sen on :oteu:ettawssa erikoikoisissa kunnissa (esim. sely, liikunta- keinovalikoimaa.
kastukseen) i yhdessé imijoiden kanssa. Hoito- ja p ja toimi - i
-Haavoittuvien asiakasryhmien hoidon ja kivijalkapalvelui- ~ Kohderyhmana erityisesti tydikaiset, heikompiosaiset, haa- sesselssa on kaytetts- kypisteet, vontamallin suun-
den kapasiteetin lisdé i etsitian vai- asemassa olevat. vissé terveellisten elin-  elintapaoh- nittelun aloitus v.
kuttava digi-interventio alueen lisaantyneeseen ylipaino- Toimivaan palvelutilanteeseen yhdyspinnalla pastaan seu- tapojen ja hyvinvoin- jauksen sovel- 2023 vaiheittainen
/lihavuushaasteeseen. raavilla toi liikunnan nin iseksi liikun- luksen vaikut- Kayttsnotto kun-
- Hybdynnetaiin aiemmin TULSOTE-hankkeessa tehdytin-  velujen nykytilan kartoitus kunta- ja isena yhteis- palvelu- tavuus (esim. nittain v.2024—
vestolr\nltja Iuodaanjatkuma TULSOTE ssa kehnetyul\e toi-  tyona, maaritellaan /atetaan kayttaan yhteiset taustamuut- ketju jota toteutetaan BMI:n lasku), 2025.
(ei ytta): ille luodaan tujat toimivan var iseksii ja kehite- dssd HVA, kun-  seurantaky- - Digisovellus koh-
i tadn ryhmalii i esim. tydttomien kohde- nat ja jarjestt. sely, kustan- deryhman valinta
hoitoon. ryhmille, jossa pohjana kéytetaan jo joissakin kunnissa vai- nusanalyysi. 2023, pilotti 18 kk-
- Vahvistetaan hv-alueen liikkumisen puheeksi ottoa osana  kuttaviksi todettuja toimintamalleja ja huomioidaan elinta- >kustannusanalyysi
koko elintapaneuvonnan kehittmistd. paohjauksen kokonaisuuteen liittyvit haasteet, digitaaliset kayttonotettavaksii v.2025
~Toteutetaan VS sote-uudistuksen hyte-tydryhman liikun-  mahdollisuudet ja seudullinen yhteistyd. vaikuttava digi-inter-
nan alatyBryhmn esitysts kunnissa ja hyvinvointialueella  -pilotoidaan soveltuvin osin erikseen valittavaa elintapaoh- ventio soveltuvalle
tarjottavista ns. mini ista seka liikunnan jaukseen si sovellusta erikseen valitulle kohderyh- kohderyhmalle ja va-
justa hyvinvointi ja kunnan i malle. Punnitaan tulokset ja tilastot seka Iyhyells, ettd pi- pautettu ammattilais-
5 ] jussai demmilla aikavalilla tavoitteena kattavampi kiyttdsnotto ten resurssia talts
Ja hyvinvointia lisaavaa Arkeen Voimaa ~toimintamallia, alueella. Valitaan tutkittuun tietoon perustuva sovellus, osin.
~Linkitetadn palvelut -terapi jonka toimi on jo nyttsa. Néin ollen saavutetaan vi-

gaattori (Investointi 1 v. 2024 ->)

lilinen vaikutus haavoittuvien asiakasryhmien hoidon kapa-
siteetin lisaamiseen.

4.2.2.4 Tyopaketti 4 Kansallisesti toteutettujen digitaalisten hyte-palveluiden ja itsehoitovélineiden kéayttéonotto Varsinais-Suomessa

Tavoite: Otetaan kayttoon kansallisesti toteutettuja hyvinvointia ja terveytta edistavia digitaalisia palveluita kuten hyvinvointitarkastuksia tai itsehoi-
don valineita (ml. mielenterveyden edistdminen investoinnin 4 tuella). sis. Investointi 1 toimenpide 6, mielenterveystalo 3.0
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Toimenpiteet: Linkitetaan ylla olevassa Tavoite-kappaleessa kuvatut digitaaliset palvelut osaksi alueellista elintapaohjauksen toimintamallia (koordi-
naatio hyte-yksikdsta), kts. 4.1.4.3 Itse- ja omahoitoa tukevien digitaalisten toimintamallien ja palvelupolkujen kayttdonoton laajentaminen perusta-
solle ja 4.2.4.2 Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kansallisen palvelukonseptin digitaaliset ratkaisut. ja terveyden edistamisen kansallisen palve-
lukonseptin digitaaliset ratkaisut.

Tuotokset, aikataulu ja kustannusarvio sis. investointi 4., kayttéonoton tuki kts. tyopaketti 2.

4.2.3 Investointi 3: Vahvistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta tukevaa tietopohjaa ja vaikuttavuus-
perusteista ohjausta

Investointi 3:n kokonaisuus on suunniteltu ja toteutetaan tiiviissé yhteistydssé Varsinais-Suomen hyvinvointialueen tietojohtamisen ja vaikuttavuus-
perusteisen ohjauksen valmistelun kanssa. Kirjaamisen yhdenmukaistaminen on edellytys laadukkaalle tietojohtamiselle. Kansalliset tavoitteet ja
suositukset ohjaavat tyota ja kansallinen yhteensopivuus varmistetaan osallistumalla tiiviisti STM:n ja THL:n verkostoyhteistydhon siséltaen myds
kustannusvaikuttavuusmittariston (KUVA) ja hyvinvointikertomuksen kehittamisen, seké kansallisen vaikuttavuuskeskuksen luomiseen ja kehittami-
seen. Taman investoinnin vastuuhenkildt toimivat jo vanhastaan naissé verkostoissa.

Investointi 3 jakautuu 5 tydpakettiin.

Lo Tydpaketeissa 1-2 kehitetdan sosiaalihuollon kirjaamista ja raportointia.

2. __Tydpaketissa 3 pilotoidaan kéytannollista vaikuttavuustietoon perustuvaa jarjestdmisen ohjausmallia kahdessa palvelukokonaisuudessa ja
kehitetdan perusterveydenhuollon kirjaamista ja raportointia.

3.e__Tydpaketissa 4 pilotoidaan potilaan raportoiman vaikuttavuustiedon (PROM) kokoamista ja kayttoa

4.e__Tydpaketti 5 on Kansallisen vaikuttavuuskeskuksen pilotointi. Kansallista vaikuttavuuskeskusta koskevan RRP/RRF-hakemuksen toimit-
taa Pirkanmaan hyvinvointialue. Olemme olleet sité laatimassa yhdessa muiden yliopistosairaala-hyvinvointialueiden kanssa. Suunnitel-
mamme on toimia tiiviisti osana tulevaa vaikuttavuuskeskusta. Ne kokonaisuudet, joihin tyopaketeissa 1-4 haemme Varsinais-Suomeen

rahoitusta ovat sopusoinnussa Kansalliseen vaikuttavuuskeskuspilottiin suunnitellun tydnjaon kanssa.

Kustannusvaikuttavuuden osalta meittd-olisi-halua-tehdateemme yhteistyota ke

a Pohjois-Pohjanmaalle toteu-

tettavan “Kustannusvaikuttavaus osaksi suosituksia™ -toimenpiteen kanssa.

Tydmuotoina hyddynnetaan padasiassa tydpajatydskentelya seka asiantuntija- seka verkostoyhteistyota. Lisaksi varmistetaan yhteensopivuus véhim-
méistietosisaltoon, KUV A-mittareihin, muihin kansallisiin indikaattorikokonaisuuksiin (kuten mm. hoitotakuutiedot, THL:n lakisaéteiset kansalliset
laaturekisterit ja suositus asiakas- ja potilasturvallisuuden kansalliseksi mittaristoksi). Saatavia tietoja hyddynnetééan paitsi SOTE-organisaatioissa,
myds osana hyvinvointikertomuksen valmistelua ja yhdyspintatyoskentelya kuntiin pain. Edistetaan tietojohtamisen avulla hoitotakuun toteutumista
erityisesti

Vaikuttavuutta ja kustannusvaikuttavuutta tukevan tietopohjan nykytilanne

Varsinais-Suomessa on vuoden 2023 alusta edelleen kéytdssé useita perusterveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden asiakas- ja potilastietojarjestelmia
(kuva), ja Iséksi erikoissairaanhoidon Uranus. Léhtétilanteessa ei ole yhteista tietoallasta. Lisahaasteen nykytilanteeseen aiheuttaa myos se, ettd samaa
jarjestelmaa kayttavien organisaatioiden kirjaamistavat voivat vaihdella, silla jarjestelmét ovat paéosin omissa instansseissaan ja kehittyneet taten
kuntien omiin tarpeisiin ajan my6ta. Konsolidaatiot etenevat pikkuhiljaa, ensimmaisend vuoden 2023 alusta CGIn pegasosta kayttavat 4 kuntaa yhte-
ndistetaan kayttamaan yhté pegasosOMN I-jérjestelméé. Taman liséksi perusterveydenhuollossa on jatkossakin toistaiseksi kaytdssa terveydenhuollon
lifecare-ratkaisuja, mediatria ja abilitaa. Samankin tuoteperheen ratkaisuja hyddynnetaan eri kunnissa eri tavoin, eika niista syntyva tietopohja ja ké-
sitteistd valttamatta ole yhdenmukaista ensio- eika toisiokayton nakokulmasta. Tydvoiman liikkuvuus ja yhtendisen kielen 16ytdminen on vaikeaa.

Kuva A. Varsinais-Suomen perusterveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden tietojarjestelmat kartalla.

[ Muotoiltu: Fontin véri: Automaattinen

Muotoiltu: Sisennys:Vasen: 0 cm, Rivivali: Useita 1,08 ri,
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Hyvinvointialueen vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuusseurannan keskeisia mittareita tulevat olemaan

Lo sosiaalihuollon Avain-mittari ja RAI-kokonaisuus,

2-¢__perusterveydenhuollon COC-indeksi ja Terveyshydtyarvio (Duodecim) tai vastaava tieto

3.e__erikoissairaanhoidon “MILA”-mittaristo, joka on luotu aiemmassa sairaanhoitopiirin strategisessa hankkeessa ja joka siséltaa keskeisia
vaikuttavuusmittareita mm. THL:n kansallisista laaturekistereistd, hoidon saatavuustietoja ja viiveité seké hoitotydsensitiivista vaikutta-
vuutta mittaavia kansallisia indikaattoreita,

4.e__kansallisen suosituksen mukainen asiakas- ja potilasturvallisuusmittaristo

5. KUVA-mittaristo on huomioitu

6-¢__kustannus- ja yhdenvertaisuustieto

7#e__potilaan raportoima vaikuttavuustieto (PROM) THL:n tulevan suosituksen mukaisesti kerattyna.

Mybs hyvinvointialueiden vahimmaistietosiséltd, ja THL:n hyvinvointitalouden tietopohjan kehittdmishanke sek& THL:n kokoama véestén hyvin-
vointi- ja terveystieto on huomioitu soveltuvin osin. Pidamme tarkeana kansallisen vertailun mahdollisuutta, seka erikoissairaanhoidon mittareiden
osalta myds vertailua Ruotsin parhaisiin yliopistosairaaloihin.

Vaikuttavuusperusteisen ohjauksen nykytilanne

Jarjestajan vaikuttavuusperusteiseen ohjaukseen ja tiedolla johtamiseen kohdistuu paljon odotuksia, mutta valmiita toimintamalleja ja hyvaksi osoitet-
tuja kéytanteita ei viela ole. Hyvinvointialueen tietopohja mahdollistaa kuitenkin jo nyt joidenkin asiakasryhmien palvelujen vaikuttavuusanalyysin ja
vaikuttavuusperusteisen ohjauksen kehittdmisen ensimmaiset askeleet. Tietopohjan tarkastelun ja hyvinvointialueella tehtévien analyysien tarkoituk-
sena on tarkastella asiakasryhman hoito/palveluketjun toimivuutta hyvinvointialueella ja verrata sen toteutumista ja hoidon oikea-aikaisuutta myds
hyvinvointialueen sisélla alueittain. Liséksi tavoitteena on varmistaa toiminnon jatkuvuus hyvinvointialueen tietojohtamisen pysyviin ratkaisuihin ja
kaytanteisiin.

Kustannusvaikuttavuutta voidaan asiakasryhmén tasolla seurata hyvinvointialueen johdossa ja jérjestamisen nakokulmasta, mutta vaikuttavat paatok-
set yksittaisen asiakkaan tasolla tulee toteuttaa hoitoa tuottavien asiantuntijoiden toimesta. Pilotoidaan hankkeessa ratkaisuja, joiden avulla pystytaan
mahdollistamaan vaikuttava ja kustannusvaikuttava paatoksenteko yksittaisten tyontekijoiden tydssa perustasolla, ja todentamaan vaikuttavuuden
toteutumista laajemmin asiakasryhmittain.

4.2.3.1 Tyopaketti 1 SesiaalihueHon-kSosiaalihuollon kirjaamiskiytintéjen kehittaminen

Tyopaketin tavoitteet ja sisélté pahkinadnkuoressa

Tavoitteet:
1o Hyvinvointialueella on otettu kayttoon sesiaatihuelon-kansallisia kirjaamisen kaytantoja ja ohjeita N
. Hyvinvointialueelle on méaritelty sesiaalihueHon-kirjaamisen kehittdmisen ja koulutuksen malli.
2,
Sisélto:
1o Sosiaalihuollon ammattilaisten kirjaamisosaamisen tavoitetilan maarittel+y seka suunnitelma sen saavuttamiseksi |«
2.¢__Hyvinvointialueen sosiaalihuollon kirjaamiskoordinaattoreiden ja kirjaamisasiantuntijoiden tehtavankuvauksten luominen .

Sosiaalihuollon kirjaamiskayténteet vaihtelevat. Tietojohtamiseen ja tilastoihin tarvittavaa tietoa ei saada télla hetkelld ulos jérjestelmista vertailukel-
poisesti. Terveydenhuoltotaustaisilla sosiaalihuollon palveluissa toimivilla ei vield ole riittdvaa osaamista nimenomaan sosiaalihuollon kirjaamisesta
ja sote-yhdyspinnan kirjauskdytdnnot ovat muotoutumattomia.

Tavoitteet

Tyopaketin paatavoitteena on luoda Varsinais-Suomen hyvinvointialue Varhan sosiaalihuollon alueellinen kirjaamisen kehittamisen ja koulutuksen
malli seka ottaa kédyttdon kansallisia kirjaamisohjeita. Tydpaketin kohderyhméana ovat hyvinvointialueen sosiaalihuollon organisaation jasenet. Hank-
keen aikana valmistellaan hyvinvointialueen sosiaalihuollon kirjaamisen kehittdmisen strategia ja méaéritell4én sosiaalihuollon ammattilaisten kirjaa-
misosaamisen tavoitetila sekd suunnitelma niiden saavuttamiseksi. Hanke tukee hyvinvointialueen strategiaa muun muassa edistamalla prosessien
sujuvuutta ja saavutettavuutta.

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen tdménhetkinen sosiaalihuollon kirjaamisen koulutus ja kehittdminen on hajanaista ja rakenteetonta. Hankkeen
tavoitetilassa sosiaalihuollon tydntekijéiden ymmérrys rakenteisesta kirjaamisesta on lisaantynyt. Sosiaalihuollon tyontekijéiden kirjaamisen sisalldl-
linen laatu, tekninen yhdenmukaisuus seké osaaminen asiakkaan osallisuuden lisdédmiseen ovat parantuneet. Toimintakdytanndiltdén yhtendisempi
kirjaaminen tukee asiakaskohtaista ja monialaista asiakasty6té. Kirjaamiskéytantojen kehittyminen lisad myos sosiaalihuollon asiakkaan ymmérrystéa
ja osallisuutta omissa asioissaan. Sosiaalihuollon tyontekijdiden ja kirjaamisasiantuntijoiden tukena toimii kirjaamisen koulutusmalli ja kirjaamista
kehittéva organisaatio.

SosiaalihuoHon kirjaamiskaytanteet vaihtelevatTietojof i ja-tilastoihin-tarvittavaa tietoa-ei-saada-talla-hetkela-ulos jarjestelmista-vertailukel-
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44.2.3.2 Tybpaketti 2 Rakenteellisen sosiaalityén raportoinnin kehittdminen

Yhtendisen, kansallisen raportointimallin ja alueellisen toteutussuunnitelman tarkoituksena on vahvistaa rakenteellista sosiaalitytd osana sosiaali-
huollon kehittamista seka tietojohtamista yhtenevaisesti sekéa alueelllsella etta kansalllsella tasolla. Tydpaketti linkittyy vahvasti kirjaamiseen ja tieto-
johtamiseen seka vaikuttavuuteen. —Fulevaisuuden-sosi ja-t kusehijel ' e T
lekkaista-tyota-tehda—Kestavan kasvun Varsinais-Suomi hankkeeRR—FLn kauﬁ&tyoskentely tulee kohdentumaan kansalliseen yhteiseen tydskentelyyn
ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueen toteuttamissuunnitelman laadintaan. Tydpaketti toteutetaan tiiviissa yhteistyossa Varhan sosiaalihuollon ke-
hittdmisen, tietojohtamisen tulosalueen seka jarjestdmisen palveluiden johtamisen kanssa. Kéytdnndssé tydpaketin tiedon tuottamista tehdéén yhteis-
tydssa tietojohtamisen palveluiden kanssa ja tiedon hyddyntéamista tydstetaan jarjestamisen palveluiden esihenkildiden kanssa. Tyopaketti toteutetaan
osana Varhan TKKI-palveluiden toimintaa monialaisesti. Kokonaisuus toteutetaan valtakunnallisena mallinnuksena osana THL n koordinoimaa kan-

sallisen rakenteelllsen sosmalltyon verkoston 10|m|ntaa Tulsote -ohjel keskitytaan rak llisen sosiaalityon kel osana alueen sosi
aalitydti Siden-tt n-tiedontt ja-koult isen-nakokulmasta—Katso-sisialts-yvHa-olevasta taulukosta
yota-hmigidan-tannistanisen, tisd FFADOFOIRNIA- nisen-nakokimasta-Katso-sisalto-yla-olevast

4.2.3.3 Tyopaketti 3 Vaikuttavuusperusteisuuden ja tiedolla johtamisen kehittdminen. Vaikuttavuusperusteisen ohjauksen kehittdmista
tukevat pilotit.

Kattavan vaikuttavuuden tietopohjan rakentamiseen menee aikaa, mutta jo nykytilanteessa voidaan edeté kaytannonlaheisten vaikuttavuustiedon seu-
ranta- ja ohjausmallien rakentamiseen. Tassd haetaan rahoitusta ensimmaisiin pilotteihin.

Aloitamme vaikuttavuustiedon seuranta- ja ohjausmallien rakentamiseen luomisen ja pilotoinnin seuraavat kriteerit tayttavista kohteista:
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Asiakasryhmé

Palveluketju tai kokonaisuus

juden vuoksi

Suurivoly n ja palion k

aiheuttava

Viittsva

Perinteiset sektorirajat (SO-PTH-ESH)

vaikuttavuuden lisdykselld hyoty

moanille asiakkaille ja suuri
kustannushyoty
Kokonaisvaltaisen ajattelun
kulttuurimuutos

Toiminta optimoitu aiemmin

1 siséll, ja i
paljon saavutettavaa

Potentiaali vaikuttavuuden
lisaantymiseen

Kéytinnon asiakastysta tekevien
ammattilaisten Ja toimialueen valmius

Yhdenvertaisuus

Mittarit

Johdon sitoutuminen

Tiedossa joko tutkimusnayttdon tai
vahvaan hiljaiseen tietoon perustuen
Halukkuus vaikuttavuuden seurantaan
Ja jatkuvaan parantamiseen

Perustelu seurannalle ja interventiolle

Tulokset johtavat toiminnan
kehittamiseen

Holdon/ tu
valhtelevia kiytanteits Ja taso
vaihtelee

Kaytettavissa kaytannollisia ja valideja
mittareita

Vahva sitoutuminen

Ei onnistu ilman realistista
toteutettavuutta
Edellytys toimivalle

ik I

Kriteerit huomioiden pilotteihin valittiin hyvinvointialueen johdon kanssa kaksi suurta palvelukokonaisuutta:

Lo aikuissosiaalitytn asiakkaan palvelun jarjestaminen (kuvio A)
2.¢__sepelvaltimotautipotilaan hoidon jarjestaminen (kuvio B).

Alustavasti tunnistetut vaikuttavimmat paatoksentekopisteet ja niihin liittyvat mittarit on kuvattu kuviossa A avainsymboleilla ja kuvassa B tahdilla.

Vaikuttavuusmittarit on valittu kunkin osasektorin (SO-PTH-ESH) tdménhetkinen kypsyystaso ja saatavilla oleva tieto huomioiden, ja ni

muokata tietopohjan kehittyessa.

voidaan

Vaikuttavuuden arvioinnin pilottikohteiksi valikoitujen asiakkaiden palveluketjuja kuvataan tyopajatydskentelyn kautta, jossa tdésmennetéén ja tarken-
netaan naiden palveluketjujen vaikuttavimmat hoitopaatokset, mittaristot seka paatoksentekopisteet. Tavoitteena on tarkastella niiden vaikutuksia
HVA-jérjestajan nakokulmasta ja tunnistaa niiden kustannusvaikuttavuuden mekanismit. Lisaksi tarkoituksena on kuvata myds asiakasryhman nako-
kulmasta keskeiset tiedon kayttotapaukset, tiedon kayttajat ja prosessimittarit. Seuranta- ja ohjauskéytanteet raataloidaan ja pilotoidaan eri kayttotar-
koituksiin (ylin johto, hyvinvointikertomus, toimi/vastuualueen johto ja kdytannén ammattilaiset jne).

Mikéh-Koska piloteista on jo niiden kaynnlst,@valheessa saatu mémrohkalseV|a kokemuksia, vei-on jo nyt hyvinvointialue osana omaa toimin-
taansa kaynnistanyt tulevaisuudessa-osana-omaa-toi
tannuksia aiheuttavissate palvelukokonaisuuksissalte. Ensimmaisena taman tydskentelyn ovat aloittaneet lasten ja nuorten psykososiaalisten palvelu-
jen ja aikuisten mielenterveys- ja paihdepalveluiden integraatioryhmét. Ty6 on tarkoitus laajentaa lahivuosina FaHaisia-veisivat-olla-hankkeenjalkei~
sina-vuesina-esim. 20 suurimpaannta palvelukokonaisuuteenta tai kansantautiina. Ryhmissé tunnistetaan vaikuttavuuden lisdédmisen olennaiset kohdat
(Hot Spot), valitaan niille mittarit ja integroidaan seuranta osaksi tulosryhmien toimintaa. Jérjestdmisen tietopalvelu tuottaa mittaritulokset ja visuali-

soi ne. Jérjestdmisen palvelut ja palveluntuottajat tarkastelevat yhdessé tuloksia vuosikellon aikatauluttamana.

Tavoitteet

—
lotti. Kohderyhman
sijoitettujen lasten
vanhemmat.

palveluja on seurattu vali-
tuilla mittareilla ja saatu nakyvaksi nykytila ja
mm. soveltuvin osin palvelun vaihtelu alueen
sisalla.

Kohderyhmén aikuissosiaalityta tekevat yksi-
kst, niiden johto ja jarjestsja ovat sopineet

Tuotokset

- AVAIN-mittari on otettu kéyttsn prosessin avainkoh-
dissa ja siita on saatu kayttokokemusta

- On tunnistettu, onko olemassa sellaisia realistisi
tareita, jotka soveltuvat niihin avainkohtiin, joihi
AVAIN-mittari ei sovellu. Jos téllaisia on, niiden tieto-
poimintaa on pilotoitu.

- Tiedolla johtamisen ratkaisut tukevat maariteltyjen

den lisaamiseksi.

Tehdian kansallista yhteistydts ja huomioi-
daan mahdolliset kansalliset linjaukset, mitta-
rit ja tavoitteet.

avulla tehtsvaa vaikuttavuuden seurantaa
- Kaytossa on visuaalisaatio, jolla kaikkien avainkohti
mittaritulokset, niiden kehitys ja vaihtelu on helposti
nahtavilla.

- Vertaiskehittaminen verkostoissa on ka

ottaa-vast n tyoskentelyn maHeja-kayttdn-rmuitlemuissa suurissate ja paljon kus-

Aikataulu

2023 AVAIN-mittari on otettu kayttésn, muut mittarit on
Kartoitettu,

2024 Kokemuksia AVAIN-mittarin kaytosta kootaan,
muut mahdolliset mittarit otetaan koekaytton, visuali-
saatio kaytossa,

2025 mittaritulosten perusteella tehtava vertaiskehittami-
nen on kaynnistynyt

~( Muotoiltu taulukko

Sepelvaltimotautipoti-
laiden pilotti. Kohde-
ryhména sepelvalti-
motautiin sairastuneet
ja primasriprevention
osalta koko aikuisva-
estd.

Jarjestjan ja kdytanndn tyota tekevien yksi-

Pperusterveyden vaikutta-

2023 Kaikki valitut mittarit kootaan yhteen ja visualisoi-

Koiden kaytdsss olisi koko imotaudin on koottun 4 daan.
tarkasteleva val seu- ; Pilotoidaan tyskalua esim. TerveyshyStyarvio), ol pe-
i ruster ista saatavat
rakenteiset tiedot (primaari- ja sekundaériprevention to-
s - Peruster Kirj Sytinteet on ohjeis- inen) voidaan ida niin yksilo- kuin véests-
e S ——— tettu pilotin tietosisallon osalta styarvion kay-  tasolla.
©on imalle tasolle (kirj dinaattori).
Hajallaan oleva mittaritieto on koottu yhteen, viety tie- 33;3'20%4 Mittarien tietotuotanto ja seurantakaytén-
ja

naisuuden mukaisesti.

Jarjestaja, sote-keskukset ja erikoissairaanhoito ovat
sopineet tulostavoitteista vaikuttavuuden lissa-
miseksi.

-
on sovittu ja seuranta on kdynnistynyt.

2024-2025 Jirjestija, sote-keskukset ja erikoissairaan-
hoito sopivat tulostavoitteista vaikuttavuuden lisdd-
miseksi.

: Fonttien tasaus: Perusviivaan
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verkostoissa on

Toimenpide 1 Sosiaalitydn vaikuttavuusseurannan pilotti (kuvio A)

Osana tulevaisuuden sotekeskus-ohjelman lastensuojelun kehittdmisen kokonaisuutta on kerétty Varsinais-Suomen kunnista tietoja lastensuojelun
toteuttamisen tavasta. Tilannekuvasta ilmeni, etta lakisaateinen sijoitetun lapsen vanhemmalle tehtéva asiakassuunnitelma toteutuu vain hyvin harvoin
ja asiassa on selkeda palveluvajetta: Vain yhdessa kunnassa 24:std asiakassuunnitelma toteutui 80-100 %:sti, 3 kunnassa 40-60 %:sti, yhdessa kun-
nassa 20-40 %:sti ja 13 kunnassa 0-20 %:sti. 6 kuntaa ei osannut arvioida toteutumista. Asiakassuunnitelman laatiminen on tarke&a, koska oikein
kohdennetulla ja tavoitteellisella palveluohjauksella ja palvelutarpeen arvioinnilla pystytaén hypoteettisesti vaikuttamaan asiakkaan tilanteeseen ilman
raskaimpien palveluiden kaynnistamista.

Téssé pilotissa mitataan paitsi lakisaateisen asiakassuunnitelman toteutumista, myds muiden kokonaisuuteen liittyvien sosiaalipalvelujen toteutumista
ja vanhempien hyvinvointia. Toimenpiteet, tavoitteet, tuotokset ja aikataulu ylla olevassa taulukossa.

Kuvio A: pilottija siina ky aikutt it

Aikui lityén asiakk pal jarjesta
Muut Sosiaali- 3 Terveys-
yhdyspinnat huolto Aslakas palvelut

Ennaltaehkdisy / varhainen palveluohjaus
Miclenterveys- ja
Palveluohjaus paihdepalvelut
3. sektori

Tyollisuuspalvelut

Kela

Lastensuojelun
sijaishuolion

sowamzoE

o - AvaIN-mittari

Palvelutarpeen arviointi

Lakisaateinen asiakassuunnitelmag‘

Muut
terveyspalvelut

Lakisaateinen sijoitetun lapsen vanhempaa koskeva
asiakassuunnitelma

Sosiaalityon pa\ve\u((

= kartoitettava mittari
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Toimenpide 2 Sepelvaltimopotilaan hoitoketjun vaikuttavuusseurannan pilotti

Sepelvaltimotaudin hoitokokonaisuus

Tysterveyshuolto 3. sektori Sosiaalihuoito Potilas

soTe Erikoissairaznhoito

keskus/perustaso

Priméériprevemio* * * *

‘ ‘ (tul

Sekunddaripreventio

* Mittarit, joilla seurataan keskeisimpia vaikuttavuuden mittareita (HOT SPOT)

Foimenpide-2-Sepelvaltimopetilaan-hoitoketjun-vaikuttavuussedrannan-pilotti *7**{Muotoiltu: Rivivali: 1, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27
cm

Scomnma
et

—
e s ——
¥ TTIA oo

w— 2 rovn »
s e . A i sals sy
vt P, T ——

uvateksti: Sepelvaltimopotilaan hoitokokonaisuuteen osallistuvat yhta lailla seké perusterveydenhuolto etté erikoissairaanhoito ja tassé pilotissa tarkastel- <-
laan vaikuttavuutta perinteista PTH-ESH-rajaa murtaen. Myds potilaan oma panos palvelun vaikuttavuuteen on merkittava. Vaikuttavuusmittarit ovat: seka
primaari- etta sekundaaripreventiossa verenpaine, LDL-kolesteroli, HbA1C, tupakointitieto, tdméa rakenteinen tieto saadaan PTH:n potilastietojarjestelmista
tydkalun (esim. Terveyshyétyarvio) avulla. Muut mittarit - segmentointi ja valikoituminen digihoitopolulle vs. perinteiseen seurantaan (esim. Suuntima),
rakenteisen lahetteen kayttd, ST-nousuinfaktin priméérin pallolaajennuksen toteutuminen, hoitosuhteen pysyvyys - saadaan olemassa olevista tietolah-
teistd. PROM mydhemmassé vaiheessa.

7,,,{ Muotoiltu: Fontti: 7 pt ]

Muotoiltu: Rivivali: 1, Sarkainkohdat: Ei ole kohdassa 1,27 J
cm

Toimenpide 3 Jarjestdjan ohjauskaytanteen mallinnus. Molempien pilottien avulla mallinnetaan ja koeponnistetaan jarjestéjan vaikuttavuusperusteista
ohjauskaytannetta ja sen toteutumista osana jarjestajan vuosikelloa. Muodostetaan hyvinvointialueen vaikuttavuusseurannan lahivuosien skenaario
seké suunnitelma siitd, miten hyvinvointialueen tietotuotanto ja analytiikkaratkaisut tarkoituksenmukaisimmin tukisivat asiakasryhmittaista vaikutta-
vuuden ja kustannusvaikuttavuuden ohjausta.

Pilottien mittarit:

1.e Jarjestdjan ja toimialueiden yhteistydpajojen (x2 molemmissa piloteissa) toteutuminen (joissa tdsmennetaan ja tarkennetaan naiden palveluketju-

jen vaikuttavimmat hoitopaatokset, mittaristot seka paatoksentekopisteet)
1. Valittujen vaikuttavuusmittarien tietopoimintojen toteutuminen kohdepopulaatiossa, osuus mittareista, joista tietopoiminta on tehty (%)

2.+ Valittujen mittareiden visualisaation toteutuminen (%)

3——Seurantakéytanne osana jarjestajan vuosikelloa on mallinnettu ja testattu seka pilotissa A etta B
LA /£ Muotoiltu: Fontti: (Oletus) Arial Nova, 8 pt, Fontin véri: J

Teksti 1
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4.2.3.4 Tyopaketti 4 PROMIS — Lasten ja nuorten toiminta n ja elaménlaadun mittaaminen sote-|

Tavoitteena on yliopistosairaaloiden (TYKS, HUS, KYS) yhteistyona luoda kansallinen systematiikka ja hankkia tietotekniset ratkaisut lasten ja nuor-
ten elamanlaadun ja toimintakyvyn mittaamiseen seka hoitojen vaikuttavuustiedon raportointiin PROMIS-mittaristolla. Kokonaisuus suunnitellaan
yhdessd THL:n PROMIS-keskuksen kanssa.

Perinteisilla lomakekyselyilla toteutettuna eldménlaatua ja toimintakykya mittaavat validoidut kysymyspatteristot saattavat olla niin pitkia, etté lasten

ja nuorten seké vanhempien vastaamishalukkuus saattaa jaéda alhaiseksi. PROMISin edistyneisiin piirteisiin kuuluu adaptiivinen tietokoneavusteinen
i i jossa tekoélyohjelmisto valikoi jokaisen potilaan kohdalla aiempiin vastauksiin perustuen kaikkein

Tehtévissé toteutetaan suomenkieliset kddnnokset tarvittavista PROMIS “item bank™ kysymyspatteristoista ja_hankitaan potilaan web-palvelu seka

mobiilisovellus, jolla potilas vastaa PROMIS CAT kyselyihin ja voi itse visuaalisesta kéyttoliittyméastaan seurata kuinka vastaukset ja elaméanlaatu-
mittarit kehittyvét ajan funktiona. Sovelluksen kéyttoliittymd ja kdyttoohjeet toteutettu suomen-, ja englanninkielisind. Potilas itse paattéé, haluaako

lahettaa kyselyn eteenpdin.
Potilaan terveydenhuoltoon lahettamat tulokset (total score + osa-aluekohtaiset scoret) saadaan jarjestelmassé hoitohenkilokunnan kayttdon siten, etta
ne ovat potilastietojérjestelméén /laaturekisteriin manuaalisesti kirjattavissa. Hankittavan jérjestelmén tulee tarjota rajap inta, jotta tiedot voidaan siir-

84 organisaation tietoaltaaseen / tietovarastoon, jossa niiden kasittely on mahdollista potilasryhmétasolla. Hankittavan jérjestelman toimittajan tulee
osoittaa ansa toteuttamaan tarvittavat HL7 FHIR standardin mukaiset integraatiot potilastietojarjestelmiin (toteutus ei tahén projektiin kuuluva).

Muotoiltu: Fontti: 8 pt

Muotoiltu: Fontti: 8 pt, Ei Lihavoitu

.
\ { Muotoiltu: suomi
(
(

Muotoiltu: Otsikko 4, Rivivdli: 1

U )

Toimenpide 1. Investointi PROMIS-CAT (computerized adaptive testing) kyselyjarjestelmaén -4-2.3.4-Fydpaketti4- PROMIS —Lastenja -— [ Muotoiltu: Rivivili: Useita 1,07 ri

Favoitteena-on-yliopi iraaloiden{TYKS-HUSKYS) yhteistydniluodakansali

lamanl {un-a-toimd k aki hr\itn]inn vaikuttavuustiedon ntH-PROMIS-mi it Ha. Kokonaisuus-sut

el

inlaadun-a-toimi ittaristoa lapsipotilaille Auori
) PSP g

dakansatinen-sy fikka-ja i Kkniset ratkaisut
A vaikuttavaustiodon rapertointiin- PROMIS-mittari
Osahankk itvisfokuksessaovatlapsio L sairauden-(kuten-svapa)—miel I Kk isen kivun tai
3 Y PSP AL YOpa Y ) g
koko-el X jatkuvan-harvinaissairauden vuoksi ovat erityisen-haavoittuvassa tai-vaarassa-syrjaytys.

kallisen-laadun-seuraamiseksi-etta kansallisen-jaPo! it it H
¥ b £
Toi ide-1: Lapsi-ja-harvinaissairauspotilaiden-eliminlaadun-ja-toimi i isen-pilotit PROMIS-} kkeilla
P —EapS P ¥ VY P

Tavoitteet Toimenpiteet Tuotokset Aikataulu

Investointi PRO- PROMIS CAT toiminnallisuuden vaati- Kasnnokseen otettavien sisaltsjen valinta Luotos 1: Validoidut 04/2023 - 05/2024
MIS-CAT (compu- mien ien (item banks) annosten toteutus (suomi) seka kadnnd aénnokset, jotka voi- +Kaannokset ja validointi (04 -
terized adaptive ka&nnés- ja validointityon kil i validointi. Huom! inkielists kiannosts ei daan toteuttaa kilpailu- 12/2023

testing) kansalli- nen. PHO sopi vuoksi voida toteuttaa tissi tettuun i} sTietopyyntd ja markkinavuoropuhelu
seen PROMIS-CAT ratkaisun hankinta ja kéyt- jekti Tuotos 2: Markkina- (04 -10/2023)

Lapsi-ja-harvinais- t66notto pilottien (tehtéva 2) kéyttssn. kartoitusraportti, han- i ja -sopimus

i Hak Otetaan kiyt isestilaa) T ja mar kinta-asiakiriat, hankin- (11/2023 - 03/2024)

ERY j = Slinen PROMIS—mitt helu, Varha / 2M-IT siten etté si- *KéyttSonotto pilotteja varten (03 -
toimintakywyn-mit- risto: toutetaan mukaan myds muut Tuotos 3: Pilottien tar- 05/2024)-Sisaltsjenvalinta-jakidnnss-
taamisen-pilotit osallistuvat organisaatiot; peeseen kiyttdtnotettu  prosessi-03/2023-10/2024
PROMIS-lomak- Kelmen hyvinvointialueen-{Varsinais- jérjestelma, joka toteut-
keilla Pohjo Uusi HUS yvh Hanki valinta, hankinnan toteu-  taa sahksiset NIH PRO-

tymd) istySna-pilotoi lasten-j tus ja i i i MIS-mittaristot, toteut- 01-12/2024
i ja-toimi y taa siihen kuuluvaa
geneerisils Pilottien mj tekninen iivista tietoko- i pilotointi-2024-lopp
PROMIS-mittareilla-neljsssi-potilasryh- 3y1166 jekti, koulutus ja kéyttjituen testausta :
dssi farjests (esim. Terveyskylsn tuen (CAT= computer adap-
kautta);PROMH idenja-aut tive test) ieli portoint-piote ki k
paivelujiriestifien-tictopoh oldunith jner-pott silla s potiasryhemi 22025 oppi
; ) o pir ek raportoinn ! oila.T
joissalapsety o ; Lasten kivun heite—pott y
Celbr e y et -
gelman,k Vel ol o Juotos 2.5+ Potilasryh
jatk i Kykya-haitt . et
o Kei-erityi L v b [

s [ Muotoiltu: Fontti: 8 pt, englanti (Yhdysvallat)

~( Muotoiltu taulukko

~{ Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu

B [ Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu
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B [ Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu

Toimenpide 1 mittari: jérjestelmaén toteutettavissa olevien validoitujen item bank kéénndsten mééra 12/2023

Toimenpide 2: Lapsipotilaiden elaménlaadun ja toimintakyvyn mittaamisen pilotit PROMIS-CAT jarjestelmalla - Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu




N [Muotoiltu: Véli Ennen: 0 pt, Jilkeen: 0 pt
P I‘” J kel v I,I‘"G toteutettuna-el J Lok y mittaavat lidoidut-k ysymysp aattavat-oHa-nin w\nlnaY tta-lasten
ja-nuerten sekd- vanhempien-y ishalukkuus vo Ihaiseksi— PROMISIn-edistyneistin-piirteisiin-kuuluu-adaptiivinen tistokoneavusteinen
- i i i 4 ielmi: ikoi iokaisen notilaan kohdalla ai iinvastauksiinnerustuen kaikl infor-
testaus{CAT=computer-adaptive-testing)jossa-tekealyohjelmisto-valike P i P
matibvist ia-lvhvi an |k ian—
oy DAS AL 4 T .
Tavoitteet Toimenpiteet Tuotokset Aikataulu
Lapsipotilai sLuodaan ja mar kan- S short form kokeilu - e P—— -
elaménlaadun skaalattava ja yhteisiin i a t Varha/TYKS toteuttaa 6 (08/2023 - 06/2025) [ Mu°t°|ltu' Fontti: Ei LIhaVOItU
a toimi i isi isuihi myss muut k3 Kaikun kanssa. «Short form kokeilu
vyn mittaami- perustuva systematiikka ja il L iatrian pilotti: Kohderyhmana ahdistu- (08/2023 - 04/2024)
sen pilotit PRO- ipotilai elamin- diriosta karsivat ipotil joilla on pit- *Pilottien suunnittelu
MIS-CAT-jérjes- laadun ja F i valinta, toteutus ja kittynyt ja/tai vakavasti haittaava (10/2023 - 03/2023)
telmalla i I ja rapor- ratkaisun ka tekninen k& 6 0- i . Pilotti Varha/TYKS psyki- Pilottien toteutus
Investointi toinnissa. jekti ja koulutus atrian osana lasten ja nuorten mie- (04/2024 - 05/2025)
PROMIS-CAL *Kahden hyvinvointialu- lenter kehittami: (HUS las- *Pilottien raportointi ja
puters een inai i, Uu- PROMIS CAT toiminnallisuuden vaatimien kysymys- ia osallistuu erikseen ta- arviointi (01 - 06/2025)
adaptive-tes- simaa / HUS yhtyma) yh- pankkien (item banks) kiannds- ja validointitysn kiih- valla). Markkinakartoitus 01-
ting)kansalli- teistyona i las- ami sLasten sy6pa- ja veritautien pilotti: kohderyh- 06/2024-
toteutuk ten ja nuorten elamanl - ména lapsuus- ja nuoruusian sybpien ja vaikeiden
seen dun ja toimi n mit- PROMIS-CAT ratkaisun hankinta ja kiyt- veritautien potilaat seka hoitojen aikana ettd seu-
taamista validoiduilla ge- toonotto;. r Pilotti Varha/TYKS ja toteutus 06/2024
ne I PROMIS-mitta- HUS potilaille, pilotin koordinaattorina TYKS. e
reilla potilasryhmassd Viestinta ja sLasten kivun hoito pilotti: Kohderyhmini kansalli-
dynts dviss? idointi in sujuvoittami istydssd kan- seen lasten ki lahetteells tulevat po- i
hankittua PROMIS CAT sallisen PROMIS-keskuksen (THL) kanssa ja i tilaat, joilla on pitkittynyt i haittaava 03-12/2025
i istd ratkaisua nen invali PROMIS Health O i kipu tai kipuoireyhtym. Pilotti HUS ki-
i (PHO) suuntaan. toimesta tarvittaessa erillisrahoituk-
tematiikkajainvestoi- sella.
daan-yhteisiin-tietotekni- ~Yhteistyd Ruotsin PROMIS-keskuksen kanssa Kaan- «Pilottien tulosten raportointi potilasr
b R nékseen ien sisdltojen valinta, G sesti ja It iointi ( itsearvioin-
harvinaissairauspotitaiden sin resursointi (suomi ja ruotsi) seka vali- tina / Varha i
EEm Cein 2 ~| Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu, Fontin véri: Musta, Valistys
raportoinnissa-PromisCAT e Jarj potik 12 pt
it i il P PP e
teiliejatyselyille joka toteuttaavaliiut sahkaicet
NIH-PROM! T Ty
i cestausta (CAT=
puter adaptive-test) seki tari i
det culoksk
P ~{ Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu
S [Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu
E iy oyt
ety : i
. heiin ajan-funkt
tojen kisittely GDPR i
. [Muotoiltu: Fontti: Ei Lihavoitu
Toimenpide 2 mittari: piloteissa kyselyn saaneiden potilaiden m a saatujen vastausten maérd 05/2025 mennessa.
Piivitetty supistetun suunnitelman mukaiseksi 3-2023 2023 2024 2025

Tehtava

1: Investointi PROMIS-CAT (computerized adaptive
testing) kyselyjérjestelmain

Kasnnokset ja validointi

Tietopyynts ja markkinavuoropuhelu

Hankintamenettely ja -sopimus
pilotteja varten

123 456 7 8 91011121314 151617 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32

— =
pilotit PROMIS-CAT jarjestelmélla

Short form kokeilu

Pilottien suunnittelu

Pilottien toteutus

Pilottien raportointi ja arviointi

suhteessa-k

Mittarit: - Kyselyn
sely.—

notilaiden-maar
f a

4rd-ja-saatujen-vastausten

4.2.3.5 Tyopaketti 5 Kansallisen vaikuttavuuskeskuksen pilotointi

dvnteihin (9
kaynteihin-(%)

kivtetts
Ry

Yy

Yy

Varsinais-Suomen hyvinvointialue on valmistellut kansallisen vaikuttavuuskeskuksen pilotointia yhdessa muiden yliopistosairaala-hyvinvointialuei-

den kanssa. Yhdessa valmisteltu hakemus toimitetaan Pirkanmaan toimesta Sosiaali- ja terveysministeri

Investoinnin 3 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 1 4874-391-675 000 €, erittely talousarviolomakkeessa (liite 6).
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4.2.4 Investointi 4: Otetaan kaytt66n hoitotakuuta edistavat palvelumuotoillut digitaaliset innovaatiot

Alustava kokonaissuunnitelma

Investoinnin tavoitteena on edistaa hankkeen paatavoitteiden tayttymista seka kehittaa ja eritoten yhtenaistaa alueellisia toimintamalleja kansalaisten
digitaalisiin palveluihin, ammattilaisten digijarjestelmiin, johtamisen ratkaisuihin ja uusiin digi-innovaatioihin. Vuonna 2022 jatketaan hyvinvointi-
aluetasoisen sahkdisten- ja etapalveluiden kehittamissuunnitelman toteuttamista, huomioiden hyvinvointialueen strategisia linjauksia ja painopistealu-
eita. Kehittdmis- ja innovointisuunnitelman tukena kaytetadn myds THL:n koordinoimia nykytilan kuvaus ja kypsyystilan arviointi —selvityksia.

Suunnitelman toteuttamista jatketaan yhteistydssa hyvinvointialueen ICT-valmistelun, muiden Hva-valmisteluorganisaatio-toimijoiden, asiakasraa-
tien, kokemusasiantuntijoiden seké kansallisten toimijoiden, esim. DigiFinland Oy:n kanssa. Toteutettavien painopistealueiden valinta riippuu vah-
vasti mydnnettavan rahoituksen maarésta. Hanketoimija tekee toimeenpanovaiheistuksen ja koordinoinnin, hyodyntéen tarpeellisiksi nahtyja ostopal-
veluita sidosyksikoiltd. Hanketoimija varautuu myos tekemaan osatoteutuksia yliopistosairaalaverkosto-yhteistyona ja téaté vasten varaa mahdollisuu-
den nimetd osatoteuttajaksi hankkeeseensa suomalaisia yliopistoja (esim. Turun yliopisto) ja yliopistosairaaloita (esim. HUS).

Toimenpideala on laaja, koskien kaikkia hyvinvointialueen digitaalisia palveluja ml. ajanvaraukset, etdvastaanotot ja esitietokyselyt. Digitaalisten
palveluiden siirtyminen kunnilta hyvinvointialueelle saattaa jopa huonontaa palveluiden saatavuuden tilannetta, kunnes investointeja yhtendisté-
miseksi tehdaan. Alueen hajanaisessa tietojarjestelméakentassé nykyisten ratkaisujen pohjalta yhtendisten tietosisaltdjen koostaminen operatiivisen
toimintaan ja tiedolla johtamisen analytiikkaratkaisuille on erittdin haastavaa. Kestavéan kehityksen ohjelmalle nahdaan tésta syysta kriittinen rooli
palvelumuotoiltujen digitaalisten palveluiden kéyttdonoton ja toimintamallien jalkauttamisessa, jotta kansallisten indikaattorien (lahtétilanne Varsi-
nais-Suomessa 2020, 23 %) asetettu 35 % Q4/2025 ja vélitavoite Q4/2024 30 % kontakteista hoidetaan etana sahkdisin vélinein, voidaan saavuttaa.

Alla olevissa taulukoissa on kuvattu tdméan investoinnin pohjalle suunnitellut toimenpiteet, tavoitteet ja niiden kautta saatavat tuotokset.

4.2.4.1 Kansalaisten digitaaliset palvelut (sisaltd kuvattu ao. taulukossa)

Tyodpakettien kuvaus

Tavoitteet

Toimintamalli

Tuotokset

Aikataulu

- [Muotoiltu: Otsikko 4

Mittarit

Kansalaisen séhkéinen ko-

Etshoid:

= i sahkoisen koko-

ja
etépalvelukokonaisuus
Keskitetty sahkdinen koko-

nen di palveluilla
ja fyysisten kyntien korvaa-

ja

Hyvinvointialueella on
Kéytssa sahkdisen koko-

in ja omahoi-

- Suunnittelu ja in-
tegraatioiden toteu-
tus H1/2023

minen vi
sekd ammattilaisen ja asiak-

- Jatketaan RRP 1 vaiheessa

don
suus, joka kattaa:

- 6 pilo-
tointi H2/2023 al-

-Kansalliset indikaat-
torit (Hoitotakuun to-
teutuminen ja eténa
hoidetut vilitavoite

naisasiointiratkaisu ja —pal- F—— 7 ° - vy el n = 30% Q4/2024 ja

R St e kaan‘ vilinen etikommuni- aloitettua kel nfrlms--]a yh- - asiointipalvelut kof o;- aen vai elste:tu' Q4/25 35%)

aille, huomioiden i:\atlo. » ;elstyota,lmr?. 2 van, mobillkiyttod tuk e-| y ‘ v?'f‘ ’ o

. - len sot hjels van sisal- palvelui- - y Yy

saavutettavuus, tasavertai- A

suus, kaksikielisyys, kustan- hyddyntden etdmittalaitteita virtuaalinen sote-keskus — tden mm. halli den i seurataan ja mitataan
A . - Tukea hy i kanssa ja hy- ajanvaraukset ja kaynnit, eiden mukaisesti. Hva:n strategian mu-

nusten hillints ja ammatti- ! X e S L " -

Jaisten ajankaytén opti- ICT-valmis- tarjoaa oikea-aikaisesti - H1/2024 kayt- aisesti.

mointi tarpeiden toteutumista am- telun kanssa. kyselyiden ja lomakkei- td6noton laajenta-

Ratkalsulla mahdollistetaan alu- = ja kehitta- den tayttamisen seka si- minen Hva-tasoi-

alueellisesti ja kansallisesti

eellisella ratkaisulla.
- Sitouttaa asukkaat oman

misen tukena kéytetaan hy-
vksi THL:n koordinoimia ny-

siltas integraatiot muihin
Hva:n ja kansallisiin séh-

sesti varmistaen
ammattilaisten

A yhteisten digitaalisten palve- s g e d va:r s “ '

& luiden kayttoonotioja tar- yvinvoinnin edistémiseen ja kytilan kuvaus- ja kypsyysta- koisiin palveluihin. osaaminen seka
smee g s terveydentilan hoitamiseen son arviointi ~omah etaseuran- cellisen ja mah-
sihkdisen perhekeskuksen, savhkms‘ten zjavn‘\‘/araus!)alvevr tanetogn faattamnngr, dollisesti bfesknteryn

luiden ja henkilskohtaisesti Kayttoon.

mielenterveys ja paihdepal-

veluiden uus.
Ratkaisu edistd palvelu-
aluekohtaisesti vertaistuki-
palveluihin ohjautumista,
esim. palvelutietovarantoa
apuna kaytten.

menpiteiden avulla.
- Tunnistetaan Hva:n tarpei-
siin vastaavien lisipalvelui-
den ja integraatioiden laa-
jentaminen kansalaisen sah-
kdisen kokonaisasioinnin ja
omahoidon etpalvelukoko-
naisuuden valmisratkaisuun,
joka otetaan kayttssn hyvin-
vointialueella.

- sote-ammattilaisten ja
asukkaan valisen etakom-
munikaation videovas-
taanottopalvelun avulla

- palvelukohtaisesti koh-
dennettavan palautteen
antamisen toiminnot

- alueellisen etakonsul-
taation mahdollistavan
ammattilaisten valisen
etakommunikaation rat-
kaisun

tarpeet.

TP2

invoinnin ja y
edistamisen kansallisen pal-
velukonseptin digitaaliset rat-
kaisut

- ialai iden in-

- Hy ja tervey-

itujen toi di-
gitaalisten palveluiden kiyt-
tB6notto pohjautuen inves-

tin digi
integrointi osaksi alueellista
sihkaista kokonaisasiointi-

den amis kansalli-
sen palvelukonseptin digi-
taaliset ratkaisut ovat

H1/2023 vaatimus-
marittely ja mah-
dollisten palveluos-
tojen valmistelu

- Kansalliset indikaat-
torit (Hoitotakuun to-
teutuminen, etana
hoidetut vilitavoite

- o tointi 4:n ratkaisuihin. ratkaisua. kaytossa hyvinvoin H2/2023 integr 30% Q4/2024 ja
- in- . - Tuetaan kansa- tasoisesti, huomioiden sahkaiseen koko-

o " ien i B . L Py - L o . Q4/25 35%).
tegroitujen ja integ- laisen séhksisen il er oh-
digitaalisten palveluiden kdyt-  rointi osaksi alueellista kansa- konaisuuteen liittyvilla tekni- jaaminen. suun ja - vy
to6notto hyvinvoinnin ja ter- faisen sahksisen silla integroitu- pilotointi seurataan Hvain stra-

veyden edistimisen toiminta-
suunnitelman mukaisesti.

- Kansallisesti kehitettyjen di-
gitaalisten ratkaisujen iittami-
nen osaksi kansalaisen sah-
kdista kokonaisasioinnin ja
omahoidon etépalvelukoko-
naisuutta, huomioiden THL:n
koordinoimien nykytilan ku-
vaus ja kypsyystason arviointi

oinnin ja etapalvelujen koko-
naisuutta.

integroitujen palveluiden
toimintamallien kéyttsonot-
toa.

jen palveluiden digitaali-
set ratkaisut ovat osa alu-
eellista sahkoista koko-
naisasioinnin ja omahoi-

H1/2024 alkaen
Kéyttsonoton tuke-
minen vaiheiste-
tustija palvelu-

don
suutta.

2024-2025 hyvin-
vointialuetasoinen
koordinaatio-, tuo-
tanto- ja yllapito-

tegian mukaisesti.

[Muotoiltu taulukko
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—toimenpiteiden raportit, sekd
Tulevaisuuden sote-keskus -
ohjelman virtuaalinen sote-
keskus —toimenpiteess teh-
dyn selvitys- ja maarittelytyon.

vaihe seka jatku-
vuuden turvaami-
sen valmistelu.

TP3

Itse- ja omahoitoa tukevien
digitaalisten palvelusiséltéjen
ja -polkujen tekninen kehitts-
minen

- Itse- ja omahoitoa tukevien

- Kansallinen indikaat-
tori (etdnd hoidetut

- Priorisoitujen itse- ja oma- - pri - Priorisoitujen itse- ja H1/2023 sisélGlli-

i j isiilto jenii tukevien pal- nen ja tekninen
jen seka teknisten ratkaisujen ko- ja sisaltsjen i
ayttos invointi in ja omahoi- Hva-tasoisesti. H2/2023 itse- ja
tasoisesti. don etpalveluratkaisuun. - Itse-ja tuke- i j
- Priorisointisuunnitelman mu- - Tuetaan toiminnall vat digitaaliset palvelusi- i alueelli-
kainen iden siséltjen  muutosta ja ammattilaisten sallst ja —polut integroi- seen sihksiseen ko-

ja -polkujen tekninen integ-
rointi hyvinvointi kan-

yhtenaistaminen sek raken-

osaamista.
- Toteutetaan tarvittavat

tuina osaksi alueellista
sahkoista kokonaisasioin-

etipal-

salaisen sahkdiseen kokonais- itse- ja omahoit itse-ja i ra- ninja
asioinnin ja omahoidon etd- polkujen kytkeminen osaksi japintaratkaisut. velukokonaisuutta.
mah- invointi palveluoh-

dollistaen hyvinvointialueen
asukkaalle yhtendisen digipal-
velukokemuksen.

- Palvelupolut mahdollistavat
erityisesti aail irai

jausta ja sahkoista kokonais-
asiointiratkaisua huomioiden
THL:n koordinoimien nykytilan
kuvaus- ja kypsyystason arvi-

potilaiden yhtenaisen hoidon,
ohjauksen seka tuen ajasta ja
paikasta riippumatta. Palvelu-
polkujen avulla parannetaan
kansalaisten yhdenvertai-
suutta kuin myds palvelujen
saatavuutta.

ointi seki hy-
vinvointialueen strategiset
painopistealueet.

- Tassa osakokonaisuudessa
hanketoimija varautuu myss
tekemadin osatoteutuksia yli-
opistosairaalaverkostojen

varaa mahdollisuuden ni-
meti osatoteuttajaksi hank-
keeseensa suomalaisia yli-
opistoja (esim. Turun yli-
opisto) ja yliopistosairaaloita
(esim. HUS).

konaisasioinnin ja
omahoidon etépal-
veluratkaisuun
H1/2024 itse- ja
omahoito palvelu-
polkujen ja palvelu-
valikoiman kyt-
toonotto

H1/2025 yllapidon
ja jatkuvuuden tur-
vaamisen valmis-
telu

Q4/2024 ja Q4/25
35%).

- Asiakastyytyvai-
syyttd seurataan pal-
velu- ja palvelu-
aluekohtaisestl.

4.2.4.2 Ammattilaisten digitaaliset jarjestelmat (sisaltd kuvattu ao. taulukossa)

Tyodpakettien kuvaus

Tavoitteet

Toimintamalli

Tuotokset

Aikataulu

Mittarit

Virtuaalinen sote-keskus (di-
gitaalisten etzpalveluiden
hallinta)

te-keskus —

- Virtuaalisessa sote-kes-
kuksessa ja keskitetyssa

etapalvelutuotanto-yksi-
kossé kayttoon otettavat

ohjelmassa on aloitettu
vuonna 2021 vuoden lopussa
virtuaalinen sote-keskus (VSK)
toimenpide, joka on tehnyt
tiivistd yhteisty6téd niin HVA
ICT-valmistelun ja muun val-

ja tekniset ratkaisut ovat
kansallisen tai alueellisen
médrittelyn mukaisia,
(huomioiden sosiaali- ja
terveydenhuollon koko-
naisarkkitehtuurin ja tie-

misteluor men-
neen rakenneuudistus-hank-
keen sekd RRP-toimijoiden
kanssa. Toimenpiteessa to-
teutetaan suunnitelma hyvin-
vointialueelle alueellisen vir-
tuaalisen sote-keskuksen si-
salldistd, toimintaprosesseista
seké teknisistd ratkaisuista.
Jotta téta monialaista kehitta-
misyhteistyots, seki mahdol-
lista alueellista hallintaa ja
koordinaatiota sahkoisten
etipalveluiden suhteen voi-
taisiin edist34, on tarpeen jat-
kaa jo aloitettua suunnittelu-
ja kehittamistydta myos Tule-
vaisuuden sote-keskus —ohjel-
makauden jalkeen.

- Virtuaalisen sote-kes-
kuksen isdlto

- Hva-tasoinen ammattilaisten
ikdiden toimin-

ja teknisten ratkaisujen
T ratasen

ja
nallinen seki priorisoitu pal-

y
tialueen strategian ja kan-
sallisten linjausten mukai-
sesti.

- Hallintamallin, kyttésn-
otto- kehittimis- ja kiyt-
tBtuen suunnittelu ja to-
teutus, huomioiden THL:n
koordinoimien nykytilan
kuvaukset ja kypsyysta-
son arvioinnit.

velu- ja

- 2023 Hva:n digitaalis-
ten palvelusisaltojen ja
teknisten ratkaisujen
toteutus

ja
oo .

-H1/2024

kehittamisen alueellinen koor-
dinointi

- VsK:n palvelusisallot ja tekni-
set ratkaisut toteutettu ja yh-
tenaistetty osaksi alueellista
séhkaista kokonaisasioinnin ja
omahoidon etapalvelukoko-
naisuutta.

kayttoon-
otto

- H1/2025 alkaen jatku-
vuuden valmistelu

Kansallinen
indikaattori
(etdna hoide-
tut vilita-
voite 30%
Q4/2024 ja
Q4/25 35%).

Palveluihin ohjaus

Pirstaleisten jarjestelmien
johdosta hyvinvointialue tar-
vitsee yhtendisen alueellisen
palveluihin ohjaavan jarjestel-
man, jossa eri i

- Kaytossa tietojarjestel-
mératkaisu, jolla kansa-
laisten palvelutarpeet oh-
jataan ehedisti palveluket-
juihin ja jatkoreititetsan
eri ammattilaisten ja pal-

- Suunnitellaan ja toteu-
tetaan tarpeiden mukai-
nen palveluihin ohjaami-
sen ratkaisu.

- Teknisen ratkaisun in-
tegrointi osaksi palve-

palveluohjauksen asiantunti-
jat voivat kasitells, seurata ja
ohjata asiakkaat tarvitse-
miinsa palveluihin. Palveluihin
ohjautumisen ratkaisut hallin-
noivat digitaalisia tai puheli-
mitse saapuvia yhteydenot-
toja moniammatillisesti
eteenpain hyvinvointialueen,
palvelualueiden, tiimien tai
ammattilaisten valilla. Toi-
menpiteessa on tarkoitus jat-
kaa jo rakenneuudistushank-

vali
- Optimoidaan ammatti
laisten ajankayttod seka
tehostetaan palveluihin
ohjausta ja paasya

tekevien am-
mattilaisten tydpoytaa
- Asteittainen kayttoon-
otto palvelualuekohtai-
sesti

- Asiakas- ja palveluohjauksen
toimintamallien yhtenaistami-
nen

-Hyvinvointialuetasoisen pal-
veluihin ohjaamisen jérjes-
telms.

- H2/2023 (jérjestelman
pilotointi

- 2024-2025 asteittai-
nen kéyttsonotto

Kansalliset in-
dikaattorit
(Hoitotakuun
toteutuminen
(80% Q4/25
ja etéina hoi-
detut Q/25
35% ja valita-
voite 30%

Q4/2024) .
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keessa aloitettua ja RRP-oh-
jelman ensimmaisen vaiheen
ty6ta seka varmistaa jatkumo
tille tehdylle tydlle.

riippumaton integraatio-
malli muihin alueen tietojér-

liittyvien teknisten ratkai-
sujen vaiheistettua kayt-

L] L]
Mobillikirjaus- ja etsseuranta- - Mobilliiraamisen sekd - Maaritetdan yhtendisia ~Yhtensisen tietojarjestelma- ~H1/2023 kehittamis- Kansalliset in-
e Bseurantas ten toi- lleja etd- riippumatt mobillkirjaa- suunnitelman tarken- i
minnallisten ja teknisten seurantaratkaisuille mis- ja etaseur nusja ]
luomi- isuj aistami - Tuetaan i madritykset den priorisointi ‘t'meummin on
nen mobiilikirjausten ja etdseu-  nen sairaala- ja kotiin vietd-  osaamista konsolidaa- - Yleiskéyttdisen - H2/2023 et t (80% Q4/25
i isuj 2 i intii vien iden osalta. ioti i ratkaisun integraatiomallin to- ratkaisun integraatio- ja etéind hoi-
osaksi muuta tietc - Maérittaa mobiilikirjaus-ja - Koordinoidaan ja tue- teutus ja pilotoinnit valittujen mallin maaritys detut Q25
kokonaisuutta. ] taan hyvinvointi i tietojir ien valill 2024 etéseuranta-rat- 35%a valita-
uottam saltdje sesti Kkaisun pilotoint, mobii- Caoe
™3 tietojér tenja likirjauksen integraatio- Q4/2029)

mallin madritys
2025 ratkaisujen kéyt-

jestelmiin. té6nottoa hyvinvointialu- téonottojen laajentami-
- Tehostaa ammattilaisten een strategian mukai- nen painopistealueiden
ajankayttod vahentamalla sesti. mukaisesti.

monen kertaista kirjaamista
ja varmentaa kirjattavien

tietojen eheytta.

4.2.4.3 Johtamisen ratkaisut (siséltd kuvattu ao. taulukossa)

Tavoitteet

Yhtenaiset p

Toimintamalli

Tuotokset

Mittarit

prosessiautomaatio
- Palveluketjujen ja -kokonaisuuksien

- Prosessi ioon pohjau-
tuvan tietojarj sarkki

- isten palvelu-

tuurin suunnittelu ja koordi-

keski-

Kansallinen indi-
kaattori hyvin-

tetty

Aikataulu

- H1/2023 Ratkaisun suunnittelu osaksi
HVA:lla hankittavia yhtenaisis APT-jar-
jestelmia

hallinnointi yhtendisten palveluoh- nointi osana alueen yhtenis- sesti - H2/2023 Prosessiautomaatioratkaisun
jauksen prosessiautomaatiojérjestel- ten APT- ja oheisjérjestelmien ratkaisu, jolla orkest- valitavoite 30% hankinta ja kéyttoonotto, 2-3 keskeisen
man pohjalta. hankintaa ja kdyttoonottoa roidaan APT-jérjestel- Q4/2024 ja 35 % palvelupolun méaérittely ja toteutus si-
- isten hoito- ja = ji sistd mien imi Q4/2025 kontak- muloidussa ymparistossa.

orkestrointi toteutettuna ratkaisun sen ohjeistaminen ja koordi- vuutta. teista hoidetaan - 2024 2-3 keskeisen palvelupolkujen
pohjalta. nointi - Keskeisten alueellis- etand sahkoisin toteutus ja kdyttoonotto osana APT-jar-
- Prosessiautomaatioon perustuva = ten j valinein). jestelmié (asteittain alueen yhtendisen

kansalaisten palveluketjujen toteutu-
misen mittarointi ja seuranta mahdol-

nen ja osallistaminen palvelu-
polkujen jatkokehittamiseen.

toteutus ja muodostu-
vien tietojen integ-

listaen potilas-ja yksikkd tie-
dolla johtamisen analytiikan.

- APTjarjestelmien valisen yhteistoi-
mivuuden orkestrointi.

kayttoonotto sot

rointi H
tiedolla j

jen hallinnointiin.
- Tunnistettujen mittarointien

Pr pohjaisen toimin-
nan ja tietojarjestelmien yhteiskehitta-
mis-toimintamallin jalkautus HVA:lle.

Tavoitteet

Yhtenaiset p iksen

osaksi palvelu-
polkujen seurantaa ja integ-
rointi osaksi tiedolla johtamisen
ratkaisuja.

Toimintamalli

prosessiautomaatiojarjestelméat
- Palveluketjujen ja -kokonaisuuksien

- Prosessi ioon pohjau-
tuvan tietojarj aarkki

analytiikkaan.
- Toimintamalli palve-
luohjauksen jatkoke-
hittamiseen ja sote-
ammattilaisten osallis-
tamiseen.

Tuotokset

- Alueellisten palvelu-

tuurin suunnittelu ja koordi-

keski-

Mittarit

Kansallinen indi-
kaattori hyvin-

tetty

ATP-jérjestelmien kiyttddnottojen
mahdollistaessa toteutukset).

- HVA:n muiden palvelupolkujen toteu-
tus simuloidussa ymparistdssa

2025 Kayttdonoton laajennus useam-
mille palvelupoluille

- Muissa tydpaketeissa tunnistettujen
mittarointien toteuttaminen osaksi pal-
velupolkuja.

Aikataulu

- H1/2023 Ratkaisun suunnittelu osaksi
HVA:lla hankittavia yhten:
jestelmia

hallinnointi yhtenisten palveluoh- nointi osana alueen yhtenéis- - sesti - H2/2023 Prosessiautomaatioratkaisun
jauksen prosessiautomaatiojérjestel- ten APT- ja oheisjérjestelmien ratkaisu, jolla orkest- vilitavoite 30% hankinta ja kéyttoGnotto, 2-3 keskeisen
man pohjalta. hankintaa ja kéyttoonottoa roidaan APT-jarjestel- Q4/2024 ja35 % palvelupolun miarittely ja toteutus si-
= isten hoito- ja ji - i Sistsi mien imi Q4/2025 kontak- muloidussa ymparistdssa.

orkestrointi toteutettuna ratkaisun sen ohjeistaminen ja koordi- vuutta. teista hoidetaan - 2024 2-3 keskeisen palvelupolkujen
pohijalta. nointi - Keskeisten alueellis- eténa sahkaisin toteutus ja kayttddnotto osana APT-jar-
- Prosessiautomaatioon perustuva - ten ji vilinein). jestelmia (asteittain alueen yhtenaisen

kansalaisten palveluketjujen toteutu-
misen mittarointi ja seuranta mahdol-

nen ja osallistaminen palvelu-
polkujen jatkokehittamiseen.

toteutus ja muodostu-
vien tietojen integ-

listaen potilasja yksikks tie-
dolla j i i

rointi H

- APT jérjestelmien valisen yhteistoi-
mivuuden orkestrointi

jen hallinnointiin.
- Tunnistettujen mittarointien

Prosessi pohjaisen toimin-
nan ja tietojarjestelmien yhteiskehitts-
mis-toimintamallin jalkautus HVA:lle.

osaksi palvelu-
polkujen seurantaa ja integ-
rointi osaksi tiedolla johtamisen
ratkaisuja.

tiedolla

analytiikkaan.

- Toimintamalli palve-
luohjauksen jatkoke-
hittamiseen ja sote-
ammattilaisten osallis-
tamiseen.

ATP-jarjestelmien kayttoonottojen
mahdollistaessa toteutukset).

- HVA:n muiden palvelupolkujen toteu-
tus simuloidussa ymparistossa

2025 Kayttéonoton laajennus useam-
mille palvelupoluille

- Muissa tydpaketeissa tunnistettujen
mittarointien toteuttaminen osaksi pal-
velupolkuja.

N [ Muotoiltu taulukko
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Investoinnin 4 kustannusarvio: Kokonaisuudessaan 3 136 000 €, erittely talousarviolomakkeessa (liite 6).Havestoinnin-4-kustannusarvio—Koko-
1l

(it

Paisuud 4818073 € erittely-talousar

5 Vaikutukset ja vaikuttavuus

6)
(hite-6)-

5.1 Vaikutukset ja vaikuttavuus paatavoitteittain

e S T

Nostaa tyllisyysastetta Yksiln hyvinvointi ja integroituminen

yhteiskuntaan paranee
Asiakastyytyvaisyys lisaantyy

Nopeuttaa hoitoon paasya

Purkaa Covid-19-pandemian
aiheuttamaa sosiaali- ja
terveydenhuollon haito-,
kuntoutus- ja palveluvelkaa

Jonot palveluihin lyhenevat ja piileva
kysynta katetaan paremmin

Lisata uusien digitaalisten Palvelu- ja hoitokaytanteet
isuj y isolf Asiakas saa palveluja
joustavammin

Edist33 alueellista,
sosiaalista ja sukupuolten
tasa-arvoa.

Eriarvoisuus vihenee.

Yhteiskunnan elinvoima lisi4ntyy ja
kustannukset ovat vihaisemmit
Toistuwiin yhteydenottoihin liittyva
hairidkysynts vihenee, riski ongelmien
kroonistumiseen vahenee

Ennuste ja kustannusvaikuttavuus ovat
parempia, kun padstaan puuttumaan
ongelmiin oikea-alkaisesti ja riski
ongelmien kroonistumiseen ja
mutkistumiseen vihenee

Palvelut ovat kustannusvaikuttavampia.

Yhteiskunnan elinvoima lis&éntyy ja
yhteiskunnallinen vakaus paranee.

5.2 Ihmisiin kohdistuvien vaikutusten ennakkoarviointi

Tassa hankkeessa keskitytaan palveluvajeanalyysin perusteella valittuihin haavoittuvimpiin ryhmiin. Kaikki ndihin ryhmiin kuuluvat voivat asuinkun-
nasta, sukupuolesta ja varallisuudesta riippumatta hyotya riittavan yhdenvertaisesti hankkeen toimenpiteista. Mikali taidot eivat digipalvelujen
kayttoon, on tarjolla myds perinteisia palveluja. Yhdenvertaisuuden, saatavuuden ja saavutettavuuden toteutumista seurataan palautteen ja hiljaisen
tiedon avulla. Hankkeen toimenpiteilld on oletettavasti saatavuutta ja saavutettavuutta parantava vaikutus.




6 Rajaukset muihin kehittamishankkeisiin
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TULSOTE Pilari 4. Investointi 1,2,3 ja 4: Jatketaan Samoja henkilditd mukana. Varmistettu tiiviilla
TULSOTE:n tekemén tydn pohjalta. yhteisst ettd ei ole padllekkdisyytta
RAKU Pilari 4. Investointi 3: Henkinen perillinen, ~ RAKU-hanke on paéttynyt 12/21. Samoja
jatketaan samaa tematiikkaa. henkil mukana. Varmistettu, etta ei cle
péadllekkaisyytta.
KOORDINAATIOHANKE Pilari 4. Investointi 1. Samoja henkilditd mukana. Varmistettu tii
yhteisst etts ei ole paillekkaisyytta
SOTE-uudistuksen ICT- Pilari 4. Investoinnit 1, 2,3 ja 4. Samoja henkilditd mukana. Varmistettu tiiviilla
muutosohjelma yhteissut ettd el ole paa disyytta.

Kaveria ei jatetd-hanke Pilari 3. Jatkaa Kaveria ei jatetd hankkeen
tekemdn tyén pohjalta.

yhteisst

itetd —hanke paattyy 12/2022. Samoja
mukana. Varmistettu t

Tyollisyyden kuntakokeilu Pilari 3. Laajentaa ja tdydentad Tydllisyyden Samoja henkil

itd mukana. Varmistettu ti

ettd ei ole paillekkaisyytta.

(Turku ja Salo) kuntakokeilua. Kehderyhma laajempi, yhteissut
tydkyvyttdmyyden kisite laajempi.

7 Hankkeen hallinnointi

7.1 Hankkeen henkildresurssit, toimijat ja organisoituminen

Varsinais-Suomen Kestavan kasvun ohjelman organisaatio ja johtamismalli

Hyvinvointialueen johtaja ja Aluehallitus (hankesuunnitelman ja
mahdollisten suurten muutasten hyviksyminen)

Suurten alueellisten ha

STME:n ja THL:n yhdyshenkilat ohjausryhms { 1x/kk)

Hankejohtaja

Kansalliset tydryhmit
ja verkostot

tuuhenkil st

. = tyopaketti
Tydpaketteihin asallisturvat henkilt A =osatoreuntsja

etté ef ole

Hankkeen tarvitsemat henkiloresurssit on kuvattu yksityiskohtaisesti talousarvioliitteessé (Liite 6).

Hankkeen toimijat ja toimijoiden roolit: Hankkeen toimijat on kuvattu yksityiskohtaisesti tydpakettien yhteydessa. Osatoteuttajat on listattu aiesitou-

muslomakkeeseen (Liite 8.)



7.2 Hankkeen kustannukset
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Muotoiltu taulukko

o A L )

U )

[Muotoiltu: Oikea
Pilari Investointi Osa-alue Kustannukset, € « - "
[ Muotoiltu: Oikea
Pilari 3 Tyokyky 1- 340 000964-692 € |« [ Muotoiltu: Oikea
o . Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
Pilari 3 IPS-Sijoita ja valmenna 690-972551 000 € |« Numerointityyli: a, b, ¢, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
+ Tasaa: 0 cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
Pilari4 | Investointi 1 Hallintokulut 499 2565 € |« kohdassa 1,27 cm
e - 0 - - — - - M iltu: Oik
o o 1.a) Heikossa tai haavoittuvassa asemassa olevien asiakas- tai potilasryhmien hoito- « [ uotoiltu: Oikea
Pilari4 | Investointi 1 , kuntoutus- tai palveluvelan purku ja hoitoon ja palvelujen piiriin paasyn pa- %&AQZ “ Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
rantaminen Numerointityyli: a, b, ¢, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
o o 2.b) Erikseen maariteltyjen digitaalisten toimintamallien kayttoonotto ja jalkautta- « + Tasaa: 0cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
Pilari4 | Investointi 1 minen 21-180-0481 2500 € |« kohdassa 1,27 cm
[Muotoiltu: Oikea
Pilari 4 Investointi 2 Hallintokulut 425701 € |« [Muotoiltu: Oikea
- - [ Muotoiltu: Oikea
Pilari4 | Investointi 2 1-048-000895 429 € |«
[ Muotoiltu: Oikea
o P ; y Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
Pilari4 | Investointi 3 Hallintokulut 171-40760 000 € |« T N
Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
I KAk ArEer ke + Tasaa: 0 cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
. irjaamiskaytantojen kehittaminen «
Pilari4 | Investointi 3 ! ytantd 227000193 500 € | [kohdassa 1,27 cm
Muotoiltu: Oikea
2. Rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittdéminen “« " - L
Pilari4 | Investointi 3 4 P 201-000167 500 € |« Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
o - 3. Vaikuttavuusperusteisuuden ja tiedolla johtamisen kehittaminen < + Tasaa: 0cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
Pilari4 | Investointi 3 1831668766 000 € |« ° kohdassa 1,27 cm
pitaria | 1 fointi 3 4. PROMIS - Lasten ja nuorten toimintakyvyn ja eldménlaadun mittaaminen sote- 300 000 € b [Muotcultu: Oikea
fari nvestointt palvelujarjestelméssa — Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
_ _ R — Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
pilari4 | Investointi 3 5. Kansallisen vaikuttavuuskeskuksen pilotointi (Pirkanmaan hakemuksessa) Iz ; ;zsaa: ?;r;n + Sisenna: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
ohdassa 1,27 cm
L e 6.  Kustannusvaikuttavuus osaksi suosituksia (Pohjois-Pohjanmaa) < [Muotoiltu: Oikea
Pilari4 | Investointi 3 -
Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
o L i Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
Pilari 4 | Investointi 4 Hallintokulut 1880734 € |« + Tasaa: 0cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
kohdassa 1,27 cm
1. Kansalaisten digitaaliset palvelut
Pilari4 | Investointi 4 fsten clgtaaliset palvel 2090000877926 € ||| || [ Muotoiltu: Oikea
— e . Muotoiltu: Automaattinen numerointi + Taso: 1 +
Pilari4 | Investointi 4 2. Ammattilaisten digitaaliset jarjestelmat 1615476 00250 € |< Numerointityyli: 1, 2, 3, ... + Aloittava nro: 1 + Tasaus:Vasen
+ Tasaa: 0 cm + Sisennd: 0,63 cm, Sarkainkohdat: Ei ole
o o 3. Johtamisen ratkaisut < kohdassa 1,27 cm
Pilari4 | Investointi 4 775-000593 750 € |« { Muotoiltu: Oikea ]
— | 4 Uudetdigialisetinnovaatiot <111 [ Muotoittu .
B 150-000-€ |«
(Muotoiltu: Oikea ]
( Muotoiltu: Oikea )
[ Muotoiltu
73 Viestinta ( Muotoiltu: Oikea )
Hankkeesta laaditaan viestintdsuunnitelma yhteistydssé Varhan viestinnan kanssa. a-viestinta-toteutetaan-yhdessa-sote-uudistuksen-valmistelun-kans (M“°t°“t“
saViestinnassa hyodynnetéén synergiaa Tulevaisuuden sote-keskusohjelman hankkeiden kanssa.- Viestintaverkostoja ja —kanavia ei hanketta varten { Muotoiltu: Oikea ]
erikseen tarvitse luoda, hyédynnetadn Varhan viestintdkanavia. Huhtikuussa 2023 Varhan verkkosivuille luodaan oma kokonaisuus hankkeelle. Taméa .
kokonaisuus kerad hankkeen perustiedot sekd ajankohtaiset asiat. Hankkeen tiedot péivitetddn Innokylaan 31.3.2023 mennessa. Innokylén tiedot pide- ( Muotoiltu [ j
taén ajantasalla ja sita hyddynnetdan monipuolisesti hankkeen viestinnéssa.- { Muotoiltu: Ok ]
uotoiltu: Oikea
( Muotoiltu
(Muotoiltu: Oikea ]
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Hankkeen toiminnasta viestitadn avoimesti, vuorovaikutteisesti ja saavutettavasti eri viestintakanavissa kaikille kohderyhmille. Viestinnan perustehté-
vana on tarjota ajantasaista tietoa hankkeen etenemisesta seké osallistaa alueen asukkaita ja sidosryhmia: Hankkeen viestinnassa huomioidaan jatku-
vasti sen saavutettavuus (kieli, kanavat, esteettdmyys). Viestinnan ja vuorovaikutuksen tukena kéytetddn mahdollisuuksien mukaan kokemusasiantun-
tijoita ja alueen sote-palvelujen asiakkaita.

-Hankkeeseen palkataan viestintaasiantuntija, joka vastaa omalta osaltaan hankkeen viestintdsuunnitelman toimeenpanosta yhdessé koko hankehenki-

16ston kanssa. Henkilosto osallistetaan tydskentelyyn riittavalla muutosviestinnalla. Toiminnasta viestitadn ohjelman viestintakanavissa jo valmistelu-
tai suunnitteluvaiheessa Jokainen hanketta toteuttava taho ymmartaa roolinsa viestijana ja sitoutuu aktiiviseen viestintaan. Hankkeen viestinnassa
toteutuvat avoimuus, ennakoitavuus, oikea-aikaisuus, vuorovaikutteisuus seka luotettavuus.




7.4 Seuranta ja arviointi

Hankkeelle laaditaan seuranta- ja arviointisuunnitelma, jossa otetaan huomioon rahoittajan
maarittelemat ja mahdollisesti viela mybhemmin méariteltavat arviointivaatimukset. Hankkeessa koostetaan arvioinnissa tarvittavan tieto

ja analysoidaan sité rahoittajan ohjeistuksen mukaisesti. Toteutettava seuranta perustuu Suomen kestavan kasvun ohjelmassa
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investoinneittain julkaistuihin seurantaindikaattoreihin seké tdssa hankesuunnitelmassa esitettyihin muihin investointiosioittain esitettyi-

hin, seurattaviin indikaattoreihin. Hanke raportoi séannéllisesti kehittdémistyon etenemisesta Hankesalkku-palveluun. Hankekoordinaatio
keraa tietoa tydpakettien etenemisestd, ja koostaa niista investointikohtaiset etenemisraportit, joista koostetaan raportti ohjausryhmén ja
hyvinvointialueen johdon arvioitavaksi. Hankkeen status esitelladn hankkeen STM:n ja THL:n edustajille kuukausipalavereissa.

7.5 Riskit ja niihin varautuminen

Muotoiltu taulukko

veluprosesseihin.

Riskin kuvaus Toden-néakoisyys | Vaikutus Riskipisteet (toden- | Toimenpiteet riskin vahentamiseksi Vastuuteho——
(1-5) (1-5) nakoisyys x vaiku-
tus)

Hankkeen kesto ja resurssointi eivat ole 2 5 10 Hankkeelle tehdaén tasméllinen, realiteetteihin Hankkeen johto
riittdvid hankkeen tavoitteiden saavutta- perustuva aikataulu. Hankkeen oikea-aikaista rek- |
miseksi. rytointia tuetaan. Talous- ja muu seuranta on ti- Hankehallinto

heaa ja ennakoivaa. Tiivis yhteys THL:n tukihen-

kiléon ja STM:n valvojaan.
Sahkoisten tydkalujen kayttéonotto vii- 2 3 6 Tiivis yhteys Hyvinvointialueen tietohallintoon jo | Tydpakettien ve-
vastyy tai estyy Hyvinvointialueen séah- suunnitteluvaiheessa, mutta myds hankkeen ai- tajat
koisen kokonaisasioinnin linjausten muu- kana. .
tosten vuoksi. Hankejohto
Hankkeen implementointi ei toteudu 3 5 15 Hankkeessa viedaan resurssia ruohonjuuritasolle Tydpakettien ve-
kaytannon asiakastydssé olevan henki- (kasipareja, tukea ja aikaa saéstavia digivali- tajat
Istoresurssien niukkuuden vuoksi neitd/toimintamalleja)
Henkildstd ei sitoudu uusiin toiminta- Hankesuunnittelussa on jo pyritty sitouttamaan Tydpakettien ve-
malleihin. henkil6ston avainhenkilot. Viestinta. Mittareiden tajat

seuranta motivoi.
Hankkeen avainhenkildiden poistuminen 4 4 16 Avainhenkildiden ty6tehtavien varahenkiléiden Organisaation
hyvinvointialueen kaynnistymiseen liit- nimeaminen. johto
tyvan myllerryksen vuoksi, tai muut syyt
poissaololle kuten killiset ja pitkat sai-
raslomat.
Asiakkaiden/potilaiden sitoutuminen pal- 3 5 15 Asiakaslahtdisyys Kaikki tydpake-

teissa tydskente-
levat




