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Asiakas osallistuu sosiaaliseen kuntoutukseen

Palvelu paattyy
sovitun jakson

Osallistuu paattyessa tai
sosiaaliseen Jkos asmk_g_s
Palvelutarpeen arvio kuntoutukseen O§Z||g¥33 &
laaditaan vahintaan kuntouttavaan
Asiakas ottaa yhteytta sosiaalihuollossa lpvalvko ty6toimintaan,
sosiaalitoimeen tai sairastuu. tai
tyollisyyspalveluihin tai o !
yhteydenotto tulee tyGllistyy
tyollisyyspalveluista tai
toisesta

sosiaalipalvelusta

Etuutena sairaspaivaraha,
kuntoutustuki, tyokyvyttomyyselake,
tyomarkkinatuki tai perustoimeentulotuki Tyskykyohjelma



Asiakas tai omainen tekee
vammaispalveluhakemuksen.

Yhteydenotto voi tulla sairaalan
kuntoutusohjaajalta,
sosiaalityontekijalta tai huoli-
ilmoituksen kautta.

Asiakas osallistuu
kehitysvammalain tai
vammaispalvelulain
mukaiseen toimintaan

Palvelutarpeen arvio laaditaan
vammaispalveluissa

Palvelu paattyy sovitun jakson
paattyessa tai, jos asiakas
keskeyttad, sairastuu, tai
tyollistyy

Osallistuu vamman mukaisesti

joko péaivatoimintaan tai paiva ja

tyétoimintaan,

ty6hdnvalmennukseen tai

avotydhon

Etuutena sairaspaivaraha,
tyomarkkinatuki, elake, kuntoutusraha,
vammaistuki (alle ja yli 16- vuotiaan),
vanhempainpaivaraha



Asiakas on menossa kuntouttavaan

tyotoimintaan

Palvelutarpeen
arvi_o Iaaditaan
sosiaalihuollossa

Asiakas ottaa
yhteytta
sosiaalitoimeen,
tyollisyyden
kuntakokeiluun tai
te-toimistoon

Etuutena tyomarkkinatuki tai osatyokyvyttomyyselake

limoittautuu
tyottomaksi
tyonhakijaksi.
Aktivointisuunnitelma
laaditaan yhdessa TE-
toimiston ja
sosiaalitoimen kanssa

Osallistuu
kuntouttavaan
tyétoimintaan 1-
4pvalvko ja tayttaa
ty6ttdmyysajanilmoitus
ta

A

Palvelu jatkuu 3kk
jaksoissa,
tukitoimet
kuntouttavan
tyétoiminnan
ohjaajalta ja
kuntouttavan
tydtoiminnan
paikalta

Palvelu paattyy
sovitun jakson
paattyessa tai, jos
asiakas
keskeyttaa,
sairastuu, tai

tyollistyy
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Sosiaalitoimi







TYP-prosessi

Monialaisen yhteispalvelun palveluprosessi Kuntaliito 2019

1.
Asiakkuuden

arviointi ja
palvelun
kdynnistyminen

TE-toimisto, kunta ja Kela
ohjaavat monialaiseen
yhteispalveluun potenti-
aalisia aslakkaita. Asiak-
kuuden kaynnistymisesta
paatetasn kuitenkin vasta
yhteispalvelussa.

Osassa toimipisteissa on
kaytossa asiakkuuskri-
teereitd, joilla helpotetaan
monialaisesta palvelusta
hyotyvien asiakkaidentun-
nistamista.

2
Palvelutarpeen
kartoitus
(enintaan 3 kk)

Laklsaatelsen
kartoitusjakson alkana
selvitetaan aslakkaan
ammattitaito ja
osaaminen seki
tyollistymiseen
valkuttava sosiaalinen
tilanne, terveydentila ja
tyo- ja toimintakyky.
Palvelutarpeen
selvittamisessa voidaan
hyodyntaa toiminnallisia
osioita ja menetelmia.
Kartoitusjakson pohjalta
muodostetaan asiakkaan
TYP-lain mukainen
palvelutarvearvio kolmen
kuukauden kKuluessa
palvelun alkamisesta.

3

Palveluta-rvearvio

ja monialainen
tyollistymis-
suunnitelma

Monialaisen palvelutar-
vearvion pohjalta laadi-
taan aslakkaan kanssa
yksllgliinen monialainen
tyollistymissuunnitelma.
Siin& sovitaan asiakkaan
tavoitteista seka tyovoi-
ma-, sosiaali-, koulutus-
terveys- ja kuntoutuspal-
veluista ja niiden toteutta-
misen seurannasta.
Aslakkuus voidaan
lopettaa, mikali
aslakkaalla ei ole
kartoitusjakson perusteella
monialaisen yhteis-
palvelun tarvetta.

4.
Tyollistymista
edistava
palvelujakso

Palvelujakson alkana
aslakas osallistuu tyollis-
tymissuunnitelmanmukai-
slin palveluihin .Palvelut
volvat liittya suoraan
asiakkaan tyollistymis- ja
koulutuspolkuun tai ne
volvat auttaa poistamaan
tyollistymiseen vaikuttavia
tyo- ja toimintakyvyn tai
alamanhallinnan estei-

ta. Palveluita tarjoavat
yhteistoiminnassa mukana
olevat tahot seka alueel-
lisen yhteistytverkoston
toimijat.

5.
Tyollistymisen

edistymisen arvi-

ointi

(vahintaan 6 kk valein)

Palvelujakson jalkeen
arvioldaan aslakkaan
tilanteen ja tyollistymisen
edistyminen seka sovitaan
seuraavan palvelujakson
tavoltteista ja palveluista.
Asliakkaan monialainen
tydllistymissuunnitelma
pdivitetaan asiakkaan
tilanteen pohjalta.

Mik&li asiakas on tyollisty-
nyt tai aloittanut koulutuk-
sen palvelujakson aikana
tal asiakkaalla ei ole enaa
monialaisen palvelun tar-
vetta, asiakkuus palvelus-
sa lopetetaan.

6.
Palvelun
lopetus

Lopetustilanteessa
tehdaan aslakkaan
loppuarvio seké pyyde-
taan aslakkaalta palaute
palvelusta. Mikali asiakas
slirtyy tolseen palveluun
jarjestetaan siirtopala-
verl seka huolehditaan,
otta asiakkaan keskeiset
tiedot slirtyvat seuraavalle
taholle.

Palvelun paattyessa
asiakkaille tulee varmistaa
jatkopolkuja, joilla asiak-
kaat eivat ja4 tyhjan paalle
palvelun loputtua.



PIKAOHJE

Ajatus siita, etta asiakas
voisi hyotya TYP-tyosta
TYP PAATTYY

Yhteys TYP-toimijaan

ENSIARVIOINTI + KARTOITUS- + PALVELU- ARVIOINTI
JAKSO TARPEEN ARVIO

* TarKastetaan lain-
sdadanndn mukaiset

kriteerit Kartoitusjakson Kartoitusjakson ¢ Palvelutarpeen arvi-
(max 3 kk) aikana aikana kootuista oinnin perusteella
] Palatftaan kutsqtaiko selvitetasn tysttéman tiedoista laaditaan Iagd:(taan mc-mallamen
asiakas tapaamiselle ammatillinen osaa- palvelutarpeen arvio. asiakassuunnitelma. +
. Eq\l.r!taankvastléuvir— minen, koulutustarve, ¢ Suunnitelma talllrkis—
ailija, joka tiedottaa tvolli - tetaan saannollisesti,
. b o yollistymiseen wLedll o =
asiakasta. lahettaa . L .
kutsun ja avaa asiak- vaikuttava sosiaalinen vahintaan 6 ki vélein ;Yv?nlils'!l?&-
kuuden tietojarjes- tilanne, terveydentila, EDISTAVA
telmaan aktiiviseksi ty6- ja toimintakyky PALVELUJAKSO
ja pyytaa taustatiedot sekd asiakkaan

Kelalta. palvelutarve.



TE-toimisto




Tyollisyyden kuntakokeilu
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Kela asiakkaan nakokulmasta

Etuus tilille, elakkeen
myoéntaminen,

‘ kuntoutuksen
Hakemusten myodntaminen
lisatietopyynnon
pyytaminen ja
Hakemusten kasittely kasittely
7pva-3kk riippuen
etuudesta

Hakemusten ja
yhteydenottopyynnén
jattaminen

Asiakas ottaa
yhteytta Kelaan
puhelimessa tai
verkkopalvelussa



Kela viranomaisen nakokulmasta

Monialaisten
suunnitelmien
tekeminen

Viranomainen
ottaa yhteytta
puhelimessa tai
suojatulla
sahkopostilla.

Suostumus
tarvitaan.

y

Hakemusten
jattdminen

Palvelu paattyy,
jos hakemuksia ei
ole vireilla

Asiakkaan
eteneminen
opiskelemaan,
kuntoutukseen tai

Etuuden, palvelun

tai elakkeen tyokokeiluun,
Hakemusten myontaminen pa_l}kkatydhbn tai
kasittely 7pva-3kk elékkeelle

riippuen etuudesta
tai palvelusta

‘ Tyokykyohjelma



Kelan palveluiden myontamiseen vaikuttaa

Terveystiedot

Opintohistoria ja tyohistoria, tydkykyarvio ja tyollistymisen
mahdollisuudet jatkossa

Asiakkaan hakemus

Verkoston arvio

Laakarinlausunnot (A, B, C-lausunto)

Tyokykyohjelma



Palveluiden myontamista varten tarvittavat
tiedot sosiaalitoimessa ja tyollisyyspalveluissa

Laakarin lausunto (B ja C-lausunto)

Laadukas tyokyvyn arviointi (pth, esh, tydpajat, TYKY-tiimi, TYP,
elakevakuutusyhtiot)

Asiakkaan oma-arviointi (kuntouttavan tyotoiminnan jaksoilla tms.)
Tyoskentelyjakson arviointi
Kykyviisari

Toimintaterapeutin, psykologin, sosiaalityontekijan tai
kuntoutussuunnittelijan lausunto

Aiemmin toteutuneet toimenpiteet ja niiden tulokset

Tyokykyohjelma



Tietotarpeet asiakkaan nakokulmasta

* Oma virkailija

Sosiaalitoimi « Hakemusten tekeminen

» Kuntouttavan tydtoiminnan sopimuksen tekeminen

* Oma virkailija

» Suunnitelman luominen, hyvéaksyminen ja edistymisen
kuittaaminen

» Tyokokeilusopimukset ja palkkatukihakemukset

* Lausunnot etuuksia varten

Tyollisyyspalvelut

» Hakemusten tekeminen
» Kasittelyajat

* Lisatietopyynnot

* Liitteiden toimittaminen
* Lisahakemukset

« Valituskaytannot

‘ Tyokykyohjelma



Tietovarannot

Sosiaali- ja
terveystoimi

Tyollisyyspalvelut

Effica Ura

OmakKela
Lifecare Typpi —jarjestelma OmakKanta
Pegasos ForeAmmatti Kelan sisaiset
Kelmu jarjestelmat
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Asiakkaan vastuulla on toimittaa

L

Sosiaalitoimi
Laakarinlausunnot
Hakemukset
Vastaukset lisatietopyyntdihin

Pad

Tyollisyyspalvelut

Laakarinlausunnot ja arvio
tyokyvysta

Koulu- ja tyotodistukset

Palautteet (esim. elakeyhtion
kuntoutuksesta)

Etuustiedot

Tiedot muuttuneesta tilanteesta
(tydllistyminen, sairastuminen,
perhevapaa, vankeusrangaistus

&
Kela
Hakemukset
Laakarinlausunnot
Etuustiedot

Vastaukset lisatietopyynt6ihin

Jatkohakemukset ja
ladkarinlausunnot

Tyokykyohjelma



Viranomaisten tehtavat

<N

Sosiaalitoimi
Auttaa hakemusten tekemisessa
Ohjaa oikeisiin palveluihin
Myont&é sosiaalisen kuntoutuksen,
kuntouttavan tyétoiminnan ja

vammaispalvelun seka ehkaisevaa ja
taydentavaa toimeentulotukea

Tekee aktivointisuunnitelman yhdessa
asiakaan ja te-toimiston kanssa

Tekee monialaisen
tyollistAmissuunnitelman yhdessa TE-
toimiston ja Kelan kanssa.

Seuraa suunnitelmien toteutumista

b _ae

Tyo6llisyyspalvelut
Tekee tyotarjouksia
Tekee tydllistamissuunnitelman

Tekee aktivointisuunnitelman
yhteistydssa sosiaalitoimen kanssa

Mydntaa uravalmennuksen ja
tydhdnvalmentajan palvelut

Mydntaa tyokokeilun
Tekee lausunnot etuuksia varten

Palkkatukitydstd, starttirahasta ja
koulutuksesta sovitaan asiakkaan
kanssa tyollistAmissuunnitelmassa ja
sen myontamisesta paattaa TE-toimisto
tybnantajan hakemuksen perusteella.

Ohjaa oikeisiin palveluihin
Seuraa suunnitelmien toteutumista

e

e -]

Kela

Maksaa etuudet ja myontaa palvelut
asiakkaan hakemuksen ja tarvittavien
lausuntojen perusteella.

Pyytaa lisdselvityksia tarvittaessa
Ohjaa oikeisiin palveluihin

Seuraa esimerkiksi opintojen
etenemista ja tulorajoja

Pyytaa jatkohakemuksia

Tyokykyohjelma



