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Sosiaalipalvelut ovat yksi osa tyokyvyn tuen
kokonaisuutta

 Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus sosiaalipalveluiden nakokulmasta, miksi
juuri sosiaalipalvelut?

* Sosiaalipalveluissa on nykyista enemman panostettava toimiin, joilla edistetaan
asiakkaiden tyollistymista

— Tyotoiminta, kuntouttava tyotoiminta, tydhonvalmennus, tyollistymista edistava
toiminta

e Jotta osatyokykyiset henkilot etenisivat tyollistymispolullaan nykyista
paremmin, se edellyttaa sosiaalipalveluiden palveluketjujen selkiyttamista ja
vhteensovittamista muiden palveluiden kanssa, mutta myos tuetun
tyohonvalmennuksen laajempaa kayttéonottoa.

— Esimerkiksi sosiaalipalvelut ja TE-palvelut eivat saa olla toisiaan
poissulkevia, vaan palveluiden tulee olla asiakkaalla kaytettavissa hanen
tarpeidensa mukaisesti
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STM/THL:n maaritelma tyollistymista
tukevat sosiaalipalvelut:

* Vaikeimmin tydllistyvat tarvitsevat yksilollisempaa ja
pitkakestoisempaa tukea tyollistyakseen. Kohderyhmana mm.
osatyokykyiset, mielenterveys- ja paihdekuntoutujat,

nitkaaikaistyottomat, vammaiset ja kehitysvammaiset henkilot.

* Henkild, jolla on vamman tai sairauden tai muun vastaavan syyn
johdosta vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elamantoiminnoista
ja tarvitsee niihin toistuvasti apua tai tukea

 Toimintarajoitteet voivat olla fyysisia, psyykkisia, sosiaalisia ja
kognitiivisia
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STM/THL:n maaritelma tyollistymista
tukevat sosiaalipalvelut:

e Lakimuutoksissa korostuu se, etta diagnoosi ei maarittele palveluiden
saatavuutta, vaan maarittavana tekijana on asiakkaan toimintakyky ja
sen mukainen palvelutarve.

* Kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisvastuu siirtyy
hyvinvointialueille 1/2023

 Vammaispalvelulain muutoksen myota tyollistamista tukevat
sosiaalipalvelut myonnetaan SHL 27 d ja 27 e mukaisesti.

— Laki kehitysvammaisten erityishuollosta voimassaolo suurelta osin
lakkaisi.

— Mahdollinen voimaantulo vuoden 2023 aikana?
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Tyohon on oikeus myos elakkeella ja
kuntoutustuella olevilla

 Tyontekijan elakelaki 2006, 35 §
 Oikeus tyokyvyttomyyselakkeeseen

 Tyontekijalla on oikeus tyokyvyttomyyselakkeeseen, jos hanen tyokykynsa arvioidaan olevan
heikentynyt sairauden, vian tai vamman vuoksi vahintaan kahdella viidesosalla yhtajaksoisesti
ainakin vuoden ajan. Tyokyvyttomyyselake myonnetaan taytena elakkeena, jos tyontekijan
tyokyky on heikentynyt vahintaan kolmella viidesosalla. Muussa tapauksessa
tyokyvyttomyyselake myonnetaan osatyokyvyttomyyselakkeena.

* Tybkyvyn heikentymista arvioitaessa otetaan huomioon tyontekijan jaljella oleva kyky hankkia
itselleen ansiotuloja sellaisella saatavissa olevalla tyolla, jota tyontekijan voidaan kohtuudella
edellyttaa tekevan. Talléin otetaan huomioon myos tyontekijan koulutus, aikaisempi toiminta,
ika, asuinpaikka ja muut naihin rinnastettavat seikat. Jos tyokyky vaihtelee, otetaan huomioon
tyontekijan vuotuinen ansio.

* Sen lisaksi, mita 2 momentissa sdaddetaan, arvioitaessa 60 vuotta tayttaneen tyontekijan
oikeutta tyokyvyttomyyselakkeeseen painotetaan tyokyvyttomyyden ammatillista luonnetta
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Asiakkaan sujuva palvelupolku:

OTE

Tunnistettiin yhteisesti, etta

Usein asiakkaat kayvat lahes kaikissa mokeissa.

Asiakkaan palvelutarpeet voivat olla rinnakkaisia ja asiakkuussuhteet paallekkaisia.
Asiakkaan palvelutarve voi olla pitkaaikainen/lyhytaikainen eri mokeissa.

Asiakas on usein jo ollut jossain palveluissa ja siella saattaa olla jo tietoa hanesta.

Vahvistettiin ymmarrysta siita, etta

Tunnistetaan asiakkaan saamat muiden mokkien palvelut ja osataan kayttaa niita.
Tietoa asiakkaasta on jo olemassa muissa mokeissa ja sita pitaa muistaa hyodyntaa.

Ymmarretaan yhteisen suunnitelman merkitys ja pyritaan luomaan mahdollisuuksia niiden
tekemiseksi.

Jokainen toteuttaa asiakkaan suunnitelmaa ja prosessia sovitusti oman roolinsa mukaisesti.
Yhteistyon kautta vahennetaan paallekkaista tyota.

Lisattiin yhteistyota mdkkien valilla
Sovittiin saattaen vaihtaminen toimivaksi kaytannoksi nivelvaiheen tilanteissa
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Pohjois-Karjalan vahvuus on verkostotyo

* Paikallisen verkostotydon vahvuudet.

 Voimavara ja valine, tavoite myo6s valtakunnallisesti etta alueellista
verkostoitumista tapahtuu

* Verkostona voidaan huomioida paikalliset tarpeet ja rakentaa niihin
toimivat kaytannot

 Olemassa olevat ja toimivat rakenteet mm:

— TYP-rakenne ja sovitut yhteistyotavat
— Tyokyvyn tuen tiimit 17 eri tiimia Pohjois-Karjalassa
— Paikallisia yhteistyoverkostoja eri teemojen ymparilla esim. PK-Sotun

koordinoimat Osatyokykyisten tyollistyminen -tyoryhma ja alueelliset
tyollisyystoimijoiden tapaamiset seka useita paikallisesti sovittuja

vhteistyorakenteita
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Asiakasvastaava/tyokykykoordinaattori
TE-palvelut

Tyohonvalmentaja/duuniagentti/tyo-
tai yksilévalmentaja/vastaava ohjaaja/
tyollisyyskoordinaattori ym.

Kunnan tyéllisyyspalvelut

Sosiaalityontekija ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityontekija
Siun sote Vammaispalvelut

Sairaanhoitaja, lahihoitaja,
terveydenhoitaja
Siun sote Terveyspalvelut
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Palveluprosessi

I EL
kartoittaminen,
palvelutarpeen-

arvioiminen ja
tavoitteen
kirkastaminen

Sopivien palveluiden
|[oytaminen ja
palveluihin ohjaus

Tyo-, opiskelu tai
osallisuus toteutuu —
palvelut paattyvat

Palveluissa oleminen,
arviointi ja seuranta

Tyo-, opiskelu tai
osallisuus toteutuu —
palvelut jatkuvat
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Hoito-
koordinaattori

Sopivien palveluiden loytaminen ja palveluihin ohjaus

Asiakasvastaava/tyokykykoordinaattori
TE-palvelut

Tyohonvalmentaja/duuniagentti/ty6-
tai yksilévalmentaja/vastaava ohjaaja/
tyollisyyskoordinaattori ym.

Kunnan tyéllisyyspalvelut

Sosiaalityontekija ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote TyoGikaisten sosiaalipalvelut

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityontekija
Siun sote Vammaispalvelut

Psykiatrinen sairaanhoitaja ja/tai
paihdesairaanhoitaja?

Siun sote
"\Mielenterveys- ja pdihdepalvelut

Sosiaalityontekija ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Mielenterveys- ja
paihdepalvelut

Sairaanhoitaja, lahihoitaja,
terveydenhoitaja
Siun sote Terveyspalvelut

Tyokykyohjelma
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Minkalaista asiakkaan polkua sina toteutat?

Poudan, Puron ja Myrskyn esimerkeissa vihreat pallot voisivat olla:
1. Suunnitelma — yhteinen suunnitelma asiakkaan kanssa

e 2.Tyottdmien terveystarkastus

e 3. Kuntouttava tyotoiminta / tyotoiminta

4, Lausunto /laakariaika

* 5. Ammatillinen kuntoutus — KELA
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VIDEO

e Asiakkaan verkosto
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Asiakkaan polku
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‘ Tyokykyohjelma

Kuntoutusrahalla opiskellut valmistunut 21-v nuori

Opintojen aikana ilmennyt vahvan tuen tarve
opintojen suorittamiseksi

Oppilaitoksella ei tietoa diagnooseista

Oppilaitoksen tuella ilmoittautunut tyottomaksi
tyonhakijaksi, jolloin tydnhakuvelvoite 4 hakemusta
kuukaudessa on astunut voimaan.

Oppilaitos tunnistaa, ettei nuori itsenadisesti kykene
hakemaan tyopaikkoja ja ohjaa siksi nuoren tydkyvyn
tuen tiimiin

Oppilaitoksen edustaja tulee mukaan tahan
tapaamiseen asiakkaan kanssa, jolloin nivelvaiheessa
varmistetaan tietojen siirtyminen

www.siunsote.fi



Tyokyvyn tuen tiimi

Siun soten Tyokykyohjelma

’
’ Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
5/“’7 terveyspalvelujen kuntayhtyma

SOTE www.siunsote.fi



1 3

Erikoissairaanhoito toimintakyvyn - Terveystarkastus
o osaamiskeskus [I’erv?‘/.sh.yoty? [Episoditiimi}
o iimi ..
o Jrortee: Yhteisasiakkuus
0<° ;
Tyokyvyn tuki et ) O
\C
<8 °0
@)

Tyokyvyn
tuen tiimi

-

Seurakunta

Oppilaitokset

Kuntakokeilu

Yksityiset
palvelun-
tuottajat

Jarjestot TyGterveys-

huolto

]

Sosiaalipalvelut

]
Miepa |_| |‘|

' TE-palvelut
W\/ P Kunta Kela Tyoeladkelaitos

SOTE Tyokykyohjelma www.siunsote.fi

TyOpaikat




Sovittu rakenne ja

aikataulu

e Paperikonsultaatio

e Asiakas mukana
tapaamisessa

A

Tyokyvyn tuen tiimiin voi
osallistua vakituisten
jasenten lisaksi
asiakkaalle tarkeita
henkil6ita kuten
laheinen, asumisen
ohjaaja,
tyéhonvalmentaja,
etsiva nuorisotyontekija.

Mielenterveys- ja
paihdepalvelut

S
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Tyokyvyn tuen tiimit
Siun Soten alueella

*  Siun Soten alueella toimii 17 tyokyvyn tuen tiimia
. Tyokyvyn tuen tiimeja on:

— Nurmes

— Juuka

— Lieksa

—  Polvijarvi

— Outokumpu

— Heinavesi

— Liperi

— Kontiolahti

— Joensuu keskusta, Eno, Hammaslahti,
Kiihtelysvaara, Tuupovaara

— llomantsi
— Raakkyla

— Tohmaijarvi
— Kitee

W\/ O =Tydkyvyn tuen tiimi
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Tyokyvyn tuen tiimit Pohjois-Karjalassa
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17 tiimia Pohjois-Karjalan 13 kunnan alueella

— Tiimeissa kasitellaan vuositasolla yhteensa n. 1500 asiakastilannetta

Tyokyvyn tuen tiimien jasenet koostuvat aina alueen asiakkaiden
tyontekijoista. Tyokyvyn tuen tiimia hoidetaan osana perustyota.

Sosiaalipalveluita tiimissa edustaa Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Sosiaalipalveluiden kokonaisuus; Tiimin edustajalla tulee olla my6s
tiedossa kenelle tyollistymista tukevat sosiaalipalvelut on tarkoitettu,
miten niita Siun sotessa toteutetaan ja kuinka palveluihin
ohjaudutaan.

Tyokykyohjelma
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Tyokyvyn tuen tiimiin ohjautuminen

Kaikki toimijat voivat ohjata oman asiakkaansa tyokyvyn tuen tiimiin ja tulla
itse mukaan tapaamiseen

Ohjautumiseen tarvittava suostumus/hakemus I6ytyy kaikilta toimijoilta, Siun
soten intrasta Hakemus ja suostumus Tyokyvyn tuen tiimin asiakkuuteen

Kohderyhmana ovat osatyokykyiset, joilla on

monialaisen tuen tarve
tarvitaan eri toimijoiden palveluiden yhteensovittamista

asiakkaan tilanteessa ei paasta etenemaan vain yhden tai kahden toimijan
suunnitelmalla, vaan tarvitaan monialaisesti tehty yhteinen suunnitelma

tilanne voi olla jumiutunut, eri palveluita on kokeiltu, mutta asia ei edisty
huomioiden tyoterveyshuollon ensisijaisuus

Tyokykyohjelma www.siunsote.fi


https://siunsote.sharepoint.com/sites/Tiedostopankki/Tiedostopankki/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FTiedostopankki%2FTiedostopankki%2FTyokyvyn%20tuen%20tiimin%20hakemus%5Fsuostumus%2Epdf&parent=%2Fsites%2FTiedostopankki%2FTiedostopankki

Tyokyvyn arviointi

 Tyokyvyn arviointi — Ladkarin tehtavana, mutta han tarvitsee sen
tekemiseen monialaista tietoa.

e Sosiaalipalveluilla iso rooli omien asiakkaiden tyokyvyn arvioinnissa ja
tyo- ja toimintakykytiedon tuottamisessa arviota varten.

* Monialaisen tiedon kokoaminen ja koordinoiminen tarvitaan ennen

|laakarille menemista, jotta ladkarilla on arvioinnissa kaytettavissa
tarvittavat tiedot.

— Sosiaalipalveluissa olevan asiakkaan osalta asiakasvastaavuus on
sosiaalipalveluissa

— Jos ei ole sosiaalipalveluiden asiakkuutta, niin taman tyon voi tehda
tyokykykoordinaattori esim. te-palveluissa tai kunnan tyollisyyspalveluissa

TE Tyokykyohjelma

www.siunsote.fi



Asiakasprosessi tyokyvyn tuen tiimissa

S
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Hakemus ja
suostumus saapuu

oman alueen
tyokyvyn tuen
tiimiin

Tiimiin kuuluvan
asiantuntijan /
asiantuntijoiden paperi-
konsultaatio (ilman
ENELERE))

‘ Tyokykyohjelma

Kutsu tyokyvyn
tuen tiimin
tapaamiseen

Ehdotus
sopivasta
palvelusta

lahettavalle
taholle

Tyokyvyn
tuen tiimin
tapaaminen,
jossa asiakas
ja hanen
verkosto
mukana

Lahettava
taho on
yhteydessa
asiakkaaseen

Asiakkaan ohjaus

hanelle oikea-

aikaiseen palveluun
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Video

 Tyokyvyn tuen tiimi
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Asiakkaan asia Tyokyvyn tuen tiimissa
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Oppilaitoksen tiedot vahvasta tuen tarpeesta ja
kuvaus siita, millaisissa asioissa tuen tarve on
ilmennyt

Terveyspalveluista ei nouse esille mitaan tietoa

Sosiaalipalveluista ei nouse esille mitaan tietoa

Tyollisyyspalveluilla ei ole mitaan tietoa asiakkaasta,
koska juuri valmistunut. Tyonhakuvelvoite on astunut
voimaan, mutta se on arvioitava uusiksi.

Kelasta esille tulee diagnoositietoa lievasta
kehitysvammasta kuntoutusrahan mydntamisen
taustalta. Diagnoosista niin pitka aika, ettei
nykyisessa jarjestelmassa ei ole tasta
terveystiedoissa merkintaa.

www.siunsote.fi



Asiakaspolun eteneminen Tyokyvyn tuen
tiimissa

Asiakkaan oma tahtotila on edeta tyohon ja ansaita palkkaa.
Han ei halua elakkeelle.

Yhdessa asiakkaan ja verkoston kanssa pohditaan,
millaisella tuella ja palveluilla asiakkaan eteneminen kohti
tyota olisi mahdollista:

—  Millaiset tyoelamavalmiudet ja toiveet asiakkaalla on
esim. kokoaikainen tyd vai osa-aikainen tyo?

Suunnitelma:

- Todetaan, etta tarvitaan nayttda toimintakyvysta ja
tyotaidoista, jolloin tydtoiminta olisi oikea palvelu

Asiakkaalle nahdaan oikea-aikaiseksi sosiaalipalveluiden
tyollistymista tukevat palvelut, jotka tiimissa mukana oleva
sosiaalipalveluiden edustaja tunnistaa.

Todetaan/maaritetaan, ettd asiakkaan tyonhakuvelvoite on
tasta lahtien 1 hakemus/kk, jossa sosiaalipalvelut tukevat
asiakasta.

Pohditaan TYP-asiakkuuden kaynnistymista, mutta asiakas ei
tassa vaiheessa tayta viela kriteereita.

Sy
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Tyollistymista tukevat sosiaalipalvelut 4 kpl:

» Tyotoiminta

e Asiakkaita
» Tyb6honvalmennus tyollistymisti tukevissa
. . . sosiaalipalveluissa
» Kuntouttava tyotoiminta - oin 1200 henkilés
- e L e . . kevat 2022
» Tyollistymista tukeva toiminta (kevait 2022)

Palvelutarpeiden tunnistaminen voi tapahtua mokkikylan eri
toimijoilla, kuten oppilaitoksissa, tyollisyyspalveluissa tai jarjestoissa.

Huomioitava, etta kaikki sosiaalipalvelut voidaan nahda tyollistymista
tukevina palveluina.
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Asiakasmaarat Siun soten tyollistymista
tukevissa sosiaalipalveluissa:

Tyotoiminta:
 Vammaispalveluiden asiakkaiden tyotoiminta 372 asiakasta
* Miepan asiakkaiden tyotoiminta 70 asiakasta ja jonossa 30 asiakasta

Tyohonvalmennus:

 Vammaisten henkiléiden tydhonvalmennus 134 asiakasta, joista
tyosuhteessa 35 henkil6a

* Miepan IPS-tydhdnvalmennus 35 asiakasta
(Joensuussa 18-30 vuotiaille)

TE ‘ Tyokykyohjelma

www.siunsote.fi



Asiakasmaarat Siun soten tyollistymista
tukevissa sosiaalipalveluissa:

Tyollistymista tukeva toiminta: O asiakasta
Kuntouttava tyotoiminta:

 Tyoikaisten sosiaalipalvelut

e 2018 helmikuussa 1194 asiakasta ja pitkaaikaistyottomia ollut
tuolloin 3787

e 2022 helmikuussa 562 asiakasta ja pitkdaikaistyottomia ollut
tuolloin 3661

TE ‘ Tyokykyohjelma
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Siun soten Tyollistymista tukevat sosiaalipalvelut — prosessit nyt
Vammaispalvelut

Vammainen

asiakas
Eldke

Vammainen

asiakas
Tyoton

Tyoikdinen
asiakas
Tydtén

Miepa
-asiakas
Tyoton

Miepa
-asiakas
Kunt.tuki, elake

SOTE

Tyoikaisten palvelut

TE-palvelut

Miepa -palvelut

Vammaispalvelut
Sosiaalityontekija ja/tai

sosiaaliohjaaja

PTA ja palvelu-
suunnitelma

Vammaispalveluiden asuminen
seka tyo- ja paivatoiminta
Ohjaaja, Sosiaaliohjaaja tai tyo-
ja paivatoiminnan ohjaaja myos
tyohonvalmennuksen roolissa

Avotyotoimintapaikan ja/tai tyopaikan
etsiminen, sopimukset, paatokset

Toimintakeskus: ty6toimintasopimukset,
paadtokset ja tydtoiminnan ohjaus

Tyoikaisten sosiaalipalvelut
Sosiaalityontekija ja/tai

sosiaaliohjaaja

Aktivointi-

Hoidon tarpeen
arviointi

TE-palvelut/

suunnitelma

Tyoikaisten sosiaalipalvelut
Sosiaalityontekija ja/tai

sosiaaliohjaaja

TE-palvelut kuntakokeilu

Asiakasvastaava

‘ Tyokykyohjelma

Hoito- ja kuntoutus-
suunnitelma

PTA ja asiakas-
suunnitelma

Tyoikaisten
sosiaalipalvelut
Sosiaaliohjaaja

Mielenterveys- ja pdihdepalveluiden
sosiaalipalvelut (asuminen, ty6- ja

pdivatoiminta)
Sosiaaliohjaaja

Paikan etsiminen*, ty6toimintasopimukset,
paatokset ja aksut 3 kk valein

*31.12.2022 asti kunnan tehtavana paikan
etsiminen ja tyotoimintasopimusten tekeminen

PTA ja asiakas-
suunnitelma

Paikan etsiminen, sopimus
ty6toiminnasta ja paatokset




Sosiaalipalveluiden valisessa yhteistyossa

* Tydikdisten palvelut, Mielenterveys- ja paihdepalvelut ja Vammaispalvelut

* Tunnistimme, etta Siun soten nykyisissa palveluissa on olemassa

vhtenevaisyyksia seka eri palvelualueilla jarjestettavan tyétoiminnan etta
tyohonvalmennuksen palveluiden osalta.

* Tunnistimme yhteiseksi tavoitteeksi luoda yhtenevat ja tasalaatuiset
tyollistymisen tuen sosiaalipalvelut seka niiden asiakaskriteerit ja
palveluprosessit.

 Pohdimme suuntaviivoja sille, miten palvelut voitaisiin tulevaisuudessa
hyvinvointialueella jarjestaa ja hyddyntaa toistemme osaamista.
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Siun sote

Palvelutarpeen arviointi
ja yhteinen suunnitelma

Kiireellisen tuen tai tdydentavan palvelun tarve
[ (— Asiakassuunnitelma ilmeisen tarpeeton j ’

Asian
vireilletulokasittely

o

Sosiaalipalveluiden
asiakas

Asiakkuuden
suunnittelu

Palvelun
jarjestaminen

Palvelutarpeen
arviointi

Palvelun toteutus

Asian
vireilletulo

Asian kasittely
paattyy
Asiakassuunnitelman tarkistaminen

Syy arvicida palvelutarve uudelleen

Sosiaalinen
kuntoutus
ja
Paivatoiminta

Uusi tuen tarve

Terveyspalvelut
www.siunsote.fi



Asiakkaan sujuva palvelupolku

 On tarkeaa tunnistaa sosiaalipalveluissa toistemme tarjoamat
palvelut.

* Pohdittava, miten PTA voidaan tehda yhteisesti sosiaalipalveluiden
valisessa yhteistydssa

e Sosiaalipalvelun ammattilaisen tehtavana on koota asiakkaan
tarvitsemat palvelut yhteen ja

* |uoda yhteinen suunnitelma myos muiden tarvittavien tahojen
kanssa.
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Yhteinen asiakassuunnitelma
sosiaalipalveluissa

* SHL39§,408§ja41§

. Asiakassuunnitelma on tarkistettava tarvittaessa. Suunnitelman sisaltdé on sovitettava yhteen henkilon
tarvitsemien muiden hallinnonalojen palvelujen ja tukitoimien kanssa. Velvollisuudesta suunnitelman
laatimiseen seka suunnitelman sisallosta ja asiaan osallisista on lisaksi voimassa, mita niista erikseen
saadetaan. Sen estamatta, mita muualla laissa saadetaan, voidaan asiakkaan suostumuksella laatia
sosiaalihuollon ja muiden hallinnonalojen palveluja ja tukitoimia koskeva yhteinen suunnitelma, jossa on
suunnitelman laatimiseen ja kayttoon nahden tarpeellisia tietoja. Yhteisen suunnitelman laatimisesta ilman
asiakkaan suostumusta saadetaan erikseen

e  Jos asiakkaan tarpeisiin ei voida vastata vain sosiaalihuollon toimin, asiakkaan palvelutarpeen arvioinnista
vastaavan sosiaalihuollon ammattihenkilon, omatyontekijan tai muun asiakkaan palveluista vastaavan
tyontekijan on asiakkaan suostumuksella otettava yhteytta siihen viranomaiseen, jonka vastuulle tarvittavien
toimien jarjestaminen ensisijaisesti kuuluu

 Jos henkilon tarpeiden arviointi ja niihin vastaaminen edellyttavat sosiaalitoimen tai muiden viranomaisten
palveluja tai tukitoimia, on naiden tahojen osallistuttava toimenpiteesta vastaavan tyontekijan pyynnosta
henkilon palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen ja asiakassuunnitelman laatimiseen.

Sy
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Siun sotessa
Siun soten Tyokykyohjelma
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Sosiaalihuoltolaki 27 d§ ja 27 e§

asiakkuusmaaritelma

Henkild, jolla on vamman tai sairauden tai muun vastaavan syyn
johdosta pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua
tavanomaisista elamantoiminnoista (asuminen, tyossa kdyminen, opiskelu,

osallistuminen, liikkkuminen, asioiminen ja vapaa-ajanviettoon kuuluvat toiminnot)

* ja jotka tarvitsevat niihin toistuvasti apua tai tukea.

— Vamma tai sairaus yhdessa henkilon ympariston ja yksilollisen
tilanteen kanssa estaa tai vaikeuttaa henkilén osallistumista ja
suoriutumista tavanomaisessa elamassa.

— Toimintarajoitteet voivat olla fyysisia, psyykkisia, sosiaalisia ja
kognitiivisia.

TE Tyokykyohjelma

www.siunsote.fi



Tyollistymista tukevien sosiaalipalveluiden
asiakkuuksien tunnistamisen kriteereita

 Tunnistettuja asiakasryhmia, jotka voisivat hyotya tyollistymista tukevista sosiaalipalveluista:
— Vammaiset henkilot
— Kehitysvammaiset henkil6t
— Mielenterveys- ja paihdekuntoutujat
— Pitkaaikaistyottomat
— Autisminkirjon / nepsy-piirteiset henkilot

* Asiakkaat, jotka eivat tyo- ja toimintakykynsa asettamien rajoitusten vuoksi voi osallistua TE-

palveluihin esimerkiksi tyokokeiluun tai tarvitsevat vahvaa tukea niiden hydodyntamiseen
tyollistymisen polulla.

 Tyottomien tydnhakijoiden lisaksi palveluiden kayttajina voivat olla myés muut tyonhakijat,

kuten tyokyvyttomyyselakkeella, osatyokyvyttomyyselakkeella, kuntoutustuella ja
kuntoutusrahalla olevat henkilot

« Tyobhonvalmennuspalvelun asiakkaat voivat olla myos tydsuhteessa ja tydterveyshuollon
palveluiden piirissa
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Tyollistymista tukevien sosiaalipalveluiden
asiakkuuksien tunnistamisen kriteereita

 Konkreettiset merkit asiakkaan palvelujen tarpeesta:

Vuorovaikutustilanteessa esille tulevat ymmartamisen haasteet ja
ohjauksen tarve

Asiakas ei itse tunnista tuen tarvettaan
Syrjaytyminen
Suunniteltu polku ei etene

Oppilaitoksista valmistuvat/opintonsa keskeyttavat, joille on tehty erityisen
tuen suunnitelma tai tuen tarve on tullut esille oppilaitoksissa

lakkaammat asiakkaat, jotka ovat koko ikansa tarvinneet kuntoutuksen
tukea ja joista tunnistettu, etta on olemassa jokin tuen tarve, mutta
koskaan ei ole tehty tutkimuksia, joiden kautta olisi voitu todentaa
asiakkaan toimintakykya.

(| Tyskykyohjelma www.siunsote.fi



Nostot kuntien tyollisyyspalveluista:

* Oppilaitoksista valmistuvat/opintonsa keskeyttavat erityisen tuen
asiakkaat

e Autisminkirjon asiakkaat (Nepsy-piirteiset)
* Pitkaan palvelussa olevat asiakkaat
— Asiakkaan aiemmat tuetun palvelulinjan palvelut
* Eioikein tyohistoriaa, tai tydsuhteet ovat lyhyita ja kasittavat
lahinna kuntouttavaa tydtoimintaa tai tyokokeiluja
 TyoOpaikan palaute tyokokeilusta kertoo, ettei tyokykyisyys riita
itsenaiseen tyossa suoriutumiseen

TE Tyokykyohjelma www.siunsote.fi



Tyotoiminta Siun sotessa
Siun soten Tyokykyohjelma

’
’ Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
5/“’7 terveyspalvelujen kuntayhtyma
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Asiakasvastaava/tyokykykoordinaattori
TE-palvelut

Tyohonvalmentaja/duuniagentti/tyo-
tai yksilévalmentaja/vastaava ohjaaja/
tyollisyyskoordinaattori ym.

Kunnan tyéllisyyspalvelut

Sosiaalityontekija ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityontekija
Siun sote Vammaispalvelut

Sairaanhoitaja, lahihoitaja,
terveydenhoitaja
Siun sote Terveyspalvelut

TE

‘ Tyokykyohjelma

Palveluprosessi

I EL
kartoittaminen,
palvelutarpeen-

arvioiminen ja
tavoitteen
kirkastaminen

Sopivien palveluiden
|[oytaminen ja
palveluihin ohjaus

Tyollistymista tukevat
sosiaalipalvelut

Tyo-, opiskelu tai
osallisuus toteutuu —
palvelut paattyvat

Palveluissa oleminen,
arviointi ja seuranta

Tyo-, opiskelu tai
osallisuus toteutuu —
palvelut jatkuvat

www.siunsote.fi



Asiakaspolun eteneminen tyotoimintaan

OTE

‘ Tyokykyohjelma

Asiakas ohjautuu sosiaalipalveluna
jarjestettavaan tyotoimintaan taitojen,
osaamisen, vahvuuksien kartoitusta varten.

Tydtoiminnassa asiakkaalle suunnitellaan
tavoitteellinen tyoelamataitoja kartoittava ja

vahvistava tyotoiminnan sisalto.

Tyotoiminnan aikana tuetaan asiakkaan
tyonhakuvelvoitetta 1 hakemus/kuukausi.

www.siunsote.fi



Tyotoiminnan jarjestaminen- nykytila

Kuntouttava tyotoiminta

* Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta

e Jarjestamisvastuun siirtyminen hyvinvointialueelle 1/2023

Tyotoiminta:

 Kehitysvammaisten henkildiden tyo6toiminta on jarjestetty voimassa olevan Laki
kehitysvammaisten erityishuollosta 35 § mukaisesti.

 Vammaisten henkildoinen tyotoiminta SHL 27 e§ mukaisia paatoksia ei Siun sotessa
ole aiemmin tehty

* Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tyotoiminta SHL 17§
Vammaispalvelulain muutos

W\./ Ty6toiminta-> Vammaisten henkil6iden tydtoiminta SHL 27 e§
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SHL27 e §

* Vammaisten henkildiden tyotoiminnalla tarkoitetaan toimintakyvyn yllapitamista ja sita edistavaa
toimintaa. Tyotoimintaa jarjestetaan tyokyvyttomille henkilGille, joilla vammaisuudesta johtuen ei
ole edellytyksia osallistua 27 d §:ssa tarkoitettuun tyohon ja joiden toimeentulo perustuu paaosin
sairauden tai tyokyvyttomyyden perusteella myonnettaviin etuuksiin.

« Vammaisten henkildiden tyotoimintaan osallistuva henkilo ei ole tydésopimuslain 1 luvun 1 §:ssa
tarkoitetussa tyosuhteessa toiminnan jarjestajaan tai palvelun tuottajaan.

Vammaisten henkildiden tyotoimintaan sovelletaan tyontekijan tyoturvallisuudesta annettuja
saannoksia myos silloin, kun henkild ei ole tydsuhteessa tydnantajaan. Vammaisten henkildiden
tyotoiminnan jarjestajan on vakuutettava tyotoimintaan osallistuva tyotapaturma- ja
ammattitautilain (459/2015) 3 §:n 1 momentin mukaisella vakuutuksella. Ty6toimintaan
osallistuvaan sovelletaan, mita tydotapaturma- ja ammattitautilaissa saadetaan tyontekijasta, ja
tyotoiminnan jarjestajaan sovelletaan, mita tyotapaturma- ja ammattitautilaissa saadetaan
tyonantajasta. Poiketen siita, mita tyotapaturma- ja ammattitautilain 71-78 §:ssa saadetaan,
vuositydansiona kaytetaan mainitun lain 79 §:n mukaista vahimmaisvuositydansiota. Poiketen siit3,
mitd mainitun lain 58 ja 59 §:ssa sdadetaan, paivaraha on 1/360
vuositydansiosta. (30.12.2015/1648)
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150459#P3
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/kumotut/1982/19820710#a30.12.2015-1648

Sosiaalipalveluiden tyotoiminta.
“Asiakkaana koen, etta...”

e  Tyokokeilu on minulle talla hetkella liian vaativa. Tuntuu, etten ole viela kykeneva tyoskentelemaan
tyoyhteisossa itsenaisesti.

«  Tyoasioiden miettiminen ei ole juuri nyt ajankohtaista, koska arjen asioiden tai terveydentilaani liittyvien
asioiden hoitaminen on talla hetkella tarkeintd / vie niin paljon energiaa?

Tarvitsen tyontekijan tukea siihen, etta saan toteutettua sovittuja asioita ja tapaamisaikatauluja.

Tarvitsen viela lisaa vahvistusta ja arviointia tyoelamataidoistani ja tyotehtavien itsenaisesta tekemisesta.
Tyotehtavien tekeminen itsenaisesti voi onnistua, kunhan siina on huomioitu minun tarpeeni ja taitoni seka
voin kysya asioita ohjaajaltani aina tarvittaessa

. Pystyn toimimaan ryhmassa, vaikka se viela tuntuisikin haasteelliselta

. Paivarytmini kaipaa viela vahvistusta ja aikataulujen noudattaminen ei ole aina helppoa, mutta pystyn
osallistumaan saannollisesti viikoittain tapahtuvaan toimintaan

Tarvitsen lisaa itsevarmuutta ja vahvistusta siihen, etta mina kykenen ja pystyn viela tyollistymaan
. Motivaationi ja suhtautumiseni esim. asioiden hoitamista tai tyotehtavien tekemista kohtaan vaihtelee

Sy

SOTE ‘ Tyokykyohjelma www.siunsote.fi



TYOLLISTYMISTA TUKEVAT SOSIAALIPALVELUT -

Tyd

Ja osatyokykyisen tyollistyjan verkoston palvelut TYOSSA OLEMINEN
Tydhon- Tyoeldkeyhtididen ostama uravalmennus
valmennus

TyShdnvalmennus kunnan tvﬁlliswﬁpalu:elut
TyShdnvalmennus TE-palvelut
Tydhonvalmennus Jarjestd / hankkeet |

Tuetumpi tydhénvalmennus (Kunta/hankkeet télii TE-palvelut/ostopalvelu)

Tyohdnvalmennus TEAK i

Vahvan tuen Tyéhdénvalmennus (Prosessin vaiheet 1-5, jatkuu tydsuhteen aikana)

S Tyokyky
Tyotoiminta Kaupungin, Siun soten, jdrjestdn tai yrityksen yksikdssi osana muuta tybyhteisaa v .
Toimintakyky

Tybpaja-/toimintakeskustyylisessd toiminnassa tyotehtavien tekemista (voi olla myds jarjestd)

Ryhmaétoiminnassa (esim. tydpajoilla, toimintakeskuksilla tai jarjestdt toteuttamana)

Kuntouttava tyStoiminta Yksildllinen suunnitelma, avustavat tydtehtavat

. Tyotoiminta: tydosuusraha 1-12 €/pv, kulukorvaus vah. 5 €/pv
1-5 pv/viikko, 1-7 h/pv
Kuntouttava tyotoiminta: kulukorvaus 9 e/pv
1-4 pv/viikko, 4-8 h/pv

Pidivatoiminta

Sosiaalinen kuntoutus

ite.fi




Palvelun sisainen prosessi

 Tavoitteellinen,

Tavoite

ku nto utu ksel I i n e n n é ké ku I m a Palvelukohtaiset tarkemmat tavoitteet

 Pohditaan yhdessa

Arviointi Suunnitelma

Yhteinen arviointi, tavoitteen uudelleen Palvelukohtaisuus
maaritys Mita, miten, milloin?

Toteutus

Seuranta
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TyO- ja toimintakyvyn nakyvaksi tekeminen
mittarin avulla—itsearviointi ja havainnointi:

Pohjois-Karjalassa on kehitetty monialaisesti mittari tydymparistdssa tapahtuvan tyo- ja toimintakyvyn
kuvaamiseen.

Tyoymparistossa tapahtuva tyo- ja toimintakyvyn mittari kiinnitetaan osaksi tyollistymista tukevia sosiaalipalveluita.

Tyo- ja toimintakyvyn mittarin tehtavat:

1) Ty6- ja toimintakyvyn nakyvaksi tekeminen
Ihminen arvioi omaa tyo- ja toimintakykya
Tyontekija vastaa kysymyksiin havaintojen pohjalta
2) Ohjaa tyontekijoiden tyota ja havainnointia sovittuihin asioihin — yhdenmukaistaa tyontekijoiden toimintaa
3) Tuottaa tietoa palautekeskustelujen tueksi
4) Tuottaa tietoa palveluiden jatkosuunnitteluun ja tyokyvyn arvioinnin tueksi
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Asiakas tyotoiminnassa

o
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‘ Tyokykyohjelma

Asiakkaan tyoelamavalmiuksia on kartoitettu
tyoymparistossa toteuttavan tyo- ja toimintakyvyn
mittarin avulla, josta nousee esiin asiakkaan vahvuudet
tuen tarpeet tyollistymisen suhteen.

Asiakas on ollut motivoitunut oppimaan ja selkeiden
ohjeiden ja alun tiiviin ohjauksen jalkeen on pystynyt
toimimaan myos itsenaisesti.

Asiakkaan tyoelamavalmiudet ja toimintakyky riittavat
osa-aikaiseen tyohon ja asiakas tarvitsee tukea

tyonhakuun. Tuen tarpeita on tullut esille oman
toiminnan ohjauksessa, muutostilanteissa ja rutiinien
selkedssa jarjestyksessa.

Asiakkaan toive on edelleen paasta tydelamaan.
Yhdessa hanen kanssaan pohditaan olisiko asiakkaan
tilanteeseen paras vaihtoehto sosiaalipalveluiden
tyohonvalmennus, jossa huomioidaan etuuksien ja
palkan yhteensovittaminen?

www.siunsote.fi



Tyohonvalmennus
Siun sotessa

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen
tyohdnvalmennus

Siun soten Tyokykyohjelma

’ .. : T
’ Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
5/“’7 terveyspalvelujen kuntayhtyma
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Asiakasvastaava/tyokykykoordinaattori
TE-palvelut

Tyohonvalmentaja/duuniagentti/tyo-
tai yksilévalmentaja/vastaava ohjaaja/
tyollisyyskoordinaattori ym.

Kunnan tyéllisyyspalvelut

Sosiaalityontekija ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityontekija
Siun sote Vammaispalvelut

Sairaanhoitaja, lahihoitaja,
terveydenhoitaja
Siun sote Terveyspalvelut
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Palveluprosessi

I EL
kartoittaminen,
palvelutarpeen-

arvioiminen ja
tavoitteen
kirkastaminen

Sopivien palveluiden
|[oytaminen ja
palveluihin ohjaus

Tyollistymista tukevat
sosiaalipalvelut

Tyo-, opiskelu tai
osallisuus toteutuu —
palvelut paattyvat

Palveluissa oleminen,
arviointi ja seuranta

Tyo-, opiskelu tai
osallisuus toteutuu —
palvelut jatkuvat
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Laatukriteereihin perustuva tuetun
tyollistymisen tyohonvalmennus

STM:n toimeksiantona laatukriteereihin perustuvan tuetun tyollistymisen
tyohonvalmennuksen jalkauttaminen alueelle.

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyollistymisen tyohénvalmennuksen keskeiset periaatteet
on kirjattu 25 laatukriteeriin (Laatukriteereihin perustuva tyohoénvalmennus)

— Palvelun henkilosto, palvelun johtaminen, palvelun sisalto

— Laatukriteerit kuvaavat tavoitetilaa

— Laatukriteeriston on tuottanut yhdysvaltalainen IPS Employment Center, Tyokykyohjelmassa
muotoiltu sopimaan hankkeen kohderyhmille.

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyollistymisen tyohénvalmennuksen tarkoituksena on
edistaa tyollistymisessaan erityista tukea tarvitsevien ryhmien paasya palkkatyohon avoimille
tyomarkkinoille seka tukea heidan tydssa pysymistaan. Jokaisella on oikeus tyéhon.

Laatukriteereiden mukaisessa tyohénvalmennuksessa korostuu tuetun tyollistymisen viisi
vaiheinen prosessi, jossa erityista on, etta valmennus ja kuntoutus on pitkakestoista ja
tapahtuu myos paaasiassa tyopaikoilla.
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=75893863&preview=/75893863/88576277/Laatukriteerit%20saavutettava.pdf

Tyéhonvalmennus
@ palveluita
toteutetaan monen

eri toimijan
toimesta.

]
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Verkoston tyohonvalmennuspalvelut
Pohjois-Karjalassa

TYOSSA OLEMINEN

Tyoelakeyhtioiden ost':ama uravalmennus

. . | Tyokyky
Tyohonvalmennus kunnan tyollisyyspalvelut

Tyohonvalmennus TE-palvelut Tmmmtakyky
Tydéhonvalmennus Jarjesto / hankkeet

i TE-palvelut/ostopalvelu)

Tuetumpi tydhénvalmennus (Kunta/hankkeet ta
|
Tyohonvalmennus Kela ;

Tyohonvalmennus, sosiaalipalvelut Siun sote

. 1 Palveluun Osaamisen 3 Nopea tyon 4 Tyoskentely ja 5 Tyosuhteen
hakeutuminen kartoittaminen etsinta avoimilta tuesta sopiminen tukeminen
ja sopiminen ja ammatillinen tyomarkkinoilta. tyonantajan ja tuki tyon

.o asiakkaan kanssa. rofilointi. kanssa.
SOTE  ( Tyskykyol "

ulkopuolla.
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Tyohonvalmennuksen jarjestaminen-
nykytila Siun sotessa

Tyohonvalmennus

* Kehitysvammaisten henkildiden tydhdnvalmennusta on jarjestetty Laki
kehitysvammaisten erityishuollosta 35 § mukaisesti.

* Vammaisten henkiléiden tydllistymista tukeva toiminta SHL 27 d§ mukaisia
paatoksia ei Siun sotessa ole aiemmin tehty, tai niita on tehty yksittaisille
asiakkaille.

* |PS-hankkeen toteuttama tyohdénvalmennus nahdaan SHL 27 d§ mukaisena
toimintana.

Vammaispalvelulain muutos
 Tybhonvalmennus -> Vammaisten henkildiden tydllistymista tukeva toiminta SHL
27 d§
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SHL27 d §

* Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevalla toiminnalla tarkoitetaan erityisien tyéhén
sijoittumista edistavien kuntoutus- ja muiden tukitoimien jarjestamista.

 Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevaa toimintaa jarjestetaan henkildille, joilla vamman tai
sairauden tai muun vastaavan syyn johdosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua
tavanomaisista elaman toiminnoista ja jotka tarvitsevat tyohallinnon palvelujen ja toimenpiteiden
lisaksi 1 momentissa tarkoitettuja tukitoimia tyollistyakseen avoimille tyomarkkinoille.

Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevan toiminnan osana voidaan jarjestaa tyota, jossa
tyontekija on tyosopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:ssa tarkoitetussa tyosuhteessa palvelun
tuottajaan.

 Edella 3 momentissa mainitussa tyossa noudatettavasta palkasta saadaan sopia
tyoehtosopimuslaissa (436/1946) tarkoitetulla tydoehtosopimuksella, jota noudatetaan sen
estamatta, mita tyosopimuslain 2 luvun 7 §:ssa saadetaan tyoehtosopimusten yleissitovuudesta.

 Vammaisten henkildiden tyollistymista tukevan palvelun tuottajalla on oikeus irtisanoa tyontekijan
tyosopimus tyosopimuslain 7 luvussa saadettyjen perusteiden ohella myos silloin, kun tyon
jarjestaja katsoo, etta tyontekija ei ole 2 momentissa tarkoitetuin tavoin tyon tarpeessa.
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010055#L1P1
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1946/19460436

Sosiaalipalveluiden tyohonvalmennus.
“Asiakkaana koen, etta...”

. Pystyn tyoskentelemaan tyoyhteisdssa itsenaisesti, kunhan saan siihen vahvan perehdytyksen ja
tydhdnvalmentajani auttaa minua esimerkiksi tyopaikalla tapahtuvissa muutostilanteissa

. Haluan loytaa itselleni sopivan tyopaikan. Olen motivoitunut ja sitoutunut toteuttamaan tyontekijan kanssa
vhdessa tehtya suunnitelmaa ja sovittuja asioita

*  Tarvitsen tyontekijan apua ja tukea osaamiseni tunnistamisessa ja minulle sopivan tyopaikan hakemisessa

*  Tarvitsen tyontekijan apua ja tukea tyonantajan kanssa tehtavassa yhteistydssa, kuten tydsopimuksen
tekemisessa ja tyotehtavien ja tydajan raataldinnissa

e  Selviytyakseni tydssa itsenaisesti voin tarvita konkreettisia keinoja, kuten
— tyohonvalmentajan, kenelle soittaa
— tyotehtavien ohjaus/perehdytys aina samalla tavalla
— tyotehtavalistaus tydssa suoriutumisen tueksi
— kannykan hyodyntaminen tyopaivan aikataulutuksessa - taukohalytykset
. Pystyn olemaan tyokokeilussa, kunhan joku auttaa minua TE-palveluiden kanssa asioimisessa

Tyotehtavien toteuttaminen sujuu hyvin ja pystyn tekemaan sovitut tyotehtavat itsenaisesti alun
perehdyttamisen jalkeen. Joskus saatan tarvita apua tyopaikalla tapahtuvissa muutostilanteissa.

. Minulla on ty6elamassa tarvittavat tydelamataidot ja valmiudet tehda palkkatyota

Sy
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Tuetun tyollistymisen
tyohonvalmennusprosessi
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e Tuettu tydllistyminen on tydskentelymenetelma, jonka tarkoituksena on edistaa
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" tuesta sopiminen
tyonantajan

kanssa.

=

L, Tydsuhteen

’ .
“* tukeminen

ja tuki tyon
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tyollistymisessaan erityista tukea tarvitsevien ryhmien paasya palkkatyohon avoimille
tyomarkkinoille seka tukea heidan tyossa pysymistaan. Jokaisella on oikeus tyohon.

e Tuetun tyollistymisen toimintamalli on kehitetty alun perin kehitysvammaisten ja nuorten
tyollistymisen edistamiseksi USA:ssa

e Tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuksen prosessi rakentuu viidesta vaiheesta ( THL, EUSE

Toolkit), prosessissa korostuu tydpaikoille jalkautuva tyoote
e Tehokas tuki tyon hakemiseen, tyossa pysymiseen ja tyon sadilyttamiseen, tyon raatalointi seka
tyonhakijan tarpeiden ja osaamisen etta tydnantajan tarpeiden nakokulmasta, etuusneuvonta
* Ammattilaisen osaamisen tarve kasvaa asiakkaan tuen tarpeen kasvaessa 1 — 5
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Tyohonvalmennus sosiaalipalveluna -

[ N ] o0 o0
[ ]
[ ]
Tyontekijalle
. Motivaatio — tydhdnvalmentaja tukee asiakkaan motivaatiota innostamalla, antamalla palautetta ja tekemalla nakyvaksi
asiakkaan toimijuutta
. Osaamisen ja tyoelamataitojen tunnistaminen

— ty6honvalmentaja hyddyntaa erilaisia tyovalineita osaamisen ja tydelamataitojen nakyvaksi tekemiseen ja varmistamiseksi.
Asiakkaan kertoma, asiakkaan koulutustausta, tiedot oppilaitoksesta ja tydharjoittelujen sujumisesta seka siella tehdyista
mukautuksista. Tydtoiminnasta tai tyokokeilusta saadut tiedot.

. Tyon hakeminen
— Tyo6honvalmentaja avaa asiakkaalle ty6haun ja tyopaikkojen vaihtoehtoja seka tukee asiakasta tyonhaussa

—  Tybhonvalmentaja varmistaa ja tukee asiakkaan ymmarrysta tyoelamasanastoon liittyen. Hyddynnetaan yksilo- ja
ryhmavalmennuksen keinoja.

. Tyoskentely tyonantajan kanssa

—  Tukee asiakasta ty6haastatteluun valmistautumisessa ja tarvittaessa myds mukana tyohaastattelutilanteessa ja auttaa
asiakasta sanoittamaan omaa osaamistaan tydnantajalle.

—  Tukee tyonantajaa ja asiakasta tyotehtavien ja tydajan raataloinnissa vastaamaan asiakkaan ja tydnantajan tarpeita.
—  Tukee tyonantajaa ja asiakasta tyosopimuksen laatimisessa
—  Tukee tydnantajaa TE-palveluiden tukien hakemisessa mm. palkkatuki ja tydolosuhteiden jarjestelytuki
—  Tukee asiakasta etuuksien ja palkan yhteensovittamisessa
. Tyohonvalmentaja tukee asiakasta etuuksien ja palkan yhteensovittamisessa

Sy
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Tyohonvalmennus sosiaalipalveluna -

Tyontekijalle:

. ltsendinen selviytyminen tyopaikalla

—  Alun perehdyttaminen voi olla

e tyOpaikalle jalkautuvaa esim. 3 ensimmaista tyopaivaa tuetaan asiakasta tyotehtdvien opettelussa, tydpaikan tiloihin
tutustumisessa, tyokavereihin ja tydpaikan tyokulttuuriin tutustumisessa ja myos kirjoittamattomien saantdjen
“sanoittaminen” seka tarvittavien tukikeinojen maarittaminen kuuluu perehdyttamiseen

e tukena taustalla asiakkaan toimintakyvysta riippuen, jolloin tydnantajan kanssa tehtava yhteistyo riippuu asiakkaan
itsendisesta toimijuudesta ja tahtotilasta.

— Asiakas parjaa itsenaisesti tyopaikalla, kun hanella on kaytdssaan tarvittavat tukikeinot

— Tuetaan tydssa pysymista: Saannolliset tukikaynnit ja puhelut seka asiakkaalle etta tydnantajalle, tarvittaessa
myos muutostilanteessa

— Tuetaan tyoyhteisoa: esim. tyoyhteison perehdytys huomioimaan asiakkaan tyotehtavien ohjaus/perehdytys
aina samalla tavalla

*  Yhteistyo TE-palveluiden kanssa: Tuetaan asiakasta TE-palveluiden kanssa asioimisessa
. Yhteistyo asiakkaan muun verkoston kanssa
«  Tyohonvalmentaja tukee asiakasta urakehityksen nakokulmasta esim. taydennyskoulutukset, uusien

tyopaikkojen hakeminen
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Tyohonvalmentajan rooli verkostossa

 Tunnistaa, etta asiakas voi kayttaa yhtaaikaisesti monen eri mokin palveluita.

* Tukee oman tydtehtavansa ja roolinsa mukaisesti asiakasta palveluiden kaytdssa.
— Esim. Tyosta saadun ansion ja etuuksien yhteensovittaminen

* Pyytaad/osallistuu saattaenvaihto tapaamiseen asiakkaan nivelvaiheissa:
— varmistaa osaltaan tiedon siirtymisen

 Tunnistaa tyohonvalmennuksen osaksi asiakkaan yhteisessa suunnitelmassa sovittua
palvelukokonaisuutta ja

* toteuttaa tyohdnvalmennuksen palvelua sovitusti.

— Suunnittelee, toteuttaa ja arvioi palvelua tavoitteellisesti yhdessa asiakkaan ja
mahdollisuuksien mukaan myos palveluun lahettavan tahon kanssa

* Tunnistaa, etta asiakas on toimintakykynsa ja tarpeidensa nakokulmasta oikeassa
palvelussa ja tarvittaessa ohjaa asiakasta toisen palvelun piiriin.

OTE Tyokykyohjelma www.siunsote.fi



Video

* Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tydohénvalmennus
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Asiakaspolun eteneminen
tyohonvalmennuksessa

o

TE

‘ Tyokykyohjelma

Sosiaalipalveluiden tydhdnvalmennuspalvelun aikana
asiakkaan toiveet tyollistymisen suhteen kartoitetaan ja
lahdetdaan yhdessa hakemaan tyota.

Asiakas kokee, etta jaksaa tehda tyota 3 paivana viikossa
noin 5 tuntia paivassa. Asiakkaan kanssa keskustellaan
osa-aikatyon vaihtoehdosta.

Asiakkaan kanssa keskustellaan
tyokyvyttomyyselakkeesta, jonka aikana myos osa-
aikatyo on mahdollista. Yhdessa paatetaan kuitenkin
aluksi kokeilla, miten tyd- ja toimintakyky nayttaytyy
tyoelamassa. Voidaanko tydpaivia ja tyotunteja lisata vai
olisiko osa-aikatyd paras vaihtoehto?

Tyopaikkaa haettaessa sovitaan, etta sosiaalipalveluiden
tyohonvalmentaja tukee asiakasta kertomaan
osaamisestaan ja taidoistaan tyonantajalle.
Tyohdnvalmennus auttaa myos tydnantajaa
raataloimaan tyotehtavia sopiviksi.

www.siunsote.fi



Asiakaspolun jatkuminen
tyohonvalmennuspalvelun tuella

Asiakas tyollistyy raataloityyn, osaamistaan ja
vahvuuksiaan vastaavaan osa-aikaiseen
tyosuhteeseen. Sovitaan tydnantajan kanssa, etta
tyotehtavia voidaan tarkastella tydsuhteen aikanakin.

Sovitaan asiakkaan ja tydnantajan kanssa, etta
sosiaalipalveluiden tydhonvalmentaja on mukana
tyopaikalla tydhon perehtymisvaiheessa alussa
useampana paivana ja tarvittaessa tyosuhteen
aikana esim. muutostilanteissa.

Asiakkaalle laaditaan tyopaikalle tehtavalista, josta
han voi itse tarkistaa seuraavaksi tehtavat tyot.

Tydnantaja on hakenut osatydkykyisen henkilon TE-
palveluiden palkkatuen, saatavilla myos
tyoolosuhteiden jarjestelytuki.

Tyohonvalmentaja tukee asiakasta yhteistyossa Kelan
kanssa etuuksien yhteensovittamisen nakokulmasta.

— Osa-aikatyon palkkaus suhteessa etuuksiin.

W\/ Tyokyvyttomyyselake? Asumistuki?
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Mita seuraavaksi?

Siun soten Tyokykyohjelma

’
’ Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
5/“’7 terveyspalvelujen kuntayhtyma
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Sosiaalipalveluiden rooli kuntoutuksen
kentalla, STM

e STM laatinut Kuntoutuksen uudistamisen kokonaisuuden

— Sosiaalipalvelut lahestyvat kuntoutuksen kenttaa sosiaalisen
kuntoutuksen nakokulmasta

— "Kuntoutuksen tavoitteena on edistaa yksilon toimintakykya, itsenaista
selviytymista, osallistumismahdollisuuksia, tyo- ja opiskelukykya,
tyollistymista ja tydssa jatkamista”.

— Suunnitelmallinen prosessi, jossa kuntoutuja yllapitaa ja edistaa
toiminta- ja tyokykyaan ammattilaisten tuella.

Kuntoutuksen uudistus - Sosiaali- ja terveysministerio (stm.fi)
Kuntoutuksen uudistaminen vuosina 2020-2022 : Kuntoutuksen uudistamisen toimeenpanon kuvaus ja
arviointia - Valto (valtioneuvosto.fi)

www.siunsote.fi


https://stm.fi/kuntoutuksen-uudistus
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164422

Kuntoutuksen tulevaisuus -
Anne Kanto-Ronkainen STM, 9.11.2022

Kuntoutuksen kehittamisen jatko 1/5

1. Vastuutyontekijamallin kayttoonoton laajentaminen

» Jatkovalmistelussa selvitettavia asioita olisivat nykyisten toimintamallien arviointi ja
integrointi tulevaan malliin sopiviksi ja arvioida mahdolliset lainsadgdannén
uudistamistarpeet ja rahoitus.

2. Monialaisen yhteistydn kehittaminen
1. Perheita tukevien verkostojen kehittaminen
2. Ty6terveyshuollon ja perus- ja erikoissairaanhoidon yhteistydn kehittaminen
3. Monialainen yhteistyd TE-palveluiden, Kelan ja hyvinvointialueiden valilla
4. Kelan ja tydelakekuntoutuksen vastuujaon selkeyttaminen
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Kuntoutuksen tulevaisuus -

Anne Kanto-Ronkainen STM, 9.11.2022

Kuntoutuksen kehittamisen jatko 2/5

3. Tyo6-ja toimintakykytieto palvelujarjestelman tukena

OTE

1.

2.
3.
4

Kuntoutuksen vaikuttavuuden seuranta ja arviointi
Monialainen yhteinen asiakassuunnitelma ja tilannekuva.

Tietoturvallinen monialainen viestinta.

Ty6- ja toimintakyvyn sahkdinen itsearviointi. (kehittaminen on kaynnistetty osana
Suomen kestavan kasvun ohjelmaa.)

Tyokyvyn kansallinen digialusta

tiedonhallinnan ja digitalisaation mahdollisuuksista tiekartta, muodostaa
toimeenpanokelpoisen kehittamisohjelman.

‘ Tyokykyohjelma
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Kuntoutuksen tulevaisuus -

Anne Kanto-Ronkainen STM, 9.11.2022

Kuntoutuksen kehittamisen jatko 3/5

4. Lasten ja nuorten kuntoutus

1.

2
3.
4

Neuropsykiatrisen kuntoutus- ja hoitopolun kehittdminen
Lasten ja nuorten mielenterveyteen liittyvan tuen ja kuntoutuksen kehittaminen

Opiskelukyvyn tukeminen monialaisesti
Tyd- ja toimintakyvyn arvioinnin yhtendistaminen

‘ Tyokykyohjelma
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Kuntoutuksen tulevaisuus -
Anne Kanto-Ronkainen STM, 9.11.2022

Kuntoutuksen kehittamisen jatko 4/5

5. Tydikaisten kuntoutus

1.

© N oLk WwWN

Mielenterveyden tukeminen tyéelamassa

Tydkyvyn tuen tiimien kayttéonotton laajentaminen

Laatukriteereihin perustuva tuetun tyéllistymisen mallin kayttéonotton laajentaminen
Tydkykyohjelman laajennus

IPS-Sijoita ja valmenna! -toimintamallin laajempi kayttéonotto

Tydelamaosallisuuden tukeminen lainsadadantoa kehittamalla

Maahan muuttaneiden seka kieli- ja kulttuurivahemmistéjen tyollistymisen edistaminen

Psykoterapian ja muiden psykososiaalisten hoito- ja kuntoutusmenetelmien
saatavuuden parantaminen

‘ Tyokykyohjelma
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Tyokyvyn tuki-koulutus TTL

Avoin ja ilmainen verkkokoulutus, joka tuotettu osana hallituksen
Tyokykyohjelmaa
Tarkoitettu kaikille tydkyvyn ja tyollistymisen tuen parissa tydskenteleville,
aiheesta kiinnostuneille ja alan opiskelijoille.
Verkkoaineiston laajuus on 54 tuntia eli 2 opintopistetta.

— Kun suoritat koulutuksen lopuksi tentin, saat koulutuksesta myos todistuksen.

Jakaantuu 7 osioon: Asiakasosallisuus, Palvelutarpeen tunnistaminen ja
arviointi, Tyokyvyn tuen suunnitelma, Tyokyvyn tuen keinot, Palvelujarjestelma
ja yhteistyo, Palvelujen koordinointi, Hyvat kaytannot ja toimintamallit

Tyokyvyn tuki -koulutus | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)
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https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyokyvyn-tuki
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