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Tuetusti tyohon ja osallisuuteen Paijat-
Hameessa

- Osa Tyokykyohjelmaa
- Rahoittajana Sosiaali- ja terveysministerio (STM)
- Hanketta koordinoi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)

- Hallinnoi sosiaalialan osaamiskeskus Verso - toimii osana Paijat-Hameen
hyvinvointiyhtymaa (PHHYKY)

- Versolla pdavastuu hankkeen kokonaistoteutuksesta
- Kaksi osatoteuttajaa; LAB-ammattikorkeakoulu ja Padasjoen kunta

- Toteutettiin Tydkykyohjelman toimenpidekokonaisuuksia Tyokyvyn tuki osana sote-keskusta
seka Tuettu tydllistaminen.
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Tyokyvyn tuki osana SOTE-keskusta

Tavoitteet ja toimenpiteet:

1.Ammattilaisilla on sote-keskuksessa selked prosessi ja
osaamista tyd- ja toimintakyvyn tukeen, tydkyvyn

heikk isen riskin i i seka tarvittavien
palveluid itteluun, jdrjestdmiseen,
ja systemaattiseen arviointiin. (tarvittaessa tydkykytiimi
tuella)

» ammattilaisten osaamisen lisidiminen
monialaisesta yhteistyosti ja tyd- ja
toimintakyvyn arvioinnista sekii mittareiden
Kkiytosti ja riskissii olevien tunnistamisesta

» asiakasraatien hyodyntiiminen palvelujen
kehittimisessi, asiakaskehittijat mukana
aktiivisesti

» yhteiset verkoston tyopajat palvelujen
suunnitteluun

2. Sote-keskukseen perustettava jalkautuva tyé- ja
toimintakyvyn arvioinnin tiimi tukee muuta perustasoa
haastavimmissa tilanteissa ja saa konsultaatioapua
tarvittaessa erikoissairaanhoidolta.

» jalkautuvan tyé- ja toimintakyvyn arviointitiimin
perustaminen

» monialaisen yhteistyon kehittiiminen

»  konsultointikiiytantijen luominen esh

3. Tydkyvyn tuen palvelukol isuud on luotu
toimiva asiakkaiden tarpeista ldhtevi yhdessé tekemisen
tapa muiden vir isten k Asiakkaan omat
i at ovat kidytossa ja palvelupolku toimii suj ti
hallinnollisten rajojen ylitse. Asiakkaan tukemisesta
imetyt henkilot asiakkuuden

Toimijat ja yhdyspinnat

Sosiaalipalvelut
asiakasohjaus -omatydntekijd
vammaispalvelut

tyoikaisten palvelut

paihde

mielenterveyspalvelut

Terveyspalvelut
perusterveydenhuolto
erikoissairaanhoito
kuntoutus

Tyollisyyden kuntakokeilu
typ

arviointitiimi

omavalmentaja

KELA

ammatillinen kuntoutus

vaativa ladkinnallinen kuntoutus
kuntoutuskurssit
Kuntoutuspsykoterapia

TE-palvelut
yritysyhteistyo

TULOKSET:

Tolmiva monialainen tyd- ja toimintakyvy

Asinkasosallisuus lisiiintyy
arvioinnin malli

Tuettu tyollistyminen

Tavoitteet ja toimenpiteet:

1. Tuetun tydllistymisen palvelupolku on asiakkaille

selked, palvelut helposti saavutettavissa ja tavoitteellisia.

» yhteistydverkosto on rakennettu ja tyojako
selkiinnytetty Te-toimiston, sotetoimijoiden;
Kelan ja Tyollisvyden kuntakokeilun kanssa

~ tyintekijoiden vastuun ja roolien Kuvaaminen
asiakaspolussa palvelumuotoilun avulla
tyopajoissa

2. Avotydn mallintaminen alihankintaty&ksi
vammaispalveluissa

»  vammaisten avoty6toiminnan nykytilan
Kartoitus, tulevaisuuden mallien suunnittelu ja
pilotointi valittujen yrittiijien kanssa uuden
toimintamallin kuvaamisen tueksi

3. Vammaistyossia kehitettivina oleva tuetun
tydllistymisen toimintamallin laajentamisen
mahdollisuuksia kokeillaan esim. pitkdaikaistydttémien,
k ttavan tyotoimil mt- ja pdihdeasiakkaiden
parissa.

#  vammaispalvelun tybhénvalmennuksen
tehostaminen

# toiminnan laajentaminen: tiimin perustaminen,

koulutusprosessi, pilotointi

Asiakkaille helposti
saavutettavat ja

Tuetusti
tyohon ja
osallisuuteen

Paijat-
Hameessa

n
Yhteensovitetut tyillistymisen tuen m.nllil/
Helposti saavutettavat palvelut

» joustavan yhdyspintatyéskentelyn rakentaminen, Tuctun tyallistymisen malli

jossa vastuut ja roolit selkiinnytetiiin ja sovitaan Selkiinnytetty tuctun tydllistymisen palvelupolku
#» tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden Pilotoitu alihankintamalli
Osaaminen lisdintyy

padttymiseen asti.

toimivat tyokyvyn
tuen palvelut
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kuvaaminen palvelumuotoilun avulla



Hankkeen tausta

- Paijat-Hameessa rakenteellinen ty6ttomyys ja nuorisotyottomyys olivat keskimaaraista
korkeammalla tasolla

- Pitk&aikaistyottomien maara ja tyottbmien osuus tydvoimasta olivat Paijat-Hameen osalta
maakunnallisissa vertailuissa suurimpien joukossa.

- Tyottomyys oli edellisina vuosina kdantynyt laskuun, mutta tilanne vaati yha alueen
palvelujen kehittAmista ja toimialarajat ylittavaa yhteistyota tyollistymisen edistamiseksi.

- Maakunnassa oli kaynnistymassa vuonna 2021 Tyollisyyden kuntakokeilu ja yhteistyo TE-
palveluiden ja Kelan kanssa oli tiivista.

- Tarve vahvistaa Sosiaali- ja terveydenhuollon sisdisia prosesseja ja osaamista
tyokykya tukevien toimenpiteiden tarpeen tunnistamiseksi ja tuen ja jatkopolkujen
saumattomaksi jarjestdmiseksi yhdessa asiakkaiden ja muiden toimijoiden kanssa.

- Tarve edelleen kehittaad vaikeasti tyollistettavien osalta toimintatapoja seké selkiyttaa
ja mallintaa sosiaalihuollon roolia suhteessa tyollisyyspalveluihin.
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Hankkeen tavoitteet

Tyokyvyn tuki osana sote-keskusta

1) Ammattilaisilla on sote-keskuksessa selkeda prosessi ja
osaamista tyo- ja toimintakyvyn tukeen, tyokyvyn
heikkenemisen riskin tunnistamiseen seka tarvittavien
palveluiden monialaiseen suunnitteluun, jarjestamiseen ja
systemaattiseen arviointiin.

2) Perustetaan sote-keskukseen jalkautuva tyo- ja
toimintakyvyn arvioinnin tiimi, joka tukee muuta
perustasoa haastavimmissa tilanteissa ja saa tarvittaessa
konsultaatioapua erikoissairaanhoidolta
(kuntoutustutkimusyksikko).

3) Luodaan asiakkaiden tarpeista lahteva, yhteisiin
toimintatapoihin perustuva tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuus, jossa palvelut toimivat sujuvasti yli
hallintorajojen niin, etta asiakkaalla on nimetyt
vastuuhenkilot koko asiakkuuden ajan ja asiakkaan
voimavarat ovat kaytossa.

Tuettu tyollistyminen

1) Tuetun tydllistymisen palvelupolku on asiakkaille
selkeda ja palvelut toimivat tavoitteellisesti ja ovat helposti
saavutettavissa.

2) Vammaispalveluiden avotydn mallintaminen
alihankintatydksi niin, etta sita on kehitetty yhdessa
asiakkaiden, PHHYKYn ja yrittajien kanssa. Tavoite oli,
ettd alihankintamallia on kokeiltu, arvioitu ja se on
hankkeen paattyessa kaytossa.

3) Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyollistymisen
tyohdnvalmennuksen laajentamisen kokeilu
esimerkiksi pitkaaikaisty6ttomien, kuntouttavan
tyotoiminnan ja mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden
pariin.

(| Tyskykyohjelma




Toimenpiteet

TyOkyvyn tuki osana sote-keskusta

1)  Ammattilaisten osaamisen lisddminen monialaisesta yhteistydsta ja tyo- ja toimintakyvyn arvioinnista seka
mittareiden kaytosta ja riskissa olevien tunnistamisesta
- KuumalLinja-etakonsultaatiot
- Tyokyvyn tuen koulutukset
- Ammattilaisten toimintamallien kuvaaminen
Asiakasosallisuuden vahvistaminen
- Asiakkaalle ymmarrettavat palvelut
- Asiakaskokemuksen keraaminen
- Asiakaskehittajat/asiakaskokemuksen asiantuntija
Verkoston tyopajat ja yhteiskehittdminen palvelujen suunnitteluun

2)  TyoOkyvyn tuki sote-keskuksessa toimintamallin kehittaminen ja kuvaaminen
Padasjoen/pienen kunnan tyokykytiimin pilotointi
Tyokykykoordinaattori —pilotti ja terveydenhoitajan jalkautuminen
Monialainen yhteistydn kehittdminen
Hankkeen tyoterveysladkarin konsultaatiot ja konsultointikdytantdjen luominen erikoissairaanhoitoon

3) Joustavan yhdyspintatydskentelyn rakentaminen, jossa vastuut ja roolit selkiinnytetty ja kuvattu
- Toimintamallien kuvaaminen
Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden kuvaaminen
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Toimenpiteet

Tuettu tyollistyminen

1) YhteistyOverkosto on rakennettu ja tydnjako selkiinnytetty TE-toimiston, sotetoimijoiden, Kelan ja Tyollisyyden
kuntakokeilun kanssa

Tyodntekijoiden vastuun ja roolien kuvaaminen asiakaspolussa palvelumuotoilun avulla tydpajoissa
Palvelupolkutytskentely

2) Vammaisten avotydtoiminnan nykytilan kartoitus, tulevaisuuden mallien suunnittelu
Ryhméamuotoisen tyollistdmisen pilotointi uuden toimintamallin kuvaamisen tueksi

3) Vammaispalvelun tydhonvalmennuksen tehostaminen
Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéhonvalmennuksen selvitystyo
Laatukriteereihin perustuvan tydhénvalmennuksen pilotointi
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Keskelset tulokset

Pienen kunnan ty6kyvyn tuen ja arvioinnin malli
Tyokyvyn arvointimalli Padasjoki

«  Tyokykykoordinaattori-palvelu
Tyokykykoordinaattori palvelu konseptikuvaus

+  Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus, vastuut ja roolit osana
Paijat-Hameen tyokyvyn ja ty6llistymisen tuen mallia
Tyokyvyn_tuki_sote-keskuksessa —toimintamalli

*  Visuaalisesti kuvatut palvelupolut:
Tyokyvyn tuen asiakkaan palvelupolku, esimerkki | (Innokyla.fi)
Tyokyvyn tuen asiakkaan palvelupolku, esimerkki Il (Innokyla.fi)
Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaan palvelupolku (innokyla.fi)
Tyohonvalmennuksen asiakkaan palvelupolku (Innokyla.fi)

* Ryhmamuotoisen tyollistamisen malli

+  Laatukriteereihin perustuvan tuetun tyéllistamisen alueellinen selvitys ja pilotoidun mallin kuvaus
Laatukriteereihin perustuva tydhénvalmennusmalli, selvitys.
Tuettu_tyohonvalmennus_osana_kuntouttavaa_tyotoimintaa (Innokyla.fi)

* Ammattilaisten lisdantynyt osaaminen

Paijat-Hameen tyokyvyn ja tyollistymisen tuen malli
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https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6kyvyn arvointimalli_Padasjoki.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6kykykoordinaattori%20palvelu%20konseptikuvaus.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Maakunnallinen%20malli_2.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6kyvyn_tuki_sote-keskuksessa_0.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-10/Ty%C3%B6kyvyn%20tuen%20asiakkaan%20palvelupolku_Ari_0.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-10/Ty%C3%B6kyvyn%20tuen%20asiakkaan%20palvelupolku_Maija_1.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-10/Kuntouttavan%20ty%C3%B6toiminnan%20asiakkaan%20palvelupolku_1.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20asiakkaan%20palvelupolku_Valtteri.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-09/Laatukriteereihin%20perustuva%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennusmalli%2C%20selvitys%206.2022_0.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Tuettu%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennus%20osana%20kuntouttavaa%20ty%C3%B6toimintaa-toimintamalli%20valmis_2.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-12/Maakunnallinen%20malli_2.pdf

Mittarit

Toimenpidekohtaiset:

- Kykyvilsari (Tyokykykoordinaattori-palvelu, ryhnmamuotoinen tyéllistaminen, Laatukriteereihin perustuva tuettu
tyohonvalmennus

- Asiakaskokemus piloteista (haastattelut, kyselyt)

- Palaute sidosryhmilta (kyselyt, arviointiverstas)

Hankekohtaiset:

Arvioinnin kohteina olivat hankeprosessi sekéd hankkeen tulokset ja koetut vaikutukset. Arviointiaineistoon kuului
hanketyontekijdille ja sidosryhmaldisille suunnatut prosessiarviointikyselyt, hanketydntekijoiden fiilismittarit,
hanketyontekijatapaamisissa tuotetut aineistot, hanketydntekijoiden haastattelut ja sidosryhmalaisten
arviointiverstaan aineisto.

Arvioinnin kohteet:

1) Hankeprosessi, jossa arvioinnin kriteerina oli hankkeen loogisuus ja toteutustapa ja tausta-aineistona
rahoitushakemus ja hankesuunnitelma. Keskeisena valineend Suunta— tydkalu ja prosessin arviointikysely
hanketyontekijdille.

2) Hankkeen tulokset, jossa arvioinnin kriteereiné olivat hankkeelle asetetut tavoitteet ja kohteena molemmat
kehittamiskokonaisuudet: Tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta ja Tuetun
tyollistymisen menetelmien kehittaminen. Aineistona oli hankkeen toimintoihin osallistuneilta keratty
palauteaineisto ja toteuttajien keraama hankedokumentaatio.

3) Hankkeen koetut vaikutukset, jossa arviointikriteereina olivat monialaisen yhteistyoverkoston kokema hyoty ja
lisdarvo. Aineistona oli sidosryhmilta keratty palaute.
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Johtopaatokset ja tarkeimmat opit

Tyokykykoordinaattori nahddén osana tulevaisuuden sote-keskusta

Tyokyvyn tuen osaamisen lisaamista tarvitaan edelleen ja saanndllisesti, sisallytettyna
rakenteisiin (myods tukemaan yhteista ymmarrysta)

Joustava, tavoitteellinen monialainen verkosto- ja yhteistyd on ehdotonta tyokyvyn ja
tybllistymisen tuen palveluissa

Tasmatyokykyisten tydllistymisen tueksi tarvitaan joustavia, tavoitteellisia monialaisia
palvelukokonaisuuksia
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Ehdotukset jatkotoimenpiteiksi

Tyokykykoordinaattori-palvelun jatkokehittaminen
- osaksi monipalveluasiakkaan palvelumallia

- vakiintuneeksi palveluksi sote-keskuksiin JOUSTAVA

Tyokyvyn tuen osaamisen vahvistaminen verkostoissa YHTEISTYO
Tyokyvyn tuki osaksi hyvinvointialueen sote-keskusten palveluja &

Kelan konsultaatiomahdollisuuksien selvittaminen jatkossa

ESH:n konsultaatiomallin arviointi ja jatkosuunnitelmat

Ryhmamuotoisen ty6honvalmennuksen laajentamisen selvittely

Laatukriteereihin perustuvan tuetun tydhénvalmennuksen jatkokehittaminen ja palvelun laajentaminen

Maakunnallisen Paijat-Hameen tyokyvyn ja tyollistymisen tuen mallin jatkokehittaminen

Hankkeen toimenpiteet jatkuu:

Tyokykykoordinaattori Tulsote-hankkeessa vuoden 2023

Suomen kestavan kasvun ohjelmassa (RRP) Ty6kykyohjelman laajennus v. 2023 — 2025
Kuntoutustutkimusyksikon (ESH) konsultaatiot sote-laékareille

Ryhmé&muotoinen ty6hdnvalmennus + kehittajatiimi

Laatukriteereihin perustuva tuettu tydhénvalmennus, yhteisty6 sosiaali- ja te-palvelujen valilla
Tyokykyohjelma



Yhteyshenkilot ja linkit

Innokyla (innokyla.fi) Hankkeen perustiedot

Innokyla (innokyla.fi) Liitetyt toimintamallit

Outi Sten (2 — 3/23 asti)
outi.sten@phhyky.fi

Kirsi Kuusinen-James
kirsi.kuusinen-james@ phhyky:.fi

Tuula Carroll
tuula.carroll@phhyky:.fi
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https://innokyla.fi/fi/programme/1834/edit
https://innokyla.fi/fi/programme/1834/edit/models
mailto:outi.sten@phhyky.fi
mailto:kirsi.kuusinen-james@phhyky.fi
mailto:tuula.carroll@phhyky.fi

Kiitos!

@ 1vskykyohjeima



