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MONIALAISESSA PALVELUTARPEEN

Huomioidaan perheen

ARVIOINNISSA HUOMIOITAVAA kokonaistilanne, ei vain
oireilevan lapsen
Huomioidaan verkostoissa nakokulmaa.

asiakaskohtaisuus.

Kuunnellaan ja kuullaan lasta seka
koko perhetta. Suunnitellaan lapsen
kuuleminen lapsen tarpeista ldhtien ja
varataan sille riittavasti aikaa. Tavataan lasta
molempien vanhempien kanssa.

Kysytaan monelta eri taholta asioita,
niin saadaan koko tilannekuva selvaksi. Voidaan
antaa sama tieto asiakkaasta kaikille hdanen
kanssa tyoskenteleville.

Huomioidaan yhteenvedossa
kaikkien toimijoiden nakdékulmat ja
tukitoimenpiteet. Lasta ja perhetta koskevat
lausunnot myo6s perheen nahtavaksi, esim.
yhteenvedon liitteeksi.

Pyydetdadan vanhemmilta lupa
olla yhteydessa esim. kouluun. Jos lupaa
ei saada, kerrotaan sitten
mahdollisuudesta olla yhteydessa

luvasta huolimatta.
Keskitytdan oikeasti sen hetken
ongelmiin ja siihen, miten perhetta
voidaan tukea, etta heilld olisi jatkossa
helpompaa ja haasteita saataisiin
I Pohjoinen WA Kainuun sote ennaltaehkaistya.
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Kerrotaan perheelle El RIKOTA LAPSEN LUOTTAMUSTA.
kaikista palveluista, joita Huomioidaan lapsen lojaliteetti molempia
heidan on mahdollista vanhempia kohtaan. Kun lapsi kertoo asioita toisesta
saada. vanhemmasta, kerrotaan lapselle, kuinka tietoja

kaytetdan ja huolehditaan siita, etta lapselle ei
koidu kertomasta harmia.

Huomioidaan tydskentelyssa lapsen ikadtaso.
Mita voi kertoa pienelle lapselle ja mista voidaan
keskustella lapsen kuullen. Mahdollistetaan
aikuisten keskindinen keskustelu. Mahdollistetaan
lapsen kanssa keskustelu ilman sisarusten tai
vanhempien lasndoloa.

Ennen ensitapaamista kerrotaan,
minkalaisesta huolesta on kyse, missa
tapaaminen jarjestetaan, ketd osallistuu, miten
tapaaminen vaikuttaa, tavataanko perhetta viel
jatkossa, kuinka usein, milloin lapsia tavataan,
milloin toista vanhempaa tavataan.
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Kerrotaan perheelle palvelutarpeen
arvioinnin tavoite ja kuinka prosessi etenee;
mista alkaa ja mihin paattyy. Kerrotaan siita

my0s lapselle. Perustellaan tyoskentely
Kerrotaan lapsella ja perheelle lapselle ja perheelle.
ajantasaista tietoa prosessin
etenemisestd; esim. milloin toinen
vanhempi saa tietda ilmoituksesta,
milloin hanta tavataan.



MONIALAISEN PALVELUTARPEEN
ARVIOINNIN HYODYT .

Malli

Mallintamalla palvelutarpeen arviointia monialaisesti yhteistyon
tekemista suunnitellaan monialaisesti yhdessa

* Palvelutarpeen arvioinnin laatu paranee

* Palvelutarpeen arvioinnin tekeminen yhtenaistyy, jolloin asiakkaiden
tasa-arvoinen kohtelu lisaantyy

Asiakas
* Saa tarvitsemansa palvelut oikeaan
aikaan ja monialaisesti yhden
palvelutarpeen arvioinnin aikana
* Saa jakaa tietoa usealle
tyontekijalle yhta aikaa

Kalenterointi

* Sosiaalihuollon sisaisen
kalenteroinnin avulla asiakas saa
nopeasti arvion palvelutarpeen
arvioinnin tarpeesta

* Arviointien maara vahenee

Monialainen yhteistyo
* Yhteistyota tehdaan enemman
e Tiedon jakaminen viranomaisten
kesken mahdollistuu
 Kaikki asiakkaan kanssa
tyoskentelevat viranomaiset ovat

Palvelut
* Yhdyspinnat palveluiden valilla
selkeytyvat
* Palveluiden paallekkaisyys vahenee
* Saadaan realistinen tieto eri tahojen
mahdollisuuksista vastata erilaisiin

tietoisia asiakkaan tilanteesta palvelutarpeisiin

* Asiakkaan kanssa voidaan sopia e Ajattelutavan laajentaminen
tydskentelyn tavoitteet - asiakkaalle kartoitetaan laajasti
monialaisesti yhdessa kaikki tarvittavat ja mahdolliset palvelut

' sosiaalihuollon palveluiden lisaksi
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VIREILLETULO

1. Lapsesta heraa huoli tai lapsi

Huomioidaan aina

ja perhe tarvitsevat tukea
asiakaskohtaisuus

* Tarve palvelulle tai hoidolle
e Konsultointi tarvittaessa
e Varhaisen tuen tiimi

MONIALAINEN YHTEISTYO: :
tarvittaessa

aloitetaan mahdollisimma

varhaisessa vaiheessa 2. Asian vireilletulo

W 2) Sosiaalihuoltoon otetaan

* yhteydenotto
* lastensuojeluilmoitus
ASIAKKAAN OSALLISUUS: * hakemus
* ennakollinen
lastensuojeluilmoitus
b) Sosiaalihuollon tyontekija
saa muutoin tietaa sosiaali-
huollon tai lastensuojelun
tarpeessa olevasta lapsesta

lapsen ja perheen nakemys,
mielipide ja osallistuminen

MATERIAALEJA

Yhteenveto-

Esitietolomake
lomake

Erilaisia tydmenetelmia
ja materiaaleja

Kiireellisessa tilanteessa
yhteydenotto

Alku- Asiakkaan sosiaalipdivystykseen
vaiheeessa oikeudet ja
kasiteltavia velvollisuudet

Lapseen kohdistuneessa rikos-
epdilytilanteessa rikosilmoitus
ja lastensuojeluilmoitus

asioita -kortti -kortti

Lapsen eldaman- Lapsikeskeinen
tilanteen tilannearvio
arviointimalli -malli

Klikkaamalla laatikkoa paaset lisatietosivulle,
lisdtietosivun timantista paaset takaisin malliin

MONIALAINEN PALVELUTARPEEN ARVIOINTI -MALLI

VIREILLETULOKASITTELY

3. Lapsen asiakkuus
* Sosiaalihuollon asiakkuus alkaa
asian vireilletulosta
4. Kiireellisen avun tarpeen arviointi
* Sosiaalihuolto arvioi kiireellisen
avun ja tuen tarpeen valittomasti

5. Ratkaisu palvelutarpeen arvioinnin
aloittamisesta
* Sosiaalihuollon tyontekija ottaa
yhteytta lapseen ja perheeseen
seka tarvittaessa yhteydenottajaan
* Sosiaalihuolto ratkaisee seitseman
arkipaivan aikana aloitetaanko
lapsen ja perheen palvelutarpeen
arviointi
a) palvelutarpeen arviointi
aloitetaan = asiakkuus jatkuu
b) palvelutarpeen arviointia ei
aloiteta = asiakkuus paattyy

Kalenterivaraus: sosiaalihuollon
viikoittainen sisainen kalenterivaraus
mahdollistaa lapsen ja perheen
tapaamisen seitsemassa arkipaivassa
vireilletulosta

Palvelutarpeen arvioinnin lainsddadannon ytimessa -materiaali 2022

L Pohjoinen
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PALVELUTARPEEN ARVIOINTI

6. Tyoskentely

* Nimetadan lapselle omatyontekija

* Tavataan lasta ja perhetta

* Ensimmaiselle tapaamiselle kutsutaan
paikalle yhteydenottaja, mikali
vhteydenottaja on tyontekija, joka tuntee
lapsen ja/tai perheen

* Hyodynnetaan tydomenetelmia joustavasti
tarpeen mukaan

* Tehddan useimmiten kotikaynti

* Tehdaan yhteistyota laheisverkoston ja
monialaisen verkoston kanssa

* Selvitetaan tarvittaessa lastensuojelun tarve

Lapseen kohdistuneessa rikosepdilytilanteessa
tiivis yhteistyé6 muiden viranomaisten kanssa

7. Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen
* Lapsen ja perheen tilanteesta, tuen ja
palveluiden tarpeesta seka tyoskentelysta
tehdaan kirjallinen yhteenveto
* Yhteenveto kasitellaan lapsen ja perheen
kanssa

8. Lapsen asiakkuuden jatkuminen
* Palvelutarpeen arvioinnin valmistuttua
a) sosiaalihuollon asiakkuus jatkuu
b) lastensuojelun asiakkuus alkaa
c) sosiaalihuollon asiakkuus paattyy


https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-10/Palvelutarpeen arvioinnin lains%C3%A4%C3%A4d%C3%A4nn%C3%B6n ytimessa%CC%88 -materiaali (2022).pdf

MONIALAISEN YHTEISTYON PROSESSI

VIREILLETULO ALKUTAPAAMINEN PALVELUTARPEEN ARVIOINTI PALVELUTARPEEN ARVIOINNIN VALMISTUMINEN
. ) Tarvitaanko monialaista .
Onko asia Asiakkaan ) R Yhteenvetoon lapsen ja perheen
o . L asiantuntemusta , Tybskentely N D
tullut vireille Ei tapaaminen ilman Ei sosiaalihuollossa nakemykset seka sosiaalihuollon
yhteistyotaholta, vhteistyotahoa * tilanteen nakemys lapsen ja perheen
joka tuntee selvittamiseksi tilanteesta seka tuen ja palvelujen
asiakkaan? * tuen tarpeen tarpeesta
Onko asia sen Asiakkaan arvioimiseksi
tapaaminen .
kaltainen, etta —— * palvelutarpeen Monialai Yhteenvetoon lapsen ja perheen
asiakas hyot Kylla yhteistyotahon arvioimiseksi Kylla ronjarainen nidkemykset sekd monialainen
o yotyy kanssa asiakkaan . _ yhteisty6 asiakkaan ™ | , H
monialaisesta suostumuksella palveluiden e T . nakemys aE)senja‘per een‘
asiantuntemuksesta? suunnittelemiseksi tilanteesta seka tuen ja palvelujen
Yhteisty6taho voi * palveluiden tarpeesta
osallistua jarjestamiseksi? Ei ainoastaan ohjata
tapaamiseen silt3 asiakasta palveluun,
osin, kuin se on vaan arvioidaan tuen
tarpeellista tarvetta yhdessa

Yhteistyo asiakkaan laheisverkoston kanssa asiakkaan suostumuksella

YHTEISTYO ILMAN SUOSTUMUSTA

Mikali asiakas ei anna suostumusta yhteistyolle, arvioidaan tarve pyytda ja/tai antaa tietoja suostumuksesta huolimatta
(sosiaalihuollon asiakaslaki 17 §, 18 § ja 20 §)
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MONIALAINEN YHTEISTYO

Huomioidaan monialaiset yhteistyokaytannot
lastensuojelussa -ohjeet

YHTEYDENOTTO YHTEISTYOTAHOON

N . L MONIALAINEN PALVELUTARPEEN ARVIOINTI
Otetaan yhteytta tarpeen mukaiseen monialaiseen

yhteistydtahoon ja/tai -tahoihin ja sovitaan yhteistyosta: Toteutetaan palvelutarpeen arviointi yhdessa

* tavataan asiakasta yhdessa, huom. hybridi-malli yhteistyotahon kanssa:

e tehddan monialaista jalkautuvaa tyoparityota * nimetdaan omat tyontekijat

» keskustellaan asiakkaan tilanteesta puhelimitse * hyoddynnetdan kaikkien

 tehdaan asiakirja- ja/tai lausuntopyynto asiantuntemusta ja osaamista

* pyydetaan yhteistydtaho systeemisen lastensuojelun * arvioidaan asiakkaan tarvitsemaa tukea ja palveluja
viikkokokoukseen vhdessa tarve edelld, ei saatavilla olevien palvelujen

* sovitaan varhaisen tuen tiimin koollekutsumisesta tai jarjestamisvastuun nakokulmasta

* tehdaan yhteisty6ta muulla tavoin

Seurakunta ja

e Perusopetus ja
jarjestot

LASTEN Aikuissosiaali- Kehitysvamma- Mielenterveys-

Varhaiskasvatus Terapiapalvelut

toinen aste SOSIAALITYD palvelut palvelut palvelut

Yksityiset palvelut Koulu- ja ) )
nuorisopsykologit LASTEN- Vammaispalvelut Lasten Muu

Etsiva SUOJELU neurologia terveydenhuolto

. . . Perh Perhe- Lasten- . . ;
nuorisotyd Koulukuraattorit erheneuvola PERHE oikeudelliset | psykiatria Riippuvuuksienhoito-

o . Perhetyd j w
__‘ Koulu- ja |Aitiys-ja k::ipeal,\;‘;:: LAHEIS- palvelut Nuoriso- ja paihdepalvelut
Nuorisotyd opiskeluterveyden | !2stenneuvola VERKOSTO psykiatria

huolto
Sosiaali- Hata-
paivystys jPoliisi fl keskus
— =

H_f Lapsen ja perheen moniala}nen verkosto
MONIALAINEN YHTEISTYO




VIREILLETULO

Lapsesta herda huoli tai lapsi ja perhe tarvitsevat tukea
* Kun viranomaisella heraa huoli lapsesta, huoli otetaan puheeksi lapsen (ikdtaso huomioiden) ja perheen kanssa

* Poikkeuksena kiireelliset tilanteet ja lapseen kohdistuneet rikosepailytilanteet, jolloin puheeksiottaminen ei valttamatta ole
mahdollista

* Lapsen ja perheen kanssa voidaan pohtia, poistuuko huoli tukemalla lasta ja perhetta peruspalveluissa, esim. lastenneuvolassa,
varhaiskasvatuksessa, koulun oppilashuollossa, perheneuvolassa, perhetydssa tai lapsiperheiden kotipalvelussa

- kyll§, tarvittaessa varhaisen tuen tiimi
- ei, tehdaan yhteistydssa asiakkaan kanssa yhteydenotto sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen

* Mikali ilmoitusvelvollisuus tayttyy ja perhe ei anna suostumusta yhteydenoton tekemiselle, viranomainen tekee
lastensuojeluilmoituksen

* Myos lapsi, perhe, perheen laheinen tai muu yksityishenkilo voi ottaa yhteytta sosiaalihuoltoon

Konsultaatio
* Viranomaisella on asiakkaan luvalla mahdollista
* konsultoida sosiaalihuoltoa
* pyytaa tarvittaessa sosiaalihuoltoa varhaisen tuen tiimiin = ei poista ilmoitusvelvollisuutta
* llman asiakkaan suostumusta voidaan konsultoida nimettomasti
* Konsultaatio tehdaan soittamalla
* Kajaani ja Sotkamo: palvelutarpeen arvioinnin tyontekijat

pe . e . . W Pohjoinen
* muut kunnat: kaikki lasten sosiaalityon tyontekijat WM Kainuun sote @22”” lastensuojelu



VIREILLETULO

Mikali lapsesta saapuu uusi yhteydenotto, ilmoitus tai
hakemus palvelutarpeen arvioinnin aikana, se

Yhteydenotto sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen huomioidaan vireilli olevassa palvelutarpeen arvioinnissa

* Tehdaan aina perheen suostumuksella
* Voidaan tehda lastensuojeluilmoituksen sijaan, kun yhteydenotto tehdaan viipymatta ja viranomainen ilmoittaa yhteydenottoon johtaneet syyt

* Myos lapsi ja perhe voivat itse tehda yhteydenoton

Lastensuojeluilmoitus

* Lastensuojeluilmoituksen tekemista ei voi delegoida toiselle

* Lapselle ja perheelle kerrotaan ilmoituksen tekemisesta (lapsen ikdtaso ja mahdollinen rikosepaily huomioiden)

* Lapselle ja perheelle voidaan korostaa tuen tarjoamisen tarkeytta seka kertoa ilmoitusvelvollisuudesta

* lImoitusvelvollinen viranomainen tekee lastensuojeluilmoituksen omalla nimellaan

* Lastensuojeluilmoitus tehdaan, vaikka tiedossa olisi, etta samasta tilanteesta on tehty ilmoitus jo jonkun toisen ammattikunnan toimesta
* Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen ei vaikuta se, onko lapsi jo lastensuojelun asiakkaana

* Lastensuojeluilmoituksen tekeminen pitaa uusia, mikali tilanne pahenee tai tilanteeseen ei tule muutosta (huomioiden 3 kk maaraaika
palvelutarpeen arvioinnin tekemisessa

Hakemus

* Lapsi ja perhe voivat itse hakea tukea ja apua sosiaalihuollosta

Ennakollinen lastensuojeluilmoitus (kasitellaan aikuisten sosiaalityossa)

* Syntymattomasta lapsesta tehdaan ennakollinen lastensuojeluilmoitus, mikali on perusteltua syyta epailla, ettd syntyva lapsi tulee tarvitsemaan

lastensuojelun tukitoimia valittdmasti syntymansa jalkeen "

. . . . veee eee gs . . w Kai " v Pohjoinen
* Ennakollinen lastensuojeluilmoitus tehdaan aidin nimella ainuun sote @ Lastensucjelu



VIREILLETULO

Yhteydenotto sosiaalipdivystykseen

Sosiaalipdivystykseen voidaan ottaa yhteytta, mikali lapsen, nuoren tai perheen tilanne edellyttaa kiireellistda neuvontaa tai valitonta puuttumista.
Sosiaalipdivystys palvelee ympari vuorokauden. Lapsen kohdalla kiireellinen yhteydenottoa vaativa tilanne voi olla esimerkiksi:

* nuoren tekemat rikokset, rikkeet, rikosepailyt

* nuoren tai lapsen katoaminen, karkaaminen

* huoltajan runsas pdihteidenkaytto

* huoltajan rikosepaily, vakivalta, riita, vakava mielenterveysongelma
* lapsesta tehty lastensuojeluilmoitus

* lapseen tai nuoreen kohdistunut vakivalta (myds seksuaalinen)

* nuoren tekema itsemurha, itsemurhayritys

* nuoren paihteiden kaytto, aggressiivisuus perheenjasenia kohtaan
* riidat vanhempien kanssa

* tapaamisriidat

* pienten lasten hoidontarve huoltajan sairastuessa dkillisesti

* huoltajan kuolema

* erilaiset onnettomuudet (esimerkiksi tulipalot, lilkenneonnettomuudet)

. ‘&h Pohjoinen
w Kainuun sote @' 2 lzaostggsuojelu

(Lastensuojelun kasikirja 2022)



VIREILLETULO LAPSEEN KOHDISTUNEESSA RIKOSEPAILYTILANTEESSA

Ohjeita muille viranomaisille:

* Mikali kyseessa on epaily lapsen kaltoinkohtelusta, otetaan yhteys suoraan poliisin lapsirikostutkintaan seka tehdaan rikosilmoitus ja
lastensuojeluilmoitus

* Rikosepailytilanteessa voidaan aina ensin konsultoida poliisia, lastensuojelua ja/tai sosiaalipdivystysta
* Huoltajan asema vaikuttaa siihen, voiko hanelle kertoa ilmoitusten tekemisesta

* mikali huoltaja on rikoksesta epailtyna, huoltajille kertominen voi aiheuttaa poliisitutkinnan epaonnistumisen tai pahimmillaan
asettaa lapsen vaaraan

* mikali epadilty on perheen ulkopuolinen henkild, on huoltajille tarkeaa kertoa asiasta mahdollisimman varhain, jotta heilla on
mahdollisuus tukea lasta - myds vanhempien tuki on jarjestettava tilanteessa tarpeen mukaan

* Sosiaalihuolto ja poliisi arvioivat ja sopivat yhdessa mita, kuinka paljon ja milloin on tarpeellista ja/tai valttamatonta tiedottaa
perheelle tutkinnan ollessa kesken

* Tavoitteena on arvioida lapsen suojelun tarve seka huomioida esitutkinnan tilanne, mika parhaimmillaan edistaa lapsen oikeusturvaa
ja suojelee lasta

Wh
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VIREILLETULOKASITTELY

Lapsen asiakkuus
* Lapsen sosiaalihuollon asiakkuus alkaa vireilletulosta
* suullinen vireilletulo tai vireilletuloasiakirja kirjataan asiakastietojarjestelmaan

* perheen rakenne ja lapsen huoltajuustiedot selvitetdaan Digi- ja vaestotietovirastosta

Kiireellisen avun tarpeen arviointi
e Kiireellisen avun tarve arvioidaan valittomasti

* kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta kiireellisen avun tarve arvioidaan samana tai seuraavana arkipaivana asian vireilletulosta

* kiireellisen avun tarpeen arvioimiseksi ollaan tarvittaessa yhteydessa asiakkaaseen ja/tai yhteydenottajaan

Sosiaalihuollon tyontekija osallistuu pyynndsta lapsen monialaiseen verkostotapaamiseen, esim. varhaisen tuen tiimiin tai oppilashuollon
monialaiseen asiantuntijaryhmaan:

* Verkostotapaamisessa on mahdollista antaa yleisella tasolla ohjausta ja neuvontaa, jolloin kyse on konsultaatiosta, joka ei aloita lapsen
sosiaalihuollon asiakuutta, eika nain mydskaan synnyta kirjaamisvelvoitetta

* Mikali lapsen tilanne edellyttaa sosiaalihuollon palvelutarpeen arviointia, tyontekija saa muutoin tietdaa sosiaalihuollon tai lastensuojelun
tarpeessa olevasta lapsesta = vireilletulon peruste

W
U Pohjoinen
w Kainuun sote @ 32/ lastensumelu
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v’ Lasta ja perhettd voidaan tavata

Ratkaisu palvelutarpeen arvioinnin aloittamisesta arvioinnin tarpeellisyuden arvio-pélvi'”tarpeen
Imiseksi

v Sosiaalihuollon viikoittainen sisdi

* Vireilletuloasiakirja kasitellaan seitseman arkipaivan sisalla vireilletulosta nen
aamisen
lletulosta,
rvioinnin
n

kalenterivarays mahdollistaa tap
e seitseman arkipdivan sissll3 virei
jolloin ratkaisy palvelutarpeen 3
aloittamisesta voidaan tehdj |aj

edellyttdmasss Madrdajassa

- mikali palvelutarpeen arviointia ei aloiteta, aloittamatta jattaminen perustellaan

* Palvelutarpeen arviointi aloitetaan matalalla kynnyksella, kun

* kay ilmi, etta yhteistyd6taho on jo tukenut omin keinoin lasta ja perhetta

* lapsi ja perhe ei ole entuudesta tuttu

* lapsen ja perheen tilanne on muuttunut edellisen palvelutarpeen arvioinnin jalkeen
* Asian tultua vireille huoltajiin otetaan ensisijaisesti yhteytta puhelimitse

* arvioidaan yhdessa vireilletuloasiakirja huomioiden palvelutarpeen arvioinnin tarve seka monialaisen yhteistyon tarve ja tarvittaessa

pyydetdaan lupa monialaiseen yhteistyéhon

* sovitaan ensimmaiselle tapaamiselle osallistuvat toimijat (huoltajat, vanhemmat, lapsi, yhteydenottaja, muu monialainen yhteistyétaho)

* tyontekija arvioi, ehdottaako han perheelle esitietolomakkeen tayttamista Omasotessa ennen tapaamista

* sovitaan, kuinka vireilletuloasiakirja toimitetaan perheelle

» Mikali puhelinnumero ei ole tiedossa, varataan lapselle ja perheelle toimistokayntiaika kirjeitse
* Mikali asia tulee vireille viranomaiselta, yhteydenottajaan ollaan yhteydessa matalalla kynnyksella
* Huoltajille toimitetaan vireilletuloasiakirjan lisaksi ratkaisu palvelutarpeen arvioinnin aloittamisesta tai aloittamatta jattamisesta seka

palvelutarpeen arvioinnin esite

 asiakirjat voidaan toimittaa lapsen kehitystaso huomioiden 12 vuotta tayttaneelle tai sita nuoremmalle lapselle,

mikali toimittaminen ei ole lapsen edun vastaista W ore e
. \&o» Pohjoinen
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@ Klikkaamalla nuolta pdaset materiaaleihin, materiaalisivun nuolesta paaset takaisin talle sivulle 20-22



PALVELUTARPEEN ARVIOINTI O ALENTOMON SISAINEN

/ M- K . )
enl::: znilm,mamen tapaaminen jarjestetiin
alvelutarpeen arvioinni i
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Jarjestelmaan ja ratkais
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* Palvelutarpeen arviointi tehdaan aina siina laajuudessa kuin lapsen tilanne edellyttaa Yoskentelysss ratikalsun mukaise

taan, aloitetaanko

* Palvelutarpeen arvioinnin aikana tehty tyoskentely kirjataan asiakastietojarjestelmaan
edetdin
sti

* Tyoskentelyssa huomioidaan systeeminen tyoote

* Palvelutarpeen arviointi toteutetaan monialaisena yhteistyona, jolloin asiakkaan palvelut tulevat arvioiduksi
rinnakkain saman palvelutarpeen arvioinnin aikana

* Arvioidaan asiakkaan tarvitsemaa tukea ja palveluja yhdessa tarve edelld, ei saatavilla olevien palvelujen tai jarjestamisvastuun nakokulmasta
Tyoskentelyn eteneminen
* Tutustutaan lapseen ja perheeseen
* Huomioidaan lapsen ja perheen nakemykset ja mielipide koko tydskentelyn ajan
* Kerrotaan lapselle ja perheelle palvelutarpeen arvioinnin prosessista, lapsen asiakkuudesta seka asiakkaan oikeuksista ja velvollisuuksista
* hyddynnetaan palvelutarpeen arvioinnin aikana asiakkaalle selvitettavat oikeudet ja velvollisuudet -korttia |:>
» Kasitellaan vireilletuloasiakirja ja kartoitetaan lapsen ja perheen tilanne kokonaisvaltaisesti yleisella tasolla
* hyddynnetaan palvelutarpeen arvioinnin alkuvaiheessa kasiteltavia asioita -korttia |:>
* Suunnitellaan palvelutarpeen arvioinnin eteneminen yhdessa lapsen ja perheen kanssa (tarvittaessa myds monialaisen yhteistyotahon kanssa)

* mm. monialainen yhteistyo0 ja tietojen vaihto, kotikaynti, lapsen henkilokohtainen tapaaminen, huoltajien ja vanhempien tapaaminen seka
|laheisverkoston kartoittaminen

* Hyodynnetaan tyoskentelyn aikana tarpeen mukaisia tydomenetelmia ja materiaaleja |:> "
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PALVELUTARPEEN ARVIOINTI
LAPSEEN KOHDISTUNEESSA RIKOSEPAILYTILANTEESSA

Ohjeita sosiaalihuollon tyontekijoille esitutkintavaiheessa:

Kirjaamisessa noudatetaan huolellisuutta, kirjaamisessa ei tehda tulkintoja

Poliisin kanssa arvioidaan yhdessa ja sovitaan mitéa, kuinka paljon ja milloin on tarpeellista ja/tai valttdméatonta tiedottaa perheelle tutkinnan ollessa
kesken

Huoltajan asema vaikuttaa siihen, voiko hanelle kertoa ilmoitusten tekemisesta

* mikali huoltaja on rikoksesta epailtyna, huoltajille kertominen voi aiheuttaa poliisitutkinnan epaonnistumisen tai pahimmillaan asettaa lapsen
vaaraan

* mikali epailty on perheen ulkopuolinen henkild, on huoltajille tarkeaa kertoa asiasta mahdollisimman varhain, jotta heilla on mahdollisuus
tukea lasta - myos vanhempien tuki on jarjestettava tilanteessa tarpeen mukaan

Sosiaalihuollon ja poliisin prosessit ovat toisistaan erillisia, mika tulee huomioida lapsen ja perheen kanssa tyoskentelyssa
Perheen kanssa tyoskentely rikostutkinnan aikana on vakauttavaa, mentalisoivaa ja arjen jatkuvuutta tukevaa

Perheen kanssa esitutkinnan aikana tydskentelevan ammattilaisen on hyva tehda mahdollisimman tiivista yhteisty6ta asian parissa tyoskentelevien
muiden viranomaisten kanssa ja esimerkiksi jakaa omaa tietoaan aktiivisesti ja oma-aloitteisesti poliisille

Kun yhteisty6 poliisin seka sosiaali- ja terveydenhuollon kesken onnistuu, tutkinta pystytaan suorittamaan sujuvasti ja asianosaiset saavat tukea
mahdollisimman oikea-aikaisesti

Arvioitaessa tydskentelyn eri vaiheita ja osa-alueita, ensisijaista on lapsen etu, lapsen oikeus suojeluun ja lapsen oikeus laadukkaaseen
esitutkintaan
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Lapsen tiedot

Huoltajien, vanhempien ja (tarvittaessa) oheishuoltajien tiedot
Lapsen perheeseen kuuluvat henkilot

Kuvaile lapsesi ja perheesi tilannetta

Mitka asiat lapsellasi ja perheelldsi sujuvat hyvin?

Liittyyko tilanteeseenne huolenaiheita?

Tarvitseeko lapsesi ja/tai perheesi tukea?

Minkalaista tukea ja apua lapsellasi ja perheelldsi on talla hetkella
saatavilla, esim. perheen ldheisilta?

Mita odotuksia tai toiveita teilla on lasten sosiaalityohon?

Lapsen ja perheen nykyiset palvelut



PALVELUTARPEEN ARVIOINNIN AIKANA ASIAKKAALLE SELVITETTAVAT
OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET -KORTTI TYONTEKIJALLE

Palvelun laatu ja asiakkaan kohtelu

Lapsella ja perheelld on oikeus laadultaan hyvaan sosiaalihuoltoon ja hyvaan kohteluun.
Sosiaalihuollon palvelut ja lastensuojelun avohuollon tukitoimet ovat vapaaehtoisia.

Kun tyontekija on saanut tietdd mahdollisesta lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta,
han on velvollinen selvittdamaan lastensuojelun palvelujen ja tukitoimien tarvetta.

Lapsella ja huoltajilla on oikeus saada paatos sosiaalihuollon jarjestamisesta kirjallisesti.

Lapsella ja perheelld on oikeus saada palvelutarpeensa arvioiduksi laissa maaritellyssa
maaraajassa.

Osallisuus ja itsemaaraamisoikeus

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on kunnioitettava asiakkaan itsemaaraamisoikeutta.

Lapsella ja perheelld on oikeus saada tietdaa ymmarrettavalla tavalla erilaiset vaihtoehdot
ja niiden vaikutukset palvelujen toteuttamisessa.

Lapsella ja perheelld on oikeus osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja
toteuttamiseen.

Tyontekijan on otettava ensisijaisesti huomioon lapsen ja perheen toivomukset ja
mielipide. Lapsen mielipide on otettava huomioon hanen ikdnsa ja kehitystasonsa
mukaisesti.

Lapsi voi painavasta syysta kieltda antamasta itsedan koskevia tietoja huoltajilleen.

Huoltaja toimii alaikdisen lapsen laillisena edustajana.

Asiakkaan velvollisuudet

Lapsella ja huoltajilla on velvollisuus edistaa sosiaalihuoltoasian kasittelya ja
sosiaalihuollon jarjestamista antamalla tarvittavia tietoja.

(Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista4 §,5§,6§,11§,12§,15§,16§,17 §, 20§, 23 §, 23 a §, 24 §; laki viranomaisten toiminnan julkisuudestai 11 §, 12 §;
laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista 4 §; EU:n yleinen tietosuoja-asetus 16 ja 17 artikla; hallintolaki 53 a §; sosiaalihuoltolaki 36 §, 45 §, 51 §; lastensuojelulaki 26 §, 34 §)

Asiakasta koskevat tiedot

Lapsella ja huoltajilla on oikeus saada tietoon heita koskevat tiedot ja asiakirjat, jotka
vaikuttavat palvelutarpeen arviointiin (huomioiden lapsen etu).

Lapselle ja perheelle on kerrottava, etta tietoja tarvitaan seka kaytetdan lapsen ja
perheen tilanteen kartoittamiseen, tuen tarpeen arviointiin ja palvelujen suunnitteluun.

Tyontekijalla on salassapito- ja vaitiolovelvollisuus.

Lahtokohtaisesti tiedonvaihto tarkoituksenmukaisten tahojen kanssa toteutetaan lapsen
ja/tai huoltajien suostumuksella. llman suostumusta tiedonvaihto on mahdollinen
perustellusta syysta (esim. lapsen etu ja valttamattomyys) laissa maaritellylla tavalla.

Lasta ja perhettd koskevat palvelutarpeen arvioinnin kannalta oleelliset tiedot kirjataan
asiakastietojarjestelmaan.

Huoltajilla on oikeus pyytaa tietojen oikaisemista, tdydentdamista tai poistamista.

Asiakkaan oikeusturvakeinot

Kirjalliseen paatokseen on oikeus hakea muutosta hyvinvointialueelta. Hyvinvointialueen
oikaisuvaatimuksen johdosta antamaan paatokseen saa hakea muutosta valittamalla
hallintotuomioistuimeen.

Sosiaalihuollon laatuun tai kohteluun tyytymaton voi tehda muistutuksen toimintayksikén
vastuuhenkildlle tai johtavalle viranhaltijalle.

Lainvastaisesta menettelysta tai velvollisuuden tayttamatta jattdmisesta voi tehda
kantelun toimintaa valvovalle viranomaiselle.

Hyvinvointialueen sosiaaliasiamies antaa tietoa asiakkaan oikeuksista ja avustaa
tarvittaessa esimerkiksi muistutuksen tekemisessa.
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PALVELUTARPEEN ARVIOINNIN ALKUVAIHEESSA KASITELTAVIA ASIOITA
-KORTTI TYONTEKIJALLE

sa, jotka vastag
lapsen huolenpidosta i

v Vireilletuloasiakirjan ldpikaynti v
v' Asiakkaalle selvitettivat oikeudet

ja velvollisuudet (katso kortti)
v'  Tietoa mahdollisista palveluista

Tietoa palvelutarpeen arvioinnin v Monialaisesta yhteistydsta
etenemisesta ja sisallosta, mm. sopiminen

asiakkuus, sosiaalihuollon ja v’ Jatkotydskentelysta sopiminen,
lastensuojelun eroavaisuudet mm. lapsen tapaaminen

Tyoskentelyssa huomioitavaa

v' Miten lapsi kuvailee omaa arkeaan v' Lapsen vuorokausirytmi v’ Varhaiskasvatus / koulunkaynti
Lapsen arki ja kasvuympaéristo v' Miten vanhemmat kuvailevat v Kodin sdannét v' Lapsen harrastukset
perheen arkea v" Lapsen ruokailu v/ Lapsen vapaa-ajanvietto
v'  Lapselle tirkeit asiat v" Lapsen nukkuminen v' Lapsen kiinnostuksen kohteet
v' Lapsen ik3 ja kehitystaso v' Lapsen perushoiva- ja v" Lapsen mahdollisuus
Lapsen hyvinvointi ja osallisuus ¥ Lapsen terveydentila huolenpito vaikuttaa omiin asioihin
v' Lapsen oma kokemus v' Lapsen psyykkinen ja V' Lapsen tunteiden ilmaisu
hyvinvoinnistaan sosiaalinen hyvinvointi V' Lapsen péaihteidenkaytto
v Perh el ) v" Vanhempien tyollisyys v" Perheen voimavarat
erheen koti ja asuminen v h : I v Perh tuki
Perheen olosuhteet v ) . Perheen toimeentulo erheen saama tuki
:]/an.hem'p@n ERTEEIE v" Vanhempien piihteiden v" Perheen mahdolliset
MR kaytto huolenaiheet
Perhesuhteet ja muut v' Keti lapsen perheeseen kuuluu v" Onko lapsella kavereita v' Minkilainen suhde lapsella on
. . v' Ket3 lapsen ldheisverkostoon v' Ket3 lapsi itse pitad hanelle vanhempiin, sisaruksiin ja
sosiaaliset suhteet kuuluu tirkeind henkildina muihin ldheisiin, kavereihin
oy e . . / . .
v/ Mité tukea tai palveluja lapsella Lapsen ndkemys ja v Perheen nikemys ja

ja perheelld on ollut aiemmin
tai on nyt
v' Tarvitseeko lapsi ja perhe tukea

Tuen tarve ja palvelut

mielipide tilanteestaan
seka tuen ja palvelujen
tarpeestaan

mielipide tilanteesta seka
tuen ja palvelujen tarpeesta
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ERILAISIA TYOMENETELMIA JA MATERIAALEJA
PALVELUTARPEEN ARVIOINNIN TUEKSI

Lapsen, perheen ja laheisten kanssa tyoskentely

Lapsen haastattelulomakkeet alle 10-vuotiaille ja yli 10-vuotiaille

Minun paivani
Ajankayton ympyra
Ajankayttoneliot

Elamanjana/aikajana

SN N N N SR

Erilaiset kortit (kuten nallekortit, MAHTI-tunnekortit, Vahvuuskortit,
Elaman tarkeat asiat —kortit)

Verkostokartta
Sukupuu
Vanhemmuuden/parisuhteen roolikartta

Elamantilanteen selvittdmisen ympyra (ja selkokielisena)

Tulevaisuuden muistelu
Kolmen talon malli (liite 11)
Yhteistoiminnallinen auttamiskartta (liite 8)

Lapset puheeksi® -menetelma - MIELI ry

Tyokalupakki vammaisen lapsen nakemysten selvittdmiseen — THL

Lapsen osallisuus - THL

LSRN N N N N NN

Tyomenetelmia lasten kanssa tyoskentelyyn ja arvioinnin tueksi:

e Tietopankki— OSAAMISTA SIJAISHUOLTOON

e Samalle-kartalle.pdf (amazonaws.com)

l-.iuomioidaan tilannekohtaisuuys IE]
Joustavuus. Tyc'jskentelytapoja ja

|:nent.etelmien kéyttoa tulee aing arvioida
unkin lapsen ja perheen tarpeista kdsin.

Koulunkdynnin kartoittaminen

v Koulupoissaolojen oireet ja syyt -kartoitus — Tuuve

v Koulunkdyntikyvyn arviointiseula (toimintakykyarvio.fi)

Paihteiden kdyton ja mielenterveyden puheeksiottaminen
v Erilaisia testeja liittyen mm. mielenterveyteen ja paihteidenkayttéon:
. Paihdelinkki
. Nuortenlinkki

. Mielenterveystalo

v" Mini-interventio

Oppaita, tyokalupakkeja ja verkkokouluja

v LASTENSUOQOJELUN TARPEEN SELVITTAMISEN TOIMINNALLISET
VALINEET - PDF llmainen lataus (docplayer.fi)

v" Luo luottamusta - Suojele lasta (julkari.fi)

<

Verkkokoulut - THL/

v" TurvalO -perehdytys - Ensi- ja turvakotien liitto
(ensijaturvakotienliitto.fi)

v HUKATTU OPPILAS - Miten tuetaan oppilasta, joka kdy
epasdanndllisesti koulua (pesapuu.fi)

v' Barnahus



https://docplayer.fi/281907-Lapsen-haastattelulomake-alle-10-vuotiaalle.html
https://docplayer.fi/23300943-Lapsen-haastattelulomake-yli-10-vuotiaalle.html
https://www.intory.fi/materiaalipankki/hyva-kaytanto-elamantilanteen-selvittamisen-ympyra-virta-ii-hanke/
http://www.socca.fi/files/8183/Selkokielinen_Elamantilanteen_selvittamisen_ympyra_ESY.pdf
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/asiakasprosessi/tyovalineet-ja-menetelmat/tyokalupakki-vammaisen-lapsen-nakemysten-selvittamiseen
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lapsen-osallisuus#otsikko%206
https://osaamistasijaishuoltoon.fi/tietopankki/
https://pelastakaalapset.s3.eu-west-1.amazonaws.com/main/2020/08/16095757/Samalle-kartalle.pdf
http://docplayer.fi/34894791-Lastensuojelun-tarpeen-selvittamisen-toiminnalliset-valineet.html
http://docplayer.fi/34894791-Lastensuojelun-tarpeen-selvittamisen-toiminnalliset-valineet.html
https://thl.fi/fi/palvelut-ja-asiointi/verkkokoulut
https://ensijaturvakotienliitto.fi/tukea-ammattilaiselle/koulutus/turva10-perehdytys/
https://pesapuu.fi/wp-content/uploads/2021/12/Hukataanko-oppilas_30112021_Koivisto_Final.pdf
https://barnahus.fi/
http://www.tuuve.fi/uncategorized/koulupoissaolojen-oireet-ja-syyt-kartoitus/
http://www.tuuve.fi/uncategorized/koulupoissaolojen-oireet-ja-syyt-kartoitus/
http://www.tuuve.fi/uncategorized/koulupoissaolojen-oireet-ja-syyt-kartoitus/
https://koulu.toimintakykyarvio.fi/
https://paihdelinkki.fi/fi/testit-ja-laskurit
https://nuortenlinkki.fi/testialue/testit
https://www.mielenterveystalo.fi/aikuiset/itsearviointi/Pages/default.aspx

PALVELUTARPEEN ARVIOINTI

Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen

* Palvelutarpeen arvioinnin on valmistuttava ilman aiheetonta viivytysta viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa asian vireilletulosta
* maaraaika alkaa asian vireilletulopaivasta ja paattyy kolmen kuukauden paasta, (esim. mikali palvelutarpeen arviointi on aloitettu 31.
paivana, arvion on valmistuttava viimeistaan 31. paivana kolmen kuukauden kuluttua)

* Palvelutarpeen arviointi valmistuu, kun siita on tehty kirjallinen yhteenveto

* Kanta-asiakirja rakenne |:>
* Asianosaisille on annettava mahdollisuus korjata yhteenvedon mahdolliset asiavirheet

» Mikali asianosaiset haluavat korjata yhteenvetoa myohemmin valmistumisen jalkeen, ohjataan tekemaan kirjallinen asiakasrekisteriin
tallennetun tiedon korjaamisvaatimus
* Yhteenveto pyritdan kdymaan lapi tapaamisella lapsen ja perheen kanssa
* etenkin, jos huoltajilla on paljon ristiriitaa keskenaan
* tai tyontekijoilla ja perheelld on eridgvat nakemykset tuen, palvelujen ja asiakkuuden tarpeesta

* Yhteenveto toimitetaan huoltajille ja voidaan toimittaa lapsen kehitystaso huomioiden 12 vuotta tayttaneelle tai sita nuoremmalle lapselle,
mikali toimittaminen ei ole lapsen edun vastaista

Lapsen asiakkuuden jatkuminen

* Palvelutarpeen arvioinnin valmistuttua
* asiakkuus voi jatkua sosiaalihuoltolain mukaisena
* asiakkuus voi alkaa lastensuojelussa
* asiakkuus voi paattya = asiakas voi saada tarvitsemansa tuen peruspalveluista

* Mikali asiakkuus jatkuu asiakkaalle tehdaan asiakassuunnitelma
!
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LAPSEN JA PERHEEN PALVELUTARPEEN ARVIO YHTEENVETO — OSA |

Kanta-asiakir]arakenne

Asiakas Lapsen tarpeet ja arki

* nimi, henkil6tunnus * lapsen arki ja kasvuymparisto
* perhesuhteet ja muut sosiaaliset suhteet

Asian vireilletuloa koskevat tiedot +  lapsen hyvinvointi
* vireilletulon tapa * lapsen osallisuus
* vireilletulon syyt

* vireilletulopaiva Perheen olosuhteet

* perheen tausta

Palvelutarpeen arviointia koskevat tiedot . vanhempien terveys ja hyvinvointi

* palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa selvitetdaan « vanhempien piihteiden kaytto
lastensuojelun tarve e asuminen
* perustelut miksi lastensuojelun tarvetta ei selviteta « kotoutuminen (tarvittaessa)
* palvelutarpeen arvioinnin aloittamispaiva «  tydllisyys ja toimeentulo
* kuvaus arvioinnin toteuttamisesta
+ palvelutarpeen arviointiin osallistuneet henkilot Vanhempien valmiudet
——— * arvioinnista poisjaaneet henkilot *  huolenpito ja kasvatus —
* asiakkaalla on oikeus erityiseen tukeen * l|3heisten ihmissuhteiden turvaaminen ja yhteistyékyky
* erityisen tuen perustelut * lapsen tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin turvaaminen

Aikaisemmat ja nykyiset palvelut * lapsen osallisuuden tukeminen

Laheisverkoston kartoittaminen

* laheisverkoston antama tuki
* laheisen tuen tarve on selvitetty

(Kanta & Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022)



LAPSEN JA PERHEEN PALVELUTARPEEN ARVIO YHTEENVETO — OSA I

Kanta-asiakir]arakenne

Johtopaatokset ja jatkotoimet

* lapsen arvio tuen ja palvelujen tarpeesta
* vanhemman arvio tuen ja palvelujen tarpeesta
* muun ldheisen arvio tuen ja palvelujen tarpeesta
* muiden yhteistyotahojen arvio tuen ja palvelujen tarpeesta
* ammattihenkilon arvio tuen tarpeesta (koodit)
* jokapaivaisesta elamasta selviytyminen
* toimintakyky
* omaisen tai laheisen tuen tarve
* asuminen
* taloudellinen tuki
* osallisuus ja syrjaytyminen
* |3hisuhde- ja perhevakivalta tai kaltoinkohtelu
e akillinen kriisi
* lapsen kehitys ja hyvinvointi
——] * paihteiden ongelmakaytto
* mielenterveyden ongelmat
* eituentarvetta
* muu tuen tarve

Asiakkuuden jatko
* asiakkuus jatkuu / asiakkuuden paattymispaiva

Asiakkuuden jatkumisen syy

(Kanta & Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022)

Ammattihenkilon johtopaatokset asiakkaan tilanteesta seka
sosiaalipalvelujen ja erityisen tuen tarpeesta

Lastensuojelun tarve

* sosiaalityontekijan yhteenveto ja johtopaatokset lastensuojelun
tarpeesta

* |astensuojeluasiakkuus alkaa

* lastensuojeluasiakkuuden alkamisen syy

Arvio tuen tarpeen luonteesta

Asiakkaalle laaditaan asiakassuunnitelma
Perustelut miksi asiakassuunnitelmaa ei laadita
Asiakas tarvitsee omatyontekijan

* omatyontekija: nimi, tehtavanimike
Jatkosuunnitelma

Henkilot, joille asiakirja toimitetaan
Lakiselostus

Paivamaara

Laatija
* nimi, tehtavanimike, palveluyksikko




LAPSEN ELAMANTILANTEEN ARVIOINTIMALLI

Aloitustapaaminen: 3) Koti ja tarkeédt ihmiset

* esittdytyminen ja tutustuminen » Vanhemman valmiudet:

* tiedon antaminen lastensuojelusta * turvata lapselle |aheiset ja tarkedt ihmiset

* lastensuojeluilmoituksen lapikaynti * tehda yhteistyota lapsen asioissa

* selvitystyoskentelyn esittely ja jatkotydskentelytarpeen arviointi » Tapaamisen tavoite ja tarkoitus:

* vanhemman valmiuksien lapikdaynti vanhempien kanssa * hahmottaa ja konkretisoida lapsen verkostoa

* asiakkaiden motivointi yhteiseen prosessiin * kuulla lapsen oma kasitys lahiverkostosta ja hanelle tarkeista ihmisista
* tydskentelysuunnitelman laatiminen yhdessa perheen kanssa * kuulla vanhemman kasitys lapsen verkostosta ja suhteiden laadusta

. Arviointitapaaminen:
Teematapaamiset:

» Vanhemman valmiudet:
* suojella ja hoivata lasta
e tukea lapsen yksilollistd kehitysta
* turvata lapselle laheiset ja tarkeat ihmissuhteet
* tehda yhteistyota lapsen asioissa
» Tapaamisen tavoite ja tarkoitus:
* tehdéd yhteenvetoa tyoskentelystd kdymalla lapi aiemmissa tapaamisissa
esiin tulleet vahvuudet ja muutostarpeet
* arvioida yhdessa vanhempien kanssa tarvitaanko lastensuojelun tukea
* sopia mahdollisesta jatkotyoskentelysta

1) Lapsi / nuori ja perheen arki
» Vanhemman valmiudet:
* suojella ja hoivata lasta
* tehda yhteistyota lapsen asioissa
» Tapaamisen tavoite ja tarkoitus:
» kartoittaa lapsen arkea ja ajankayttoa
* kuulla lapsen kokemuksia omasta arjestaan
* kuulla vanhemman késityksia lapsensa arjesta ja ajankaytosta

2) Lapsen / nuoren tarpeet ja vanhemmuus

——————  » Vanhemman valmiudet: Yhteenvedon sisalto: ———————
* tukea lapsen yksilollista kehitysta * selvityksen lahtokohdat
* suojella ja hoivata lasta * ketd osallistunut
» Tapaamisen tavoite ja tarkoitus: * mitd menetelmia kaytetty
* kartoittaa lapsen oma kasitys hanelle tarkeista arjen asioista * mista muualta tietoja pyydetty
* kuulla lapsen kokemus asioista, joita hanellda on omasta mielestaan * asianosaisten nakemykset tilanteesta
riittavasti ja mita han kaipaisi lisaa * vahvuudet ja muutostarpeet

kartoittaa vanhemman nakemys lapsen arjen tarkeista asioista sosiaalityontekijan ndakemys lastensuojelun tarpeesta
kuulla vanhemman oma kokemus vanhemmuudestaan suhteessa lapsen asiakkuuden paattaminen tai mahdollinen jatkotyoskentely
tarpeisiin

(Paaso 2010)



LAPSIKESKEINEN TILANNEARVIO -MALLI

Aloitustapaaminen:

* esittdytyminen ja tutustuminen

* kartoitetaan asioita, joista lapsen elamdssa/arjessa ollaan huolissaan
* asiakkuuden syyn nimedaminen

* tyOprosessin esittely perheelle ja sen kulusta sopiminen

* lapsen eldmantilanteen selvittamisen aloitus

Lapsen omat tapaamiset (1-3):

* tutustutaan asiakkaana olevaan lapseen
* kohdataan lapsi ja annetaan lapselle mahdollisuus tulla kuulluksi
* kuullaan lapsen omia kokemuksia ja toiveita
* annetaan lapselle tietoa lastensuojelun asiakkuudesta, auttamisen keinoista ja
lapsen oikeuksista
* teemat ja muuttujat:
* 1. koti ja [3heiset: perhe, lapselle laheiset ja tarkedt ihmiset, arki kotona,
perushoiva ja huolenpito
* 2. paivakoti/koulu: paivakodissa tai koulussa olo, oppiaineet, kaverit,
opettajat/ aikuiset, kiusaamiset, laksyt, lintsaus
* 3.vapaa-aika ja kaverit: vapaa-ajan vietto, vapaa-ajan kaverit, paihteet
* 4. mind ja mun elama: merkittavat tapahtumat elamassa, lapsen kasitys
itsestaan, lapsen vahvuudet
* 5. tunteet: tulotunnelmat, tapahtumiin liittyvat tunteet, tunteiden kasittely

Lapsikeskeinen vanhempien tapaaminen (vih. 1):

* kuullaan vanhempien ndakemyksia lapsestaan, lapsen arjesta seka lapsen toiveista,

tarpeista, vahvuuksista ja vaikeuksista
* kuullaan vanhempien kokemuksia ja ndkemyksia vanhempana olosta ja

(Ervast & Tulensalo 2006)

* mahdollisuuksista vastata lapsen tarpeisiin
* teemat ja muuttujat:

1. lapsi: mita lapselle kuuluu, millaisena vanhemmat nakevat lapsen,
lapsen menneisyys

2. lapsen arki ja tarpeet

3. vanhemmuus: vanhempana olo, tunteet ja arki vanhempana

Yhteenveto, koonti ja yhteinen arviointi:

* Kirjallinen yhteenveto

kirjataan nakyviin asiakkuuden syy ja selvitystyon kulku

kootaan yhteen asioita, joita on kayty lapi lasten ja vanhempien
tapaamisissa

nostetaan esiin lapsen tarpeita seka sosiaalityontekijan huolia ja
kysymyksia niihin vastaamisesta

tehddan ehdotuksia mahdollisesta jatkotyoskentelysta

on pohjana lapsen huoltosuunnitelmalle asiakkuuden jatkuessa

Yhteenvetotapaaminen ja jatkon suunnittelu

kdaydaan lapsen ja vanhempien kanssa lapi kirjallinen yhteenveto ja
keskustellaan siina esille nostetuista lapsen asioista

nostetaan esiin lapsen ja vanhempien voimavaroja

valitetdan tietoa lapsen kokemuksista, tarpeista ja toiveista
nostetaan esiin lapsen tarpeita ja sosiaalityontekijan havaitsemia
huolia

vastuutetaan vanhempia lapsen asioiden hoitamiseen

yhteinen arviointi: sovitaan yhdessa asiakkuuden lopettamisesta tai
jatkamisesta
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