
LAPSEN JA PERHEEN MONIALAINEN 
PALVELUTARPEEN ARVIOINTI

saatte palveluntarpeenne 
arvioiduksi laadukkaasti

voitte jakaa tietoa yhtä aikaa usealle työntekijälle

saatte suunnitella tuen järjestämistä yhdessä 
kaikkien tarvittavien työntekijöiden kanssa

palveluiden päällekkäisyys vähenee

saatte tarvittavat palvelut 
oikeaan aikaan ja monialaisesti yhden 

palvelutarpeen arvioinnin aikana

Palvelutarpeen arviointi tarkoittaa lasten sosiaalityön 
ammattilaisen johdolla tehtävää tuen tarpeen arviointia. Sen 

aikana kartoitetaan lapsen ja hänen perheensä tilannetta sekä 
arvioidaan tuen ja palveluiden tarvetta. Palvelutarpeen arviointi 

tehdään aina yhdessä lapsen ja perheen sekä tarvittaessa 
muiden ammattilaisten kanssa. 

Lapsi ja perhe voidaan ohjata palvelujen piiriin, kuten 
perheneuvolaan, perhetyöhön tai lapsiperheiden kotipalveluun. 

Palveluna voivat olla myös tukihenkilö tai tukiperhe. 
Palvelutarpeen arvioinnin perusteella myönnetyt palvelut 

perustuvat sosiaalihuoltolakiin ja ne myönnetään 
määräaikaisesti. Palvelutarpeen arvioinnin aikana selvitetään 
tarvittaessa lastensuojelun asiakkuuden ja palveluiden tarve.

KUN AMMATTILAISET TEKEVÄT YHTEISTYÖTÄ:

Lasten sosiaalityön yhteystiedot: 

Lisätietoa:
Sosiaalihuoltolaki 1301/2014
Lastensuojelulaki 417/2007
Kainuun sote https://sote.kainuu.fi/lapsen-ja-perheen-palvelutarpeen-arviointi



Lapsen ja perheen monialainen verkosto

MONIALAINEN YHTEISTYÖ

Lapselle nimetään omatyöntekijä
Lasta ja perhettä tavataan sekä tarvittaessa perheen läheisiä
Lapselle ja perheelle kerrotaan palvelutarpeen arvioinnin sisällöstä
Lapsen ja perheen tilannetta selvitetään sekä avun ja tuen tarvetta arvioidaan
Ensimmäiseen tapaamiseen kutsutaan yhteydenottaja, jos hän on työntekijä, joka tuntee perheen
Tehdään yleensä kotikäynti
Tehdään yhteistyötä monialaisen verkoston kanssa
Järjestetään tarvittaessa perheelle tukea ja palveluja
Selvitetään tarvittaessa lastensuojelun tarve
Tehdään kirjallinen yhteenveto

PALVELUTARPEEN ARVIOINNIN AIKANA

Huomioidaan lapsen ja 
perheen mielipide

Ammattilaiset työskentelevät yhdessä 
lapsen ja perheen kanssa tarpeen mukaan

Lapsesta herää 
huoli tai 

lapsi ja perhe 
tarvitsevat tukea

Sosiaalitoimeen 
otetaan yhteyttä:

• yhteydenotto
• lastensuojeluilmoitus
• hakemus
• ennakollinen 

lastensuojeluilmoitus

Sosiaalitoimi 
arvioi heti 
kiireellisen 

avun tarpeen

Sosiaalitoimi 
ottaa yhteyttä 
perheeseen ja 

tarvittaessa 
yhteydenottajaan

Sosiaalitoimi 
ratkaisee 

seitsemässä 
arkipäivässä, 

aloitetaanko lapsen 
palvelutarpeen 

arviointi

Ei aloiteta: 
asiakkuus

päättyy

Aloitetaan:
palvelutarpeen 

arviointi tehdään 
kolmen kuukauden 

kuluessa
Sosiaalihuollon asiakkuus alkaa, 
ei lastensuojelun asiakkuus


