
Etsimme yhdessä 
ratkaisuja lapsenne ja 

perheenne tueksi

Lastensuojelun uudistaminen monialaisesti -hanke

Yhdessä työtä  
lapsen parhaaksi

Lasta koskeva palvelutarpeen arviointi 
tehdään yhdessä perheen ja ammattilaisten 
kanssa, jotta löydetään lapsen kannalta paras 
mahdollinen apu.   

Milloin lapsen palvelu-
tarpeen arviointi tehdään?
Lapsen palvelutarvetta selvitetään, kun joku 
lapsen tai perheen kanssa työskentelevä 
ammattilainen on havainnut lapseen 
liittyvän huolen, jonka hän arvioi ylittävän 
lastensuojeluilmoituskynnyksen. Lapsen 
asiassa voidaan tehdä yhteydenotto 
sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi 
tai lastensuojeluilmoitus. Sosiaalityöntekijä 
käynnistää tarvittaessa lapsen 
palvelutarpeen arviointiprosessin.



Toimintakortit auttavat 
prosessin ymmärtämisessä
Toimintakorttien tavoitteena on rohkaista 
jokaista lapsen palvelutarpeen arviointiin
osallistuvaa toimijaa – oli kyse asiakkaasta, 
hänen läheisestään tai ammattilaisesta – 
tuomaan oman asiantuntemuksensa yhteiseen
työhön lapsen edun toteuttamiseksi. 
Toimintakorteissa jokainen prosessin vaihe on 
avattu eri toimijoiden näkökulmasta.

Miten lapsen palvelu-
tarpeen arviointi tapahtuu?
Sosiaalityöntekijä kutsuu lapsen, perheen 
ja muut tarpeelliset tahot yhteiseen 
työskentelyyn. Kaikki tahot voivat tuoda esiin 
omat näkemyksensä tarpeista ja odotuksista. 
Yhteistyössä tehdään suunnitelma siitä, miten 
lapsi pääsee oikean avun ja tuen piiriin.

bit.ly/lumo-toimintakortit

Tutustu lapsen monitoimijaisen palvelu-
tarpeen arviointiprosessin toimintakortteihin:

Toimintakorteilta 
löytyy lisätietoa 
lapsen palvelutarpeen 
arviointiprosessin 
kaikista vaiheista.

QR-koodi ohjaa 
suoraan lapsen 
palvelutarpeen 
arviointiprosessin 
toimintakorteille.

toimintakortit

Mitä tarkoittaa lapsen 
palvelutarpeen arviointi?
Palvelutarpeen arvioinnissa kartoitetaan 
lapsen kokonaistilanne yhdessä perheen 
ja heidän läheistensä, sosiaalityöntekijän 
ja muiden ammattilaisten kanssa. Yhdessä 
tehdään arvio siitä, mihin lapsi ja perhe tukea 
tarvitsevat ja mitä tuella tavoitellaan.


