KANGASALA

HILTUNEN HELI TH, JARVINEN MARJO SH, KAIJANSINKKO PERTTU YLE ERL , KOSKINEN TANJA TH, KUUSELA KRISTA AVOSAIRAANHOIDON OH,
LOIJAS NOORA FT, REMAHL ANNI AVOTERVEYDENHUOLLON OH, VIRRAS OSKAR YLE ERL

Kangasalan ja Palkaneen yhteistoiminta-alue
Asukkaita Kangasala 32 622

PAlKANe 6428 Avosairaanhoidossa tyoskentelee:

23 laakaria
28 sairaanhoitajaa
1 digihoitaja
8 terveyskeskusavustajaa
1 lahihoitaja
1 laakintavahtimestari
1 toimistotyontekija
' : 1 osastonhoitaja

6 (18,8) 1 ylilagkari

15-64 -vuotiaiden o 1 (60,2) A

65 -vuotta tayttanei 5 -0%, 21 (20,9)

TAUSTAA

Taulukossa esitetdan T3-ajat ammattiryhmittdin toimipisteissdmme.

Sdhkoiset yhteydenotto-
pyynnot 2022

KAYNTIMAARAT 2021

T3-gjat
Toimipiste Ladkarit Hoitajat Fysioterapeutit
Terveyskanava:
syyskuu 128
marraskuu 147

Keskusterveysasema 12 18

Vatiala 11
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HAASTEET - TAVOITE - KEHHTTAMISTOIMET

Ruutana
Sahalahti
Palkdne

Luopicinen

poftilaat eivat ohjaudu oikealle ammattilaiselle
puheluiden ruuhkautuminen

pdivystyksen ruuhkautuminen

pitkat T3 ajat |[adkdareille

varahenkildstdon puuttuminen poissaolojen
paikkauksiin

Omaolo (muu kuin koronay)
maaliskuu 12

syyskuu 18

marraskuu 16

puheluihin vastaamisen tehostaminen

kireettdbman hoitoon padsyn tavoite 14
vuorokauteen

digipalveluiden markkinointi ja kdyton
lis&dantyminen

fysioterapeutin suoravastaanottojen
hyddyntdminen

hoitotarvikejakelun sujuvoittaminen

« tiimimalli hoidon tarpeen arvioon - puheluihin vastataan saman pdivan aikana

e kirevastaanottotoiminnan lisGdminen

monipalveluasiakkaiden hoitopolun sujuvoittaminen

* chatin kdytén lisGdminen

« etftdvastaanottojen lisddminen

« hoidon tarpeen arvio —koulutukset

+ s@hkdisen yhteydenottolomakkeen kayttoonotto

+ sdhkdisten palveluiden lisGdminen




