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Sisältö
• Osatyökykyinen henkilö ja hänen verkostonsa

– Mikä on sinun roolisi verkostossa?

• Palveluprosessi

• TYP-palvelu

• Työkyvyn tuen tiimi

• Työkykykoordinaattoritoiminta sote-keskuksissa

• Työ- ja toimintakyvyn osaamiskeskus ja työttömien 
terveystarkastus

• Työllistymistä tukevat sosiaalipalvelut
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Osatyökykyisen henkilön verkosto
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Osatyökykyisyys
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Mikä on sinun roolisi verkostossa?

• Kun teet työtä asiakkaasi verkostossa, 

– Mikä on oma roolisi? 

– Mitä tietoa osaltasi verkostolle tuotat? 

– Miten varmistat tietosi yhteiseen suunnitelmaan?

– Miten hyödynnät verkostossa olevaa tietoa asiakkaan tilanteen 
sujuvuuden varmistamiseksi?
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Palveluprosessi
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Tilanteen 
kartoittaminen, 
palvelutarpeen-
arvioiminen ja 

tavoitteen 
kirkastaminen

Sopivien 
palveluiden 

löytäminen ja 
palveluihin ohjaus

Palveluissa 
oleminen, 
arviointi ja 
seuranta

Työ-, opiskelu tai 
osallisuus toteutuu –
palvelut päättyvät

Työ-, opiskelu tai 
osallisuus toteutuu –

palvelut jatkuvat

Palveluprosessi
Asiakasvastaava/työkykykoordinaattori
TE-palvelut

Työhönvalmentaja/duuniagentti/työ-
tai yksilövalmentaja/vastaava ohjaaja/ 
työllisyyskoordinaattori ym.
Kunnan työllisyyspalvelut

Sosiaalityöntekijä ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Työikäisten sosiaalipalvelut

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityöntekijä
Siun sote Vammaispalvelut

Psykiatrinen sairaanhoitaja ja/tai 
päihdesairaanhoitaja?
Siun sote 
Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Sairaanhoitaja, lähihoitaja, 
terveydenhoitaja 
Siun sote Terveyspalvelut

Sosiaalityöntekijä ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Mielenterveys- ja 
päihdepalvelut

Hoito-
koordinaattori
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Asiakasvastaava/työkykykoordinaattori
TE-palvelut Työolosuhteiden 

järjestelytuki
Täsmäkoulutus

Työhönvalmentaja/duuniagentti/työ-
tai yksilövalmentaja/vastaava ohjaaja/ 
työllisyyskoordinaattori ym.
Kunnan työllisyyspalvelut

Sosiaalityöntekijä ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Työikäisten sosiaalipalvelut

Sosiaaliohjaaja ja sosiaalityöntekijä
Siun sote Vammaispalvelut

Psykiatrinen sairaanhoitaja ja/tai 
päihdesairaanhoitaja?
Siun sote 
Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Sairaanhoitaja, lähihoitaja, 
terveydenhoitaja 
Siun sote Terveyspalvelut

AKSE

TEAKNuotti

Etsivä 
nuorisotyö

Toiminnallinen 
työkyvyn arvio

Topakka    

Työhönvalmennus

Kuntouttava
työtoiminta

Ryhmätoiminta

Mielenterveyskuntoutujien 
työtoiminta

Päivätoiminta

Asumispalvelut

Terveystarkastus

Kuntosali ym. yksilöllinen
tuki hankintana

Tutkimukset / testit

Oma väyläKiila

Fysioterapia

Kuntoutuspsykoterapia

Vertaistoiminta / 
Harrastetoiminta

Työn räätälöinti Työkokeilu

Kehitysvammaisten 
työtoiminta      

Sosiaalityöntekijä ja/tai sosiaaliohjaaja
Siun sote Mielenterveys- ja 
päihdepalvelut

Työtoiminta

Kehitysvammaisten 
päivätoiminta

Mielenterveyskuntoutujien 
päivätoiminta

Kumina/ostop.työtoiminta

Työkyvyn arvio

Uravalmennus

Palkkatuki

Koulutuskokeilu Työnhakuvalmennus

Psykologin ammatinvalinta-
ja uraohjaus

Palvelumanageri

Eläkevakuutusyhtiön ammatillisen 
kuntoutuksen palvelut

Työvoimakoulutus

Todistus osa-työkykyiselle 
työnhakijalle

Psykoterapia

Välitystili
Kunnan ostama palvelu, 

esim. nepsy-tulkki

Työhönvalmennus
Yhteisasiakasohjaus-

suunnitelma

Apuvälineet Ravitsemusterapia

…

Sopivien palveluiden löytäminen ja palveluihin ohjaus

Hoito-
koordinaattori
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TYP-palvelu
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Työllistymistä edistävä 
monialainen palvelu (TYP) 
on TE-toimiston/kuntakokeilun, kunnan (sote) ja Kelan yhteinen toimintamalli, 
jonka tavoitteena on auttaa asiakasta pääsemään työmarkkinoille tai muihin  
palvelutarpeen mukaisiin palveluihin sekä edistää asiakkaan työkykyisyyttä ja 
työllistymistä yksilöllisesti.

Kenelle? 

• Asiakkaille, jotka hyötyvät monialapalveluista ja tarvitsevat eri palvelujen 
yhteensovittamista. 

Tavoite?

• Palvelu käynnistyy palvelutarpeen arvioinnilla kolmen kuukauden kuluessa 
asiakkuuden alkamisesta (kartoitusjakso). Asiakkaan kanssa laaditaan 
monialainen työllistymissuunnitelma, jossa sovitaan palvelutarpeen mukaisista 
palveluista.  

• TYP-työntekijät kartoittavat yhdessä asiakkaan kanssa hänen 
palvelutarvettaan ja tukevat häntä suunnitelman mukaisiin julkisiin 
työvoimapalveluihin, sekä sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluihin tai muihin 
palveluihin yhden luukun periaatteella.  

Hakeutuminen? 

• TYP:iin hakeudutaan eri tahojen ohjaamana. Asiaa voi tiedustella omalta 
työntekijältä. 

• Hakemus - linkki tulossa Joensuun kaupungin nettisivuille +linkki 
lomakkeeseen. 

(Laki 1369/30.12.2014 Laki työllistymistä edistävästä monialaisesta 
yhteispalvelusta)

TE-
toimisto/Ku
nta-kokeilu

Kela

Kunta/sosia
ali- ja 

terveyspalv
elut

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141369
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Joensuu        Kuntakokeilu, TE-toimisto, Kela 

Kuntakokeilu: 

• Sari Norppa –kantakaupunki ja Joensuun seutu (Pyhäselkä, Kiihtelysvaara, 
Heinävaara, myös nuoret) - 0295 043 111 sari.norppa@te-toimisto.fi

• Suvi Kainulainen –kantakaupunki ja Joensuun seutu (Tuupovaara, myös nuoret) 
0295043 008 suvi.kainulainen@te-toimisto.fi

• Sirkka-Liisa Kolehmainen –kantakaupunki – 0295 043 061 sirkka-
liisa.kolehmainen@te-toimisto.fi

• Tarja Kamppuri – kantakaupunki, Joensuun seutu (Eno) 0295043 108 
tarja.kamppuri@te-toimisto.fi

• Tiina Lemettinen (Heikki Kummunmäki 1.11.2022 alkaen) –kantakaupungin 
nuoret - 0295 043 027 tiina.lemettinen@te-toimisto.fi

TE-toimisto:

• Heidi Heininen,0295 043 091 (Joensuu, Kontiolahti, Liperi) heidi.heininen@te-
toimisto.fi

• Elisa Ryynänen (Joensuu, Outokumpu, Polvijärvi) 0295 043 037 
elisa.ryynänen@te-toimisto.fi

Kela 

• Terttu Kinnunen, Kela terttu.kinnunen@kela.fi

• Janne Siponen, Kela janne.siponen@kela.fi

Siunsote: sosiaali- ja terveyspalvelut

Sosiaalityöntekijät:

Itä: Niinivaara, Karsikko, Penttilä, Pyhäselkä, Kiihtelysvaara:
• Jonna Voutilainen, nuoret, 013 3305 808, jonna.voutilainen@siunsote.fi
• Marika Neuvonen, 013 3305 858 marika.neuvonen@siunsote.fi
• Sari Opari, 013 3305 sari.opari@siunsote.fi

Länsi: Keskusta, Noljakka, Marjala:
• Mervi Sorsan sijainen, nuoret, 013 3305 888
• Paula Paader, 013 3305 830, paula.paader@siunsote.fi
• Pasi Siponen, 013 3305 998, pasi.siponen@siunsote.fi

Pohjoinen: Rantakylä, Utra, Mutala, Siihtala
• Sanna Salonen, nuoret, 013 3305 872, sanna.salonen@siunsote.fi
• Anne Meriläinen, 013 3305 801, anne.m.merilainen@siunsote.fi

Seutu: Eno, Tuupovaara
• Jenni Hiltunen, 013 3304 948, jenni.k.hiltunen@siunsote.fi

Terveydenhoitajat:

• Sari Laitila, 013 330 5911 sari.laitila@siunsote.fi
• Kirsi Väänänen, 013 330 9678 kirsi.k.vaananen@siunsote.fi

Pohjois-Karjalan TYP Joensuu 
(Tuleva nettisivu-osoite)-Kauppakatu 29. 3krs. 80100
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Työkyvyn tuen tiimi
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TYÖKYVYN 
TUEN 
TIIMI

Työkyky-
koordinaattori

Työikäisten 
sosiaali-
palvelut

Mielenterveys-
ja 

päihdepalvelut

Te-palvelut / 
Kuntakokeilu

Kela

Työttömien 
terveyden-

hoito
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Koonti

Yhteydenotto
terveysasema

SOTE-KESKUS

Palvelutarpeen arviointi, yhteinen suunnitelma, seuranta (vastuu asiakasvastaavalla)

Työ- ja 
toimintakyvyn 
osaamiskeskus

Erikoissairaanhoito

Sote-
keskuksen 

sisäiset 
toimijat

Lääkäri

Lausunto

Terveystilanne

Työttömien 
terveydenhoito

Yhteisasiakkuus

Koulutus, 
työ, eläke

Työkyvyn 
tuen tiimi

Kela

Te-
palvelut 
/ Kunta-
kokeilu

Työikäist
en 

sosiaali-
palvelut

Miepä

Työkyky-
koordina

at-tori

Työttöm
ien 

terveyde
n-hoito

Työllistymistä 
tukevien 

sosiaalipalveluide
n asiantuntija-

palvelut

TYP
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Milloin työkyvyn tuen tiimiin?
• Kohderyhmänä kaikki työnhakijat, joilla työkyvyn tuen tarvetta (huom! 

työterveyshuollon ja opiskelijaterveydenhuollon ensisijaisuus)

• Ohjaus matalalla kynnyksellä, kun:

- Tilanne on jumittunut syystä tai toisesta

- Eri palveluja on kokeiltu tai et tiedä mihin ohjata

- Tarvitaan monialaista arviota

- Kohderyhmää kuvataan tarkemmalla tasolla esimerkein 
perehdytysmateriaalissa (tulossa syksyn aikana)

Vrt. ohjaus TYPpiin (tarkemmat kriteerit, Työkyvyn tuen tiimistä helppo 
ohjata TYPpiin)
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Asiakasprosessi työkyvyn tuen tiimissä
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Työkykykoordinaattoritoiminta 
terveysasemilla



www.siunsote.fi

Työkykykoordinaattoritoiminta 
terveysasemilla 3/22 alkaen
• Toimii konkreettisena tukena terveydenhuollon henkilöstölle

• Erityisesti työterveyshuollon ulkopuolella olevien työkykyasioissa, 
kuten lausuntopyynnöt

• Tekee tarvittaessa laajan työkyvyn tuen koonnin ennen lääkärin 
aikaa

• Ohjaa tarvittaessa työkyvyn tuen palveluihin, kuten työkyvyn tuen 
tiimiin tai TYP:iin

• Konsultoitavissa

• Asiakasaikoja voi varata
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Työkykykoordinaattoritoiminta 
terveysasemilla

• TE-palveluista ohjaus oman työkykykoordinaattorin konsultaation 
kautta

• Jatkossa lähete, joka mahdollistaa tietojen vaihdon molemmin puolin ja 
yksilöidyn kuvauksen lausunnon tarpeesta, kun ohjataan terveysaseman, 
työkyvyn tuen tiimin tai TYP-toiminnan ulkopuolelta

• Huomioitava terveydenhuollon resurssit

• Terveysasemia briiffattu uudesta työnhaun mallista ja lausuntojen 
tarpeen lisääntymisestä
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Työ- ja toimintakyvyn osaamiskeskus ja 
työttömien terveystarkastus
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Työllistymistä tukevat sosiaalipalvelut
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Työllistymistä tukevat sosiaalipalvelut 4 kpl:

➢ Työtoiminta

➢ Työhönvalmennus

➢ Kuntouttava työtoiminta

➢ Työllistymistä tukeva toiminta - on SHL 27 d –mukainen 
sosiaalipalvelu, jota ei Siun sotessa tällä hetkellä toteuteta

Palvelutarpeiden tunnistaminen voi tapahtua mökkikylän eri 
toimijoilla, kuten oppilaitoksissa, työllisyyspalveluissa tai järjestöissä.
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Siun soten Työllistymistä tukevat sosiaalipalvelut – prosessit nyt

TE-palvelut/ 
TE-palvelut kuntakokeilu 
Asiakasvastaava 

Työikäisten sosiaalipalvelut 
Sosiaalityöntekijä ja/tai 
sosiaaliohjaaja

Vammaispalveluiden asuminen 
sekä työ- ja päivätoiminta
Ohjaaja, Sosiaaliohjaaja tai työ-
ja päivätoiminnan ohjaaja myös 
työhönvalmennuksen roolissa 

Mielenterveys- ja 
päihdepalvelut
Psykiatrinen 
sairaanhoitaja ja/tai 
päihdesairaanhoitaja? Mielenterveys- ja päihdepalveluiden 

sosiaalipalvelut (asuminen, työ- ja 
päivätoiminta)
Sosiaaliohjaaja

Hoito-
koordinaattori IPS-

työhönvalmennus

Työtoiminta

Miepä -palvelut

Miepä 
-asiakas 

Kunt.tuki, eläke

Miepä 
-asiakas 

Työtön

Työikäisten palvelut

TE-palvelut

Työikäisten 
sosiaalipalvelut 
Sosiaaliohjaaja

Kuntouttava 

työtoimintaTyöikäinen 
asiakas 

Työtön

Vammainen 
asiakas 

Työtön

Vammaispalvelut

Vammainen 
asiakas 

Eläke

Terveys

Vammaispalvelut 
Sosiaalityöntekijä ja/tai 
sosiaaliohjaaja

Aktivointi-
suunnitelma

PTA ja palvelu-
suunnitelma

Hoidon tarpeen 
arviointi

Hoito- ja kuntoutus-
suunnitelma

Työikäisten sosiaalipalvelut
Sosiaalityöntekijä ja/tai 
sosiaaliohjaaja

Paikan etsiminen, sopimus 
työtoiminnasta ja päätökset

Paikan etsiminen*, työtoimintasopimukset, 
päätökset  ja aksut 3 kk välein

Stt ja So 

Työ- ja 
päivätoiminta, 

asuminen

Työhönvalmennus

Avotyötoiminta

Työtoiminta 

PTA ja asiakas-
suunnitelma

PTA ja asiakas-
suunnitelma

Toimintakeskus: työtoimintasopimukset, 
päätökset ja työtoiminnan ohjaus

Avotyötoimintapaikan ja/tai työpaikan 
etsiminen, sopimukset, päätökset

* 31.12.2022 asti kunnan tehtävänä paikan 
etsiminen ja työtoimintasopimusten tekeminen 

Työ- ja 
päivätoiminta, 

asuminen
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Sosiaalipalveluna toteutettava tuetun 
työllistämisen työhönvalmennus ( IPS-malli)
Keskitetty asiantuntemus, työllistymistä 
tukevat sosiaalipalvelut
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Siun sote

Palvelutarpeen arviointi 
ja yhteinen suunnitelma Omatyöntekijä

Asiakasvastaava

Sosiaalipalveluiden 
asiakas

Ohjaamot
TE-palvelut Kela TYP Kunnan 

työllisyyspalvelut

Työikäisten 
sosiaalipalvelut

Vammaispalvelut

Mielenterveys- ja 
päihdepalvelut

Vammaisten 
henkilöiden 

työllistymistä 
tukeva toiminta

Kuntouttava 
työtoiminta

Vammaisten 
henkilöiden 
työtoiminta

Vammaisten 
henkilöiden 

työhönvalmennus

Sosiaalinen 
kuntoutus 

ja
Päivätoiminta

Oppilaitos
Järjestöt

Terveyspalvelut
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Pohjois-Karjalan sosiaali- ja 
terveyspalvelujen kuntayhtymä

www.siunsote.fi

Valoisaa alkavaa 
syksyä!
Kiitos 

osallistumisestasi!


