Palveluintegraatiomalli tyoikaisille

Tyoikaisten palvelut sovitetaan yhteen yhteisovaikuttavuuden periaatteilla

Tydikaisten koordinaatio
tyoikaistenkoordinaattori@ouka.fi.s
auttaa ammattilaisia

» konsultaation avulla ja

+ kutsumalla tarvittaessa

asiakkaan tarpeen mukaiset
toimijat verkostoon.

Ratkaisu l6ytyy harvoin yhdelta toimijalta, kun ty6ikaisella asiakkaalla on haasteita
useilla elaman alueilla yhtaaikaisesti.
‘ Tyo



Tyoikaisten koordinaatio ja asiakasvastaavaverkosto

Ammattilainen, missa tahansa tyodikaisten palvelussa huomaa, etta
oma osaaminen ja/tai resurssit eivat riitd tukemaan asiakkaan tyokykya ja tydllistymista
asiakkaan tilanteen edistamiseen tarvitaan muitakin toimijoita.

Tyoikaisten koordinaatio koostuu sosiaali-, terveys- ja tyollisyyspalvelujen ammattilaisista. Koordinaatio
tuo konsultaation
auttaa selvittdm&an asiakkaan olemassa olevat asiakkuudet
auttaa selvittdmaan keitd toimijoita tarvitaan asiakkaan tueksi
sopii ajan, paikan ja kutsuu verkoston 1. tyénjaollisen neuvonpidon koolle.

Asiakasvastaavaverkostossa tydoskennellaan yhteisdvaikuttavuuden toimintamallin mukaan yhdesséa
asiakkaan, ammattilaisten ja muiden toimijoiden kanssa
yhteisen asiakassuunnitelman mukaisesti
yli organisaatio- ja sektorirajojen
osaamista jakaen.
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